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 الملخص:

ننننننن عي في الحاليّ  البحث أهميَّة تتجلَّى نننننننت داماتها التَّعريف بتطبيقات الذّكاء الصن  تعليم في واسن

ننننننيَّما ولا الأج بية اللغات ننننننن العربية تعليم في سن بيان أثر  ، إذ يهدف إلى  بغيرها لل اطقين اللغة 
في تعليم اللغ ننننن عيّ وتي ولوجيا المعلومات   التعلُّم بيئة تحليل  من  ة العربيَّةتوظيف الذَّكاء الصن

البيئة من   هذه في ووظا فها وأدوارها  التَّعليميَّة العملية ع اصننر خصننا   لتوضنني  ؛الإليترونيّ 
 وجهة نظر معلّميها.

لت إلى مجموعة من ال تا ج، حيث التَّحليلي الوصفي الم هج اتّبعت الدّراسة وتوصَّ  أظهرت  ، 
في تعليم العربية لل اطقين بغيرها  ننننن عي وتي ولوجيا المعلومات  ننننننن ال تا ج أن توظيف الذكاء الصن
نننننننين أداء   لدوره في تع ي  جودي التَّعليم وتحسن نننننننل وأثر ملموم لدي المعلمين  يحظى بقبول واسن

التَّعليميَّة نننة  سن نننَّ كما المؤسن عوبات والتَّحدّيات  ،  نننّ المعلّمون مجموعة لا يمكن إغفالها من الصن حدَّد 
العربينَّة لل ناطقين بغيرهنا، وتحتنا  إلى   في تعليم اللغنة  نننننن عي  ننننننن الَّتي تواجن  توظيف النذَّكناء الصن

فروق ذات دلالة إحصنا ية بين متوسند درجات إجابات أفراد العي ة    ، ولا توجدمعالجة م هجية
أو س وات ال بري أو المؤهل العلمي(.  تبعاً لمتغيّرات )الج س 
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Abstract: 
The significance of the present study lies in introducing the applications of 
artificial intelligence (AI) and its uses in foreign language education, with a 
particular focus on teaching Arabic to non-native speakers. The study aims to 
examine the impact of employing AI and information technology in language 
instruction by analyzing the e-learning environment in order to clarify the 
characteristics, functions, and roles of the instructional process components 
within that environment from the teachers’ perspective.  The study adopted the 
descriptive-analytical methodology and reached several findings. The results  
showed that the integration of AI and information technology in teaching 
Arabic to non-native speakers enjoys wide acceptance and has a tangible 
impact, as perceived by teachers, due to its role in enhancing the quality of 
education and improving the performance of educational institutions. 
Moreover, teachers identified a number of notable challenges and obstacles 
that hinder the effective implementation of AI in teaching Arabic to non-
native speakers—challenges that require systematic and methodical solutions. 
Additionally, the study found no statistically significant differences in the 
respondents’ answers based on gender, years of teaching experience, or 
academic qualification.  
  
Keywords: Artificial Intelligence, Information Technology, Language 
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 المقدمة:
ي نحو تطبيقات  بقوَّ نننننننات التَّعليميَّة  نننننننسن كافة، واد اتَّجهت المؤسن الَّذف طال المجالات  نننننننر التطوُّر التي ولوجيّ  نننننننرنا الحالي هو عصن عصن

لأفنالأفينار والتَّطبيقنات والم تجنات التّي ولوجينَّة تتوالند في كنلّ    لا تعرف للتطوُّر حندوداً،  في كنلّ  يوم لا بنل وإنجنااات الََّّوري الرَّامينَّة الَّتي 
ننننننميم الم اهج التَّربويَّة والتَّعليميَّةلأ )حربا،   ننننننحت ج ءاً لا يتج َّأ من صن ي وأضن ننننننت ذاتها بقوَّ نننننناعة ودفيقة، وفرضن (، حيث  166، 2023سن

ي،   بطرا ق عدَّ في التَّعليم  نننننننين  دفل الابتيار والتَّحسن نننننننط اعيّ بالقدري على  نننننننيَّة جاذبيتميَّ  الذَّكاء الاصن ننننننن صن شن بة  توفير تجارب تعليميَّة 
لأتطبيقات التَّ  تُسهم في تحسين كفاءي التَّعليم عن طريق تغيير طريقة التَّفيير في التَّعليم وكيفيَّة تقديم ، فانتشرت  عرُّف على  للمتعلّ مين 

نننننافة إلى برمجيَّات التَّل ي    بالإضن نننننموع،  نننننكال التَّعرُّف اطليّ على المطبوع والمسن نننننوت، وم تلل أشن اليلام، وتطبيقات تحويل الّ صن
اطليّ لخخطاءلأ )م َّادف، مرسنلي،   (، حيث تتي  هذه التطبيقات الفرصنة لإكسناب  2024،58اطليّ والترجمة اطليَّة والتَّصنويب اللغوفّ 

نننننننافةً  وميولهم واهتماماتهم، إضن وربطها بحاجات المتعلّمين  نننننننيَّة  مهارات متقدّمة في التفيير والتيامل في ب اء الم اهج الدراسن  المتعلّمين 
هذه إلى دو  ننننننت دام  ننننننيَّة اللاامة لاسن نننننناسن الأسن ننننننب  إتقان المهارات  ونتيجة لذلك أصن بين المتعلّمين،  رها اليبير في مراعاي الفروق الفرديَّة 

البحو    المعلومات وإعداد  لما لها من دور كبير في تسننهيل التَّواصننل والحصننول على  في التَّعليم؛  المهمَّة  رورات  التَّطبيقات من الضننّ
مت ايدًا لتطبيقات الذكاء الاصنط اعي ويمتلك قفاااً واسنعةً  اسنات،  والمشناريل والدر  أحد أهم المجالات التي تشنهد اسنت دامًا  ويعدّ التعليم 

جسننيمة لتطوير سننياسنناتها وم اهجها  المع يَّة بالتَّعليم مسننؤوليَّةً  لأمما يضننل على عاتق الواارات  في المسننتقبل،  لتطوير هذا الاسننت دام 
في مجال  (،  99، 2021واكبة معطيات الََّّوري الاصط اعيَّة الحديَّةلأ )المهدف،  واستراتيجيَّاتها لم إضافةً لضروري سعي البحث العلمي 

نواتج التعلم   في تحقيق  الإليترونينة؛ ل ينادي فناعليتهنا  تطوير بيئنات التعلم  ننننننط ناعي على  ننننننن الاصن تطبيق النذكناء  إلى  تي ولوجينا التعليم 
وذلك  نننط اعي  بالم تلفة،  ننننننن الإليترونية، وعلااتها بمكونات الذكاء الاصن نننر بيئات التعلم  ننننننن نننميم الب ا ية لع اصن ننننننن التصن نننة متغيرات  ننننننن دراسن

واحتياجاتهم، وتحقيق الأهداف التعليمية بكفاءي وفاعلية، حيث   ننننا   المتعلمين  ل صن ننننب  ننننميم الم اسن ننننل عن التصن ننننره، واليشن وع اصن
ل: جعل ال ام نننط اعي في التعليم في هدفين، الأوَّ ننند دور الذكاء الاصن نننفهم أكَّر مواءمةً   يتجسن في  بوصن نننؤولين  عاملين ومواط ين مسن

نننين وتطوير  نننط اعي إمكانات كبيري لتحسن توفير الذكاء الاصن نننط اعي، أما الهدف الَّاني: يتركَُّ  على  نننكل  أنظمة الذكاء الاصن عالم تشن
ف دا م،  ننننننكنل   ننننننن والتندرينب بشن العربينَّة  التعليم  وتطوير طرا ق تندريس اللغنة  التي ولوجينة   تطويراً تطوير م ظومنة التعليم،  يواكنب التطورات 

ننننننول إلى م رجات    ننننننن للوصن وبرامج تمهيل وإعداد المعلم  ننننننري، إنما يع ي تغيراً جذرياً في أهداف التعليم وم اهج  وبيئات التعلم  ننننننن المعاصن
ننننم بالجودي والقابلية للتطبيق في الحياي العملية؛   ننننط اعي في اتعليمية ممي ي تتسن للذكاء الاصن لتعليم يعطي القدري  إذ إنّ الدمج الم هجي 

نحو تحقيق   والتعلم، وفي نهاية المطاف تسننريل التقدم  على مواجهة بعض أكبر التحديات في التعليم اليوم، وابتيار ممارسننات التعليم 
ننننننتدامة ننننننب  من  ،  أهداف الت مية المسن في وات ا الحالي أصن ننننننب مل تطلعات المتعلمين  ونتيجة الحاجة لتطوّير طرا ق التدريس بما يت اسن

ننننننناً في تعليم اللغة العربيَّة   نننننننوصن أن نلحق بركب ذلك التطور، وأن نجدت طرا ق تدريس فعالة بعيدي عن تلك التقليدية وخصن نننننننرورف  الضن
ننوف  لل اطقين بغيرها وتطبيقها تطبيقاً مَّمراً على ت مية ننننننن ننتماع والتحد  والقراءي واليتابة(، وهذا ما سن ننننننن اللغوية الأربعة )الاسن المهارات 

البحَّية. نتطرّق ل  في هذه  الدراسة 
 مشكلة البحث:

نننننلامي والَّقافة الدين لغة لأفهي العالم، في مهماً  دوراً  العربية اللغة تلعب إذ ومتطوراً، لل اطقين بغيرها مهماً  العربية اللغة تعليم يُعد  الإسن

بتعلمها أعداد ت داد أن المتوال فمن العالم، في للغة العربية المت ايدي لخهمية العربية، ونظراً  نننننتقبللأ )مفلحة،   في المهتمين  ، 2023المسن
إلى تحسين طرا ق التدريس والم اهج التعليمية للغة العربيَّة وتطويرها، (، و 95  ونتيجةً انطلااًا من سعي العديد من مؤسسات التعليم 

 



اللغة العربيَّة      في تعليم  المعلومات  الصّ عيّ وتي ولوجيا   عيسى، العبد                                                      .........توظيف الذّكاء 

 19من    4
 

 

ننننت دام    لعدم ننننلية ع د اسن ننننم بالداة والفاعلية في توظيف اللغة العربية في المواال الطبيلية التواصن تحقيق نتا ج وم رجات تعليمية تتسن
ل ل  العلم والتطوّر في    طرا ق تدريس اديمة، نننّ ننننننن التي لم تعد توااف ما توصن وجب البحث عن حلول لليلّ عن اتباع الطرا ق التقليدية 

ننننا ل التق ية الحديَّة والروبوتات جلّ اهتمام   ننننط اعي والوسن ننننوب والذكاء الاصن ننننب  الحاسن ننننوت بعد أن أصن يوم ا هذا، وعلى وج  ال صن
أيَّ فع دما نُقدّ م للمُتعلّ م  جاف  وتقليدف؛ لن تَّير اهتمام  تلك الصننفوف التي  المُتعلّ مين،  ة مادي تعليمية وخصننوصنناً اللغة العربيَّة بشننكل  

وهذا ما أصنبح ا نراه لدي  تشنتهر بالتلقين والتيرار الف تراجل تحصنيل  ونفوره من تعلُّم اللغة.  ارغ دون فاعليّة، وسنيؤدف ذلك برمّت  إلى 
نننفيّة.  الصن والهاتل المحمول في الغرفة  نننوب  نننعور ليطابقوا ما يرون  في الحاسن نننقل تواعاتهم باللاشن الذين رفعوا سن العديد من المُتعلّ مين 

ننننننفينة والم ناهج التعليمينة وتطلعنات واهتمنامنات   ممنا أوجنبت علي نا أن نعمنل بكنلّ جهندننا ننننننن ننننننلنة بين الغرف الصن ننننننن لردم تلنك الفجوي الحناصن
في وات ا الحالي   لتعلم  بالمتعلمين  نننننننغفهم  العربيَّة لل اطقين بغيرها، علّ ا ن يد من شن نننننننط اعي في تعليم اللغة  توظيف ثمار الذكاء الاصن

والعملية مستقبلًا. تلك اللغة تعلُّماً أكاديميَّاً سليماً يمكّ هم من توظيف  مهاراتها توظيفاً مَّمراً في حياتهم العلمية 
ننننة   ننننابقة مَّل دراسن السن ننننات  ننننوء على نتا ج عدد  من الدراسن الضن ننننة  2023مفلحة )لذلك ألقى البحث  )(، ودراسن ننننة  2021المهدف  (، ودراسن

وفق تق يات الذَّكاء الاصط اعيّ وأنَّ  يحقق نتا ج متقدّ مة  2023(، ودراسة خلل )2024العليان ) فاعليَّة التَّعليم  (، التي خلصت إلى 
العربيَّة لل اطقين بغيرها   أجريوتمكيداً على ذلك  ،  مهمَّة لمسننتقبل التَّعليم الباحَّان دراسننة اسننتطلاعية على مجموعة من مدرسنني اللغة 

فيها بطااة مقابلة، تضم ت الإجابة ع سين، مست دمين  بلغ عددهم عشري مدرّ   الأسئلة اطتية: نفي مدي ة دمشق، 
بغيرها؟ -1 بتطبيقات الذكاء الصّ عيّ في تعليم اللغة العربيَّة لل اطقين  التي ولوجيا أو برامج تدريس مدمجة   هل تست دمون 

التعليمية؟ -2 أكَّر إيجابيةً ع د توظيف التي ولوجيا والذكاء الصّ عيّ في العملية   هل يصب  التَّعليم 

في أث اء توظيف تطبيقات الذَّكاء الصّ عيّ في تعليم اللغة العربيَّة لل اطقين بغيرها؟ -3  ما الصّعوبات الَّتي تواجهكم 

توفر الوسننا ل والمقومات الم اسننبة  80وخلصننت نتا ج هذا الاسننتطلاع إلى أنَّ   أيًا م ها نتيجةً لعدم  % من أفراد العي ة لا يسننت دمون 
و %  أفادوا بالإيجاب بال سبة لسؤالهم عن رأيهم في تمثير التي ولوجيا  100ووجود صعوبات وتحديَّات تحول دون تفعيلها في التعليم، 

نننن في توظيف تطبيقاتها، حيثُ أكدَّوا أن لها دوراً كبيراً في  والذَّكاء الاصن ط اعيّ على عملية تعليم اللغات، ويرغبون في ت مية مهاراتهم 
الأمَّل لهم في حال ذللت   نننر التطور والَّوري التي ولوجيَّة، إذ اد تيون الطريقة  نننر الحالي، عصن التعليمية نتيجة  لتوجهات العصن العملية 

ع والصننّ  كل الأمَّللهم التحديات  البحث بالسننؤال الر يس اطتي: ما ، اب التي تحول دون توظيفها بالشننَّ وب اءً على ذلك تحددت مشننكلة 
في تعليم اللغة العربيَّة لل اطقين بغيرها من وجهة نظر مُعلّ ميها؟  أثر توظيف الذكاء الص عي وتي ولوجيا المعلومات 

 أهمية البحث:
التدريس وتعليم اللغات    الأهمية النظرية: ننننننافة نوعية لطرا ق  ننننننن ننننننكل إضن ننننننن ننننننوع المت اول الذف يشن ننننننن أهمية الموضن تعود أهمية البحث الى 

نننننننافة متغيرات جديدي لل ظم التربوية، مَّل الذكاء   بغيرها، وإضن ننننننناً تعليم اللغة العربيَّة لل اطقين  نننننننوصن نننننننّ عيّ وخصن ، التي من الممكن  الصن
 الإفادي م ها في دراسات تربوية مستقبلية.

 تيمن أهمية البحث من ال احية التطبيقية فيما يمتي: الأهمية الحطبيقية:
ننننط اعي لت مية مهارات التعلم   .1 ننننننن لتوظيف تطبيقات الذكاء الاصن ننننل ال طد  ننننننن اللغة العربيَّة ومعلميها في وضن يمكن أن يُفيد موجهي 

بغيرها.  والمهارات اللغوية لدي مُتعلّ ميها ال َّاطقين 
والتفيير   .2 التي تهندف إلى ت مينة مهنارات التعلم  وللبناحَّين لإجراء الم يند من البحو   الم ناهج  نننننننة لمطوّ رف  ننننننن توظيف بإتناحنة الفرصن

 تطبيقات الذكاء الاصط اعي.
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في تحديد التَّحديَّات والصنعوبات التي تواج  عملية تعليم وتعلُّم اللغة العربيَّة لل اطقين بغيرها، وتقدي .3 م  يمكن أن يسناعد هذا البحث 
 حلول مقترحة لتجاوا هذه التَّحديَّات.

الإجابة عن الأسئلة اطتية:  :أسئلة البحث  سعى البحث إلى 
بغيرها من وجهة نظر مُعلّ ميها؟ -  ما أثر توظيف الذكاء الص عي وتي ولوجيا المعلومات في تعليم اللغة لل اطقين 
العربية لل اطقين بغيرها في امن الذكاء الص عي وتي ولوجيا المعلومات؟ -  ما مستوي الصعوبات التي تواج  تعليم اللغة 

البحث:  فرضيَّات 
 الفرضية الأولى: لا توجد فروق ذات دلالة إحصا ية بين متوسد درجات إجابات أفراد العي ة في استبانة البحث تبعاً لمتغير الج س.  

 ي. الفرضية الَّانية: لا توجد فروق ذات دلالة إحصا ية بين متوسد درجات إجابات أفراد العي ة في استبانة البحث تبعاً لمتغير س وات ال بر 
 مي. الفرضية الَّالَّة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصا ية بين متوسد درجات إجابات أفراد العي ة في استبانة البحث تبعاً لمتغير المؤهل العل

البحث بغيرها :  أهداف  في تعليم اللغة العربيَّة لل اطقين  نننننن عيّ وتي ولوجيا المعلومات  ننننننن بيان أثر توظيف الذَّكاء الصن هدف البحث إلى 
 من وجهة نظر معلّميها، وبيان صعوبات وتحديَّات است دامها.

الذف يحاول توضني  دور تطبيقات الذَّكاء الصنّ عيّ في تعليم اللغة العربيَّة    منهج البحث: الباحَّان الم هج الوصنفيّ التَّحليليّ  اسنت دم 
 لل اطقين بغيرها وخصا صها، وأهم التَّحدّيات التي تحول دون توظيفها.

البحث:  مصطلحات 
ننننن ات العربية اللغة تعليم لأعملية بغيرها: هو لل اطقين العربية اللغة تعليم -  إلى التعليم هذا أمّ، ويهدف كلغة   لا يتحدَّثونها الذين لخشن

 ,Sudirman et alالحياتيَّةلأ ) المجالات م تلل في بها المتحدثين مل التواصل والتفاعل في العربية اللغة است دام من المتعلمين تمكين

 واد تب َّى الباحَّان هذا التعريف إجرا يَّاً. ،(2021
 الذكاءالصّنعيّ:-

نننانيّ، كي ي ننناء أنظمة فا قة التَّقدُّم، يمك ها التَّفيير ومحاكاي الذَّكاء  الإنسن نننبّ تركي ه على إنشن الذف ي صن لأالفرع من العلم  تمكَّن  هو ذلك 
نننننناعد في التَّ  ننننننلوب  م طقيّ وم ظَّم بما يسن ننننننان، والَّتي تتطلَّب التَّفييرت والإدراء والأداء والحركة بمسن بدل الإنسن علُّم  من أداء بعض المهام 

 .(Malik, Tayal & Vij, 2020وحلّ المُشكلاتلأ )
نننننّ عيّ  نننننين جودي إجرا يَّاً   التعليم في ويُعرّ ف الباحَّان الذَّكاء الصن وتحسن التّي ولوجيا والبرمجة لتع ي  تجربة التَّعلم  نننننت دام    التعليم  بمنَّ : اسن

وأدواتب ننننناليب  نننننط اعي تطبيق أسن نننننوبية من الذكاء الاصن نننننر العقليَّة    التي تمكن الأنظمة الحاسن وأنماط البشن  ما ي تج ع  محاكاي ادرات 
العربيَّة ال َّاطقين بغيرها. لدي متعلّ مي اللغة  اللغوفّ   تحسين المستوي 

المرجعيَّة:  الدِّراسات 
كاء الاصط اعي في خدمة تعليم اللغة العربيَّة لغير ال َّاطقين بها: تحدّيات تواجهها وقفاق مبشري(، بع وان: 2023دراسة مفلحة ) -  .الذَّ

نننط اعي في ننناف الفرت والتحديات في توظيف التي ولوجيا وتق يات الذكاء الاصن نننتيشن اسن إلى  نننة  راسن العربية لغير    هدفت الدّ  تعليم اللغة 
نننوء على واال تعليم اللغة العربية لغير ال اطقين بها حاليا، كما ت اولت مفهوم الذكاء   الضن نننلَّطت  وسن نننر الراميّ،  ال اطقين بها في العصن

الم صننات في تعليم اللغة العربية لغير ال اطقين بها، ونااشننت سننبل تحسننين عمل يات تعلم  الاصننط اعي م يداً بالأمَّلة على اسننت دام 
ننل، واد   أفضن ننكل  ننتَّمارها بشن العربية واسن التعلمية وجودي فهم اللغة  ننين فعالية العمليات  التي ولوجيا، بهدف تحسن ننت دام  اللغة العربية باسن

وجود تطبيقات نننة  نتا ج الدراسن نننا ل تعليمية للغة العربية، مل    عدّي أظهرت  نننت دم كمدوات داعمة أو وسن نننط اعي تسن لتق يات الذكاء الاصن
والحلول المقترحة.التركي    المحتملة   على التحديات 
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خلل ) نننننننة  ننننننن التَّربوينَّة والتَّعليمينَّة في الوطن العربي  (، بع وان:  2023دراسن ننننننط ناعي في تطوير المهنارات  ننننننن كناء الاصن دور تطبيقنات النذَّ
التَّقليديَّة    .دراسة ميدانيَّة –وانعكاساتها على نظم التَّعليم 

نناتها على   ننننننن العربي وانعكاسن إلى تعرُّف دور التطبيقات الذَّكيَّة في تطوير المهارات التربويَّة والتَّعليميَّة في الوطن  ننة  ننننننن نظم  هدفت الدراسن
ننط اعيَّة في المجال التَّربوفّ والتَّعليميّ،   ننطة التطبيقات الذَّكيَّة الاصن التَّقليديَّة، مل محاولة التَّعرُّف إلى أنشن جالاتها الإيجابيَّة، ومالتَّعليم 

 وكذلك المعواات التي يمكن أن تواج  تلك التطبيقات.
ننننتبانة( لجمل البيانات، وتيونت العي ة من ) )الاسن نننن   المسن ننننلوب  أسن ننننت دمت  ننننفيّ، واسن الوصن الم هج  ننننة  راسن نننناتذي  140اتبعت الدّ  ( من أسن

العربيَّة.  الجامعات 
تطبيقات الذكاء الاصننط اعي في مجال   في اسننت دام  وكانت ال لاصننة العامة لأبرا ال تا ج كاطتي: جاءت رةية أفراد عي ة الدراسننة 
الإيجابيّ في   أنشنطة تطبيقات الذكاء الاصنط اعي جاءت ب سنبة جيدي، وأنَّ المجال  طة، كما اتضن  أنَّ اسنت دام  التربية والتعليم متوسنّ

في احتماليَّة  تطبيقات الذكاء الا نننننننت دامها  التي يمكن أن تواج  اسن أكَّر تفاعلًا ومتعة، كما تمََّّلت المعواات  نننننننط اعيّ يجعل التعلُّم  صن
للفيروسات التي اد تغ و الروبوتات وجاءت ب سبة مرتفعة.  الاختراق وال سخ الذاتي 

العليان ) - نننة  نننط اعي )(، بع وان: 2024دراسن كاء الاصن ننننيّ  AIواال توظيف الذَّ ننناسن الأسن الأولى من التَّعليم  ( في تدريس تلاميذ الحلقة 
 .في مدي ة دمشق من وجهات نظر المعُلّ مين

تعرُّف واال توظيف الذّكاء  الاصط اعيّ ) إلى  الأساسيّ من وجهات  AIهدفت الدّ راسة  الأولى من التَّعليم  ( في تدريس تلاميذ الحلقة 
نننننننت دمت  بنظر معلّ ميهم،   نننننننت دام، واد اسن التَّعليميَّة ومعواات هذا الاسن ل  في العمليَّة  نننننننت دامهم  ب  ودرجة اسن نننننننتوي معرفتهم  تحديد مسن

الوصننفي،   الم هج  راسننة  الأولى من  بالدّ  الحلقة  إعداد اسننتبانة مكونة من ثلاثة محاور، طبقت على عي ة عشننوا يَّة بسننيطة من معلّ مي 
بلغ عددها ال ها يّ ) ننننق،  ننننيّ في مدي ة دمشن نننناسن الأسن ننننة لواال توظيف 97التَّعليم  ( معلّ ماً ومعلّ مة، وأظهرت ال تا ج وجود درجة م  فضن

ننننننط اعي ) لتدريبهم على  (، من  AIالذَّكاء الاصن ت فيذ ورج وبرامج تدريبيَّة للمُعلّ مين  ننننننة  راسن وكان من أهم ما ااترحت  الدّ  ابل المعلّ مين، 
نننننط اعي في م اهج لإعداد   نننننس توظيف تطبيقات الذَّكاء الاصن نننننر الوعي بي هم حول ، وإدخال أسن نننننط اعي، ونشن الذَّكاء الاصن نننننت دام  اسن

وإجراء بحو  حول برامج تدريبيَّة  الذَّكاء الاصط اعي.المعلّ مين،   لاست دام 
ابقة: السَّ  الإفادة من الدِّراسات 

العربيَّة والأج بيَّة الَّتي   والاستفادي من المراجل  الَّي تطرَّق إليها الباحَّان في إثراء الإطار العام للبحث،  الدّ راسات  أثرت البحث  أسهمت 
ننافة إلى تحديد محاور البحث وفقرات  ال َّظريَّة والمعرفيَّة ننَّ ت دعا م ، الإضن ننوصنناً    من الم اهج المطبَّقة،  انكما أفاد الباحَّ، ورسن وخصن

ننننننة، راسن في هذه الدّ  المُعتمد  كون  الم هج  ننننننفيّ التَّحليليّ؛  الم هج الوصن التي اعتمدت  ننننننات  راسن لاع على أدوات البحث    إذ  الدّ  نننننناعد الاطّ  سن
ابقة في إعطاء أفيار م اسننبة المُ  السننَّ راسننات  في الدّ  لتعرُّف مدي تمثير  سننت دمة  الذكاء الصنن عي في تعليم  لتمسننيس أداي البحث الحاليّ 

مفلحة    للغة العربية لل اطقين بغيرها من وجهة نظر مُعلّميهاا ننة  ننابقة كدراسن السن ننات  الحالية مل نتا ج الدراسن ننة  واد تقاطعت نتا ج الدّراسن
والمَّيري للاهتمام، إضنافةً ( الَّتي أكَّدت  2023) الذكاء الاصنط اعي لتطوير أنواع م تلفة من وسنا د التعلم التفاعلية  إمكانيَّة اسنت دام 

طرا ق التدريس التي تعتمد على التي ولوجيا في تعليم اللغة العربيَّة لل اطقين بغيرها،  بيانها إلى   ننننننت دام  ننننننن ننننننة خلل  أهمية اسن ننننننن ا دراسن أمَّ
في  2023) لبيَّة والتَّحديَّات التي تواج  تطبيق(، فقد تقاطعت مل البحث الحاليّ  نننَّ ننننننن نننّ عي في التعليم بيان ال قاط السن ننننننن كما الذّكاء الصن  ،

العليان ) الحالي من  2024أغ ت الااتراحات الَّتي ادّمتها دراسننة  لتدريبهم على اسننت دام  ( البحث  ت فيذ ورج وبرامج تدريبيَّة للمُعلّ مين 
 .وعي بي هم حول الذَّكاء الاصط اعي، ونشر ال

 



اللغة العربيَّة      في تعليم  المعلومات  الصّ عيّ وتي ولوجيا   عيسى، العبد                                                      .........توظيف الذّكاء 

 19من    7
 

 الإطار النَّظريّ:
عوبات   ننننننننّ ليَّير  من هذه الصن ننننننننرنا الحاليّ  واد كان الحل الأمَّل في عصن ننننننننور،  نننننننناب تدريس اللغات تحدّيات كَّيري على مرّ العصن أصن

والتَّعليم عن بعدلأ )عبيد،   نننننننالات لأغرا  التَّعليم،  ننننننن والاتصن تي واوجيا المعلومات  ننننننت دام  ننننننن (، فالَّوري التي ولوجينَّة  105، ت2023لأاسن
ننراً في  الحديَّة بكل ما فيها من تطبيق ننهاماً مباشن ننهمت إسن ادَّمت مي ات كَّيري أسن ننّ عيّ وتي ولوجيا المعلومات  ات تعتمد على الذّكاء الصن

ننكل مت ايد توفير  في عالم الإنترنت بشن ننعوبات، لأفلم يُغيّر الابتيار التي ولوجي  والصن ننل حلول  ليَّير من العراايل  ووضن ننكلات  حلّ المشن
بل أدَّي أيضناً إلى   واكتشنافها، وابتيار أفضنل الوسنا ل لتسنهيل وصنول  مصنادر المعلومات فحسنب؛  هذه الموارد  تغيير كيفيَّة اسنت دام 

لهنالأ )اندوري،   ننننننتفيندين  ننننننن لل ناطقين بغيرهنا 5، ت2025المسن اللغنة العربينَّة  (، وبعند أن أجري البناحَّنان مقنابلنة مل مجموعنة من مُعلّ مي 
ننننن راسن نننننط اعي والأبحا  والدّ  تبيَّن وجود مجموعة  ومراجعة اليَّير من أدبيات الذكاء الاصن ات التي ت اولت توظيف تطبيقات  في التَّعليم 

والإستراتيجيَّات التَّعليميَّة في  الطرا ق  في عصر  تغيَّرت في  الموااين واختلفت  والتَّحديات الَّتي تواج  است دام   وتفاعلًا   من السلبيات 
لأيصننير هذا مل  أن يجب التي المهمة الأولويات من الاصننط اعي فلسننفة الذكاء ضننوء في المسننتقبل وتحديات التعليم عن البحث القرب 

ننننننؤولين اهتمامات اا مة في تيون ننننننن والمسن (، حيثُ يميلُ التَّعلُّم عبر الذكاء  99، 2021المجتمللأ )المهدف،   في التعليم عن الم ظرين 
الوسا د التعليميةالاصط اعي إلى أن يكونت فردياً أكَّر من كون  جماعيَّاً، فقد أدَّي     صط اعي الذكاء الا  وتطبيقات  المُتعدّ دي  است دام 

الالت مية ا  إلى تمخُّر  في في كَّير  من الأحيان ننببوالعاطفية لدي ال جتماعيةمهارات  ننننننن بسن ننتوي  مُتعلّ مين  ننننننن مُتعلّ مي   تفاعل  ان فا  مسن
وه ا البشنر الع صنر مل  اللغة   ما يؤدّ ف بدوره إلى ضنعل التَّفاعل الاجتماعي ويؤثّ ر في مهارات الاتصنال والتَّعاون لدي المُتعلّ مين  فّ، 

الذَّكاء الاصط اعيّلأ ) بتوفير الإشراف الجيّ د على است دام  للمُعلّ م  والمحورفّ  لأالدور المهمّ  (، حيث يعمل  Candra et al, 2023يكمن 
بما  ننحة مل توايل الأدوار على المتعلّ مين  أهداف محدَّدي وواضن ننب لتحقيق  الم اسن فها في الوات  ويوظّ  ننبة  على اختيار التَّطبيقات الم اسن

 يضمن تفاعلًا وتعاوناً ومشاركة إيجابيَّة فيما بي هم.

 ,Dewantoلأإنتاج  أو فهم  أو    العربيّ ة في ترجمة ال َّاَّ عدم الدّ  لأصط اعي تعاني من  ت ال أنظمة الذكاء الا  لاومن جهة أُخري   -

حيث   (2023 كل الأمَّل في مجال التَّعليم  الرَّ يس    سننبباليمكن أن يكون  (، ويُشننكّ ل ذلك تحديَّاً كبيراً أمام الاسننتعانة ب  وتوظيف  بالشننَّ
تمُكّ  ها من إتمام العمل    صط اعيذ  الذكاء الاانم عدم ت ويدأو      َّنةملالبيانات ا  محدوديَّة ذلك  في بالمعلومات اللغويَّة اليافية التي 

كما لألا إلى المتعلّ مين،  نننننة أو مغلوطة  نننننول معلومات نااصن يمكن أن يؤدّ ف بدوره إلى وصن نننننوري المطلوبة الأمر الّذف  ت ال أنظمة   بالصن
 ,Alfiaturrohmaniah et alلأ )قدفّ فيير ال َّتتطلب التَّ   تلك الَّتي  معقدي أولا  لأسئلةا  نجابة علإا  صط اعي غير اادري علىالذكاء الا

اللغوفّ 2022   ودفيقاً.عميقاً  فهماً   (، ما سيقود بدوره إلى عدم تمكُّن المُتعلّ م من فهم المحتوي 
ننننننتوياتهم لاحظ كَّيرظ ممن وظَّل  على اختلاف مسن يات التي تتعلَّق بالمفاهيم اللغويَّة الَّتي نُقدّ مها للمُتعلّ مين  ا التَّحدّ  تطبيقات الذَّكاء  وأمَّ

الملموسننةلأ ) فالذَّكاء الاصننط اعيّ أفضننل في فهم ومعالجة المعلومات   Liliana etالاصننط اعيّ لأصننعوبة في فهم المفاهيم المجردي، 

al, 2023  ممنا المتعلّ مين  ننننننحناً واريبناً من أذهنان  ننننننن واضن تقنديمناً  المُجرَّدي  المفناهيم  (، وكَّيراً منا تقل هنذه التطبيقنات عناج ي عن تقنديم 
فهم   المتعلّ مين  عب على  نننَّ نننط اعيّ يمكن أن يجعل من الصن المُفرط للذكاء الاصن نننت دام  نننرج والتَّوجي ، فالاسن للشن لأتدخُّل المُعلّ م  نننتوجب  يسن

نننننط اعي Hidayanti & Azmiyanti, 2023م المُجرَّديلأ )المفاهي (، ولذلك ي بغي للمتعلّ مين ألاَّ يعتمدوا اعتماداً كُليَّاً على الذَّكاء الاصن
ل ننننننتقلّ، وهذا يمكن أن يعيق ت مية التَّفيير ال َّقدفّ  ننننننكل  مسن بشن بال تيجة لأغير اادرين على التَّعلُّم  يجعلهم  ننننننت داماً  ننننننت دموه اسن دي  ولا يسن

( ننننننننكلاتلأ  حلّ المشن ننننننننروري المواءمة والمواانة بين تفعيل التي ولوجيا  Haerunisya, 2023الطلاب وادراتهم على  (، وعلى هذا نجد ضن
والتَّعناون والتفناعنل مل الأاران في أث ناء تقندي ننننننط ناعي في تعليم اللغنة العربينَّة لل ناطقين بغيرهنا ودور المعلّ م  ننننننن م  وتطبيقنات النذكناء الاصن

الَّتي تت كونها  اللغوية  الهياكل  ذات  اللغات  من  العربية  طلَّبُ تفاعلًا بشريَّاً؛ إذ تعُدُّ اللغةالمعلومات   جملًا معقدي  تتضمن المعقدي، 
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ننننريفات وهذا يؤدّ ف إلى واوع كَّيري وتصن ننننعوبات  المتعلّ مين لليلمات،  ننننت دام  فهم  في  كبيري بتحديات وصن اللغوية، فمن    الهياكل  هذه  واسن
اللغة    ومت وّ ع  من ها ل   كمّ   أنَّها تحتوف على  العربية  اللغة  مي ات ننكلُّ هذه المي ي عقبة لدي مُتعلّ مي  ننننننن تشن لين من جهة أُخري  المفردات 

نننننننعب  فقد العربيَّة ال َّطقين بغيرها نننننننبة لهم؛ لأيصن ننننننناليب    الاختلافات،  من  تحمل العديد لأنَّها  تعلّمها بال ّ سن كالاختلاف في المعاني والأسن
عب من فيصب   والدلالات، اللغة العربيَّةلأ   مجموعة  إتقان  المُتعلّ مين  على  الصَّ  (Admin &Amirudin, 2017).واسعة من مفردات 

البحث:    أدوات 
 لتحقيق أهداف البحث الحالي أعُدّ ت استبانة لقيام ومعرفة مدي تمثير الذكاء الص عي في تعليم اللغة العربية لل اطقين بغيرها من وجهة

ننننتبانة من ) نننن عي وتي ولوجيا  32نظر مُعلّميها، واد تملفت الاسن ننننومة إلى محورين، المحور الأول: محور توظيف الذكاء الصن ( عباريً مقسن
عوبات والتحديات التي تواج  توظيف 18ي تعليم اللغة العربيَّة لل اطقين بغيرها ويتيون من )المعلومات ف نننننننّ ( عباريً، المحور الَّاني: الصن

( عباريً، واد وضنعت بدا ل الإجابة وفق مقيام ليكرت المتدرّ  14الذَّكاء الصن عي في تعليم اللغة العربيَّة لل اطقين بغيرها ويتيون من )
حت الإجابات وفق اطتي: تقابل  للتقديرات من   خمس درجات )موافق بشدي، موافق، حيادف، غير موافق، غير موافق بشدي(. حيث صُحّ 
نننننننديلأ، والندرجنة /5أكبر درجنة / ننننننن / تقنابنل بندينل الإجنابنة لأحينادفلأ،  3/ تقنابنل بندينل الإجنابنة لأموافقلأ، والندرجنة /4/ بندينل الإجنابنة لأموافق بشن

 لأ. / تقابل بديل الإجابة لأ غير موافق بشدي1غير موافقلأ، وأدنى درجة // تقابل بديل الإجابة لأ2والدرجة /

البحث:   أداة   دراسة صدق وثبات 
البحث:    أولًا: دراسة صدق أداة 

 من صدق استبانة البحث المتعلقة بدراسة لأ مدي تمثير الذكاء الص عي في تعليم اللغة العربية لأ على الطريقتين اطتيتين:  الباحَّان تحقق
المححو  . 1 : بغر  التمكد من صندق الأداي في فيام ما أعدت لقياسن ، عُرضنت الاسنتبانة على مجموعة من المحكمين من  صادق 

نننننن  في   ننننننن والم ناهج وطرا ق التنَّدريس(؛ والقينام والتقويم ،تعليم اللغنة العربينة لل ناطقين بغيرهنا)ذوف ال بري والت صن   ، وتق ينات التَّعليم، 
 سلامة صياغتها اللغويَّة.الحكم على  ملاءمتها لما وضعت لقياس  و تحديد مدي  لتحكيم عبارات الاستبانة و 

البنيوي . 2 حيث    جري:  الصدق  الب يوف )صدق الاتساق الداخلي(،  باست دام طريقة الصدق  جري  التحقق من صدق استبانة البحث 
ت تمي إلي    للمحور الذف  ننتبانة مل الدرجة اليلية  ننننننن الاسن ننون بين درجة كل عباري من عبارات محورف  ننننننن نناب معاملات ارتباط بيرسن ننننننن حسن

     ( يوض  نتا ج ذلك.1اللبارات، والجدول رام )
ارتباط بيرسون بين درجات عبارات كل محور وبين الدرجة الكلية للمحور1الجدول رقم )  ( معاملات 

 المحور الثاني المحور الأول
 معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة

1 .496*0 19 .618**0 
2 .407*0 20 .489*0 
3 .705**0 21 .654**0 
4 .563**0 22 .739**0 
5 .534*0 23 .620**0 
6 .447*0 24 .769**0 
7 .463*0 25 .604**0 
8 .448*0 26 .740**0 
9 .743**0 27 .522*0 
10 .693**0 28 .496*0 
11 .492*0 29 .454*0 
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12 .459*0 30 .465*0 
13 .559**0 31 .599**0 
14 .572**0 32 .460*0 
15 .762**0  
16 .567**0 
17 .489*0 
18 .475*0 

 

 .(0,05(  * دال ع د مستوي الدلالة  )0,01** دال ع د مستوي الدلالة )
نننننننُ  ل ا  رام ) بعديتضن نننننننة في الجدول  نننننننون بين درجات عبارات كل محور من  1اراءي ال تا ج المعروضن ( أنَّ فيم معاملات ارتباط بيرسن

ننتويي الدلالة ) ننا ياً ع د مسن ت تمي إلي  اللبارات جميعها دالة إحصن الذف  ننتبانة مل الدرجة اليلية للمحور  الاسن ،  ( 0,05(و)0,01محورف 
في تعليم اللغة العربيَّة   ننن عي وتي ولوجيا المعلومات  نننون بين عبارات محور توظيف الذكاء الصن واد تراوحت فيم معاملات ارتباط بيرسن

بين ) اليلية لهذا المحور  ننننون بين عبارات محور  0.762  -0.407لل اطقين بغيرها وبين الدرجة  (، وتراوحت فيم معاملات ارتباط بيرسن
نننننن عي في عوبات والتحديات التي تواج  توظيف الذَّكاء الصن ننننننّ اليلية لهذا المحور    الصن تعليم اللغة العربيَّة لل اطقين بغيرها وبين الدرجة 

نننننننتبانة ،  (0.740  -0.454بين ) اسن أنَّ عبارات محورف  نننننننا ياً، مما يدل على  ذات ارتباط دال إحصن وجميل معاملات الارتباط المذكوري 
نننننننير إلى وجود ادر   جيد، وهذا يُشن ننننننناق داخلي  ننننننن عي في تعليم اللغة العربية تتمتل باتسن نننننننة مدي تمثير الذكاء الصن المتعلقة بدراسن البحث 

 وملاءمتها بال تيجة لأغرا  البحث الحالي.  مقبول من الصدق الب يوف للاستبانة وعباراتها، 
البحث أداة   :ثانياً: دراسة ثبات 

الحالي تتمتل بمستوي ثبات موثوق ب :بمن ثبات استبانة البحث   تحقق ا  الطريقتين اطتيتين بهدف التمكد من أنَّ استبانة البحث 
بمعادلة ألفا كرونبا :  -1 نناق الداخلي  معادلة    جري  ثبات الاتسن ننت دام  باسن نناق الداخلي  بطريقة الاتسن ننتبانة البحث  التحقق من ثبات اسن

 نتا ج معاملات الَّبات باست دام هذه الطريقة.( يعر  2والجدول رام )Cronbach's alpha) ألفا كرونبا  )
إيجاد معاملات ثبات التج  ة  بالتج  ة ال صفية من ثبات عبارات استبانة البحث بطريقة   تحقق االَّبات بطريقة التج  ة ال صفية:  -2

معادلة سننيبرمان الاسننتبانة باسننت دام  الاسننتبانة إلى ج أين،  و براون للَّبات،   –ال صننفية لمحورف  تقسننيم عبارات كل محور من محورف 
ننننننمُّ الج ء الَّاني اللبارات ال وجية. ثم طُبّ قت معادلة   فيما يضن ننننننم اللبارات الفردية  ننننننيبرمانالج ء الأول يضن ننننننة الَّبات  براون  –سن ،  لدراسن

   نتا ج معاملات الَّبات باست دام هذه الطريقة.(  2وفيما يلي يوض  الجدول رام )

ألاا كرونباخ ومعادلة سيبرمان( نحائج 2الجدول )  براون للحجزئة النصفية –الثبات باسحخدام معادلة 
 الحجزئة النصفية ألاا كرونباخ محاور الاسحبانة

 0,898 0,812 المحور الأول
الَّاني  0,880 0,825 المحور 

 

بمعادلة ألفا كرونبا  لمحورف  2اراءي ال تا ج الموضحة في الجدول رام )  بعديتبين  استبانة ( أنَّ فيم معاملات ثبات الاتساق الداخلي 
اد الحالية0,825  -0,812بلغت ) البحث  نننة  وهي معاملات ثبات مرتفعة وجيدي لأغرا  الدراسن ننناً أنَّ  ،  ( على التوالي،  كما يتبين أيضن

ننننننننتبانة بمعاملات ثبات محورف   ننننننننفية اد بلغت )الاسن نننننننناً معاملات ثبات مرتفعة  0,880  -0,898طريقة التج  ة ال صن (، وهي تعدّ أيضن
الحالية.  وجيدي لأغرا  الدراسة 

المتعلقة بدراسنة مدي تمثير الذكاء الصن عي في تعليم اللغة  يتضنُ  ل ا من نتا ج التحقق من ثبات الاسنتبانة البحث أنَّ   اسنتبانة البحث 
 العربية تتمتل بمستوي مرتفل من الَّبات، الأمر الذف يؤكد توافر دلالات ثبات جيدي للاستبانة وعباراتها، وإمكانية الوثوق بها 
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أفراد  ول،  وملاءمتها لأغرا  البحث الحالي الاسنتبانة، أعُطيت إجابات المعلمين  تحديد مسنتوي إجابات أفراد عي ة البحث في محورف 
نننننننتبانة العي ة على   لبدا ل الإجابة )حيث تقابل أكبر درجة  فيماً متدرجة وفقاً الاسن ننننننني  نننننننديلأ،  5لمقيام ليكرت ال ماسن عباري لأموافق بشن

 1تقنابلهنا اللبناري لأغير موافقلأ، وأدنى درجنة هي   2تقنابلهنا اللبناري لأحينادفلأ، والندرجنة   3تقنابلهنا اللبناري لأموافقلأ، والندرجنة   4والندرجنة  
 ى ال حو اطتي:لوتقابلها اللباري لأغير موافق بشديلأ، وحُسب طول الفئة ع

وذلك بطرج أكبر فيمة في اللباري في الاستبانة من أصغر فيمة ) •  (.4=1-5حساب المدي 

وهو ) •  (5وهي ) ( على أكبر فيمة في الاستبانة4حساب طول الفئة وذلك بتقسيم المدي 

الائة(. 0.8=  5÷  4  )طول 
نننننننافة طول الفئة وهو ) • نننننننتبانة0.8إضن نننننننغر فيمة في كل عباري من عبارات الاسن نننننننول على الفئة  1وهي ) ( إلى أصن (، وذلك للحصن

ننننننننول  1.8  -1الأولى، لذلك كانت الفئة الأولى تتراوج بين ) ننننننننافة طول الفئة إلى الحد الأعلى من الفئة الأولى، وذلك للحصن (، ثم إضن
 (، وهكذا للوصول إلى الفئة الأخيري. 2.60 -1.81على الفئة الَّانية وبذلك كانت الفئة الَّانية تتراوج بين )

نننب المئوية   • ننناب فئات ال سن ننند على  بحسن نننيم طرفي كل فئة من فئات فيم المتوسن نننب   5تقسن فئات ال سن نننول على  نننربها بمئة للحصن وضن
 (.   3المئوية، كما هو مبين في الجدول رام )

للمحوسط الحسابي والنسبة المئوية3الجدول ) الإجابات في محاور الاسحبانة وفقاً   ( فئات درجات مسحو  
النسب المئوية فئات قيم المحوسط الحسابي  الحقدير في الاسحبانة فئات 

جداً  100% -84.2% 5 – 4.21  مرتفل 
 مرتفل 84% -68.2% 4.20 – 3.41
 متوسد 68% -52.2% 3.40 – 2.61
 م  فض 52% -36.2% 2.60 – 1.81
جداً  36% -20% 1.8 – 1  م  فض 

 

تيونت عي ة البحث من )عينة البحث نننننننكال البيانية اطتية تواع أفراد عي ة البحث من  33:  والأشن نننننننّ   الجداول  ( معلماً ومعلمةً، وتوضن
متغيرات الج س وعدد س وات ال بري والمؤهل العلمي.   اللغة العربية لل اطقين بغيرها حسب   معلمي 

 ( توزع أفراد عينة البحث حسب محغير الجنس4الجدول )
المعلمين محغير الجنس  النسبة المئوية عدد 

 %21.2 7 ذكر
 %78.8 26 أنَّى

 %100 33 المجموع
 

 
 

يُبين توزع أفراد عينة البحث حسب محغير الجنس1الشكل )  ) 
 

21.2%

78.8%

ذكر أنثى
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الخبرة5الجدول )  ( توزع أفراد عينة البحث حسب محغير سنوات 
المعلمين سنوات الخبرةمحغير   النسبة المئوية عدد 
 %63.6 21 أعوام 5-1من  
 %30.3 10 أعوام 10-6من  

 %6.1 2 أعوام 10أكَّر من  
 %100 33 المجموع

 

 
الخبرة2الشكل ) يُبين توزع أفراد عينة البحث حسب محغير عدد سنوات   ) 

 

العلميّ 6الجدول )  ( توزع أفراد عينة البحث حسب محغيّر المؤهِّل 

العلمي المعلمين محغير المؤهل   النسبة المئوية عدد 

 %15.1 5 إجااي جامليَّة
 %9.1 3 دبلوم تمهيل تربوفّ 

 %60.6 20 ماجستير
 %15.1 5 دكتوراه

 %100 33 المجموع
 

 

 
 

العلمي3الشكل ) يُبين توزع أفراد عينة البحث حسب محغير المؤهل   ) 
 

 

63.6%

30.3%

6.1%

أعوام5-1من  أعوام10-6من  أعوام10أكثر من 

15.1%

9.1%

60.6%

15.1%

إجازة جامعيَّة دبلوم تأهيل تربوي   ماجستير دكتوراه   
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في البحث: ننننت دمة  ننننا ية المسن نننناليب الإحصن ننننا ية    الأسن الإحصن برنامج الح مة  ننننئلت  على  والإجابة عن أسن اعتمُد في تحليل نتا ج البحث 
 (، حيث است دمت الأساليب والاختبارات الإحصا ية اطتية:SPSS Version 24الحاسوبية )

الذف ت تمي إلي  اللبارات بهدف التحقق  معامل ارتباط بيرسون   .1 لدراسة العلااة بين عبارات كل محور وبين الدرجة اليلية للمحور 
 من صدق استبانة البحث.  

معادلة سيبرمان   .2  براون للتحقق من ثبات استبانة البحث.   –معامل ألفا كرونبا  ومعامل ثبات التج  ة ال صفية باست دام 

الحسابية والانحرافات المليارية وال سب المئوية للإجابة عن سؤالي البحث.   .3  المتوسطات 

بين متوسنند درجات أفراد عي ة البحث    (Independent Sample T Test)اختبار ت سننتودنت للعي ات المسننتقلة   .4 الفروق  لدراسننة 
الاستبانة تبعاً لمتغير الج س.    في محورف 

الاستبانة (  One Way Anova)اختبار تحليل التباين الأحادف  .5 لدراسة الفروق بين متوسد درجات أفراد عي ة البحث في محورف 
 تبعاً لمتغيرف س وات ال بري والمؤهل العلمي.  

ننتعانة ببرنامج ) .6 ننلMicrosoft Excelكما تمت الاسن توصن نني  نتا ج البحث التي  ننوم     ا( بهدف توضن ننكال والرسن الأشن ننت دام  إليها باسن
 البيانية الم اسبة.

( ننننننتوي الدلالة  ننننننن ننننننا ية على مسن ننننننن ( أعلى من  (SIGفإنَّ أف فيمة احتمالية    نتيجة لذلك(، و 0.05واد اعتمُد في تقدير الفرواات الإحصن
( نننتوي الدلالة  نننا ياً، في حين أنَّ أف فيمة احتمالية  0.05مسن ننناهد غير مُهم إحصن الدلالة   ((SIG( يُعدّ الفرق المُشن نننتوي  نننغر من مسن أصن

بين مجموعات عي ة البحث.  0.05) الم تلفة  مُهمّ إحصا ياً، وهو فرق حقيقي يمكن ع وه لل اصية المدروسة   ( يُعدّ الفرق المُشاهد 
ومناقشحها  : عرض نحائج البحث 

 :  عرض نحائج أسئلة البحث .1
في تعليم اللغة لل اطقين بغيرها من وجهة نظر مُعلّ ميها؟    السؤال الأول: ما أثر توظيف الذكاء الص عي وتي ولوجيا المعلومات 

نننننبة المئوية لإجابات أفراد عي ة البحث من   والانحراف المليارف وال سن نننننابي  ننننند الحسن المتوسن نننننب  حُسن نننننؤال  من أجل الإجابة عن هذا السن
اللغة العربية   في  لل اطقين بغيرها معلمي  نن عي وتي ولوجيا المعلومات  ننة توظيف الذكاء الصن بدراسن ننتبانة الأول المتعلق  عن محور الاسن

 (.   7تعليم اللغة العربيَّة لل اطقين بغيرها، ونتا ج ذلك موضحة في الجدول رام )
أفراد العينة في محور اسحبانة البحث7الجدول )  الأول  ( المحوسط الحسابي والانحراف المعياري والنسبة المئوية لدرجات إجابات 

 

لل اطقين بغيرها منَّ ب  (7اراءي ال تا ج في الجدول رام )من  يتضنن   في تعليم اللغة  أثر توظيف الذكاء الصنن عي وتي ولوجيا المعلومات 
لإجابات أفراد    من وجهة نظر مُعلّ ميها نننابي  ننننننن ننند الحسن ننننننن حيث بلغ المتوسن أفراد عي ة البحث،  كان مرتفعاً جداً من وجهة نظر المعلمين 

العربيَّة لل اطقين بغيرها ) في تعليم اللغة  ( وب سننب مئوية ادرها  4.27العي ة في محور توظيف الذكاء الصنن عي وتي ولوجيا المعلومات 
في تعليم اللغة  85.4)  %(. وهي نسبة مئوية تُشير إلى مستوي مرتفل جداً لأثر توظيف الذكاء الص عي وتي ولوجيا المعلومات 

 
 
 

الص عي وتي ولوجيا   توظيف الذكاء  محور 
اللغة العربيَّة لل اطقين بغيرها في تعليم   المعلومات 

المعلمين  عدد 
 المحوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

النسبة 
 المئوية

 المسحو  

جداً  85.4% 0.589 4.27 33  مرتفل 
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في دعم عمليات   نننن عي وتي ولوجيا المعلومات  بفعالية الذكاء الصن ننننير ذلك إلى ا اعة اوية لدي المعلمين  العربية لل اطقين بغيرها، ويشن
التفاعل أو تع ي  الاستقلالية في التعلّم.   أو تحسين  والتعلّم لدي ال اطقين بغير العربية، سواء من حيث تبسيد المحتوي    التعليم 

 السؤال الَّاني: ما مستوي الصعوبات التي تواج  تعليم اللغة العربية لل اطقين بغيرها في امن الذكاء الص عي وتي ولوجيا المعلومات؟ 
نننننبة المئوية لإجابات أفراد عي ة البحث من   والانحراف المليارف وال سن نننننابي  ننننند الحسن المتوسن ب  ننننن  حُسن نننننؤال  من أجل الإجابة عن هذا السن

اللغة العربية   ننننعوبات والتحديات التي تواج  توظيف الذكاء  لل اطقين بغيرها معلمي  ننننة الصن بدراسن ننننتبانة الَّاني المتعلق  عن محور الاسن
رام )  (.   8الص عي في تعليم اللغة العربيَّة لل اطقين بغيرها، ونتا ج ذلك موضحة في الجدول 

أفراد العينة في محور اسحبانة البحث8الجدول )  الثاني  ( المحوسط الحسابي والانحراف المعياري والنسبة المئوية لدرجات إجابات 

 

رام ) نننننننحة في الجدول  نننننننعوبات التي تواج  تعليم اللغة العربية لل اطقين بغيرها في امن  أنَّ   (8يتبين من ال تا ج الموضن نننننننتوي الصن مسن
لإجابات الذكاء الص عي وتي ولوجيا المعلومات   الحسابي  حيث بلغ المتوسد  أفراد عي ة البحث،  كان مرتفعاً من وجهة نظر المعلمين 

نننننن عي في تعليم اللغة العربيَّة لل اطقين بغيرهاأفراد العي ة في محور   ننننننن ننننننعوبات والتحديات التي تواج  توظيف الذكاء الصن ننننننن (  4.0) الصن
العربية لل اطقين  80وب سننب مئوية ادرها ) %(، وهي نسننبة مئوية مرتفعة تُشننير إلى مسننتوي مرتفل للصننعوبات التي تواج  تعليم اللغة 

في أث اء توظيفهم لتق يات الذكاء الص عي،  بغيرها في امن الذكاء الص عي وتي ولوجيا ال معلومات من وجهة نظر أفراد عي ة البحث، 
والتطوير المستمر تق ي وتربوف أكبر، والتعامل مل هذه الصعوبات بوصفها معوّاات تستل م المعالجة     .وهو ما يستدعي توفير دعم 

البحث:   .2  عرض نحائج فرضيات 
 الفرضية الأولى: لا توجد فروق ذات دلالة إحصا ية بين متوسد درجات إجابات أفراد العي ة في استبانة البحث تبعاً لمتغير الج س.  

( اختبار ت سنتودنت للعي ات المسنتقلة  (، لحسناب الفروق  Independent Samples T Testللتحقق من صنحة هذه الفرضنية اسنتُ د م 
رام ) الاستبانة، ونتا ج ذلك يوضحها الجدول  في محورف  وبين متوسد درجات المعلمات  الذكور   (. 9بين متوسد درجات المعلمين 

المحعلمين والمحعلمات في محوري الاسحبانة9الجدول ) أفراد عينة البحث من  بين محوسط درجات  الاروق   ( دلالة 

محاور  
 الاسحبانة

محغير 
 الجنس

عدد  
 المعلمين

المحوسط  
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

قيمة ت  
 سحودنت

درجة  
 الحرية

القيمة  
 الاححمالية

 القرار

 المحور الأول
 0.41 4.53 7 ذكر

لا توجد   0.194 31 1.327
 0.615 4.20 26 أنَّى فروق دالة

الَّاني  المحور 
 0.757 4.09 7 ذكر

لا توجد   0.705 31 0.383
 0.662 3.98 26 أنَّى فروق دالة

 

التي تواج  توظيف  والتحديات  الصعوبات  محور 
لل اطقين بغيرها اللغة العربيَّة  الص عي في تعليم   الذكاء 

عدد  
 المعلمين

 المحوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

النسبة 
 المئوية

 المسحو  

 مرتفل 80% 0.672 4.0 33
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أفراد العينة في محوري اسحبانة البحث باخحلاف جنسهم4الشكل ) يُبين الاروق بين محوسط درجات   ) 
 

رام ) ننن  من ال تا ج في الجدول  ننند درجات المعلمين  9يتضن بين متوسن نننة الفروق  لدراسن نننتقلة  للعي ات المسن نننتودنت  ( أنَّ فيم اختبار ت سن
نننننننتبانة البحث اد بلغت ) اسن والإنا  في محورف  التوالي، وبلغت القيم الاحتمالية التابعة لها )0.383، 1.327الذكور   ،0.194( على 

نننني )0.705 ننننتوي الدلالة الافتراضن بب( و 0,05(، وهي جميعاً أكبر من مسن ننننَّ ننننا ياً؛ أف أنَّ  لا توجد    لهذا السن فإنَّ الفروق غير دالة إحصن
أفراد عي ة البحث في محوف الاستبانة باختلاف ج سهم.    فروق دالة إحصا ياً في إجابات المعلمين 

نننننية المطروحة  لهذاو  نننننت على أنَّ :    فإنَّ ا نقبل الفرضن ننننند درجات إجابات أفراد  التي نصن نننننا ية بين متوسن لا توجد فروق ذات دلالة إحصن
لا يؤثر تمثيراً ذا دلالة في تقديره لأثر الذكاء الصنن عي أو مسننتوي  العي ة في اسننتبانة البحث تبعاً لمتغير   الج س؛ أف إنَّ ج س المعلم 

 الصعوبات في التعليم
 ي. الفرضية الَّانية: لا توجد فروق ذات دلالة إحصا ية بين متوسد درجات إجابات أفراد العي ة في استبانة البحث تبعاً لمتغير س وات ال بر 

اختبار تحليل التباين الأحادف ) (، لدراسننة الفروق بين متوسنند درجات  One Way Anovaللتحقق من صننحة هذه الفرضننية اسننتُ دم 
الاستبانة باختلاف عدد س وات ال بري ليل م هم، وال تا ج موضًحة في الجدول رام ) أفراد عي ة البحث في محورف   (.  10المعلمين 

 

العينة في محوري الاسحبانة باخحلاف عدد سنوات خبراتهم10الجدول ) أفراد  بين محوسط درجات  الاروق   ( دلالة 
 

 محغير سنوات الخبرة محاور الاسحبانة
عدد  
 المعلمين

المحوسط  
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

قيمة  
 الاخحبار

القيمة  
 الاححمالية

 القرار

 المحور الأول

 0.454 4.24 21 أعوام 5-1من  

0.464 0.633 
لا توجد  
 فروق دالة

 0.845 4.26 10 أعوام 10-6من  

 0.471 4.67 2 أعوام 10أكَّر من  

الَّاني  المحور 

 0.528 4.03 21 أعوام 5-1من  

1.896 0.168 
لا توجد  
 فروق دالة

 0.867 4.11 10 أعوام 10-6من  

 0.707 3.14 2 أعوام 10أكَّر من  

 
 

0
0.5
1
1.5
2
2.5
3
3.5
4
4.5
5

المحور الثانيالمحور الأول

4.53
4.09 4.2

3.98

ذكور إناث
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أفراد العينة في محوري الاسحبانة باخحلاف سنوات خبرتهم5الشكل ) يُبين الاروق بين محوسط درجات   ) 
 

ننننننحة في الجدول رام ) نننننند درجات أفراد  10يتبين من ال تا ج الموضن ننننننة الفروق بين متوسن ( أنَّ فيم اختبار تحليل التباين الأحادف لدراسن
ننن وات ال بري ليل م هم اد بلغت ) نننتبانة باختلاف عدد سن في محورف الاسن التوالي، وبلغت القيم  1.896 -  0.464عي ة البحث  ( على 

( أف أنَّ  لا توجد فروق ذات دلالة إحصا ية 0.05(، وهي جميعاً أكبر من مستوي الدلالة )0.168 - 0.633الاحتمالية التابعة لها )
ننننن وات ال بري نننننتبانة باختلاف سن الاسن ننننند درجات أفراد عي ة البحث في محورف  نننننفرية    نتيجة لذلكو ،  بين متوسن نننننية الصن فإنَّ ا نقبل الفرضن

أنَّ :  التي نصت على  دلالة إحصا ية بين متوسد درجات إجابات أفراد العي ة في استبانة البحث تبعاً لا توجد فروق ذات  المطروحة 
ننننن وات ال بري سن ننننن عي  ؛ فلمتغير   بري المعلّم، على اختلاف مدّتها، لا تُحد  فرااً جوهرياً في وجهة نظره حول أثر توظيف الذكاء الصن

التي يواجهها، مما يعكس وعياً عاماً مشتركاً لدي جميل فئات المعلمين    أو التحديات 
 مي. الفرضية الَّالَّة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصا ية بين متوسد درجات إجابات أفراد العي ة في استبانة البحث تبعاً لمتغير المؤهل العل

اختبار تحليل التباين الأحادف ) ننتُ د م  ننية اسن ننحة هذه الفرضن نند  One Way Anovaبهدف التحقق من صن بين متوسن ننة الفروق  (، لدراسن
حة في   نننننننَّ نننننننلوا علي ، ونتا ج ذلك موضن حصن الذف  نننننننتبانة باختلاف المؤهل العلمي  الاسن أفراد عي ة البحث في محورف  درجات المعلمين 

 (.  11الجدول رام )
العينة في محوري الاسحبانة باخحلاف محغير المؤهل العلمي11الجدول ) أفراد  بين محوسط درجات  الاروق   ( دلالة 

 

 محغير سنوات الخبرة محاور الاسحبانة
عدد  
 المعلمين

المحوسط  
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

قيمة  
 الاخحبار

القيمة  
 الاححمالية

 القرار

 المحور الأول

 0.810 4.27 5 إجااي جامليَّة

0.226 0.877 
لا توجد  
 فروق دالة

 0.242 4.06 3 دبلوم تمهيل تربوفّ 

 0.596 4.27 20 ماجستير

 0.579 4.42 5 دكتوراه

الَّاني  المحور 

 0.958 3.53 5 إجااي جامليَّة

1.242 0.312 
لا توجد  
 فروق دالة

 0.585 3.79 3 دبلوم تمهيل تربوفّ 

 0.513 4.13 20 ماجستير

 0.932 4.10 5 دكتوراه

 

00.5
11.5
22.5
33.5
44.5
5

المحور الثانيالمحور الأول

4.244.03 4.264.11 4.67
3.14

أعوام5-1من  أعوام10-6من  أعوام10أكثر من 
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العلمي6الشكل ) أفراد العينة في محوري الاسحبانة باخحلاف المؤهل  يُبين الاروق بين محوسط درجات   ) 
 

رام ) نننند درجات أفراد عي ة 11يُلاحظ من اراءي ال تا ج في الجدول  بين متوسن ننننة الفروق  ( أنَّ فيم اختبار تحليل التباين الأحادف لدراسن
ليل م هم اد بلغت ) الاسننتبانة باختلاف المؤهل العلمي  في محورف  ( على التوالي، وبلغت القيم الاحتمالية  1.242 - 0.226البحث 

الدلالة )0.312  - 0.877التابعة لها ) ننتوي  ننننننن ننا ية بين 0.05(، وهي جميعاً أكبر من مسن ننننننن (؛ أف أنَّ  لا توجد فروق ذات دلالة إحصن
الذف حصلوا علي .  الاستبانة باختلاف المؤهل العلمي  أفراد عي ة البحث في محورف   متوسد درجات المعلمين 

نننننبب نننننت على أنَّ :    ولهذا السن التي نصن نننننفرية المطروحة  نننننية الصن ننننند درجات  نقبل الفرضن نننننا ية بين متوسن لا توجد فروق ذات دلالة إحصن
تبعاً لمتغير المؤهل العلمي، نننتبانة البحث  التعليمية    إجابات أفراد العي ة في اسن ننن عي في العملية  بمهمية الذكاء الصن فإنَّ وعي المعلمين 

العلمية بغض ال ظر عن الدرجة    أصب  متقاربًا وشب  موحد، 
الدراسة:  نحائج 

نننننل وأثر  - ننننننن ننننن عي وتي ولوجيا المعلومات في تعليم العربية لل اطقين بغيرها يحظى بقبول واسن ننننننن ال تا ج أن توظيف الذكاء الصن أظهرت 
التَّعليميَّة. سة  وتحسين أداء المؤسَّ لدوره في تع ي  جودي التَّعليم   ملموم لدي المعلمين 

نننننننن عي في تعليم اللغة العربيَّة   - عوبات والتَّحدّيات الَّتي تواج  توظيف الذَّكاء الصن ننننننننّ المعلّمون مجموعة لا يمكن إغفالها من الصن حدَّد 
 لل اطقين بغيرها، وتحتا  إلى معالجة م هجية.

 لا توجد فروق ذات دلالة إحصا ية بين متوسد درجات إجابات أفراد العي ة تبعاً لمتغيّرات )الج س أو س وات ال بري أو المؤهل العلمي(. -
الحوصيات والمقحرحات:  رابعاً: 

ننط اعي في عمليّة   ننهم في توظيف الذكاء الاصن ننمنها أن تعّ ا وتسن ننيات والمقترحات التي من شن ل الباحَّان إلى بعض  من التوصن ننّ توصن
 التعليم عموماً، وفي تعليم اللغة العربيَّة لل اطقين بغيرها خصوصاً.

العربيَّة لمتعلّميها ال َّاطقين بغيرها مَّل  تعليميَّة تعتمد الذّكاء الصّ عيّ تطبيقات و برامج  تصميم  -1  :في تعليم اللغة 

 (Duolingo, Rosetta Stone, SpeakPal, AlifBee  .) 

نننننرية تدعم الأنظمة التي ولوجية الذكية المع اي بتق يات الإنترنت والذكاء  ب ية تحتية ماديةوفير ت -2 ننننننن نننننةت ومبان  عصن ننننننن نننننمل م شن ننننننن تشن
الذكيّ. الراميّ   الاصط اعي لتطبيق التعليم 

ننعار،    ب ية تحتية تق ية ذكيةتوفير  -3 ننتشن ننيب لوحية، وكاميرات وأجه ي اسن ننليية متطوري، وأجه ي حواسن ننليية ولاسن ننبكية سن ننمل )ب ية شن تشن
ذكية، وشاشات عر ، وأنظمة مرافبة، وأنظمة اتصال(.  وأجه ي ت  ين، وسبورات 

وكتب إليترونية ذكية، ومواد وع اصر    بيئات تعلم ذكيةتوفير  -4 تشمل مجموعة من البرمجيات والأنظمة التعليمية التفاعلية الذكية، 
 تعليمية تفاعلية.

0

5

المحور الثانيالمحور الأول

4.273.53 4.063.79 4.274.13 4.424.1

إجازة جامعيَّة دبلوم تأهيل تربوي   ماجستير دكتوراه
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وأنظمة مرافبة وتحكم، وأنظمة أمان وحماية،  ب ية تحتية برمجية ذكيةتوفير  -5 وأنظمة إداري المؤسسات،  أنظمة إداري التعلم،  تشمل: 
 ومكاتب إليترونية ذكية، ومواال إليترونيَّة تفاعليَّة، صفحات على مواال التواصل.

ننننننل  -6 ننننننن بما   خطد وبرامج تندريبينَّةوضن متيناملنة تتلاءم وطبيعنة المرحلنة القنادمنة في ظنل الَّوري التي ولوجينَّة الرّامينَّة، وت ويند المُعلّ مين 
 يؤهلهم لمواكبة متطلباتها. 

وال دوات والمحاضراتعقد   -7  الإليترونية المجانية، وإشراء أعضاء الهيئات التدريسية واليوادر التعليمية فيها.  المؤتمرات 

الوسا د المتعددي    ورشات عملعقد   -8 مهارات تصميم الدروم والأنشطة التعليمية إليترونياً أو باست دام  لإكساب اليوادر التعليمية 
 بإشراف م تصين في تق يات الذكاء الاصط اعي.

 
 :الحمويل

 (.501100020595:)هذا البحث ممول من جامعة دمشق وفق رام التمويل
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