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 اسةتاابة ومةد  سةورية فةي العةالي التعلةيم مخرجةا  واقة  عة  الكشة  إلةة العمةل ورقة هدفت
  ال ظرف  دبالأ مراجعة خلال م  وذلك العمل، سوق  ومتطلبا  لحاجيا  وم اهاه براماه

نتياةة مفادهةا عةدج وجةود إلةة  التوةةل تةم وقةد .الموضةو  هذا ت اولت التي السابقة والدراسا 
ت سيق حقيقةي بةي  سةوق العمةل ومتسسةا  التعلةيم العةالي وبالتةالي وجةود فاةوة بةي  مخرجةا  

 تراجة : بي تةا مة  عةدة لأسةباب الظةاهرة هةذ  وتعةودال ظاج التعليمةي واحتياجةا  سةوق العمةل. 
 خلةةق علةةة الخةةاص القطةةا  فةةي العمةةل سةةوق  قةةدرة وتةةدني الخةةرياي ، توظيةة  فةةي الدولةةة دور

 المتاريةة والمتطلبةا  العةالي التعلةيم مخرجةا  نوعيةة بةي  المواءمةة غيةاب جديدة، عمل فرص
 التوجيةةةه لغيةةةاب نظةةةرا   الةةةذاتي بالتشةةة يل الخةةرياي  لةةةد  والةةةوعي الاهتمةةةاج وقلةةةة العمةةةل، لسةةوق 

 .اللازج التمويل توافر وعدج المتارية، مستوياتتم وضع  والإرااد،
 التعليم لمتسسا  والتدريبية الأكاديمية للبرامج المستمر التطوير بضرورةورقة العمل  وةةوت

 هةذ  وتحةدي  تخطةي  فةي المسةتفيدي  جمية  وبإاةرا  العمل سوق  متطلبا  يلائم بما العالي،
 .البرامج
 .العمل سوق  متطلبا  العالي، التعليم مخرجا  المعرفية، الفاوة :المفتاحية الكلمات
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Abstract: 
This working paper aimed to reveal the reality of higher education outcomes 

in Syria and the extent to which its programs and curricula respond to the  

needs and requirements of the labor market. This was done by reviewing 

theoretical literature and previous studies that addressed this topic. The 

conclusion reached was the lack of real coordination between the labor 

market and higher education institutions, and thus a gap exists between the 

outcomes of the educational system and the needs of the labor market. This 

phenomenon is due to several reasons, including: the decline of the state's 

role in employing graduates, the limited ability of the private sector labor 

market to create new job opportunities, the lack of alignment between the 

quality of higher education outcomes and the skill requirements of the labor 

market, and the lack of interest and awareness among graduates in self-

employment due to the absence of guidance and counseling, their weak skill 

levels, and the lack of necessary funding.The working paper recommends 

the continuous development of academic and training programs at higher 

education institutions to meet the requirements of the labor market and to 

involve all beneficiaries in planning and updating these programs. 

Keywords: Knowledge gap, higher education outputs, labor market 

requirements. 
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 مقدمة:ال
 فةي والاجتماعيةة الاقتصةادية الت مية في تتثر التي القضايا أبرز م  العمل سوق  ومتطلبا  العالي التعليم مخرجا  بي  العلاقة تُعد
 الأزمةا  اسةتمرار ومة  سةورية وفةي. الاقتصةادف وال مةو التشة يل، ومعةدلا  الإنتاجيةة، علةة مباارة انعكاسا  م  لتا لما دولة، أف

 ومتةةارا  معةةار  مةة  العةةالي التعلةةيم يقدمةةه مةةا بةةي  المعرفيةةة الفاةةوة حةةدة ازداد  الأخيةةري ، العقةةدي  خةةلال والاجتماعيةةة الاقتصةةادية
 إلةة" المعرفيةة الفاةوة" مفتةوج يُشةيرإذ  (.UNESCO, 2023) وتطبيقيةة عمليةة كفةاءا  مة  العمةل سةوق  يحتاجةه مةا وبةي  أكاديميةة،

 (. ILO, 2023) العمل بيئة في فعليا   المطلوبة والمتارا  الاامعية، الدراسة خلال المكتسبة والكفاءا  المتارا  بي  التباي 
 طبيعةةةة ت ييةةةر إلةةة أدّ  مةةةا ،2111 عةةةاج م ةةذ الةةةبلاد تشةةتدها التةةةي الأزمةةةة نتياةةة هيكليةةةة ت يّةةرا  مةةة  السةةةورف  العمةةل سةةةوق  يعةةانيو 

 تخصصةا ، أقةلّ  متةارا  تتطلّب التي الاقتصادية للأنشطة أكبر نمو وإلة الرسمي، غير القطا  دور ازدياد وإلة المطلوبة، الوظائ 
 لةه بةل فحسةب، أكاديميةة مسةللة محة  لةي  والملاءمةة الاةودة ضةع  أ  إلة ه ا الإاارة وتادر. عالية وتطبيقية تق ية متارا  أو

 دو   وظةةائ  فةةي يعملةةو   أو تتطلبتةةا لا وظةةائ  فةةي ويعملةةو   جامعيةةة اةةتادة علةةة حاةةةلو   فشةةباب   واجتماعيةةة  اقتصةةادية أوجةةه
 .الرسمي غير للعمل أو للتارة أو للبطالة عرضة يكونوا أ  ويُحتمل الرضا، بعدج يشعرو   الأكاديمي، أو المت ي المستو  

 ٪81.23 حةةوالي بلةة ( سة ة 22-11 العمريةةة الفئةة مةة ) السةوريي  الشةةباب بةي  البطالةةة معةدل أ  إلةةة الحديثةة الإحصةةاءا  تشةير إذ
 الخةرياي  أ  الأرقةاج هةذ  وتُظتةر(. Trading Economics, 2024) ٪18 نحةو إلةة العةاج البطالةة معةدل وةةل بي مةا ،2122 عةاج

 مة  متةاراتتم توافةق ضةع  بسةبب أيضةا   بةل الاقتصةادية، التحديا  بسبب فق  لي  العمل، سوق  في الاندماج في ةعوبة يواجتو  
 فةي يعملةو   سةورية فةي الاامعةا  خرياةي مة  كبيةرا   جةءءا   أ  إلةة (WeWorld, 2023) تقريةر أاةار وقةد. المتاحةة المتة  متطلبةا 
 التعليمةةي التخطةةي  فةةي خلةةلا   يعكةة  ممةةا أةةةلا ، الاةةامعي المتهةةل تتطلةةب لا ماةةالا  فةةي أو تخصصةةاتتم، مةة  تت اسةةب لا وظةةائ 
 .السوق  متطلبا  م  الت سيق وغياب

 مةةدخلا   بوةةةفتا سةةورية، فةةي العمةةل سةةوق  ومتطلبةةا  العةةالي التعلةةيم مخرجةةا  بةةي  المعرفيةةة الفاةةوة ه ةةا جةةاء هةةذا البحةة  لدراسةةة مةة 
 المطلوبةة بالمتةارا  الطلبةة تءويةد فةي التعليميةة السياسةا  كفةاءة مةد  وتحديةد الخةرياي ، بةي  البطالة أسباب أبرز أحد لفتم أساسيا  
 .الوط ي والاقتصاد التعليم بي  التكامل لتحقيق
 :مشكلةال -4

 الت ميةةةة عمليةةةة فةةةي البشةةةرف  المةةةال رأس لاسةةةتثمار أساسةةةيا   اةةةرطا   العمةةةل سةةةوق  احتياجةةةا  مةةة  العةةةالي التعلةةةيم مخرجةةةا  مواءمةةةة تعةةةد
 سةوق  فةي واضة  اضةطراب إلةة والب يويةة الاقتصةادية وتداعياتتا 2111 العاج السورية م ذ أد  الأزمة وقد. والاجتماعية الاقتصادية

 المت يةرة العمل سوق  متطلبا  تلبية علة وقدرتتا العالي التعليم م ظومة علة مباارة انعكاسا  استدعة مما التوظي ، وبُ ية العمل
(ESCWA, 2024)والمتةارا  السةورف، الاةامعي التعلةيم يخرجتةا التةي والمتةارا  الكفةاءا  بي  معرفية فاوة ، وأد  ذلك إلة وجود 

 المتارا  فاوة تقييم حول تقريرها في الدولية العمل م ظمة أوضحت وقد. والإقليمي المحلي العمل سوق  يطلبتا التي والعملية التق ية
 الت دسةةةة مثةةةل ماةةةالا  فةةةي خصوةةةةا   والعمليةةةة، التق يةةةة الكفةةةاءا  فةةةي واضةةةحا   نقصةةةا   ه ةةةا  أ  السةةةورية الصةةة اعية القطاعةةةا  فةةةي

 تقليديةةة م ةةاهج علةةة السةةورية الاامعةةا  اعتمةةاد إلةةة ذلةةك ويُعةةء  (. ILO, 2023) التحويليةةة والصةة اعا  والتك ولوجيةةا، الميكانيكيةةة،
 الأكاديميةةةة المتسسةةا  بةةةي  التعةةاو   محدوديةةةة إلةةة إضةةةافة الدراسةةة، أث ةةةاء العملةةي التةةةدريب وضةةع  المسةةةتمر، التحةةدي  إلةةةة تفتقةةر

 (.ESCWA, 2024) الإنتاج وقطاعا 
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معدلا  البطالة بي  الخرياي ، وعدج توافةق م تا ارتفا   وتسبب هذ  الفاوة الكثير م  المشكلا  الاجتماعية والاقتصادية الملموسة
 المت ةي، المسةتو   دو   وظةائ  فةي خرياي  وتوظي متهلاتتم م  احتياجا  سوق العمل المت يرة، وغياب التدريب المت ي الفعّال، 

فةإ  غيةاب التعةاو  بةي   ذلةكالإضةافة إلةة . رسةمية غيةر أو م تاةة غيةر أنشةطة فةي انخراطتةا أو الكفةاءا  هاةرة احتمةالا  وارتفا 
الاامعةةا  ومتسسةةا  القطةةا  الخةةاص يةةتدف إلةةة افتقةةار الطةةلاب للخبةةرة العمليةةة المطلوبةةة، ممةةا يقلةةل مةة  قةةدرتتم علةةة الم افسةةة فةةي 
سوق العمل. وتفاقمت هذ  المشكلة في ظل الظرو  الاقتصادية الصعبة التي تمةر بتةا سةورية، حية  أةةب  الحصةول علةة فةرص 

 حديا  كبيرا  للخرياي .عمل م اسبة ت
 وانطلاقةةا  ممةةا سةةبق إضةةافة إلةةة نةةدرة الدراسةةا  التةةي ت اولةةت موضةةو  الفاةةوة المعرفيةةة بةةي  مخرجةةا  التعلةةيم العةةالي ومتطلبةةا  سةةوق 

 فةي العمةل سةوق  ومتطلبةا  العةالي التعلةيم مخرجةا  بةي  المعرفيةة الفاةوة مةاالعمل في سةورية تتحةدد مشةكلة البحة  بالسةتال ا تةي: 
 ية؟سور 
 :في ا تي البح  أهمية تتالة :همميةالأ -2
 الأهممية النظرية: -2-4
أهميةةة موضةةو  تحليةةل فاةةوة المعرفيةةة بةةي  مخرجةةا  التعلةةيم العةةالي ومتطلبةةا  سةةوق العمةةل إذ يسةةاهم البحةة  فةةي  -2-4-4

 تحديد الاختلافا  بي  المتارا  المكتسبة في الاامعا  والمتارا  المطلوبة في سوق العمل.
العةةالي فةةي تلبيةةة احتياجةةا  سةةوق العمةةل، وتءويةةد  بقةةو  بشةةرية متهلةةة ومدربةةة وعلةةة درجةةة  أهميةةة مرحلةةة التعلةةيم -2-4-2

عاليةةةة مةةة  الكفةةةاءة والاةةةودة تسةةةتطي  أ  تلبةةةي احتياجةةةا  ماتمعاتتةةةا الحاليةةةة والمسةةةتقبلية بمةةةا يتوافةةةق مةةة  تحقيةةةق ت ميةةةة اقتصةةةادية 
 وماتمعية مستدامة.

 ا لإجراء دراسا  مشابتة.فت  الماال أماج الباحثي  وطلبة الدراسا  العلي -2-4-3

 طبيعةة يوضة  نظةرف  إطةار تقةديم خةلال مة  العمةل بسةوق  العةالي التعلةيم بعلاقةة المتعلقةة العلميةة الأدبيا  إغ اء -2-4-1
 .وأسبابتا المعرفية الفاوة

 .العمل بيئة في الخرياي  نااح في أساسية كركيءة التطبيقية والمتارة ال ظرية المعرفة بي  العلاقة إبراز -2-4-5
 .والاجتماعية الاقتصادية التحولا  م  توافقتا ومد  المخرجا  جودة علة العالي التعليم سياسا  أثر توضي  -2-4-6
 .تحديدا   السورف  السياق في العمل وسوق  التعليم بي  العلاقة دي اميكيا  فتم علة تساعد معرفية قاعدة ب اء -2-4-7

 :الأهممية التطبيقية -2-2
 والشركا  لخلق فرص تدريب وعمل أكثر توافق ا م  السوق.يسل  الضوء علة أهمية التعاو  بي  الاامعا   -2-2-4
أهميةةة ال تةةائج التةةي يمكةة  التوةةةل لتةةا والتةةي تفيةةد الاتةةا  المع يةةة بتطةةوير التعلةةيم العةةالي وسةةوق العمةةل لوضةة   -2-2-2

 سياسا  أكثر تكاملا .

 التعلةةيم بةةرامج فةةي القصةةور أوجةةه حةةول دقيقةةة بمتاةةرا  والعمةةل العةةالي التعلةةيم وزارتةةي فةةي القةةرار ةُةةّ ا  تءويةةد -2-2-3
 .الحالية

 .والخدمية الإنتاجية القطاعا  باحتياجا  الاامعية الم اهج لرب  عملية آليا  اقتراح -2-2-1
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 سةةةوق  فةةةي المطلوبةةةة المتةةةارا  مةةة  تتمااةةةة وتلهيةةةل تةةةدريب خطةةة  تطةةةوير نحةةةو العةةةالي التعلةةةيم متسسةةةا  توجيةةةه -2-2-5
 .العمل

 هدفت ورقة العمل إلة: :همدا الأ -3
 التعليم العالي في سورية.الكشف عن واقع مخرجات  -3-4

 تعر  مد  استاابة برامج التعليم العالي في سورية وم اهاه لحاجيا  ومتطلبا  سوق العمل. -3-2
 التعر  إلة التتديدا  التي قد تواجه التعليم العالي الراه  في سورية. -3-3
 ومتطلبةا  العةالي التعلةيم مخرجةا  بةي  المواءمةة تحقيةق فةي تسةاهم قةد التةي المقترحةة والحلةول ا ليةا  تقديم ماموعة مة  -3-1

 . العمل سوق 
 تمثلت في الأسئلة ا تية: :سئلةالأ -1
 ما واق  مخرجا  التعليم العالي في سورية؟ -1-4

 مد  استاابة برامج التعليم العالي في سورية وم اهاه لحاجيا  ومتطلبا  سوق العمل؟ -1-2
 ما التتديدا  التي تواجه التعليم العالي الراه  في سورية؟ -1-3
 آليا  والحلول المقترحة قد تساهم في تحقيق المواءمة بي  مخرجا  التعليم العالي وبي  متطلبا  سوق العمل؟ما  -1-1
 حدود ورقة العمل: -5

 (23/8/2121-11/1/2121تم العمل بتا في الفترة الءم ية بي  ) زمانية:الحدود ال-5-4
 سةوق  ومتطلبةا  العةالي التعليم مخرجا  بي  المعرفية للفاوة: اقتصر  ورقة العمل علة دراسة تحليلية موضوعيةالحدود ال -5-4

 سورية. في العمل
 : الإجرائية وتعريفاته مصطلحاتال -6
"هي الاختلا  في المسةتويا  نتياةة تءايةد الفاةوة بةي  المسةتو  المعرفةي لةد  الباحة  عة  عمةل والمعرفةة الفجوة المعرفية:  -4-6

ومتةارة وقةدرة علةة إناةاز الواجبةا  والقيةاج بالمتةاج علةة الوجةه المطلةوب" )المواةكي  التي تحتاجتا متطلبا  سوق العمل م  معرفةة
الفرق بةي  المعةار  والمتةارا  )ال ظريةة والعمليةة( التةي يمتلكتةا خرياةو الاامعةا  فةي . وتعر  إجرائيا  بلنتا: (2121ومحي الدي ، 

 ك التي يتطلبتا سوق العمل بمختل  قطاعاته.سورية والتي يحصلو  عليتا م  دراستتم للبرامج الاامعية وبي  تل
هي ال تائج ال تائية للعمليا  التي أجريت علة المدخلا  )الطلبة، هيئة التدري ، الوسائل( وتتمثةل فةي إعةداد  المخرجات: -2-6

المتخرجي  م  الطلبة الذي  ياةب تخةرياتم مة  خةلال تحقيةق الشةروي الكميةة وال وعيةة )مخرجةا  العمليةة التعليميةة تتمثةل فةي عةدد 
 وتعةةر  المخرجةةا  إجرائيةةا  بلنتةةا: ماموعةةة (.21، 2113ل احيةةة ال وعيةةة )البت سةةاوف، الخةةرياي  مةة  ال احيةةة الكميةةة وكفةةاءتتم مةة  ا

 أ  يُفتةر  والتةي فةي الاامعةا  السةورية، دراسةته فتةرة خةلال الطالةب يكتسةبتا التي والتطبيقية الفكرية والكفاءا  والمتارا  المعار 
 .تخرجه بعد العمل سوق  في الفعّال الاندماج م  تمكّ ه

التعلةةيم العةةالي: هةةو "التعلةةيم الةةذف يةةتم فةةي الكليةةا  أو المعاهةةد، كمةةا يتواجةةد الاخةةتلا  فةةي مةةدة الدراسةةة فةةي هةةذ  المتسسةةا  -8-6
التعليمية م  س تي  إلة ستة س وا ، كما أ  الاامعا  تقدج تعليم متخصص لطلابتا في مختل  الاتااها  ويتم تةلهيلتم بعةد ذلةك 

كة فةةي جميةة  ال ةةواحي الاقتصةةادية، والاجتماعيةةة، والسياسةةية، وهكةةذا تعمةةل الةةدول باتةةد لتةةوفير للةةدخول إلةةة أسةةواق العمةةل والمشةةار 
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المقاعةةةد الدراسةةةية فةةةي الاتةةةا  العلميةةةة كافيةةةة لاسةةةتقبال هةةةتلاء الطلبةةةة الةةةذي  يكونةةةو  العةةةامود الفقةةةرف لتحقيةةةق الت ميةةةة فةةةي الاقتصةةةاد 
 (.12، 2112والماتم " )تمور، 

وتعر   (.221، 2118الشروي الواجب توافرها للقياج بدور ما أو وظيفة يستل القياج بتا" )الصال ، "المتهلا  و  المتطلبات:-1-6
 سةةورية، داخةةل المختلفةةة القطاعةةا  فةةي العمةةل أةةةحاب يحتاجتةةا التةةي والتطبيقيةةة التق يةةة والمتةةارا  المعةةار  إجرائيةةا  بلنتةةا: ماموعةةة

 بكفاءة. الوظيفية المتاج أداء م  الطلاب المتخرجي  لتمكي 
"الماال الذف ياد فيه الخريج أو العامل فرةة عمل، وقةد يكةو  محليةا  أو إقليميةا  أو دوليةا . ويمثةل هةذا السةوق  سوق العمل:-5-6

 (.22، 2113الوظائ  المتاحة في القطاعي : الحكومي والخاص" )البت ساوف، 
 :مرجعيةالدراسات ال -7

ذا  الصلة بموضو  البح  الحالي تمك تا م  العثور علةة دراسةة محليةة واحةدة وهةي للدراسا  السابقة  م  خلال مراجعة الباحثتا 
هدفت إلة إظتار الخلل في العلاقة بةي  مخرجةا  التعلةيم واحتياجةا  سةوق العمةل فةي سةورية، وتقةديم التي  (2116دراسة حاازف )

حةد مة  بطالةة المتعلمةي  وسةوء اسةتخدامتم، الإاةارة رؤيا تحقق التوافق بي  مخرجةا  التعلةيم ومتطلبةا  سةوق العمةل، تقةديم مقتةرح لل
إلة مواض  الخلل في السياسة التعليمية في سورية. اُستخدج الم تج الوةفي والتحليلي. وتوةلت الدراسة إلة ال تائج ا تية: اتسا  

مة  تحةديا  تفرضةتا عليةه جملةة  الفاوة بي  مخرجا  التعليم واحتياجا  سوق العمل نتياةة مةا يواجةه التعلةيم العةالي فةي هةذ  الأيةاج
تحةولا  ومت يةةرا  عالميةة وسةةريعة... مة  ترسةةيخ لمفتةوج العولمةةة، والتاةةارة الحةرة، وسةةرعة التواةةل التق ةةي، وتحةديا  أخةةر  تتصةةل 

 (2122دراسةة الشةري  )عةدة دراسةا  كتةم العثةور علةة علةة الصةعيد العربةي والعةالمي أمةا  بالءيادا  المخيفة في معةدلا  البطالةة.
، والكشة  عة  واقة  مخرجةا  التعلةيم العةالي ومةد  اسةتاابة براماةه 2111تحليل الوض  للتعلةيم العةالي بليبيةا بعةد سة ة التي هدفتا 

وم اهاه لحاجيا  ومتطلبا  سوق العمل، والتعر  علةة الفةرص المتاحةة والتتديةدا  التةي قةد تواجةه التعلةيم العةالي، والتعةر  علةة 
م ظومةةة التعلةةيم العةةالي فةةي ليبيةةا ومةة  ثةةم اقتةةراح آليةةا  وحلةةول قةةد تسةةاهم فةةي تحقيةةق المواءمةةة بةةي  الضةةروريا  الواجبةةة لإةةةلاح 

مخرجةةةا  التعلةةةيم العةةةالي وبةةةي  متطلبةةةا  سةةةوق العمةةةل، وتوةةةةلت الدراسةةةة إلةةةة أ  غيةةةاب الب يةةةة التعليميةةةة المتطةةةورة والمتاةةةددة أول 
تتا الأكاديميةة فةي ال فةق المظلةم، وهةي تواجةه تحةديا  هيكليةة وإجرائيةة إذا المعوقا  التي أدخلت وزارة التعليم العالي الليبيةة ومتسسةا

أراد  تاويد الم ظومة التعليمية ومعالاة الت افر الحاةل بي  مخرجا  التعليم العالي ومتطلبا  سوق العمل إذ لا بد لتا م  إعادة 
ودراسةة  دمية والخبرة م  المقدرة والرغبة في إسة اد الوظةائ  والمتةاج.العمل باللوائ  والقواني  الإدارية وأ  تلتءج الوزارة بالتسلسل والأق

( هةةدفت إلةةة وةةة  وتحليةةل مشةةكلة عةةدج المواءمةةة بةةي  مخرجةةا  التعلةةيم العةةالي واحتياجةةا  سةةوق 2122عبداللةةه وحةةاجي وسةةفر )
متةاح مةة  بيانةا  مة  الاتةةا  العمةل وأيضةا  التعةر  علةةة متطلبةا  سةوق العمةةل مة  القةو  العاملةةة، واعتمةد  الدراسةة علةة مةةا هةو 

وقد توةةلت إلةة نتياةة مفادهةا عةدج وجةود ت سةيق حقيقةي بةي  سةوق العمةل ومتسسةا  التعلةيم الرسمية إضافة إلة استمارة استبيا ، 
( التةي هةدفت إلةة 2121ودراسة ةيوح وآخري  )العالي وبالتالي وجود فاوة بي  مخرجا  ال ظاج التعليمي واحتياجا  سوق العمل. 

وتحليةل العوامةل التةي  ل مشكلة عةدج التوافةق بةي  مخرجةا  التعلةيم العةالي فةي جامعةة تشةري  فةي سةورية ومةدخلا  سةوق العمةلتحلي
تحكةةم العلاقةةة بةةي  عةةر  العمةةل والطلةةب عليةةه وذلةةك لتقةةديم آليةةة تمكةة  مةة  التوفيةةق بةةي  التخصصةةا  الاامعيةةة المتاحةةة ومتطلبةةا  

مةة  متطلبةةا  سةةوق العمةةل، وتوةةةلت والمتةةارا  المكتسةةبة ومةةد  مواءمتتةةا ، عيةةةسةةوق العمةةل مةة  حيةة  نوعيةةة التخصصةةا  الاام
الدراسةةة إلةةة أ  تمتةة  الخرياةةو  الاةةامعيو  بقةةدرة جيةةدة علةةة الالتةةءاج بالعمةةل ومتطلباتةةه وتعلةةم المتةةارا  التةةي يحتاجتةةا ويعةةانو  مةة  
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طلبتةةةا سةةةوق العمةةةل وذلةةةك لضةةةع  الت سةةةيق بةةةي  ضةةةع  تةةةلهيلتم مةةة  ناحيةةةة المتةةةارا  العمليةةةة المتممةةةة لشةةةتاداتتم العلميةةةة التةةةي ي
المتسسا  التعليمية وم ظما  سوق العمل ويركء القطا  العاج بشةكل كبيةر علةة تةلمي  فةرص عمةل لمختلة  اةرائ  الماتمة ، كمةا 
أنةةه يميةةل لتوظيةة  أعةةداد تفةةوق حاجتةةه، عكةة  القطةةا  الخةةاص الةةذف يعمةةل علةةة توظيةة  عةةدد محةةدد وفةةق حاجتةةه دو  زيةةادة أو 

هةةدفت إلةةة تحديةةد الأسةةباب لمشةةكلة الفاةةوة بةةي  مخرجةةا  التعلةةيم العةةالي ومتطلبةةا  سةةوق التةةي  (2112دراسةةة الةةروي  ). و نقصةةا 
العمةةل، ومةة  ثةةم تقةةديم الحلةةول والمقترحةةا  حةةول تعءيةةء دور الم ةةاهج الدراسةةية لسةةد الفاةةوة بةةي  مخرجةةا  التعلةةيم واحتياجةةا  سةةوق 

لتحديةد الأسةباب وراء مشةكلة الفاةوة بةي  مخرجةا  التعلةيم العمل. واُستخدج الم تج الوةةفي التحليلةي بالاعتمةاد علةة بطاقةة التحليةل 
. 2181ومتطلبا  سوق العمل، ومة  ثةم تقةديم التوةةيا  لتطةوير التعلةيم وتعءيةء دور الم ةاهج لسةد الفاةوة فةي ضةوء رؤيةة المملكةة 

لمصةادر لمشةكلة اتسةا  الفاةوة وم  خلال مراجعة الأدبيا  السابقة، وتحليل نتائج الدراسا  والأبحاث في الماال، تةم تحديةد أبةرز ا
: الفاةوة بةي  ال ظريةة والتطبيةق فةي الميةدا  التعليمةي، والتركيةء علةة فةيبي  مخرجا  التعلةيم ومتطلبةا  سةوق العمةل، والتةي تمثلةت 

ي التوس  في الكليا  والتخصصا  ال ظريةة التةي لا تلبة -المعار  والاوانب ال ظرية مما نتج ع ه ضع  المتارا  لد  الخرياي  
ضةةع  التواةةةل بةةي  مراكةةء الأبحةةاث بالاامعةةا  وماةةالا   -احتياجةةا  سةةوق العمةةل علةةة حسةةاب التخصصةةا  العلميةةة والحرفيةةة 

ضةع  بةرامج إعةداد المعلةم وتكةدس  -عدج كفاءة برامج التدريب وتطوير المتارا  فةي المتسسةا  التعليميةة والمت يةة  -سوق العمل 
بالإضةةافة إلةةة عةةدج تةةوفر قواعةةد  -تطبيةةق تمتةةي  التةةدري  وإةةةدار رخةةص مءاولةةة المت ةةة  المعلمةةي  غيةةر المةةتهلي  فةةي الميةةدا  دو  

، 2181المعلوما  والإحصائيا  الدقيقة المحدثة باستمرار ع  احتياجا  سوق العمةل مة  التخصصةا . وفةي ضةوء رؤيةة المملكةة 
تالية بتعءيء دور الم اهج الدراسةية لسةد الفاةوة بةي  وم  خلال الاطلا  علة تاارب الدول المتقدمة، تم تحديد الحلول والتوةيا  ال

اعتمةةاد م ظومةةة إةةةلاح التعلةةيم بلركانتةةا الةةثلاث الأساسةةية: التطةةوير  ، ومةة  أبرزهةةا:مخرجةةا  التعلةةيم العةةالي ومتطلبةةا  سةةوق العمةةل
اهج التةي طةور  لاسةتيعاب كةل توظي  التاارب العالمية الحديثة في الم ة، و الت ظيمي، وتطوير هيئة التدري التعليمي/ التدريسي، و 

إعةةادة هيكلةةة الاامعةةا  السةةعودية ببراماتةةا ومقرراتتةةا الدراسةةية لتكةةو  مواكبةةة ، و تادا  علةةة سةةاحة العلةةم والمعرفةةةمةةا يطةةرأ مةة  مسةة
  .2181لخطة التحول الوط ي، ورؤية السعودية 

 الإطار النظري: -8
 مفهوم الفجوة المعرفية:  -8-4

ع  الاختلا  بي  فئا  العاملي  والفئا  الم ظمةة نتياةة الاخةتلا  فةي سةرعه الوةةول للمعلومةة عبةر الوسةائل  يعبرهي مصطل  
المت وعة كما أ  سرعه اكتساب المعلومة يتدف الة حدوث فاوة بي  م  لديةه القةدرة علةة الحصةول علةة المعلومةة وبةي   والمصادر

 (Susan, 2013, 32الذي  لي  لديتم القدرة علة ذلك )
 أسباب الفاوة المعرفية:  تحليلأهمية  -3-2

ه ا  حاجة كبيرة للاهتماج بتحليل الفاةوة المعرفيةة للوقةو  علةة واقة  متسسةا  التعلةيم العةالي ومسةتو  أدائتةا المعرفةي لتحديةد هةذ  
المتحققةة، والمعرفةة الفاوة وتضةييقتا، لةذا فةإ  تحليةل الفاةوة يسةتم فةي الحصةول علةة معلومةا  تحةدد مةد  تطةابق ال تةائج المعرفيةة 

 (.28، 2122التي ياب أ  تصل إليتا المتسسة ومقدار الانحرا  ع  الأهدا  المخط  لتا )الشري ، 
 أهممية التعليم العالي:  -8-3
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يعةةدّ التعلةةيم الأكثةةر تةةلثيرا  فةةي مسةةيرة الشةةباب لةةدخول العةةالم المعاةةةر، عةة  طريةةق تاويةةد التعلةةيم الةةذف يفةةت  البةةاب أمةةاج الاميةة  لكةةي 
إلةةة عةةالم تك ولوجيةةا المعلومةا ، إذ إ  التعلةةيم يشةةكل الم فةةذ الةرئي  لتحسةةي  مسةةتويا  المعيشةةة، وزيةادة فةةي الةةدخل واكتسةةاب  يةدخلوا

المتارا  والخبةرا ، وتوسةي  المعةار  مةا ياعةل الشةباب قةادرا  علةة رسةم ةةورة مسةتقبله ومسةتقبل بةلاد  لمواكبةة التطةورا  فةي عةالم 
 (.26، 2122لص م  التبعية في الاعتماد علة الاستيراد م  الخارج )الرميضي والرميضي، والتخالتك ولوجيا والمعلوما  

تحتةةةل الاامعةةةة اليةةةوج مكانةةةة عاليةةةة فةةةي الماتمةةة  باعتبارهةةةا الحاةةةر الأسةةةاس فةةةي الت ميةةةة البشةةةرية والاقتصةةةادية، وتكةةةو  مةةة  أبةةةرز و 
المستولي  ع  تكوي  وتدريب القةو  البشةرية ذا  المتةارا  العاليةة، لةذا تحةرص الةدول المتقدمةة علةة أ  تمتلةك نظامةا  تعليمةي قةوف 

 (. 2113حتياجا  المطلوبة في عملية الب اء والتطور في مختل  مراحل الت مية )يوس ، قادر علة ت طية سوق العمل بالا
 : العملرابعاً: سوق  -8-1

القو  العاملة: يقصد بتا الأاخاص القائمو  فعليا  بعمةل جسةدف أو ذه ةي يتةد  إلةة إنتةاج سةلعة وخدمةة مقابةل أجةر معةي  أو مة  
 (، وتبعا  للتعري  ت قسم قوة العمل إلة قسمي :13، 2118 ير )طه، دو  أجر، أيضا  العاملي  لحسابتم الخاص أو لل

المشت لو : المقصود به الأفراد الذي  يقومةو  بعمةل م ةتج كمةا يمكة  حصةرهم كةا تي: )المسةتخدمو  بةلجر، أةةحاب 
 أعمال، العاملو  لحسابتم(.

لا ياةةدو  رغةةم بحةةثتم ع ةةه وكةةذلك يمكةة   العةاطلو : هةةم الأفةةراد القةةادرو  علةةة العمةةل ولتةةم الرغبةةة فةي العمةةل، ولكةة تم
تصةة ي  العةةاطلو  عةة  العمةةل ضةةم  م ظومةةة التعلةةيم علةةة ال حةةو ا تةةي: الصةة   الأول: العةةاطلو  قةةد انقطعةةوا عةة  

 (.38، 2116التعليم مبكرا . التص ي  الثاني: العاطلو  م  حملة الشتادا  )حس ، 

اجه تحديا  جملة متمثلة في إياةاد عةدد كبيةر مة  فةرص العمةل خصوةةا  أهمية دراسة سوق العمل: أغلب بلدا  العالم حاليا  تو 
لفئةةا  الشةةباب وبةةالأخص خرياةةي الاامعةةا  والمعاهةةد ومةة  ه ةةا تبةةي  أهميةةة دراسةةة سةةوق العمةةل والتةةي يمكةة  تلخيصةةتا بال قةةاي 

 ا تية:

الإحصةاءا  المتعلقةة بةالقو  توفير الإحصاءا  الدقيقة والواضحة المتعلقة بالقطاعا  المستخدمة للعمال، إضافة إلة 
 العاملة نفستا.

 تخطي  التش يل الأمثل علة مستويا  الدولة، والعمل علة ةياغة السياسا  والاستراتيايا  في نف  الماال.

 إعادة ةياغة سياسة التدريب المت ي للطلبة في مختل  مراحل التعليم أبرزها التعليم العالي.

مةة  القةةو  العاملةةة، وسةةتولة عمليةةا  الالتقةةاء بةةي  مةة  لديةةه رغبةةة فةةي العمةةل اطةةلا  أةةةحاب الأعمةةال علةةة المتةةوفر 
 وأةحاب العمل.

تطوير نظاج التعليم والتدريب حتة يصب  قادرا  علة تخريج خرياي  تتلاءج امكاناتتم م  احتياجا  سوق العمل والتةي 
 (. 61، 2118تكو  دائما  مستمرة في التاديد والتطوير )لطفي، 

 المطلوبة لسوق العمل:المهارات  -8-5
( أ  التكةةوي  1261يةةذكر آدج سةةمي  أ  متةةارا  العمةةال هةةي القةةوة الرئيسةةة والمتيم ةةة علةةة ال مةةو الاقتصةةادف، وقةةد أدر  اةةولتء )
(. ويعةةةود 88، 2112والتعلةةةيم هةةةو الاسةةةتثمار الأمثةةةل بكةةةل المقةةةايي ، وهةةةو العامةةةل المتةةةم لانةةةدماج الفةةةرد فةةةي سةةةوق العمةةةل )معةةةد ، 

(. 83 ،2112ضةةةو  عةةةدج تطةةةابق المتةةةارا  مةةةة  احتياجةةةةا  سةةةةوق العمةةةةل إلةةةة خمسةةةةي ا  القةةةةر  الماضةةةي )الاعفةةةرف، الاهتمةةةاج بمو 
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فالتةةدني فةةي مسةةتو  المتةةارا  الذه يةةة والحياتيةةة وةةةعوبة حصةةول الخةةرياي  علةةة عمةةل سةةببه طبيعةةة الم ةةاهج المتبعةةة بالاامعةةا  
فقة   %11إلةة ( أ  ال ااح في الدخول إلة سوق العمل بعد الاامعةة، يحتةاج 2116(، كما أكد ال ملاس )2121العربية )الشيتي، 

 .الباقية فتي المتارا  الشخصية كالاتصال والتواةل والت ظيم والتخطي  % 31الةم  المعار  والمتارا  الأساسية أما 
 تحليل الفجوة بين التعليم العالي وسوق العمل:  -8-6

نظرا  لما يشتد  العالم في العصر الحدي  م  تحولا  في ال واحي الاقتصةادية والاجتماعيةة والثقافيةة والتك ولوجيةة وغيرهةا، ظتةر مةا 
بل المت ةي ويقصةد بةه التفكيةر المسةتمر والاهتمةاج بالأحةداث المسةتقبلية بسةبب الت ييةر، ممةا يسةبب للفةرد حالةة مة  يسمة بقلق المستق

 التوتر والخو  م  المستقبل المرتب  بماال هاج في الحياة وهو العمل.
سوق العمل علة المد  المتوسة  وبال سبة لاستشرا  سوق العمل لمحاولة فتم مستقبل التوظي  والمتارا ، لا يمك  اعتبار الت بت ب

أو البعيد طريقة جادة ومفيدة للتفكير في مستقبل العمل، ويرجة  ذلةك إلةة طبيعةة التطةور المعقةد للأنظمةة الاقتصةادية، ويعةد التقةارب 
اليب التخطةي  بي  الدول الص اعية وأزمة إل اء التص ي  في الوقت الحالي في الةدول المتقدمةة عةاملا  أساسةيا  لتحفيةء العةودة إلةة أسة

 (.118، 2113القديمة، وكذلك استخداج الت بت للتفكير في الب ية المستقبلية لأنشطة العمل )م تد  أسبار الدولي، 
ومةة  المتوقةة  مسةةتقبلا  أ  تقةةل الوظةةائ  المتاحةةة للعمةةل، ففةةي ظةةل تق يةةا  الثةةورة التك ولوجيةةة ومةةا نةةتج ع تةةا مةة  آلا  قةةد يءيةةد عةةدد 

الفرد إلة ت يير وظيفته بشكل كلي أو جءئي، وبالتالي ياب علة التعليم الاامعي إعداد قةو  عاملةة تتمتة   المرا  التي يضطر فيتا
بمتارا  عالية، كما تدر  بشكل كبير التطورا  في ماال التك ولوجيا والمعلوما ، وتوجيه الطلاب إلة التخصصا  التةي يحتاجتةا 

 (.116-111، 2112المية )عشيبة، سوق العمل في ضوء احتياجا  السوق المحلية والع
 الارتباط بين التعليم العالي وسوق العمل:  -8-7

العملية التعليميةة مة  أكثةر العمليةا  التةي تةتثر علةة مخرجةا  الماتمة  الةذف يسةعة بةدور  إلةة اسةتثمار فةي رأس المةال البشةرف إ  
(. 22، 2121ه تع ي الاودة في الاسةتثمار )المةذكور، لتطوير ، وللتعليم العالي خصوةا  يرتب  ارتباطا  مباار بسوق العمل، فاودت

عةةةداد وتةةةدريب الأفةةةراد وت ميةةةتتم متةةةاراتتم وخبةةةراتتم تتطلةةةب نظامةةةا  تعليميةةةا  ذوو جةةةودة لكةةةي يصةةةب  الفةةةرد م تاةةةا  وذو فعاليةةةة فةةةي وأ  إ 
العلاقة بةي  ال ظةاج التعليمةي والقةو  الماتم  ويساهم في تحقيق الت مية الاقتصادية والاجتماعية، وم  الأمور الذف تتكد علة عمق 

العاملةةة التةةي تكةةو  جانةةب عةةر  العمةةل فةةي السةةوق هةةي أنةةه حتةةة يكةةو  الأفةةراد عضةةوا  م تاةةا  فةةي القةةو  العاملةةة يحتةةاج إلةةة تكةةوي  
 وإعداد م  خلال العملية التعليمية العالية بمختل  مراحلتا.

ل والطلب علة العمةل( اتضة  م ةذ العقةد الثةام  للقةر  العشةري  أ  بتشخيص واق  العلاقة بي  كل أطرا  سوق العمل )عر  العم
ه ا  فائ  في عر  العمل في بعة  التخصصةا  علةة المسةتو  العةالمي وخاةةة فةي البلةدا  ال اميةة وعاةءا  فةي أخةر ، ولعةل 

تخطةي  بةي  المسبب الرئيسي الذف أد  إلة وجود فائ  في عر  العمل في بعة  التخصصةا  والعاةء فةي أخةر  هةو غيةاب ال
 مخرجا  التعليم العالي واحتياجا  سوق العمل.

م  الواضة  أ  هةذ  المشةكلة تظتةر باسةتمرار إذ يتواجةد عةدد خةرياي  كبيةر فةي مختلة  التخصصةا  لةي  باسةتطاعة سةوق العمةل 
لةي  فةي مقةدورهم التوافةق استيعابتا، نظرا  لعدج ت اسبتا م  متطلباته، كما أ  التعليم العالي قد يخرّج  أعداد م  بع  التخصصا  

م  طبيعة المت  المت يرة بشكل سري ، إلا أ  القضية الرئيسةة هةي ربة  التعلةيم العةالي بمتطلبةا  سةوق العمةل لأ  التعلةيم هةو الةذف 
ا  الكبيةر يقوج بتتيئة الكفاءة التي يحتاجتا سوق العمل لذلك فإ  التعليم العالي يستلثر بلهمية استث ائية ويستفسر م  ذلك أ  الانةدف
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للتعليم بالأخص في الماتمعا  التي تسعة لتحقيق الت مية باعتبار التعليم أداة فعالة لتحسي  العمل )قيءاي ية، ب  ، نقةلا  عة  عبةد 
 (.16، 2122الله وحاجي وسفر، 

 الفجوة بين التعليم الجامعي وسوق العمل السوري: -8-8

  العلمية، أ  الءيادة الكبيرة في أعداد الخرياي  لم تترجم إلةة ت ميةة ( في دراسة نشرها في مالة جامعة تشري2113كش  حاازف )
ووجةةد  حقيقيةة بسةبب غيةةاب الت سةيق بةي  المتسسةةا  التعليميةة ومتطلبةةا  سةوق العمةل، ممةةا أنةتج مشةةكلة للخةرياي  فةي سةةوق العمةل

البطالةةة فةةي سةةورية، خاةةةة بةةي  خرياةةي  قويةةة بةةي  الخةةرياي  ونسةةبةارتباطةةا  ذا  دلالةةة إحصةةائية بةةاحثو  آخةةرو  فةةي المالةةة ذاتتةةا 
مس  لبع  أرباب العمل في قطاعا  مختلفةة أنتةم لا ياةدو   ، وم  خلال إجراء(221، ص2122)درويش،  الاامعا  الحكومية

أ  الخرياي  باحثو  الالكفاءا  المطلوبة بي  الخرياي . وفي دراسة حالة م  خرياي العلوج الاقتصادية علة وجه التحديد، توةل 
يفتقرو  إلة المتةارا  المت يةة والعمليةة مقارنةة بمةا يحتاجةه السةوق، وهةو دليةل علةة وجةود فاةوة بةي  المتةارا  الأكاديميةة ومتطلبةا  

، حية  2122العمل، وهو واق  أكد  عدة مستولي  وأكةاديميي  سةوريي  فةي مقةابلا  ةةحفية سةبقت سةقوي ال ظةاج فةي ديسةمبر عةاج 
ي  الاامعةا  وسةوق العمةل مةا زال ضةعيفا ، أكةدوا علةة أهميةة دعةم تطةوير التةدريب العملةي وةةب الاهتمةاج خةةلال أكةدوا أ  الةرب  بة

ةةةادرة عةة  م صةةا  معروفةةة بمعارضةةتتا لل ظةةاج  السةة ة الأخيةةرة مةة  الدراسةةة علةةة المتةةارا  المت يةةة. وأكةةد  تقةةارير ةةةحيفة أخةةر  
مةةة للاامعةا  السةورية، تُبعةد الخةرياي  عةة  سةوق العمةل، وتءيةد مة  احتمةةالا  السةورف السةابق، أ  الم تايةة ال ظريةة والم ةاهج القدي

في مقابلة م  مستولة الموارد البشرية فةي سةيريتايل )التابعةة لل ظةاج  2113بتقرير نشر عاج  22البطالة. كما أاار  م صة رةي  
إلةة أ  اختصاةةا  الاامعةا  لا تتوافةق مة   م  المتقدمي  تلبي متهلاتتم حاجةا  الشةركة، مشةيرا   %2-1السورف وقتتا( أ  فق  

 .(2121)طرابلسية،  ما يبح  ع ه سوق العمل
، ترث الحكومة السورية الانتقالية تركة ةعبة الإدارة علة أقل تقدير، ولا يءال تحةدف 2122في ديسمبر وبعد سقوي ال ظاج السورف 

بحثية أو تقارير تشير إلةة حاةم هةذ  المشةكلة، ولكة  الحكومةة الانتقاليةة  بي  التعليم العالي وسوق العمل قائما . لا أوراقرف  التوافق 
تتاه بخطوا  حثيثة نحو التعاو  الدولي والتطوير الإدارف، كما أعل ت مصادر رسمية بتشكيل المال  الأعلةة للتربيةة والتعلةيم فةي 

 الوقت الحالي حار أساس في دعم توجتا  الحكومة السورية الانتقالية.
وتاةةدر الإاةةارة إلةةة أ  مشةةكلة الفاةةوة بةةي  مخرجةةا  التعلةةيم العةةالي ومتطلبةةا  سةةوق العمةةل تكةةاد مشةةكلة عالميةةة، وليسةةت فةةي سةةوريا 
فحسب، ففي ألمانيا مثلا  تتم إعادة ال ظر في بع  الأقساج ال ظرية فةي الاامعةا . أمةا إقليميةا  فةي الةدول العربيةة فقةد أاةار بةاحثو  

السةورف إلةة جتةود إقليميةة للوةةول لحةل لتةذ  المشةكلة حية  تقةوج دول كالسةعودية والإمةارا  بدراسةا  مةي وخبراء مة  المالة  العل
 دورية حول هذ  المشكلة في محاولا  لخلق حلول فعالة.

 ورقةة العمةةل، والةةذف يركةةء علةةة فتةةمالمةةرتب  بموضةةو   البحةةوث العلميةةةاعتمةد علةةة المةة تج الكيفةةي فةةي تحليةل  :البحوو موونه  -9
 المعتمةدة للتقصةي "وسةيلة هةو الكيفي والبح  الكمية. والقياسا  الأرقاج علة التركيء م  بعمق، بدلا   الاجتماعية والسياقا  رالظواه

السةلو "  هةذا تحكةم التةي والأسةباب الإنسةا ، سةلو  فتةم فةي التعمةق إلةة باسةتخدامتا والتربويةة، يتةد  الاجتماعيةة العلةوج ماةال في
 (.211، 2121)المطيرف، 

 نتائ  البح :-41
 الستال الأول: ما واق  مخرجا  التعليم العالي في سورية؟
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 م  خلال مراجعة أدبيا  البح  والدراسا  السابقة تبي  ما يلتي:
يواجه خرياو م ظومة التعليم العالي ظاهرة البطالةة: ويعةود ذلةك لأسةباب عةدة مة  بي تةا: تراجة  دور الدولةة فةي توظية  الخةرياي ، 
وتدني قدرة سوق العمةل فةي القطةا  الخةاص علةة خلةق فةرص عمةل جديةدة، وتةدني أو غيةاب المواءمةة بةي  نوعيةة مخرجةا  التعلةيم 

العمةةل، وقلةةة الاهتمةةاج والةةوعي لةةد  الخةةرياي  بالتشةة يل الةةذاتي نظةةرا  لغيةةاب التوجيةةه والإراةةاد، العةةالي والمتطلبةةا  المتاريةةة لسةةوق 
 وضع  مستوياتتم المتارية، وعدج توافر التمويل اللازج. 

 %81ه ا  فائ  في خرياي المتسسا  التعليمية: الذي  لم يشاركوا المشت لي  م  قوة العمل والذي  وةلت نسبتتم إلة أكثر م  
(، وهةةةةذا يةةةدل علةةةةة أ  هةةةةذ  2116( وذلةةةك حسةةةةب دراسةةةةة حاةةةازف )2111-2111مامةةةةل الخةةةرياي  خةةةةلال الفتةةةةرة مةةة  عةةةةاج ) مةةة 

المخرجةا  إمةةا أنتةةا غيةةر متهلةة لةةدخول سةةوق العمةةل وإمةا أ  سةةوق العمةةل لةةم يكة  قةةادرا  علةةة اسةةتيعاب تلةك الأعةةداد وهةةذا مةةا يشةةكل 
ة كبيرة لقوة عمل متهلة علميا  وف يا ، إضافة إلةة ارتفةا  معةدل البطالةة وخاةةة خسارة كبيرة لعملية الت مية في سورية التي هي بحاج

بةةي  المتعلمةةي ، وفةةي بحثتةةا عةة  أسةةباب ذلةةك بي ةةت أ  خرياةةي المرحلةةة الثانويةةة ومراكةةء التةةدريب الةةذي  يكونةةو  العةةدد الأكبةةر بةةي  
لةةب لممارسةةة أف مت ةةة وبالتةةالي لةة  يلةةق راجةةا  فةةي سةةوق الخةرياي  المتعطلةةي  ويعةةود ذلةةك إلةةة أ  خرياةةي التعلةةيم العةةاج لا يتهةةل الطا

 العمل.
تُعاني الاامعا  السورية م  نقص فةي القةدرة علةة إجةراء البحةوث العلميةة: بسةبب تةدهور الوضة  الاقتصةادف وتةداعيا  الأزمةة فةي 

 لإجراء الأبحاث. البلاد، إذ يواجه الطلاب وأعضاء هيئة التدري  ةعوبا  في الوةول إلة الموارد والتمويل اللازج
التارة وتر  التعليم: أد  ال ءا  المستمر إلة هارة العديد م  الأكاديميي  والطلاب إلة دول أخر ، ممةا تسةبب فةي انخفةا  أعةداد 

 الكوادر التعليمية المدربة وفت  الفرص للخرياي  في دول أخر .
لتم غير مستعدي  بشةكل كةا ل لةدخول سةوق العمةل. ه ةا  يعاني خرياو الاامعا  السورية م  نقص في التدريب المت ي: مما ياع

 حاجة متءايدة لتدريب الطلاب علة المتارا  العملية مثل التفكير ال قدف والعمل الاماعي.
زاد  الاامعا  السورية م  اعتمادها علة التعليم الإلكتروني: بعد تفشي جائحة كورونا كلداة لضما  استمرارية التعليم. علة الةرغم 

 لتحديا  التق ية، فقد كانت خطوة نحو تحسي  الوةول إلة التعليم.م  ا
يواجه الطلاب ةعوبة في معادلة اةتاداتتم فةي الخةارج: نتياةة للحةرب حية  لا تتةوفر آليةا  أو مراكةء معتةر  بتةا لتوثيةق وتحقيةق 

 (.UNESCO, 2017  2112  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، 2121اتاداتتم )م ظمة العمل الدولية، 

قياج بع  الاامعا  السورية بتطوير برامج أكاديمية: في ماالا  جديدة مثل تك ولوجيا المعلوما ، الت دسةة البيئيةة، وعلةوج الطاقةة 
 المتاددة، لك تا لا تءال محدودة في نطاقتا.

 ق العمل؟الستال الثاني: ما مد  استاابة برامج التعليم العالي في سورية وم اهاه لحاجيا  ومتطلبا  سو 
أاار  الدراسا  إلةة وجةود فاةوة كبيةرة بةي  المتةارا  التةي يكتسةبتا الطةلاب خةلال دراسةتتم فةي الاامعةا  ومتطلبةا  سةوق العمةل، 

 ويُعء  ذلك إلة عدج تحدي  الم اهج التعليمية لتلبية احتياجا  السوق المتطورة.
ة والطةب فةي حةي  أ  بعة  التخصصةا  الأخةر  قةد تعةاني ه ا  تباي  في الطلب علة تخصصا  معي ة مثل الت دسة المعلوماتي

 م  نقص الطلب مما ياعل م  المتم توجيه الطلاب نحو التخصصا  الأكثر طلبا .
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ه ا  نقص في الاهتماج بإدراج برامج تدريبية ميدانية ضم  الم اهج التعليمية، حي  يعتبر التدريب العملةي جةءءا  أساسةيا  مة  تلهيةل 
( إلة أ  الخبرة المت ية م  أهم المتارا  التةي ياةب Humburg, 2013العمل. وهذا ما أاار  إليه دراسة هامبورغ )الطلاب لسوق 

توفرها لد  الخرياي ، ووفقا  لوجتة نظر أرباب العمل، فإ  أفضل طريقة لتطوير المتارا  هةي دمةج ممارسةا  العمةل الحقيقيةة فةي 
 الم اهج الدراسية.

  التعليم العالي لمواكبة متطلبا  سوق العمل يعد أمرا  متما  وضةروريا  فةي ظةل الظةرو  الراه ةة وبعةد الانتتةاء وإ  إعادة ب اء وت شي
م  الحرب، ويعتبر تحديا  كبيرا  ويتطلب بذل جتود جماعية مكثفة م  الاتةا  الفاعلةة التعليميةة الوط يةة والإقليميةة والدوليةة، وه ةا  

ياةةاد أفضةةل السةةبل لمواجتةةة التحةةديا  الكبيةةرة التةةي تعةةر  لتةةا قطةةا  التعلةةيم العةةالي خةةلال فتةةرة حاجةةة ملحةةة للتفكيةةر الخةةلاق حةةول إ
الحةةةرب مةةة  )تةةةدمير الب ةةةة التحتيةةةة والم شةةة   التعليميةةةة وهاةةةرة الكفةةةاءا  والأدم ةةةة وغيرهةةةا( وكيفيةةةة تسةةةخير قةةةدرة القطةةةا  التعليمةةةي 

 .مار والانتقال إلة الت مية الشاملة المستدامةالاامعي في مرحلة التعافي وم  ثم مرحلة إعادة الب اء والإع
 وتسعة م ظومة التعليم العالي في سوريا إلة تلبية احتياجا  سوق العمل م  خلال:

عدد الكليا : اتد العقد الماضي افتتاح كليا  جديدة في مختل  المحافظا ، بتد  توفير فرص تعليمية أكبر وتلبية الطلةب زيادة 
 العالي.  المتءايد علة التعليم

تطوير الخط  الدراسية: تعمل وزارة التعليم العالي والبح  العلمي علة رسم السياسا  العامة لقطا  التعلةيم العةالي، بمةا يتوافةق مة  
 متطلبا  الت مية المستدامة واحتياجا  سوق العمل. 

دة والاعتمةةاد بالت سةةيق مةة  الاتةةا  المع يةةة، المواءمةةة بةةي  مخرجةةا  التعلةةيم واحتياجةةا  السةةوق: تقةةوج الةةوزارة بتطةةوير معةةايير الاةةو 
 لضما  توافق مخرجا  التعليم العالي م  متطلبا  سوق العمل. 

 تطوير التعليم التقاني والاهتماج بالبح  العلمي.
 إعادة هيكلة المعاهد التق ية والبرامج الأكاديمية والخط  الدراسية.

ميةةة والتعلةةيم الافتراضةةي والتميةةء والإبةةدا  وتطةةوير وتحسةةي  جةةودة مخرجةةا  التعلةةيم تطةةوير الم ةةاهج والبيئةةة الاامعيةةة والمشةةافي التعلي
الافتراضي عبر تطوير م اهج وخط  برامج الاامعة الافتراضةية وإحةداث بةرامج جديةدة، ودعةم آليةا  التواةةل للمتسسةا  التعليميةة 

 م  العالم الخارجي.

 عالي الراه  في سورية؟الستال الثال : ما التتديدا  التي تواجه التعليم ال
 م  لتتديدا  التي تواجه التعليم العالي الراه  في سورية ما يلتي:

( أ  اتسا  الفاوة بي  مخرجا  التعليم العالي واحتياجا  سوق العمل نتياة ما واجته التعليم العةالي 2116أاار  دراسة حاازف )
ا  عالميةة وسةريعة مة  ترسةيخ لمفتةوج العولمةة والتاةارة الحةرة وسةرعة في هذ  الأياج م  تحديا  تفرضتا عليه جملة تحولا  ومت ير 

 التواةل التق ي وتحديا  أخر  تتصل بالءيادا  المخيفة في معدلا  البطالة.
أثر  تداعيا  الحرب في سورية علة المكانة العلمية للاامعا  السورية عالميا ، فقد أظتر الترتيب العالمي للاامعا  السةورية وفةق 

/ آلا  درجةةةة عةةة  2( العةةةالمي للاامعةةةا  انخفاضةةةا  لترتيةةةب الاامعةةةا  السةةةورية بمقةةةدار /(Webomtricsويبةةةو مةةةاترك   تصةةة ي
، حيةةة  جةةةاء المعتةةةد العةةةالي للعلةةةوج التطبيقيةةةة والتك ولوجيةةةا بدمشةةةق المرتبةةةة الأولةةةة سةةةوريا  2113التصةةة ي  فةةةي كةةةانو  الثةةةاني لعةةةاج 

واحتلةةت جامعةةة دمشةةق المركةةء الثةةاني سةةوريا  والمرتبةةة  درجةةا  عةة  التصةة ي  السةةابق، / عالميةةا  متراجعةةا  فقةة  ثةةلاث2318والمرتبةةة /
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/ 11112/ درجة، بي ما حصلت الاامعة السورية الافتراضية علة المرتبةة الرابعةة سةوريا  والمرتبةة /8211/ عالميا  متراجعة /3231/
/ عالميةةةا  متراجعةةةة 11862امسةةةة سةةةوريا  والمرتبةةةة // درجةةةة، أمةةةا جامعةةةة حمةةةص فحصةةةلت علةةةة المرتبةةةة الخ1221عالميةةةا  متراجعةةةة /

/ 6886/ عالميةةةا  مسةةةالة أعلةةةة تراجةةة  بمقةةةدار /12122/ درجةةةة، وحققةةةت جامعةةةة تشةةةري  المرتبةةةة السادسةةةة سةةةوريا  والمرتبةةةة /2622/
/ عالميةةا  متقدمةةة 12221درجةةة، وجةةاء  الاامعةةة الدوليةةة للعلةةوج والتك ولوجيةةا الخاةةةة فةةي المرتبةةة السةةابعة سةةوريا  وحققةةت المرتبةةة /

/ عالميةةةا  متقدمةةةة 18882/ درجةةةة عةةة  التصةةة ي  السةةةابق، أمةةةا جامعةةةة حلةةةب فاةةةاء  فةةةي المركةةةء الثةةةام  سةةةوريا  والمرتبةةةة /2123/
/ 1121/ عالميةةا  متراجعةةة /18161/ درجةةة، وفةةي المركةةء التاسةة  جةةاء  جامعةةة القلمةةو  الخاةةةة بالمقابةةل حققةةت المرتبةةة /1811/

 ./ درجة2886/ عالميا  متراجعة /12131المركء العاار سوريا  والمرتبة / AIU لعربية الدولية الخاةةدرجة، وأحرز  الاامعة ا
ومةةا سةةببته مةة  الصةةعوبا  الاقتصةةادية والاجتماعيةةة وال فسةةية المرتبطةةة بةةالظرو  الراه ةةة علةةة الواقةة   الحةةربقةةد انعكسةةت تةةداعيا  

هاةرة العقةول والكةوادر التدريسةية الكفةتة، حية  خسةر قطةا  التعلةيم  :التعليمي والاامعي، حي  واجتت الاامعا  عدة مشكلا  م تةا
ية بسةةبب التاةةرة إلةةة خةةارج البلةةد نتياةةة الظةةرو  الحاليةةة والمعيشةةية مةة  أعضةةاء التيئةةا  التدريسةة % 21العةةالي حةةوالي أكثةةر مةة  

الصعبة التي تمر بتا البلاد في ظل الانخفا  الكبير بالأجور والرواتب، الأمر الذف دف  إلة الاعتماد علة كوادر أقةل كفةاءة لسةد 
كثير م  الكليا  والاامعا  الحكوميةة مة  الض   الحاةل علة الاامعا  م  إعادة توزي  الطلاب بعدما خرج الو  .الفراغ الحاةل

الخدمة بسبب وجودها ضم  الم اطق الساخ ة، حي  تم نقل آلا  الطلاب مة  المحافظةا  إلةة الاامعةا  الواقعةة ضةم  الم ةاطق 
للاامعةا  ا م ة ما سبب عبئا  كبيرا  علة كوادرها وب اها التحتية، واكل ض طا  علة الصفو  التةي اكتظةت بةالطلاب، أمةا بال سةبة 

الخاةة حي  تم نقل مقارها إلة مقار لا تتوافر فيتةا ب ةة تحتيةة أو وسةائل تعليميةة وتاتيةءا  ومختبةرا  خاةةة بالعمليةة التعليميةة، 
تةلثر الكتةاب الاةامعي بظةرو  الحةرب والأوضةا  الاقتصةادية للبلةد، ويعةود و  .وت طبق عليتا أدنة المعايير المحةددة بةالتعليم الخةاص

ذلك إلة القيةود الموضةوعة لمة   الموافقةا  لتةللي  الم ةاهج الاديةدة وتةدني أجةور التةللي ، إضةافة إلةة عةدج تةوافر المراجة  الأج بيةة 
ب التوجةه إلةة تحديةد مخرجةا  تعليميةة نوعيةة لتةا الارتباي بي  الدراسةة الاامعيةة وبةي  سةوق العمةل، وه ةا ياة وغياب .سعرهاوغلاء 

 .علاقة مباارة بسوق العمل والتركيء علة الاوانب العلمية والتطبيقية
التحةةةديا  التق يةةةة والتك ولوجيةةةة: إذ يواجةةةه التعلةةةيم العةةةالي ةةةةعوبة فةةةي مواكبةةةة التطةةةورا  التك ولوجيةةةة الحديثةةةة بسةةةبب نقةةةص التمويةةةل 

 التعليم والبح  العلمي.والتاتيءا ، مما يتثر علة جودة 
ضع  التعاو  الدولي: بسبب الأوضا  السياسية والاقتصةادية، تقلصةت فةرص التعةاو  مة  الاامعةا  والمتسسةا  البحثيةة الدوليةة، 

 مما حدّ م  تبادل الخبرا  والمعرفة.
 التعليم العالي ومتطلبا  سوق العمل؟الستال الراب : ما ا ليا  والحلول المقترحة التي قد تساهم في تحقيق المواءمة بي  مخرجا  

إ  المواءمةةة بةةي  مخرجةةا  التعلةةيم ومتطلبةةا  سةةوق العمةةل ضةةرورة ملحةةة تفرضةةتا التحةةولا  والتطةةورا  التةةي يمةةر بتةةا عالم ةةا اليةةوج 
قيةةق وغايةةة لتحقيةةق الت ميةةة المسةةتدامة التةةي تةة عك  بشةةكل أو بةة خر فةةي تحسةةي  حيةةاة المةةواط  فةةي م ةةاحي الحيةةاة كافةةة، ويتطلةةب تح

 المواءمة بي  مخرجا  التعليم العالي ومتطلبا  سوق العمل ماموعة م  ا ليا  والحلول م تا:
 التعاو  م  القطا  الخاص.

 إنشاء اراكا  بي  الاامعا  والشركا  لتحديد احتياجا  السوق ووض  برامج تدريبية متوافقة.

 ي  الم اهج.تكوي  لاا  استشارية تتضم  ممثلي  م  الص اعة لمراجعة وتحس
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إدخال فترا  تدريبية إلءامية في الشركا  كاءء م  الم تج الدراسي، وتوفير برامج للخةرياي  لتعلةيمتم المتةارا  الشخصةية 
مثةةل القيةةادة والتواةةةل الفعّةةال. وتقةةديم دورا  تدريبيةةة تتةةد  إلةةة تعءيةةء المتةةارا  التق يةةة مثةةل البرماةةة، وتحليةةل البيانةةا ، 

 وإدارة المشاري .

 خداج م صا  التعليم الالكتروني لتقديم دورا  متخصصة تتمااة م  تطورا  سوق العمل.است

 إنشاء مراكء استشارية مت ية داخل الاامعا  لمساعدة الطلاب في اختيار التخصصا  الملائمة.

بي تةةا:  يمكةة  الاسةةتفادة مةة  تاةةارب عةةدد مةة  الةةدول العربيةةة فةةي مواجتةةة مشةةكلا  الخةةرياي  ومتطلبةةا  سةةوق العمةةل ومةة 
تاربة المملكة الأردنية حي  قامت بإنشاء نظاج وط ةي لمعلومةا  المةوارد البشةرية بتةد  تعءيةء القةدرا  الوط يةة فةي ماةال 
تةوفير نظةم المعلومةا  وقواعةد البيانةا ، واسةتخدامتا لأغةرا  التخطةي  ورسةم السياسةا . وفةي قطةر تةم إنشةاء نظةاج العمةل 

ة تحةةةدي  البيانةةا  المتعلقةةة بمتطلبةةةا  سةةوق العمةةل المسةةةتقبلية. أمةةا فةةي المملكةةةة الةةوط ي وهةةو نظةةاج الكترونةةةي يحتةةوف علةة
العربيةةةة السةةةعودية فقةةةد أنشةةةل  ةةةة دوق ت ميةةةة المةةةوارد البشةةةرية الةةةذف يقةةةوج بتقةةةديم الإعانةةةا  لتلهيةةةل القةةةو  العاملةةةة الوط يةةةة 

الميدانية التي تتد  لتوظية  المةواط ي  وتدريبتا وتش يلتا في القطا  الخاص، والمشاركة في تكالي  ودعم تمويل البرامج 
 (.2111)مقرف ويحياوف، 

تحةةدي  الم ةةاهج بشةةكل دورف لتواكةةب التطةةورا  التق يةةة والمت يةةة فةةي سةةوق العمةةل وتضةةمي تا متةةارا  العمةةل الأساسةةية مثةةل التفكيةةر 
 ال قدف، والعمل الاماعي، وحل المشكلا .

 اتتم المت ية، لتلهيلتم للانتقال بي  وظائ  مختلفة.إنشاء برامج تعليمية تكمل تعلم الخرياي  طوال حي
 دعم الطلاب الخرياي  بلدوا  مالية وإدارية لدعم مشاريعتم الخاةة.

 تقديم استشارا  مت ية وت ظيم معار  توظي  ومتتمرا  تعليمية ترب  الطلاب بالماالا  المطلوبة في السوق.
التق ية والتدريب المت ي( بالتعاو  م  القطا  الخاص لتءويد الطلاب بالمتارا  التطبيقيةة تطوير برامج التعليم المت ي )مثل المعاهد 

 المطلوبة.

  مقترحات:ال-44
 وفي ضوء الإطار ال ظرف والدراسا  السابقة توةلت الباحثتا  إلة المقترحا  ا تية:

  بمةةا يلائةةم متطلبةا  سةةوق العمةل وبإاةةرا  جميةة   المسةةتمر للبةرامج الأكاديميةةة والتدريبيةةة لمتسسةا  التعلةةيم العةالي،التطةوير
 المستفيدي  في تخطي  وتحدي  هذ  البرامج

 .تصميم م اهج دراسية مرنة ستلة الت يير بحسب حاجة العمل 

  .عقد دورا  تدريبية لأعضاء هيئة التدري  بالااترا  م  متسسا  سوق العمل 

  بسوق العمل لمعرفة الصعوبا  التي واجتوها.التواةل م  خرياي الكليا  بعد تخرجتم وبعد التحاقتم 

 .إنشاء وحدة ت سيق م  سوق العمل في كل كلية تتتم بالتواةل م  متسسا  سوق العمل المحيطة بالكلية 

 .رب  مشاري  تخرج الطلاب بحل مشاكل قائمة في متسسا  سوق العمل 

 ع  العاطلي  وتخصصاتتم.و ر بيانا  ع  احتياجا  سوق العمل توفي 
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 خبراء م  متسسا  سوق العمل في عمليا  ةياغة الم اهج وعمليا  التدريب ومشةاركة رجةال الأعمةال كلعضةاء إارا  
 مال  أم اء لكليا  الماتم .

 
 التمويل: 

 (.501100020595)هذا البح  ممول م  جامعة دمشق وفق رقم التمويل 
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