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دراسة ميدانية عمى عينة من بالحرمان العاطفي  قتهاوعلا بالذات الشفقة
 دمشق محافظة في الاجتماعية الرعاية دور في المقيمين المراهقين

 1الدكتورة نرمين غريب
 nermeen.g@gmail.comالبريد الالكتروني  - -بجامعة دمشؽ-بكمية التربية-النفسي الإرشادمدرس في قسـ  1

            الممخص
الحرمػاف العػاطفي لػدي ةينػة مػف و  الشفقة بالػاا  العلاقة بيف تعرؼ إلىدؼ البحث الحالي ى

والتعػػرؼ إلػػى مسػػتوي ، دمشػػؽ محافظػػةفػػي  المػػراىقيف المقيمػػيف فػػي دور الرةايػػة الاجتماةيػػة
نػػة ةي دفػرادودلالػة الفػروؽ لػدي  ،ومسػتوي الحرمػاف العػاطفي لػدي دفػػراد العينػة ،الشػفقة بالػاا 

وةػػدد  البحػػث) لالجػػنس ، وفػػؽ متريػػر الحرمػػاف العػػاطفيو  البحػػث ةمػػى مقيػػاس الشػػفقة بالػػاا 
  100، وتكونػػ  ةينػػة البحػػث مػػف لة ةمػػى المػػنيو الو ػػفيالباحثػػواةتمػػد   سػػنوا  الإقامػػة،
  Neff,2003لنيػؼ مف إةػداد باحثة بتطبيؽ مقياس الشفقة بالاا وقام  ال، مراىؽ ومراىقة

،  2011زلومػػة،و ةػػواد  ل إةػػدادمػػف  ومقيػػاس الحرمػػاف العػػاطفي  2014خرنػػو ،لوترجمػػة 
ةينػػة مػػف لػػدي  الشػػفقة بالػػاا وجػػود مسػػتوي متوسػػط مػػف ) الآتيػػةإلػػى النتػػا و  وخمػػص البحػػث

وجود مسػتوي متوسػط مػف الحرمػاف العػاطفي ، الاجتماةيةالمراىقيف المقيميف في دور الرةاية 
دلالػة  اا  ارتباطيػوةلاقػة  لا، لدي ةينة مف المراىقيف المقيميف في دور الرةاية الاجتماةيػة

إح ػػا ية بػػيف الشػػفقة بالػػاا  والحرمػػاف العػػاطفي لػػدي ةينػػة مػػف المػػراىقيف المقيمػػيف فػػي دور 
نػػػة ةي لػػػة إح ػػػا ية بػػػيف متوسػػػط درجػػػا  دفػػػرادفػػػروؽ اا  دلالوجػػػود  لا، الرةايػػػة الاجتماةيػػػة

فػروؽ اا  دلالػة إح ػا ية ل وجػود لاالجػنس، وفػؽ متريػر  البحث ةمى مقياس الشػفقة بالػاا 
 لا ،وفػؽ متريػر الجػنس العػاطفي حرمػافنة البحث ةمى مقياس البيف متوسط درجا  دفراد ةي

 حرمافالبحث ةمى مقياس الفروؽ اا  دلالة إح ا ية بيف متوسط درجا  دفراد ةينة لوجود 
 .الإقامة سنوا  ةددوفؽ مترير  العاطفي

 
 دور في المقيميف المراىقيف ،لمراىقةا ،العاطفي حرمافال ،بالاا  الشفقةلالكممات المفتاحية: 

 .(الاجتماةية الرةاية دور ،الاجتماةية الرةاية
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Abstract: 
The aim of the current research is to know the relationship between Self-

compassion and its relationship to emotional deprivation among a sample of 

adolescents residing in social care homes in the governorate of Damascus, and to 

indentify the level of self-compassion, and the level of emotional deprivation 

among the sample members, and the significance of the difference among the 

members of the research sample on the scale of self-compassion and emotional 

deprivation according to the research variable: gender, the number of the years of 

residence, and the researcher relied on the descriptive approach, and the research 

sample consisted of (100) male and female adolescents.(Manal Awady and Fatima 

Zaloma,2011), and the research concluded the following results: There is an 

average level of self- compassion among a sample of adolescents residing in social 

care homes,There is an average level of emotional deprivation among a sample of 

adolescents residing in social care homes,There is no statistically significant 

correlation between self- compassion and emotional deprivation among a sample 

of adolescents residing in social care homes, There are no statistically significant 

difference between the average scores of the research sample members on the self-

compassion scale according to the gender variable, There are no statistically 

significant difference between the average scores of the research sample members 

on the emotional deprivation scale according to the gender variable., There are no 

statistically significant difference between the average scores of the research 

sample members on the emotional deprivation scale according to the variable 

number of years of residence. 
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teenagers who are guests at the houses of the directorate of social care, social care 

homes. 

 

   

 

 

 

 

 

 

Received: 35/3/4244  

Accepted 3;/8/4244  (  

 

Copyright: Damascus 

University- Syria, The authors 

retain the copyright under a CC 

BY- NC-SA 



 غريب.    دمشق محافظة في الاجتماعية الرعاية دور في المقيمين المراهقينبالذات وعلاقتها بالحرمان العاطفي دراسة ميدانية عمى عينة من  الشفقة
 

 01 من 9

 

 

  المقدمة:
تػوفر المنػاا الملا ػـ الػا  يكبػروف فيػو فػي جميػط مراحػؿ طفػولتيـ  إا ؛الطفػؿ فيػو ينمو الا  الأوؿ الاجتماةي الحضفالأسرة  تعتبر

 دىميػة مػف الػرمـ وةمػى للأبنػا،، يـسم نمو في ىاـ دور مف ليا لما البموغ، سف بعد إلى البموغ، دو تمتد حتى إلى ما المختمفة و ولًا 
ةدادىـ دطفاليا رةاية في الطبيعية الأسرة  التػي الظػروؼ لبعض نتيجة ممكنة تكوف لا قد دو تستمر لا قد الرةاية ىاه فإف لمحياة، وا 
يػداع الأبنػا،  اتبعًػ الطفػؿ ويكػوف وخمميػا، اضطرابيا دو انقطاةيا، تحتـ لػالؾ ةرضػة لمحرمػاف العػاطفي، فػاختلاؿ المثمػث الأسػر ، وا 

واجتماةيػة كالشػعور بػالقمؽ، والخػوؼ، وةػدـ الاسػتقرار، وفقػػداف  ،نفسػية واضػطرابا  ،يػؤد  إلػى ىػزا  فػي دور الرةايػة الاجتماةيػة
توافقيػة تسػاةد المراىػؽ ةمػى التقميػؿ مػف  اسػتراتيجيةوبمػف حػوليـ، مػا يجعمنػا نفكػر فػي مػنيو الشػفقة بالػاا  التػي تعػد  ،الثقة بالنفس

مػف لػوـ الػاا   بػدلًا المشاةر السمبية، وخمؽ مشاةر إيجابية، وتساةد المراىؽ ةمػى النظػر إلػى نفسػو نظػرة تفيػـ، وانسػجاـ، وةطػؼ 
انػػػػػاتيـ الأشػػػػخاص او  المسػػػػتوي المرتفػػػػػط مػػػػف الشػػػػفقة بالػػػػاا  دظيػػػػروا إيجابيػػػػػة دكثػػػػر فػػػػي التعامػػػػؿ مػػػػط مع دف ونقػػػػدىا، ولا سػػػػيما

 واضطراباتيـ.
 مشكمة البحث:.1
كلاىمػا،  دودو مير ق ػد كوفػاة دحػد الوالػديف  ق د ةفالمجتمط سوا، كاف الؾ  يواجيياالتي   كلاالمش مف الأسرة دورميا   يعد

التفكؾ الأسر ، وىاا يؤد  إلى وجود دبنا، يعانوف مف التشرد الجز ي دو الكمي دو الاتجاه إلى مراكػز الإيػوا،، دو جمعيػا   الطلاؽ،
التكفؿ باليتيـ التػي تسػتقبميـ ةنػد مػف يتػولى رةػايتيـ، فيػـ بحاجػة إلػى الممجػل الوحيػد الػا  يعمػؿ ةمػى تكيػيفيـ مػط المجتمػط المحػيط 

ليػػو ةمػػى اةتبػػار دف إقػامتيـ فػػي ىػػاه المراكػز والجمعيػػا  بمثابػػة فتػػرة انتقاليػة مؤقتػػة، إلا دف ىػػاا المحػػيط بيػـ، حتػػى تسػػيؿ إةػادتيـ إ
  424203ةمور ،ل الحي و  .يشعروف بالحرماف العاطفي ث ـ  مفو  ،والعطؼ ،الحناف يعوضيـ الأسر  لا

، مفو الحرماف العاطفي كلحد دىـ ةواق  ميا  الأسرة ككؿ دو دحد الوالديف وتيتـ الأبنا،،  ويعد فإف فقداف الطفؿ اليتيـ لوالػده دو  ث ـ
، مػػفو  ،والدتػػو يعتبػػر فقػػد منبػػط العطػػؼ الحقيقػػي والمحبػػة ال ػػادقة  ـ  لإشػػباع مناسػػ  ميػػر بػػالمراىؽ المحػػيط الوسػػط يكػػوفةنػػدما  ثػػ

، مفو  ،الأحاسيس وىاه نبا،ال دو الانتما، بعدـ دو بالخطر دو بالحرماف، يحس فإنو النفسية دو الجسمية حاجاتو  سموؾ في تؤثرس ث ـ
 الأمػر الػا  يجعمػو دكثػر مػيلًا  ،اليوميػة حياتػو خػلاؿ المشػكلا  مػف لمعديػد ةرضػة ويكػوف ،الآخػريفالمراىؽ وت رفاتو ومواقفػو مػف 

وةدـ القدرة ةمى مواجية المجتمط، والعالـ الخارجي الؾ لأنو لـ يمػن  العطػؼ والحػ  والحنػاف فػي تربيتػو وتعميمػو.  ،الانطوا يةنحو 
  .:7، ;422 البياتي،لةمي،  ، ;423 نعيمي،الل

 وتقبػػؿ معيػػا، والتعػػاطؼ بيػا، والردفػػة إلييػػا، الانتبػػاه حيػث مػػف ااتػػو نحػػو المراىػؽ توجػػو وسػػيمة ةػػف البحػث توجػػ  المنطمػػؽ ىػػاا ومػف
النػػاس فػػي  يواجييػػاإلػػى التخفيػػؼ مػػف المعانػػاة التػػي  الشػػفقة بالػػاا  مػػف الطػػرؽ النفسػػية الحديثػػة التػػي تيػػدؼ د  وتعػػ ،لعيوبػػو المراىػػؽ

إا تشػػير الأبحػاث إلػى دف الأشػػخاص او   ؛مثػؿ المراىػؽ المقػػيـ فػي دور الرةايػة الاجتماةيػة الآخػريفةلاقػاتيـ مػط دنفسػيـ، دو مػػط 
ةمػى خبػرتيـ المؤلمػة، ودكثػر قػدرة ةمػى تجاوزىػا، دو دكثػر ةقلانيػة فػي التعامػؿ  االمستوي المرتفط مف الشفقة بالاا  ىـ دكثػر انفتاحًػ

 وبيتمػاف ، ودراسػة نيػؼ Neff, Kirkpatri, Kand Rud, 2007وريػد ل وكيركباتريػؾودكػد  دراسػة نيػؼ  ،مػط الجوانػ  السػمبية لمشػكمتيـ
  دف الشػػفقة بالػػاا  تػػرتبط بالسػػعادة، وبخ ػػا ص Walker, Colosimo, 2010ل وكولسػػيمو وولكػػر  ودراسػػة Neff, Pitman,2010ل

ما طبيعة -) تيالآ التساؤؿ فيمشكمة البحث  اخت ار يمكفومف ىنا الشخ ية السوية، وداةمة في التوافؽ النفسي، والاجتماةي. 
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 حافظةةةفةةي م الاجتماعيةةة لرعايةةةدور ا فةةي  ينالمقيمةة لمةةراهقينطفي لةةدع عينةةة مةةن ابةةين الشةةفقة بالةةذات والحرمةةان العةةاالعلاقةةة 
 دمشق؟ 

 :أهمية البحث.0
وىػػـ المػراىقيف الػايف يعػػانوف مػف الحرمػاف العػػاطفي،  ،السػور  المجتمػط شػػرا   مػف ميمػة شػػريحة ةمػى الضػو، سػػميطت-3 الأهميةة النظريةة:

 .مط مشكلاتيـ بسب  خ و ية المرحمة التي يمروف بيا التعامؿوالايف يحتاجوف لدراية، وحساسية ةالية في 

ودةػـ  فػي دوره مػط الف ػا  التػي تحتػا  إلػى رةايػة خا ػة سيما لاو  الإيجابي النفس ةمـ مفاىيـ كلحد بالاا  الشفقة مفيوـ ناوؿت-4
 .الاجتماةية الرةاية دور في فو المقيم فو المراىق وىـ ،ومساندة

 دور فػػي المقيمػػيف المػػراىقيف ةنػػد العػػاطفي بالحرمػػاف وةلاقتيػػا بالػػاا  الشػػفقة تػػدرس التػػي الأولػػى البحػػوث مػػف البحػػث ىػػاايعػػد -5
 .واطلاةيا الباحثة ةمـ حد ةمى الاجتماةية الرةاية

رشػاديةو  نفسػية،الإفػادة مػف نتػا و الدراسػة فػي وضػط بػرامو  -6 )التطبيقيةة الأهمية ةمػى تعزيػز مفيػوـ الشػفقة بالػاا   الأيتػاـتسػاةد المػراىقيف  ا 
وفيػـ المطالػ  المفروضػة ةمػييـ فػي ىػاه المرحمػة الحرجػة التػي يمػروف بيػا لمو ػوؿ إلػى مرحمػة  ،لدييـ مما يساةدىـ ةمى فيـ دفضؿ لأنفسػيـ

 .الرشد

 فػي يسػيـ بمػا للأيتػاـ العمريػة المراحػؿ جميػطالانطلاؽ مف ىاه الدراسة لإجرا، المزيد مف الدراسا  في ىاا المجاؿ حيػث يشػمؿ -7
ثػػػرا، الاجتماةيػػػة، الرةايػػة دور فػػػي الأيتػػاـ ليػػػا يتعػػػرض التػػي والأزمػػػا  ، كلاالمشػػػ ةػػف المبكػػػر الكشػػؼ يجػػػاد النتػػا و، وا   الحمػػػوؿ وا 
 .الفعالة

 إلى) الحاليييدؼ البحث  هداف البحث:أ.9
ومسػػتوي الحرمػػاف العػػاطفي ةنػػد دفػػراد ةينػػة البحػػث مػػف المػػراىقيف المقيمػػيف فػػي دور الرةايػػة  بالػػاا  شػػفقةمسػػتوي ال استق ػػا، -3

 .الاجتماةية في محافظة دمشؽ

 محافظػةفػي  الاجتماةيػة الرةايةالمقيميف في دور  المراىقيفلدي ةينة مف  العاطفي لحرمافوا بالاا  شفقةالعلاقة بيف ال اختبار -4
 دمشؽ. 

 .إناث  -لاكور لمجنسالفروؽ بيف متوسطا  درجا  دفراد ةينة البحث ةمى مقياس الشفقة حس  مترير  دراسة -5

 إناث . -الفروؽ بيف متوسطا  درجا  دفراد ةينة البحث ةمى مقياس الحرماف العاطفي حس  مترير لمجنس لاكور دراسة -6

دقػؿ مػف لخمػس  الإقامة سنوا  عددل اتبعً مقياس الحرماف العاطفي  ةمى البحث ةينة دفراد درجا  متوسطا  بيف الفروؽ دراسة -7
 .سنوا  ، ودكثر مف لخمس سنوا  

  أسئمة البحث: .4
 لدي دفراد ةينة البحث؟ بالاا  شفقةمستوي ال ما-6/3
 ؟البحث ةينةالحرماف العاطفي لدي دفراد  مستوي ما-6/4
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 فرضيات البحث: .5
 حرمػافودرجاتيـ ةمى مقياس ال بالاا  شفقةاد العينة ةمى مقياس البيف درجا  دفر  إح ا يةاا  دلالة  ارتباطيوتوجد ةلاقة  لا -3

 .العاطفي

  .لمترير الجنس اوفقً  بالاا  شفقةد العينة ةمى مقياس الدرجا  دفرا يمتوسطبيف  إح ا يةتوجد فروؽ اا  دلالة  لا -4

 لمترير الجنس. اوفقً  العاطفي حرمافد العينة ةمى مقياس الدرجا  دفرا يمتوسطبيف  إح ا يةتوجد فروؽ اا  دلالة  لا -5

 سػنوا  ةػددلمتريػر  اوفقػً العػاطفي حرمػافدرجػا  دفػراد العينػة ةمػى مقيػاس ال متوسػطيبػيف  إح ػا يةلا توجد فروؽ اا  دلالػة  -6
  .الإقامة

 حدود البحث:  .6
 .دمشؽ محافظةالأيتاـ في  دورالمقيميف في  الأيتاـبحث ةمى ةينة مف تـ إجرا، ال )البشرية الحدود-
 .الرحمة  لدار قريش، دار المبرة، دار في مدينة دمشؽ الأيتاـبعض دور  يتـ إجرا، البحث ف )المكانية الحدود-
 . 48/34/4243إلى  7/34/4243قام  الباحثة بتطبيؽ ددوا  البحث في تاريخ ل )الزمانية الحدود-
لػدي ةينػة مػف المػراىقيف المقيمػيف فػي دور  العاطفي حرمافبال اوةلاقتي بالاا  لشفقةةنواف البحث ا تناوؿوي )الموضوعية الحدود-

  وترجمػػة Neff,2003لنيػػؼ مػػف إةػػداد بالػػاا  الشػػفقة مقيػػاس بوسػػاطةوسػػيتـ قيػػاس الػػؾ  ،الرةايػػة الاجتماةيػػة فػػي محافظػػة دمشػػؽ
 . 2011زلومة،و  ، ومقياس الحرماف العاطفي مف إةداد لةواد  2014لخرنو ،

 :الإجرائيةمصطمحات البحث والتعريفات  .7
 المواقػؼ فػي الػاا  نحو إيجابي اتجاه بلنيا بالاا  الشفقة  Neff,2003ل نيؼ ف ةر  )(Self -Compassion)شفقة بالذات ال-

 يعانييػا التػي الخبػرة مػف كجػز، خبراتيػا وفيػـ ليػا، الشػديد الانتقػاد ةػدـ وةمى بالاا ، المطؼ ةمى ينطو  والفشؿ، الخيبة دو المؤلمة
  Neff, 2003,224. لمنفت  بعقؿ الفرد وةي في المؤلمة المشاةر ومعالجة الناس، معظـ
وتشػػػير الدرجػػػة  ،بالػػاا  شػػػفقةةمػػى مقيػػػاس ال مفحػػػوصا الةمييػػػ الدرجػػػة التػػػي يح ػػؿ النيػػب )بالػػػاا  شػػػفقةال اإجرا يًػػالباحثػػػة  ووتعرفػػ

 فػي  بلف المفحوص يشعر بلنو مشفؽ ةمى ااتو ةندما يمر بخبرا  مؤلمة دو مواقػؼ الفشػؿ، 352-326المرتفعة التي تتراوح بيف ل
ػػا  إلػػى دف المفحػػوص يحػػاوؿ تجػػاوز مواقػػؼ الإحبػػاط والفشػػؿ، 325-:9الدرجػػة المتوسػػطة التػػي تتػػراوح بػػيف ل تشػػيرحػػيف   الدرجػػة دم 

 .قسوة ةمى ااتو دو ينتقد ااتو في المواقؼ الضامطة دكثرإلى دف المفحوص يكوف  فتشير  99-48ل بيف تتراوح التي المنخفضة
 ولا ) بلنػو نقػص كفايػة الػدؼ،، والمػودة والاىتمػاـ 4;;3ةرفو لجابر وكفػافي، ) Emotion Deprivation)العاطفي  حرمانال-

حػػاؿ  وفػي ،الأـ ةػف الانف ػاؿ ةنػد تحػدث حالػػة وىػي الأولػى، الطفولػة سػنوا  دثنػا، فػػيجانػ  الأـ، دو مػف يقػوـ مقاميػا  مػفسػيما 
  :83، 4238. لخمويف،مؤسسة في الطفؿ إيداعحاؿ  فيتجاىؿ الطفؿ دو إسا،ة معاممتو، دو 

 بػػيف تتػػراوح التػػي المرتفعػػة الدرجػػة وتشػػير المفحػػوص،ا الدرجػػة التػػي يح ػػؿ ةمييػػ بلنيػػا )العػػاطفي حرمػػافال االباحثػػة إجرا يًػػ وتعػػرؼ
الدرجة المتوسطة التي تتػراوح  تشيرحيف  في ،العاطفي حرمافةمى مقياس ال العاطفي الحرماف مف مرتفط قدر وجود إلى  94-78ل

ػا  إلى وجود قػدر متوسػط مػف الحرمػاف العػاطفي، 77-62بيف ل  وجػود إلػى فتشػير  ;5-46ل بػيف تتػراوح التػي المنخفضػة الدرجػة دم 
  .العاطفي الحرماف مف منخفض قدر
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وىػػي مرحمػػة الانتقػػاؿ مػػف مرحمػػة الطفولػػة إلػػى مرحمػػة الرشػػد والنضػػو، والتػػدر  نحػػو النضػػو الجسػػمي، : Adolessent)المراهقةةة )-
ا دو قبػؿ الػؾ بعػاـ دو بعػد الػؾ   سػنة تقريبًػ;3-35مف حياة الفػرد د  مػف لوالعقمي والانفعالي، والاجتماةي، وتمتد في العقد الثاني 

  559، 4227  سنة. لزىراف، 34-33  بيف ةاميف لد ؛و ةاميفدبعاـ 
 the teenagers who are guests at the houses of the directorate ofل الاجتماعيةة الرعايةة دور فةي وجةودونالم نوالمراهقة-

social care)  (تفكك  حيػاتيـ الأسػرية بسػب  ظػروؼ قػاىرة، ومػف ثػـ  ةا ؿ، ولا ليـ ملوي لا الايف فو المراىق ىـ نفسي منظور مف
، 4239انف موا ةف دسرىـ، وحرموا مف الات اؿ الوجداني ليـ، وقد الحقوا بدور الحضانة دو معاىػد الطفولػة كػالملاج). لخشػو ، 

87   
 فو الرةاية الاجتماةية) ىـ المراىق دور في فو مقيمال فو المراىق) اإجرا ي باحثةال وتعرفو

 .ةمييـ العاطفي والحرماف بالاا ، الشفقة مقياسي تطبيؽ تـ الايف
يػػوا، لرةايػػة مخ ػػص مبنػػى ىػػو ) the houses of the directorate of social care) الاجتماعيةةة الرعايةةة دور-  وا 

 الرةايػػة دور مػػف بعػدد وتتجمػػى لػديف،الوا و ػػايا ةػػف الخػارجيف دو ،ادو دمًػػ ادبًػ يمتمكػػوف لا الػػايف دو القا ػريف، والمػػراىقيف الأطفػاؿ،
 الػدةـ الأطفػاؿ خلاليػا يتمقػى ،دمشػؽ، منيػا مخ ػص لمػاكور والإنػاث، ومنيػا للأطفػاؿ والمػراىقيف محافظةداخؿ نطاؽ  الاجتماةية
   4239 وقرينعي، سالـ. لبف والحناف والتشجيط

الدراسات السابقة:.9  
  )بالذات لشفقةالدراسات التي تناولت ا-9/1
 مػف ةينػة لػدي والاكت ػا  الأكػاديمي الأمػؿ مػف بكػؿ وةلاقتػو بالػاا  الشػفقة بعنػواف) ( سةورية0215والزعبةي ) العاسةميدراسة -1

 بػػيف العلاقػػة استكشػػاؼ إلػػى الدراسػػة وىػػدف  دمشػػؽ، بمحافظػػة الثانويػػة المػػدارس فػػي الدراسػػي التح ػػيؿ ومنخفضػػي مرتفعػػي الطمبػػة
 اطالب  552ل مف الدراسة ةينة وتكون  الدراسي، التح يؿ ومنخفضي مرتفعي الطمبة لدي والاكت ا  الأمؿ مف وكؿ بالاا  الشفقة

سػػنة، تػػـ اسػػتخداـ مقيػػاس الشػػفقة بالػػاا  مػػف إةػػداد نيػػؼ  39و 38طالبػػة  تتػػراوح دةمػػارىـ بػػيف  3:2 ،اطالبًػػ 372وطالبػػة، بواقػػط ل
Neff )4225 ، ل للاكت ػػا  بيػػؾ وقا مػػة البػػاحثيف، إةػػداد مػػف الأكػػاديمي الأمػػؿ ومقيػػاسBDI-II  ،  دنػػو إلػػى الدراسػػة نتػػا و ودسػػفر 
 اإح ا ي دالة فروؽ وجود إلى إضافة النفسي، الاكت ا  مط سمبية وةلاقة الأكاديمي، والأمؿ بالاا  الشفقة بيف ايجابية ةلاقة توجد

  .بيف الاكور والإناث في متريرا  الدراسة ل ال  الإناث
 Self-Compassion and ف) "بعنػوابريطانيةا   (Marsh, WY Chan, Macbethe ,2017 وماكبةث تشةان وواي مةارش دراسةة-0 .

Psychological Distress in Adolescents لشفقةا  
 النفسػي ضػيؽ، واحتػراـ الػاا  والبالػاا  شػفقة"، وىدف  ىاه الدراسة إلى معرفة العلاقػة بػيف الالمراىقيف ةند النفسي والضيؽ بالاا 

اسػتخداـ مقيػػاس الشػػفقة بالػػاا   وتػػـ، اةامًػػ  ;3إلػى  32لوتراوحػ  دةمػػارىـ مػػف  ،امراىقػًػ  ;96ل  ةػػددىـ المػراىقيفلػدي ةينػػة مػػف 
 .المراىقيف لدي النفسي والضيؽ بالاا  لشفقةبيف ا ةكسيةومقياس الضيؽ النفسي، وقد دظير  النتا و وجود ةلاقة 

 Linking Self-Compassion and نبعنةوا الصةين (Yang, Zhen, Yu Kou, Ben Liu, 2019)وبن ليو  ويوكودراسة يانغ وتشن -9

Prosocial Behavior in Adolescents: The Mediating Roles of Relatedness and Trus "  وكػؿ مػف بالػاا  لشػفقةاالعلاقػة بػيف 
الشفقة بالاا ، والثقة العامة، والسػموؾ  يفب العلاقة ةف الكشؼ إلى الدراسة "، وىدف فلدي المراىقي العامة والثقة الاجتماةي، السموؾ
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المػراىقيف فػي المػدارس الثانويػة  مػف  (3238)الدراسػة  ةينة تكون  المراىقيف في المدارس الثانوية ال ينية، لدي يجابيالإ جتماةيالا
 ،  Amagishi,1994ل دماجيشػػيلمشػػفقة بالػػاا ، وقيػػاس الثقػػة العامػػة مػػف إةػػداد  .Neff، 4225ال ػػينية، وتػػـ اسػػتخداـ مقيػػاس نيػػؼ

 نتػا و  ، ودكػد  ang, Zhang, Kou,2016ل وكػػولمسػموؾ الاجتمػػاةي لممػراىقيف مػػف إةػداد انػػو وتشػان   يجػػابيومقيػاس السػموؾ الإ

 دةمػى بمسػتوي يحتفظػوف الػاكور ودف لممػراىقيف، يجػابيبالسػموؾ الاجتمػاةي الإ اإيجابيًػ اارتباطًػ تػرتبط بالػاا  الشػفقة دف إلىالدراسة 
لػػدي الػػاكور مػػف  مػػف الشػػفقة بالػػاا  مقارنػػة بالإنػػاث، ودظيػػر  النتػػا و دف العلاقػػة بػػيف الشػػفقة بالػػاا  والثقػػة كانػػ  دكبػػر قمػػيلًا  قمػػيلًا 

 الإناث
 محافظػػة فػػي الثانويػة المرحمػػة طمبػة لػػدي بالسػػعادة وةلاقتيػا بالػػاا  الشػفقة مسػػتوي بعنػػواف) السةةعودية  0202ل خصةةاونة دراسةة-4

وطالبػػة، واسػػتخدم   اطالبًػػ  365ل مػػف العينػػة وتكونػػ  بالسػػعادة، وةلاقتيػػا بالػػاا  الشػػفقة مسػػتوي معرفػػة إلػػى الدراسػػة وىػػدف  إربػػد،
 ف(Heels, Aragel,2010ل ودراجيػػؿ ىيمػػز إةػػداد مػػف السػػعادة ومقيػػاس ، Neff,2003الباحثػػة مقيػػاس الشػػفقة بالػػاا  مػػف إةػػداد نيػػؼ ل

 الػاكور بػيف فػروؽ وجػود إلػى إضػافة متوسػط، بمسػتوي الطمبػة لػدي كانػ  والسػعادة بالػاا  الشػفقة مستوي دف الدراسة نتا و ودسفر 
 .الإناث ل ال  بالاا  الشفقة في والإناث

لفةةي يوسةةفآدراسةةة -5  Selfبعنػػواف ً  ندونيسػػياد  Ari Sinta, Zulkarnain, and Elvi Andriani Yusuf,2020ل ري زولكةةارنين واف

Compassion in Adolescent Orphanages مسػتوي معرفػة إلػى الدراسػة وىػدف  ،االشػفقة بالػاا  ةنػد المػراىقيف المحػروميف ةاطفيًػ 
 ودسػفر  ، Neff,2003ل مقيػاس فو البػاحث واسػتخدـ ،امراىقػ  4;5ل مػف العينة وتكون  الأيتاـ، دور في المراىقيف ةند بالاا  الشفقة
 لػدييـ  %:5:0ل امراىقػً  374لو بالػاا ، الشػفقة مف منخفض مستوي مف يعانوف % :620ل امراىق  382ل دف ةمى الدراسة نتا و

 الشفقة بالاا . %  لدييـ مستوي ةاؿ مف4206ل امراىق  2:لو بالاا ، الشفقة مف متوسط مستوي
 إلػػى الدراسػػة وىػػدف  التربيػػة، كميػػة طػػلا  لػػدي النفسػػي بال ػػمود وةلاقتيػػا بالػػاا  الشػػفقة بعنػػواف( ليبيةةا: 0201دراسةةة عبيةةد وهديةةة )-6

 طالػػ   322ل مػػف العينػػة تكونػػ  طػػرابمس، جامعػػة فػػي التربيػػة كميػػة طػػلا  لػػدي النفسػػي وال ػػمود بالػػاا  الشػػفقة بػػيف العلاقػػة ةػػف الكشػػؼ
 ، ودكػػد  4237ميني،لالسػػر  إةػداد مػػف النفسػي ال ػػمود ومقيػػاس ، العزيػز ةبػػدلفتحػي،  ترجمػػة  Neff,2003ل مقيػػاس اسػتخداـ وتػػـ وطالبػة،

 الشػػفقة لمقيػػاس بالنسػػبة إح ػػا ية دلالػػة اا  فػػروؽلوجػػود  لا ودن ػػوالدراسػػة إلػػى وجػػود ةلاقػػة موجبػػة بػػيف الشػػفقة بالػػاا  وال ػػمود النفسػػي، 
 فػروؽ توجػد لمتريػر الجػنس، ولا اتبعًػ النفسػي ال ػمود لمقيػاس بالنسػبة إح ا ية دلالة اا  فروؽلوجود  لا ودن ولمترير الجنس،  اتبعً  بالاا 
 بيف منخفضي ومرتفعي الشفقة بالاا . اإح ا ي دالة
 :العاطفي حرمانال التي تناولتالدراسات -9/0
 يتػيـ الطفػؿ معرفػة إلػى الدراسػة وىػدف  الأـ، يتػيـ الطفػؿ لػدي العاطفي الحرماف بعنواف) الجزائر  0215ل وخضرة سعدية دراسة-1

ا ديتػاـ  7اسػتخدـ المػػنيو العيػاد ، وبمػ  حجػػـ العينػةل وقػد ،ةػػاطفي حرمػاف مػف يعػاني الأـ تراوحػػ   اكور،الػ مػف  4  إنػػاث، ول5لًً
 يعػانوف حػالا  دربػط دف إلػى الدراسػة وتو م  العا مة، رسـ واختبار العيادية،سنة، واستخدم  الباحثة المقابمة  34-;دةمارىـ بيف 

 .العاطفي الحرماف مف تعاني لا واحدة وحالة العاطفي، الحرماف مف
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 Psychological ,بعنيان  روسيا  (  Sholga, Savchenko,Filinkova,2016, )دراسةة شةولجا وسةافجنكو وفيمينكوفةا-2

Characteristics of Adolescents Orphans with Different Experience of Living in a Family 
 بػػيف النفسػػية السػػما   فػػي المقارنػػة إلػػى الدراسػػة وىػػدف  الأسػػر، فػػي مختمفػػة تجربػػة مػػط الأيتػػاـ لممػػراىقيف النفسػػية السػػما  بعنػػواف

 حجػـ وبمػ  ولادتيػـ، منػا دسرة في يعيشوف الايف المراىقيف وبيف الأسرة مط العيش في تجربة لدييـ الايف والمراىقيف الأيتاـ المراىقيف
يعػػيش فػػي دور الأيتػػاـ، والمجموةػػة الثانيػػة  ا  يتيمًػػ39قسػػم  إلػػى ثػػلاث مجموةػػا  ىػػي المجموةػػة التجريبيػػة ل امراىقػًػ  344ل العينػػة

 نشػؤوا ا  مراىقػ78ًسػنوا ، والمجموةػة الثالثػة تضػـ ل 9-5لدييـ خبػرة فػي الحيػاة الأسػرية وةاشػوا فػي دور الأيتػاـ منػا  ا  مراىق;6ل
  فيي التجريبيػة، واسػتخدـ البػاحثيف 3دما المجموةة ل تاف،الضابط تاف  ىـ المجموة5، 4ف لفي دسر منا ولادتيـ وكان  المجموةتا

لمقيػاس الػاكورة والأنوثػة، العدوانيػة، الخػوؼ، الشػعور بالػان ، دىػداؼ الحيػاة، سػما  الشخ ػية، مفيػوـ الػاا ،  )منيػا ةدة مقاييس
القمؽ، المواقؼ في الماضي، المستقبؿ، إدراؾ الاا ، مستوي الطموح، دافط الانتما،، الحكـ ةمى الاا  ، وتو م  الدراسة إلى دف 

دةػر  المراىقػوف فػي المجموةػة التجريبيػة ةػف حاجػة قويػة لمحمايػة، والاىتمػاـ،  إا ؛بػيف المجموةػة التجريبيػة والضػابطة اىناؾ فروقػً
مػا يظيػروف السػما  الأنثويػة وانعػداـ اليػدو،  اوفقداف الأمف، والشعور بانعداـ الدؼ،، والعجز، والاةتمادية، والشعور بالوحدة، ونػادرً 

لػػرفض، والقمػػؽ، والضػػرط الػػداخمي، والعدوانيػػة، ودكثػػر سػػمبية اتجػػاه مسػػتقبميـ، وخػػواطر المػػو  المكػػررة، دمػػا والشػػعور بػػالخوؼ مػػف ا
ظيػار  فييػػا المجموةػة الثانيػػة يميػػؿ المراىقػوف  التجريبيػػة، بالمجموةػػة مقارنػػة الثقػة مػػف ةػػاؿ قػػدر  إلػػى اةتبػػار دنفسػيـ دكثػػر اكوريػػة، وا 

ظيػػار  بمظيػػرىـ يتعمػػؽ فيمػػا دمػػا العدوانيػػة، إلػػى والميػػؿ بالػػان ، قػػو  وشػػعور الػػرفض، مػػف شػػديد وخػػوؼ الاسػػتقلاؿ فػػي قويػػة رمبػػة وا 
 والحريػة، الاسػتقلاؿ دجػؿ مػف بنػا،ة دىػداؼو  المسػتقبؿ، تجػاه إيجػابي موقػؼ يـيدولػ التطمعػا ، مف ةاؿ مستوي لدييـ فكاف وقدراتيـ

 المجموةػة مػف إيجابيػة دكثػر بطريقػة مسػتقبميـ يػروف دسػر في العيش في خبرة لدييـ الايف فيالمراىق تضـ التي الثالثة المجموةة دما
واقعيػػة فػػي  ادحكامًػػ لػػدييـ دف كمػػا والػػرفض، والقمػػؽ الخػػوؼ مػػف مػػنخفض مسػػتوي ولػػدييـ الاسػػتقلاؿ، فػػي دقػػوي رمبػػة ولػػدييـ ، 304ل

 مػػف ةػػاؿ مسػػتوي ولػػدييـ والنفسػػي، الاجتمػػاةي لتطػػورىـ ملا مػػة دكثػػر توقعػػا  وخمػػؽ تحديػػد الأىػػداؼ مقارنػػة بالمجموةػػا  الأخػػري،
 .السموؾ وفيـ الاجتماةي الاكا،

بعنػػواف الحرمػػاف العػػاطفي وةلاقتػو بالسػػموؾ العػػدواني لػػدي المراىػؽ اليتػػيـ، وىػػدف  الدراسػػة إلػػى  :الجزائةةر( 0217لخشةةوي دراسةةة-9
 الفػروؽ تحديد في دور الجنس لعامؿ كاف مامعرفة العلاقة بيف الحرماف العاطفي والسموؾ العدواني لدي المراىؽ اليتيـ، ومعرفة إاا 

ىقػػة، وتو ػػم  الدراسػػة إلػػى دنػػو توجػػد ةلاقػػة بػػيف الحرمػػاف العػػاطفي والسػػموؾ ومرا امراىقػًػ  54ل العينػػة حجػػـ وبمػػ  المتريػػريف، بػػيف
 لمترير الجنس االعدواني لدي الأيتاـ، ولا توجد فروؽ اا  دلالة إح ا ية في الحرماف العاطفي لدي المراىؽ اليتيـ تبعً 

 Emotinoal Deprivation and Psychologicalبعنػػواف)  انكمتةةرا  Kokabisaghi et al,2018ل وآخةةرون كوكابيسةةاغي دراسةةة-6

Compatibility Among Orphans                   

 ،الأيتاـ لدي النفسي والتوافؽ العاطفي الحرماف بيف العلاقة معرفة إلى الدراسة ىدف  ،الأيتاـالعاطفي والتوافؽ النفسي لدي  الحرماف
واستخدـ الباحثوف مقياس الحرمػاف العػاطفي، ومقيػاس التوافػؽ النفسػي مػف إةػدادىـ، وقػد دسػفر   ،ايتيمً   323ل الدراسة ةينة وبمر 
 فػػػي إح ػػػا ية دلالػػػة اا  فػػػروؽل وجػػػودلا  دن ػػػوو  النفسػػػي، والتوافػػػؽ العػػػاطفي الحرمػػػاف بػػػيف سػػػمبية ةلاقػػػة وجػػػود إلػػػى الدراسػػػة نتػػػا و

  .الجنس التعميمي، المستوي العمر،ل  الديمررافية المتريرا 
 Langerian Emtional Deprivation, Quality of Life andبعنػواف  فرنسةا( Francesco et al, 2018) وآخرونفرانسيسكو  دراسة-7

Psychological Symptoms in a Sample of Italian Students. 



 غريب.    دمشق محافظة في الاجتماعية الرعاية دور في المقيمين المراهقينبالذات وعلاقتها بالحرمان العاطفي دراسة ميدانية عمى عينة من  الشفقة
 

 01 من 9

 

ةينػة مػف الأيتػاـ، ىػدف  الدراسػة إلػى معرفػة العلاقػة بػيف الحرمػاف العػاطفي  لػديالعاطفي وجودة الحياة والأةراض النفسية  الحرماف
وجػػػودة الحيػػػاة والأةػػػراض النفسػػػية لػػػدي ةينػػػة مػػػف الأيتػػػاـ، واسػػػتخدـ البػػػاحثوف مقيػػػاس الحرمػػػاف العػػػاطفي، ومقيػػػاس جػػػودة الحيػػػاة 

 الوسواسػػيةبػػيف الحرمػػاف العػػاطفي والأةػػراض النفسػػية بمػػا فػػي الػػؾ الميػػوؿ  اارتباطًػػ الدراسػػة نتػػا و دظيػػر  وقػػد النفسػػية، اضر والأةػػ
 والاكت ا  والقمؽ.

 شػفقةدىميػة دراسػة موضػوع ال بعد ةرض الدراسػا  السػابقة لػوحظ دف ىػاا البحػث يتفػؽ معيػا مػف حيػث) التعميق عمى الدراسات السابقة:-9/9
لفةي يوسةف كدراسةة العػاطفي حرمػاف ، ودىميػة دراسػة ال,2020خصةاونةل كدراسةة بالػاا   Ari Sinta, Zulkarnain, and Elviل اري زولكةارنين واف

Andriani Yusuf,2020 ، ل وآخةرون كوكابيسةاغيكدراسةة  المقيمػيف فػي دور الرةايػة الاجتماةيػة والعينػة المتمثمػة بػالمراىقيفKokabisaghi et 

al,2018 ،   لػى موضػوع إ ، كمػا دف ىػاا البحػث يختمػؼ مػط الدراسػا  السػابقة مػف حيػث التطػرؽ 4239 ،الخشػو لوالمتريرا  كالجنس كدراسػة
ف جميػط الدراسػا  إ إا ؛المقيمػيف فػي دور الرةايػة الاجتماةيػة لدي ةينػة مػف المػراىقيف العاطفي حرمافوال بالاا  شفقةوىو العلاقة بيف ال ،يدجد

  تناول  كؿ مترير لوحده.  4237 والزةبي، العاسميلودراسة  (،Francesco et al, 2018) وآخرون فرانسيسكوكدراسة 

تحديػػد المتريػػرا  المناسػػبة لمبحػػث وتعريػػؼ الم ػػطمحا ، وبنػػا، الإطػػار النظػػر  لمبحػػث أوجةةا الاسةةتفادة مةةن الدراسةةات السةةابقة:    
الإح ػػػػا ية، وكيفيػػػػة مناقشػػػػة النتػػػػا و الحػػػػالي، واختيػػػػار الأدوا  المناسػػػػبة، وتحديػػػػد إجػػػػرا،ا  البحػػػػث، وتحديػػػػد المػػػػنيو، والأسػػػػالي  

 . وتفسيرىا، وتقديـ التو يا  والمقترحا  المناسبة
  :النظري الإطار-12

 الفػرد توجػو فػي إيجابيػة وسػيمة نػوإفػي ةمػـ الػنفس، إا  انسػبيً  الحديثػة المفػاىيـ مػف بالػاا  الشػفقة مفيػوـ يعػد :بالذات الشفقة مفهوم
مػف انتقادىػا والقسػػوة  بػدلًا  دلػـ، خبػرة دو لمفشػؿ التعػرض ةنػد بمطػؼ الػػاا  مػط والتعامػؿ بيػا، والاىتمػاـ الانتبػاه، حيػث مػف ااتػو نحػو

ةمييا، ويتضمف مفيوـ الشفقة بالاا  الانفتاح والتحرؾ نحو معاناة الشخص ااتو، وةدـ الحكـ ةمى فشػمو، وقبػوؿ الػاا ، وتقػديرىا، 
دنيػا والتعاطؼ معيا، وكيفية التعامؿ مط الخبرا  السمبية التي تجم  لو الألػـ والمعانػاة، بػؿ التعػرؼ ةمػى خبراتػو والنظػر إلييػا ةمػى 

  Neff,2003,p223-250ل .يخط وف ويفشموف ويعترييـ النق اف بلف البشر الإقرارمف الخبرا  البشرية المشتركة، مط  اتمثؿ جانبً 
ىػػػػػػاا الألػػػػػػـ  تجػػػػػػاه بالتػػػػػػلثير وشػػػػػػعور الانفعػػػػػػالي، بػػػػػػالألـ داخمػػػػػػي شػػػػػػعور دنيػػػػػػا ةمػػػػػػى بالػػػػػػاا  فقةشػػػػػػال  4238ل ةمػػػػػػواف ةػػػػػػرؼ وقػػػػػػد

  ;423803لةمواف،
 الثلاثة المتضمنة في بنية الشفقة بالذات:المكونات -10/1
 يرتكػػ  فعنػػدما بيػػا، والرفػػؽ الػػاا  وتفيػػـ الػػاا  مػػط العلاقػػة دؼ، ةػػف ةبػػارة وىػػي )Self-Kindess ةمييػػا والحنػػو بالػػاا  مطػػؼال-3

 .مف إىانة ااتو ولوميا، ةميو دف يتمطؼ بااتو ويرفؽ بيا بعناية فبدلا ما خطل الشخص
 لمتقييمػػا وتقبػػؿ وتعميػػؽ  ،والآفلاىنيػػة ىنػػا  اوفقػًػ والواقػػط الػػاا  ةمػػى العقمػػي والانفتػػاح الػػتمعف ىػػو) mindfulness الاىنيػػة اليقظػػة-4

 تحػػدث، كمػػا وتقبميػػا ةاوالأحكػػاـ، وتشػػير اليقظػػة الاىنيػػة فػػي سػػياؽ الشػػفقة بالػػاا  إلػػى لقػػدرة الشػػخص ةمػػى تقبػػؿ الاةتػػراؼ بالمعانػػ
 . المعاناة بتمؾ المرتبطة والمشاةر الأفكار في فيو المبال  التوحد وةدـ ةنيا، الاا  ةزؿ مط بيا والخبرة

 الشخ ػػػي، والق ػػػور ،المعانػػاة بػػػلف الشػػخص اةتقػػػاد ويتضػػمف) sense of common humanityالمشػػتركة بالإنسػػػانية الشػػعور-5
ةمػى شػخص بعينػو. لدبػو حػلاوة،  احكػرً  وليس الناس، كؿ بو يمر ما اشي ً  د  المشتركة، الإنسانية الخبرة مف جز، الضعؼ ومظاىر
423; . 
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 Self-pity  نمو الشفقة لدي الفػرد مػف خػلاؿ العلاقػة بػيف الشػفقة بالػاا  والشػفقة ةمػى الػاا Hoisington,2009وقد شرح ىيزيجتوف ل
 )تيوالؾ كما في الجدوؿ الآ

 الذات عمى والشفقة بالذات الشفقة بين الفرق(: 1)الجدول

مهارات الإصغاء، التعاطف الوجداني، مشاركة اجتماعية،  self-compassionالشفقة بالذات 
 الإيثار، الإبداع= التوافق الايجابي

 self-pity الشفقة عمى الذات
الحكم الذاتي القاسي، العزلة الاجتماعية، التوحد المفرط 

 عمى الذات= سوء توافق
  49، 4236لالعاسمي، 

 :(Kids of Self Compassion) بالذات الشفقة أنواع-12/0
 ومػط بيػا، والتمطػؼ بالاا  الرفؽ الشخص يمارس ةندما بمسؤوليتو دولا الشخص يعترؼالشفقة بالذات كموقف شخصي حقيقي: -

 .الق ور دوجو بت وي  والتعيد بالمستقبؿ بالترير ويمتزـ ااتو، يتقبؿ الؾ
اوو حالة الشفقة بالاا  المزيفػة إلػى إزاحػة مسػؤولياتيـ ةػف الأخطػا،، وتوجيػو  يميؿ :امزيف   اشخصي   اموقف   بوصفاالشفقة بالذات -

 ىروبيػػةااتيػػـ فػػي المسػػتقبؿ، لكونػػو حيمػػة  فيتحسػػ ةػػف ي ػػرفيـ دنػػو إلا ،الوقتيػػة الراحػػة يحقػػؽ قػػد الميػػؿ وىػػاا ،الآخػػريفالمػػوـ إلػػى 
 (wenzel, woodyatt, Hedrick, 2012, 671. )تستيدؼ تجن  لوـ الاا 

 بمػا الطبيعيػة، الأسػرية الحيػاة سػبؿ مػف الحرمػاف) العػاطفي الحرمػاف Bowlby بػولبي ةػرؼ :العةاطفي حرمةانالمفهوم -12/0
يقضػي إلػى خبػرة الحرمػاف الػا  يعيػد إلػى  الانف ػاؿ ثػـ ومػف بالوالػديف، الػدا ـ الوجػداني والتبػادؿ العلاقػا  انقطاع مف ةميو ينطو 

 الوالديػػة ال ػػور مػػط التعامػػؿ فػػرص لػػو تتػػي  كافيػػة، دبويػػة دو دموميػػة رةايػػة الطفػػؿ يمقػػى دسػػرة بديمػػة دو مؤسسػػة اجتماةيػػة، حيػػث لا
 (838 ،4238،خمويف).سميـ نحو ةمى البديمة

العجػز -6 لمطفػؿ والرفض الإىماؿ-9لالطلاؽ . الأسر  التفكؾ-0 .دحدىماأو  االوالديف وفاة -1:العاطفي الحرمان سبابالأ-
 الشػػػرةية ميػػػر الزوجيػػػةالعلاقػػػا  -9 والمربيػػػا  لمخػػػدـ التربويػػػة العمميػػػةإسػػػناد -8الاقت ػػػاد  العجػػػز-5 ،لموالػػػديف والعقمػػػي الجسػػػمي
  .842 ،4238لخمويف،
 :الاجتماعية الرعاية دور في المقيمين المراهقين لدع العاطفي والحرمان بالذات الشفقة بين العلاقة

فػي ةػدـ إشػباع ةػدد مػف  اظػاىرً  الحرمػاف دثػر يكػوف وبيػاا المراىقػة، مرحمػة فػي اليتػيـ دمػاـ ةقبػة الوالديػة الرةايػة مػف الحرمػاف يمثؿ
 يػؤد  والديػو مػف المراىػؽ وحرماف طبيعية، دسرة في العيش دو الوالديف، وجود في إلا تتحقؽ الحاجا  النفسية، والاجتماةية التي لا

يمنحانػو الحػ   إا ؛ايحتا  إلى دسرة يسودىا الود، والو اـ، وىاا بوجػود الوالػديف معًػ فالمراىؽ واجتماةية، نفسية، مشكلا  وجود إلى
إاا كػاف  سػيما لاو  الأسػرة، بت ػدع يتػلثروف فو فػالمراىق لااتػو، الإيجػابي مفيومػو تعزيػز ةمػى ويسػاةدانو النفسي، والاستقرار ،والأماف

ةف مو  الأ  دو الأـ، دو كلاىمػا، ففػي ىػاه الحالػة يمػر المراىػؽ بخبػرة دليمػة وىػو الحرمػاف العػاطفي، فحرمػاف  اىاا الت دع ناتجً 
يداةػػو فػػي مؤسسػػا ، دو دور الرةايػػة الاجتماةيػػة يػػؤد  لديػػو إلػػى مشػػكلا  نفسػػية، واجتماةيػػة مثػػؿ العنػػؼ  المراىػػؽ مػػف والديػػو، وا 

بة ةف ااتو، وتكويف مفيوـ سمبي ةف ااتو، واضطرا  العلاقا  الاجتماةية، فتتلثر بالرر  المراىؽوالقمؽ والاكت ا  والحزف، وشعور 
اتجاه ااتو،  بالاا  الشفقة مشاةر وتتضا،ؿ ااتو، مط تعاممو في قسوة دكثر تجعمو المشاةر وىاه ،الآخريف ورتو دماـ ااتو، ودماـ 

 ـ  مػفو  ،انفسػيً  اتكيفً  دقؿ يجعمو وتزداد معاناتو، ما ةمػى ددا ػو الأكػاديمي والاجتمػاةي، لػاا كػاف مػف الضػرور   اسػمبيً  الػؾ نعكسيسػ ثػ
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كمرحمػة دولػى  لااتػو وتقبمػو الاجتماةيػة، الرةايػة دور فػي المقػيـ المراىػؽ حيػاة ةمػى الإيجابيػة وانعكاسػاتيا بالاا  الشفقة تلثير دراسة
 .لتجاوز مشكلاتو التي يعاني منيا

 :منهجية البحث-11
ويعمػػؿ ةمػػى تفسػػير الظػػواىر التربويػػة  ،الػػا  ي ػػؼ طبيعػػة الظػػاىرة موضػػط البحػػث لحػػالي ةمػػى المػػنيو الو ػػفياةتمػػد البحػػث ا 

إلػػى  اكبػػر قػػدر ممكػػف مػػف المعمومػػا  حوليػػا اسػػتنادً ةمػػى د ويسػػاةد فػػي الح ػوؿ ،كمػػا يفسػػر العلاقػػا  بػػيف ىػػاه الظػػواىر ،الموجػودة
  .383، 4229لةباس، .حقا ؽ الواقط

  المجتمع الأصمي لمبحث:-10
وىػو العػاـ  ، 4244-4243ل  لمعػاـ الدراسػي  الاجتماةيػة الرةايػة دور فػي المقيمػيف المػراىقيفجميػط المجتمط الأ مي لمبحػث الحػالي ىػـ مػف  

  4ل   كما في الجدوؿ384الأ مي لالا  طبق  فيو الدراسة. بم  ةدد دفراد المجتمط 
 لمتغير الجنس االأصمي عمى دور الرعاية الاجتماعية وفق(: توزع أفراد المجتمع 2) الجدول

 
 
 

عينةةةةةةةة -19 البحث:
بم  حجـ ةينػة  البحػػث الحػػالي

في دور الرةاية الاجتماةيػة لدار قػريش، دار المبػرة النسػا ية، دار  ديفو جو م   إناث72  اكور ول72بواقط ل   مراىؽ ومراىقة322ل
يػتـ المجػو، إلييػا ةنػدما يكػوف ةػدد الأفػراد الػايف يت ػفوف بالخ ػا ص  إا ؛الشػاممة العينػا  دسمو  ةمى الباحثة اةتمد و الرحمة ، 

 ا،ويعني اختيار جميط الأفػراد الػايف يمثمػوف حالػة مػ ،المعيارية العينة وىي آخروتعرؼ العينة الشاممة باسـ  ،انسبيً  االمدروسة  ريرً 
ةشػر للاسػتبياف فيػي الاسػتبيانا  التػي  للاثنىبالنسبة  دما،   349، :422لدحمد،  تتوفر لدييـ الخ ا ص وال فا  المدروسة دو

ةمػى متريػر الجػنس كمػا  ةالباحثػ  وقػد اةتمػدلػالؾ لػـ تؤخػا نتا جيػا بعػيف الاةتبػار،  ؛لـ تطبؽ بطريقة  حيحة مػف قبػؿ المػراىقيف
 )لآتيىو موض  في الجدوؿ ا

 توزع أفراد عينة البحث وفق متغير الجنس (:9) الجدول
 النسبة المئوية العدد متغير الجنس

 %52 52 الذكور
 %52 52 الإناث

 %122 122 المجموع

 متغيرات البحث:-14
  .العاطفي لحرمافلا  وبالاا  شفقةلال الارتباطيةتريرا  الم-
 .فلكثر  7مف  ،سنوا 7سنوا  الإقامة) لمف سنة إلى  -الأنثى -نس لالاكرالمتريرا  الت نيفية) الج-
 

 الاجتماعية الرعاية دار اسم
 المجموع الجنس لمتغير اتبع   دار كل في المتواجدين المراهقين توزع

 الإناث الذكور الكمي
 ;5 - ;5 قريش سيد دار
 49 49 - النسا ية رةبالم دار

 8; ;7 59 الرحمة دار
 384 8: 98 المجموع
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 أدوات البحث:-15
ويتكػػوف   ،2014خرنػػو ،ل  ، وترجمػةNeff,2003فػي البحػػث الحػػالي مػف إةػػداد نيػػؼ ل المسػػتخدـ) المقيػػاس مقيػاس الشػػفقة بالػاا 

وتمػػػ   موزةػػػة ةمػػى ثلاثػػػة دبعػػاد متقابمػػػة وثلاثػػة دبعػػػاد متعاكسػػة لإيجابيػػػة وسػػمبية ، ،ةبػػػارة موزةػػة ةمػػػى سػػتة دبعػػػاد فرةيػػة 26مػػف 
لموافؽ بشػدة، موافػؽ، موافػؽ بدرجػة متوسػطة، ميػر موافػؽ، ميػر موافػؽ  تيةالآ الخيارا  مف واحدة اختياربالاستجابة لبنود المقياس 

  لمعبػػارا  السػػمبية كمػػا ىػػو 5-4-3-2-1  لمعبػػارا  الإيجابيػػة، ول1-2-3-4-5كمػػا دف مفتػػاح الت ػػحي  ةمػػى الترتيػػ ل ، ادبػػدً 
 ) تيالآ الجدوؿ في موض 

 بالذات شفقةبة والموجبة لمقياس الالعبارات السال(: توزيع 4)لجدول ا
 سمبيةال اتالعبار  رقم البعد لإيجابيةا اتالعبار  رقم بعدال

 01-16-11-8-1 الذاتي الحكم 06-09-19-10-5 بالذات مطفال
 05-18-19-4 العزلة 15-12-7-9 المشتركة العامة الإنسانية

 04-02-6-0 الذات مع المفرط التوحد 00-17-14-9 العقمية يقظةال

  47ل ا  طالبًػػ72تطبيقػػو ةمػػى لبجػػري التحقػػؽ مػػف  ػػدؽ المقيػػاس باسػػتخداـ  ػػدؽ المحتػػوي وال ػػدؽ البنيػػو ،  )المقيةةاس صةةدق-
 .مراىقة  47ول امراىقً 

بكميػة التربيػة فػي جامعػة  ية) قام  الباحثة بعػرض المقيػاس ةمػى ةػدد مػف المحكمػيف مػف دةضػا، اليي ػة التدريسػالمحتوع صدق-3
لمحكػػـ ةمػػى مػػدي وضػػوح ال ػػيامة المرويػػة لمتعميمػػا  والبنػػود، ومػػدي ارتبػػاط كػػؿ بنػػد   ،3والمبينػػة دسػػماؤىـ بػػالممحؽ رقػػـ ل دمشػػؽ،
  تـ إجرا، تعديؿ ةمى بعض البنود المقياس لزيادة وضوحيا، ولتناس  الررض التي وضع  مف دجمو. إا ؛وضط لو الا بالبعد 

 بالذات الشفقة(: تعديل عمى بعض بنود مقياس 5) الجدول
 تعديل عمى بنود المقياس بنود المقياس

 .دخطا يدنزةو مف - وةيوبي دخطا ي دستحسف لا الرال  في 1 -
 ..ي )يسيطر ةمي تفكير باف كؿ شي، س بالإحباطةندما اشعر  )يستحوا ةمى تفكير  باف كؿ شي، سي   بالإحباطةندما دشعر -2

 .دخطا يفي  دفكرشعر بالعزلة ةندما د .دخطا يفي  دفكرشعور بالعزلة ةندما  يلخاني-
 .بظرؼ  ع  لمراية دمررؤوفا بنفسي ةندما  دكوف .بظروؼ  عبة لمراية دمرا بنفسي ةندما رفيقً  دكوف-

 شعر بالمعانةددفضؿ ةدـ إظيار مشاةر  ةندما  شعر بالمعاناةدتتبمد مشاةر  ةندما -
% مػػف العينػػة 49بيػػنيـ وكانػػ   الفػػرؽدرجػػة وحسػػا   وددنػػىدرجػػة  دةمػػىلحسػػا  ال ػػدؽ الطرفػػي تػػـ اةتمػػاد الصةةدق الطرفةةي: -

 )تيالآ الجدوؿ الاستطلاةية وفؽ
 بالذات الشفقة لمقياس الطرفي الصدق حساب(: 6)الجدول

القيمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  القرار
 الاحتمالية

   العدد المتوسط الانحراف T درجة الحرية

 الشفقة بالاا  الأةمى 8 66.87 10.46 5.796- 14 000. فرؽ يوجد
 الأدنى 8 91.25 5.65

دوا  البحػػث قػػادرة ةمػػى مػػا يجعػػؿ د ، 2023ودالػػة ةنػػد مسػػتوي متريػػرا  البحػػث  جميػػطويتبػػيف مػػف الجػػدوؿ المرفػػؽ وجػػود فػػروؽ فػػي 
 التمييز ويجعميا متمتعة بال دؽ الطرفي.
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والػػؾ بالنسػبة إلػى الأبعػػاد  ، بالإةػادة الثبػا سػبيرماف بػػراوف،  بػثلاث طػػرؽ لدلفػا كرونبػاا، المقيػاس ثبػػا  بحسػا  الباحثػة قامػػ دراسةة الثبةات: 
 ) :ل الجدوؿ في موض  ىو كما، والدرجة الكمية

 المقياسلأبعاد ثبات ال : يبين قيم معاملات(8ل )الجدو
 المتغير الثبات بالإعادة بالتنصيف وفق سبيرمان الفا كرونباخ

 الشفقة بالذات 0.76 708. 588.
 المقياس جاىز لمتطبيؽ ةمى العينة. ث ـ  مف، و اإح ا يً دف المقياس يت ؼ بمعاملا  ثبا  جيدة وجميعيا قيـ مقبولة  يلاحظ

بػػػدا ؿ ىػػػي  ةثلاثػػتوجػػػد و   ةبػػارة 46مػػػف ل المقيػػاس  ، ويتػػػللؼ 4233زلػػومي، ةػػػواد ل إةػػدادالمقيػػاس مػػػف  :العةةةاطفي الحرمةةةانمقيةةاس -
دةطيػػ  لكػػؿ اسػػتجابة مػػف ىػػاه ولت ػػحي  المقيػػاس  ،مػػف تمػػؾ البػػدا ؿ الثلاثػػة السػػابقة ا ، ويختػػار المفحػػوص واحػػدً معػػارض-محايػػد-موافػػؽل

الكميػػة    ، وتتػػراوح الدرجػػة3-4-5 ، والػػدرجا  ىػػي لمعػػارض-محايػػد-موافػػؽف لكػػؿ ةبػػارة ثلاثػػة اختيػػارا  لإ إا ا؛الاسػػتجابا  الثلاثػػة وزنًػػ
ةمػػى المقيػػاس إلػػى وجػػود قػػدر مرتفػػط مػػف  درجػػة  94-78لبػػيف تتػػراوح التػػي المػػراىقيف درجػػا   ويشػػير ارتفػػاع 94-46بػػيف ل لممقيػػاس مػػا

وجػود قػدر مػنخفض مػف  لػىإةمػى المقيػاس   درجػة 62-46ل بيف تتراوح التي مراىقيفشير انخفاض درجا  اليحيف  في، العاطفي الحرماف
 .العاطفي الحرماف مف متوسط قدر وجود إلى المقياس ةمى درجة  78-62ل بيف تتراوح التي المراىقيف درجا  وتشير العاطفي، حرمافال
  52ل ا  طالبًػػ82تطبيقػػو ةمػػى لبجػػري التحقػػؽ مػػف  ػػدؽ المقيػػاس باسػػتخداـ  ػػدؽ المحتػػوي وال ػػدؽ البنيػػو ،  )المقيةةاس صةةدق-

 .مراىقة  52ول امراىقً 
) قامػ  الباحثػة بعػرض المقيػػاس ةمػى ةػدد مػف المحكمػيف مػف دةضػػا، اليي ػة التػدريس بكميػة التربيػة فػي جامعػػة المحتةوع صةدق-3

لمحكػػـ ةمػػى مػػدي وضػػوح ال ػػيامة المرويػػة لمتعميمػػا  والبنػػود، ومػػدي ارتبػػاط كػػؿ بنػػد   ،3والمبينػػة دسػػماؤىـ بػػالممحؽ رقػػـ ل دمشػػؽ،
 تعديؿ ةمى بعض البنود المقياس لزيادة وضوحيا، ولتناس  الررض التي وضع  مف دجمو.  إجر  إا ؛وضط لو إلىبالبعد 

% مػػػف العينػػػة 49وكانػػػ   ادرجػػػة وحسػػػا  الفػػػرؽ بينيمػػػ وددنػػػىدرجػػػة  دةمػػػىلحسػػػا  ال ػػػدؽ الطرفػػػي تػػػـ اةتمػػػاد : صةةةدق الطرفةةةي
 : ;ل الجدوؿ الاستطلاةية وفؽ

درجة  القيمة الاحتمالية القرار القرار
 الحرية

T العدد المتوسط الانحراف   

الحرمان  الأعمى 8 53.87 4.45 9.970- 14 000. فرق يوجد
 الأدنى 8 33.37 3.73 العاطفي

دوا  البحػػث قػػادرة ةمػػى ممػػا يجعػػؿ د 2023را  البحػػث ودالػػة ةنػػد مسػػتوي متريػػ جميػػطويتبػػيف مػػف الجػػدوؿ المرفػػؽ وجػػود فػػروؽ فػػي  
 الطرفي. التمييز ويجعميا متمتعة بال دؽ

 كمػػا ىػػو،  بالإةػػادة الثبػػا سػػبيرماف بػػراوف،  بػػثلاث طػػرؽ لدلفػػا كرونبػػاا، المقيػػاس ثبػػا  بحسػػا  الباحثػػة قامػػ دراسةةة الثبةةات:  -4
 )تيالآ الجدوؿ في موض 

 الحرمان العاطفي بالنسبة لأبعاد المقياس (: يبين قيم معاملات الثبات10الجدول )
 المتغير بالإعادةالثبات  سيبرمانبالتنصيف وفق  الفا كرونباخ

 الحرمان العاطفي 793. 826. 843.
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 المقياس جاىز لمتطبيؽ ةمى العينة. ث ـ  مف، و إح ا يادف المقياس يت ؼ بمعاملا  ثبا  جيدة وجميعيا قيـ مقبولة  يلاحظ
 النتائج والمناقشة: -16
                  ؟الاجتماعية الرعاية دور في المقيمين المراهقين عينة من لدع بالذات لشفقةما مستوع ا-1البحث: أسئمةعرض نتائج -أ 

ا إلييػا الانحػراؼ المعيػار  ةمى ىاا السؤاؿ تػـ حسػا  المتوسػط الحسػابي والانحػراؼ المعيػار  وتػـ اةتمػاد المتوسػط مضػافً  وللإجابة
 لمدرجة المنخفضة. وما بينيما لممتوسطة.ا منو الانحراؼ المعيار  لمدرجة المرتفعة. والمتوسط مطروحً 

 مستوع الشفقة بالذات لدع أفراد العينةيبين  (:11الجدول )
 الترتيب النسبة العدد المعياري الانحراف المتوسط بالذات الشفقة

 وددنى 69.17 مف المنخفض درجة

1200 

10 10% 9 
 1 %75 75 79.37 المتوسط درجة

 0 %19 19 وأعمى  89.57 مف المرتفع درجة

 مرتفعػيتلاىػا  ،بالػاا  الشػفقةوقعػوا ضػمف مسػتوي متوسػطي  قػدمف دفراد ةينػة البحػث  الأكبرويتبيف مف الجدوؿ السابؽ دف النسبة 
لفػػػي يوسػػػؼآ دراسػػػة مػػػط النتيجػػػة ىػػػاه وتختمػػػؼ .بالػػػاا  شػػػفقةال منخفضػػػي اودخيػػػرً  ،بالػػػاا  شػػػفقةال  ,Ari Sintaل ر  زولكػػػارنيف وا 

Zulkarnain, and Elvi Andriani Yusuf,2020 ، 4242لخ اونة، دراسة مط وتتفؽ  
 حػرو ، مػف البمػدبنتيجػة الظػروؼ ال ػعبة التػي مػر   بلنػولػدي دفػراد ةينػة البحػث  بالػاا  الشػفقةيمكف تفسػير وجػود درجػة متوسػطة مػف و 

رىػػا ،  ىػػااوخبػػرا  مؤلمػػة ةمػػى دفػػراد المجتمػػط بكػػؿ شػػرا حو، وف اتػػو العمريػػة مػػط اخػػتلاؼ درجػػة  لاـ،آمػػف  خمفتػػو ومػػا اقت ػػادية، ودزمػػا  وا 
 فإ إا ؛بػػػش تتعػػػرض التػػػي المختمفػػػة المجتمػػػط لف ػػػا  بػػػالنظر والػػػؾ ،يعػػػود إلػػػى مسػػػتوي الػػػوةي، والنضػػػو العقمػػػي لكػػػؿ ف ػػػة ونوةيتػػػو التػػػلثير

مختمطػػة بػػيف الضػػيؽ النفسػػػي،  مشػػػاةر لػػدييـ يخمػػؽ ممػػا حػػوليـ يجػػػر  مػػا بكػػؿ يتػػلثروف الاجتماةيػػػة الرةايػػة دور فػػي المقيمػػيف المػػراىقيف
 دظيػػر  التػػي  العاسػػميوىػػاا الأمػػر دكدتػػو دراسػػة لالزةبػػي،  والتػػوتر، القمػػؽ، مثػػؿ مختمفػػة انفعػػالا  مػػف الػػؾ ةػػف يػػنعكس والاكت ػػا ، ومػػا

 الخبػػرا بيػػاه  الاجتماةيػػة الرةايػػة دور فػػي المقيمػػيف المػػراىقيف مػػرورفػػإف  ثػػ ـ،  مػػفو  ،بالػػاا  والشػػفقة الاكت ػػا  بػػيف ةلاقػػة وجػػود نتا جيػػا
ةػػف لػػوـ الػػاا ، منػػدفعيف نحػػو الحيػػاة،  االتعامػػؿ مػػط تمػػؾ الظػػروؼ ال ػػعبة بعيػػدً  سػػتراتيجيا إالقاسػػية والمؤلمػػة دكسػػب  بعضػػيـ العديػػد مػػف 

متحػػديف ال ػػعا ، ودف الحيػػاة يجػػ  دف تسػػتمر كػػي تكتمػػؿ مسػػيرتيـ فػػي الحيػػاة، كمػػا ةػػزز  الإنسػػانية المشػػتركة لػػدييـ، وىػػي إحػػدي دبعػػاد 
المشػػػفقيف ةمػػػى اواتيػػػـ  الأفػػػراد  دف Neff,2003ل نيػػػؼ وتؤكػػػدالشػػػفقة بالػػػاا ، والػػػؾ لأف المجتمػػػط بلكممػػػو تعػػػرض لتمػػػؾ الخبػػػرا  المؤلمػػػة، 

   . الااتي النقدبمف شلف الألـ دو توبيخ دنفسيـ  ةف التقميؿ ايمنحوف دنفسيـ الرضا والتقبؿ ةندما يمروف بخبرة معاناة دو فشؿ ةوضً 
 ؟الحرمان العاطفي لدع أفراد العينة مستوعما -0

 الحرمان العاطفي لدع أفراد عينة البحث مستوع(: 10الجدول )

 الترتيب النسبة العدد الحرمان درجة
 2 %33 33 منخفض
 1 %64 64 متوسط
 3 %3 3 مرتفع
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 مرتفعػػػيتلاىػػػا  ،العػػػاطفي الحرمػػػافمػػػف دفػػػراد ةينػػػة البحػػػث وقعػػػوا ضػػػمف مسػػػتوي متوسػػػطي  الأكبػػػرويتبػػػيف مػػػف الجػػػدوؿ السػػػابؽ دف النسػػػبة 
 .العاطفي لحرمافا منخفضي اودخير  ،العاطفي حرمافال
ف ة المراىقيف المقيميف فػي دور الرةايػة الاجتماةيػة مػف الف ػا  الحساسػة، والػؾ نتيجػة لمحيػاة التػي يعيشػونيا فػي  بلفالباحثة ىاه النتيجة  تفسرو 

ي، دور الرةاية الاجتماةية، والتي تشكؿ تجربة تكوف بعيدة ةف الدؼ، العا مي، والجػو الأسػر  فيرمػ  ةمػى ىػاه الف ػة الشػعور بالحرمػاف العػاطف
 دور دف مػػف الػػرمـ عمػػىلعنايػػة النفسػػية، والمعنويػػة، وضػػرورة تكػػيفيـ مػػط بي ػػة جديػػدة قػػد تكػػوف ميػػر داةمػػة، ومسػػاندة فوا ،وفقػػداف الحػػ ، والحنػػاف

 حاجػػػاتيـمػػػف إشػػػباع  تػػػتمكف لا قػػػد نيػػػافإ ،ال ػػػحية والرةايػػػة والتعمػػػيـ، ،المشػػػر و  والملكػػػؿ، المػػػلوي، المػػػراىقيف ليػػػؤلا، تقػػػدـ الاجتماةيػػػة الرةايػػػة
 فػػي السػػميمة الوالديػػة الرةايػػة وميػػا  الأسػػرة، دفػػراد بػػيف الفعػػاؿ التوا ػػؿ وافتقػػاد الإيجػػابي، التفاةػػؿ خبػػرة ميػػا  فػػإف وةميػػو والنفسػػية، العاطفيػػة،
 نتػػا و دشػػار  كمػػاو  .اسػػميمً  تعبيػػرًاالعػػاطفي لمفػػرد، وتنظػػيـ ةواطفػػو، وكيفيػػة التعبيػػر ةػػف مشػػاةره  النمػػو فػػي اسػػمبً  يػػؤثر قػػد الحساسػػة النمػػو مراحػػؿ
الأمػف،  فقػدافب الشػعورلمحمايػة، والاىتمػاـ، و  القويػة حػاجتيـ ةػف رواةب   الأيتاـ دف المراىقيف إلى ,(Sholga ,et al,2016)  وآخروف جاشول دراسة

 والعدوانيػػة، الػػداخمي، والضػػرط والقمػػؽ، الػػرفض، مػػف بػػالخوؼ والشػػعور اليػػدو، وانعػػداـ بالوحػػدة، والشػػعور والاةتماديػػة، والعجػػز، الػػدؼ،، انعػػداـو 
 بػولبيدريكسػوف دف لػدور الوالػديف دىميػة بالرػة ةمػى السػوا، النفسػي لمطفػؿ، ودشػار  ويػري .المكػررة المػو  وخػواطر مسػتقبميـ، اتجػاه سػمبية ودكثػر

 .الوالػػديف مػػط مسػػتمرة ب ػػورة والعطػػؼ الحػػ  ةلاقػػة لفقػػداف نتيجػػة النفسػػية ال ػػحة مػػف ةميػػو يترتػػ  ومػػا لمتكيػػؼ الطفػػؿ فقػػداف دف  Bollbyل
  .2: ،4237 ،نعيمةل

 )الآتيةسعى البحث الى اختبار الفرضيا  : عرض نتائج فرضيات البحث -ب
Kolmogorov-Smirnov قانوف لىإمف الاةتدالية لجل  الباحثة  لمتلكد

a 
Tests of Normality 

 Kolmogorov-Smirnov
a

 Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

200. 100 050. العاطفي الحرمان
*

 .988 100 .476 

200. 100 059. الشفقة بالذات
*

 .984 100 .257 

 ـ  مفو  ،اةتدالية بالاا  والشفقة العاطفي الحرماف بيانا  دف وتبيف  .المعمميةتـ استخداـ القوانيف  ث
ودرجػاتيـ ةمػى  بالػاا  الشػفقةلا توجد ةلاقة ارتباطيو اا  دلالة إح ا ية بيف درجا  دفراد العينة ةمػى مقيػاس  )ولىالفرضية الأ -

 .العاطفي الحرمافمقياس 
 )تيالآالجدوؿ  كان  النتا و وفؽ ماىو موض  فيرتباط بيرسوف و ةف ىاه الفرضية استخدم  الباحثة معامؿ الا وللإجابة

 العاطفي الحرمانو  بالذات الشفقة بينيبين نتائج معاملات ارتباط (: 19) الجدول
 بالذات_الشفقة التوحد العزلة الذاتي_الحكم اليقظة نسانيةالإ  بالذات_الرأفة 

الحرماف 
 العاطفي

معامؿ 
 بيرسوف

.020 .125 -.049 -.232* -.309** -.265** -.242* 

القيمة 
 الاحتمالية

.842 .215 .627 .020 .002 .008 .015 

 100 100 100 100 100 100 100 العينة
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 ؛العػاطفي والحرمػاف ،الشػفقة بالػاا  بػيف 2023ةنػد مسػتوي الدلالػة  لةكسػية  سالبة ارتباطية ةلاقة وجود السابؽ الجدوؿ مف يتبيف
 ـ  مػف، و العػاطفي الحرمػاف مسػتويلػدييـ  انخفػض العينػة دفػراد لدي ةالية بالاا  الشفقةكمما كان  درجة دنو  د  ىػاه  تفسػير يمكػف ثػ

وزيػادة الإ ػرار ةمػى تنفيػا الميػاـ بعػد  ،وزيػادة التسػام  مػط الػاا  ،المشػكلا  مواجيػة ةمػى تسػاةد بالػاا  الشػفقة دف مػف النتيجة 
كمػػا دكػػد   ،وانتقادىػػا ةمييػػا المػػوـ إلقػػا، عػػدـبكمػػا دنيػػا تسػػاةد فػػي تقػػديـ الػػدةـ المعنػػو  النفسػػي فػػي لحظػػا  التعػػ   ،الفشػػؿ تكػػرار
دو دكثر قدرة ةمػى  ،ةمى خبراتيـ المؤلمة اانفتاحً  دكثر ىـ بالاا  الشفقة مف العالي المستوي او  الأشخاص دف  Neff,2011لنيؼ

كمػا دف الشػفقة بالػاا  تجعػؿ تركيػزىـ ةمػى مشػكمتيـ الحرمػاف  دو دكثر ةقلانية في التعامؿ مط الجوان  السمبية لمشكمتيـ. ،تجاوزىا
فيػػي  ،العػػاطفي دقػػؿ مػػف الأشػػخاص او  المعػػدؿ المػػنخفض مػػف الشػػفقة بالػػاا ، كمػػا دف ممارسػػا  الشػػفقة بالػػاا  قػػد تكػػوف مفيػػدة

 .الشخ ية قوة بنقاط يةتساةدىـ في زيادة الو 
تعػػزي لمتريػػر  بالػػاا  شػػفقةنػػة البحػػث ةمػػى مقيػػاس الةي دفػػرادفػػي متوسػػط درجػػا   اإح ػػا يً لا توجػػد فػػروؽ دالػػة  :الفرضةةية الثانيةةة-

 الجنس.
 )وفؽ ما ىو واض  في الجدوؿ التالي وكان  النتا و ،لى استخداـ قانوف   ستيودن إةمى ىاه الفرضية لجل  الباحثة  وللإجابة

 تعزع لمتغير الجنس بالذات شفقةلمقياس الت ستيودنت  اختبار (: يبين نتائج14) الجدول

 الانحراف المتوسط العينة الجنس 
 المعياري

 ت
 ستيودنت

 درجة
 الحرية

 القيمة
 الاحتمالية

 القرار

 غير 525. 89 638. 4.25345 16.5000 50 ذكر بالذات_الرأفة
    3.54562 16.0000 50 انثى  دال

 غير 815. 89 235.- 3.72876 13.1200 50 ذكر الانسانية
    3.05086 13.2800 50 انثى  دال

 دال 004. 89 2.929 3.53346 14.6200 50 ذكر اليقظة
    3.50020 12.5600 50 انثى 

 206. 89 1.274- 3.92423 13.2200 50 ذكر الذاتي_الحكم
 غير
 دال

     3.76883 14.2000 50 انثى 

 169. 89 1.385- 3.53617 11.1600 50 ذكر العزلة
 غير
 دال

     3.24666 12.1000 50 انثى 

 غير 598. 89 528. 3.01939 11.1600 50 ذكر التوحد
    3.40282 10.8200 50 انثى  دال

 غير 690. 89 400. 10.26643 79.7800 50 ذكر بالذات_الشفقة
    10.23192 78.9600 50 انثى  دال

 غير 831. 89 214.- 7.27130 42.8400 50 ذكر العاطفي_الحرمان
    7.66 43.16 52 أنثى  دال

 ،  بػػيف متوسػػطا  درجػػا  ةينػػة الػػاكور2027ةنػػد مسػػتوي الدلالػػة ل إح ػػا يةفػػروؽ اا  دلالػػة لا  دن ػػومػػف الجػػدوؿ السػػابؽ  نلاحػػظ
 ,Yang, Zhen, Yu Kou, Ben Liu) وبػف ليػو ويوكػودراسػة يػان  وتشػف وىػاه النتيجػة تختمػؼ مػط متوسػطا  درجػا  الإنػاث، و 

فػػػي  والإنػػػاثفػػػروؽ بػػػيف الػػػاكور ال ميػػػا يمكننػػػا تفسػػػير و  . 4242لخ ػػػاونة،ودراسػػػة   4237 والعاسػػػمي،لالزةبػػػي  ودراسػػػة (2019
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إلػػى  ينظػػروف يػػـجعم مػػا. ابًػػتقري نفسػػيا والمواقػػؼ ا الخبر بػػ ىـدتػػزو  والتػػي ،ابػػلف الػػاكور والإنػػاث يعيشػػوف فػػي البي ػػة ااتيػػ بالػػاا  الشػػفقة
ي ػادفيـ  قػد مػا مواجيػة مػنيـ يتطمػ  وىػاا واحػدة، والنفسػية الاجتماةيػة، طبيعتيـ لأف والإحباط الفشؿ، يواجيوف ةندما موضوةية نظرةدنفسيـ 

ولطػػؼ مػػط الػػاا ، وةػػدـ الاستسػػلاـ ليػػاه الخبػػرا  السػػي ة، والتعامػػؿ معيػػا ب ػػورة منفتحػػة،  ،ولطػػؼ بانسػػجاـ، مؤلمػػة خبػػرا  مػػف  ػػادفيـ دو
 .  تجعميـ يتقبموف جوان  الق ور في اواتيـ، وتجاوزىا، وةمومية خبراتيـ الااتية كجز، مف خبرا  الناس ةامة ستراتيجيا إوب

تعػزي لمتريػر  العػاطفي حرمػافنػة البحػث ةمػى مقيػاس الةي دفػرادفػي متوسػط درجػا   اإح ػا يً ) لا توجػد فػروؽ دالػة لثةالثا الفرضية
 الجنس.

 )تيالآوفؽ ما ىو واض  في الجدوؿ  وكان  النتا و ،لى استخداـ قانوف   ستيودن إوللإجابة ةمى ىاه الفرضية لجل  الباحثة 
 تعزع لمتغير الجنس لمقياس الحرمان العاطفيت ستيودنت (: نتائج اختبار 15) الجدول

 المتوسط العدد الجنس 
الانحراف 

 ت المعياري
درجة 
 القرار الاحتماليةالقيمة  الحرية

الحرمان 
 العاطفي

 10.26 79.78 52 ذكر
 غير دال 690. 98 400.

 10.23 78.96 52 أنثى

 دفػػراد مػػف الإنػػاث درجػػا  ومتوسػػطا  الػػاكور، درجػػا  متوسػػطا  بػػيف إح ػػا يةا  دلالػػة فػػروؽ الا  دنػػو السػػابؽيتبػػيف مػػف الجػػدوؿ 
 فيوآخػػػر  كوكابيسػػػاميدراسػػػة تيجػػػة مػػػط وتتفػػػؽ ىػػػاه الن . 0,05ةنػػػد مسػػػتوي الدلالػػػة ل العػػػاطفي الحرمػػػافمقيػػػاس  ةمػػػى البحػػػث ةينػػػة

 ،   4239ودراسة لخشو ،  Kokabisaghi et al,2018ل
يكػوف المراىػؽ اليتػيـ سػوا،  إا ؛الاجتماةيػة مراكػز في الجنسيف كلاالظروؼ التي يعيشيا  تشابوالنتيجة مف حيث  ىاهيمكف تفسير و 
وىػػو العن ػػر الػػا  يفتقدونػػو داخػػؿ ىػػاه المراكػػز،  الوالديػػةوالعاطفػػة  ،ةػػف الجػػو الأسػػر  الػػا  يػػوفر الرةايػػة ادـ دنثػػى بعيػػدً  ااكػػرً  فاكػػ

وم ػدر  ،وىـ يمثمػوف لممراىػؽ م ػدر الحمايػة ،المستقبمية شخ يتو بنا، في وفعاؿ ،فوجود الوالديف في حياة المراىؽ لو دور كبير
يكػػوف لػػدييـ مسػػتويا  دقػػؿ فػػي  الأسػػرية  مػػف دف المحػػروميف مػػف الرةايػػة 4228 الشػػيخفل ةميػػو دكػػد  مػػا وىػػاا ،الخبػػرة والمعمومػػة

 والوحػػدة، بالػػان ، والشػػعور الرضػػ ، مثػػؿ الفػػرد سػػموؾ فػػيتعتػػرييـ بعػػض التفػػاةلا  التػػي تػػؤثر  إا ؛والعػػاطفي ،التطػػور الاجتمػػاةي
إلى دف دكثر المشكلا  التي يعاني منيػا   ;422لإسماةيؿ دراسة دكد  كما الاجتماةي، النفسي التوافؽ سو، إلى بالإضافة والحزف

 وبانيرراىػػا  وفينوكوتػػا كػػوردراسػػة نتػػا و  دشػػار  كػػالؾو المشػػكلا  العاطفيػػة بالدرجػػة الأولػػى ثػػـ المشػػكلا  السػػموكية،  اليتػػيـ ىػػي
,2018) (Kaur,Vinakota,Panigrahi مػػػػف يعػػػػانوفالمقيمػػػػيف فػػػػي دور الرةايػػػػة الاجتماةيػػػػة  الأطفػػػػاؿ والمػػػػراىقيف ، دفالينػػػػد فػػػػي 

 تمييػا ة،العاطفيػ  كلاالمشػ ثـ ،الأقراف  كلاتمييا مش اانتشارً  الأكثر تكوفسموكية وةاطفية، وتبيف دف المشكلا  السموكية   كلامش
 .ييجابالسموؾ الإ انخفاض اودخير  النشاط،فرط 

ةينػة البحػث ةمػى مقيػاس الحرمػاف العػاطفي تعػزي لمتريػر  فػي متوسػط درجػا  دفػراد اإح ػا يً  لػةدا فػروؽ توجد لاالرابعة:  الفرضية
 .في دور الرةاية الاجتماةية ةدد سنوا  الإقامة
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 )تيوكان  النتا و وفؽ ما ىو واض  في الجدوؿ الآ ،وللإجابة ةمى ىاه الفرضية لجل  الباحثة الى استخداـ قانوف   ستيودن 
 لمقياس الحرمان العاطفي تعزع لمتغير سنوات الإقامة ستيودنتت  اختبار نتائج(: 16)الجدول

 
 سنوات
 الاقامة

 المتوسط العدد
 الانحراف
 المعياري

T 
 درجة
 الحرية

 القيمة
 الاختمالية

 القرار

  الحرمان
 العاطفي

 بين
 سنة

 وخمس
44 79.11 10.28 

.222- 98 .825 
غير 
 دال

 من أكثر
 خمسة

56 79.57 10.23 

بيف متوسطي درجا  دفراد العينة ةمى مقياس الحرماف العػاطفي  إح ا يةفروؽ اا  دلالة لوجود لا  دن و السابؽيتبيف مف الجدوؿ و 
 Kokabisaghi etل فيوآخػر  كوكابيسػامي. وتتفؽ ىػاه النتيجػة مػط دراسػة   2027ل الدلالة مستوي ةند تعزي لمترير سنوا  الإقامة

al,2018  ، 4239ودراسة لخشو .  
المراىؽ في دار الرةاية الاجتماةية برض النظر ةف ةدد سػنوا  الإقامػة يفػرض ةميػو تػلثيرا  نفسػية  إقامةتفسير الؾ بلف  ويمكف

 وتؤكػػد دراسػػة .دار الرةايػػة الاجتماةيػػة كفيػػؿ بإنيػػا، الحيػػاة الأسػػرية بلكمميػػا دخولػػو دف كمػػاواجتماةيػػة سػػمبية تزيػػد مػػف قمقػػو وتػػوتره، 
وىاا يؤد  إلػى حرمػانيـ مػف  ،الأـ دو بالأ  والمتمثؿ للأسرة المكوف الأساسي العن ر قدوفتيف الايف الأطفاؿ دف  ;423الشير ،ل

 الوريكلت علن  نقل  (.والاجتماةيػة والانفعاليػة النفسػية حاجػاتيـ تمبيػة مسػتوي انخفػاض مػف يزيد ىاا ث ـ  مف ،ةسميمال الوالديةالرةاية 

السػي ة ةمػى الطفػؿ نتيجػة الإقامػة الطويمػة فػي  الآثػار إلػى  4225 الحػويطي،ل دراسػة نتػا و دشار  كما ،(;4; 0 2020 والتلاهين0
 بيػا يقػوـ التػي الأدوار إلػى يتعػرؼ ولػـ ،الأسػريةيفقػده طعػـ الحيػاة  الأسػرةخار  نطػاؽ  ةديدة سنوا دور الرةاية، فوجود الطفؿ في 

 ةػف ةبػروا العينػة دممبيػة دف الدراسػة نتػا و دظيػر  كمػا المسػتقبمية، حياتػو فػي مشػكلا  الػؾ نتيجة وسيواجو الأسرة، في ةضو كؿ
  .44، 4239بنا ،لمرا ، 0الاجتماةية الرةاية دور في العيش في الرمبة بعدـ ردييـ

 :المقترحات-17
 .ةمى ةينا  مختمفة دخري في مراحؿ تعميمية مختمفة نفسيا متريراتيابإجرا، ىاه الدراسة -3
المقيمػػػيف فػػػي دور المراكػػػز الاجتماةيػػػة، وتػػػوفير  لػػػدي المػػػراىقيف بالػػػاا  الشػػػفقة مسػػػتوي رفػػػطتسػػػيـ فػػػي  إرشػػػاديةبػػػرامو  ت ػػػميـ-4

 .النفسي في دور المراكز الاجتماةية لمساةدة المراىقيف في تحقيؽ الؾ الإرشادمخت يف في 
 .الاجتماةية المراكز دور في المقيميف المراىقيف لدي العاطفي الحرماف مف لمتخفيؼ إرشادية براموبنا، -5
فػي دور  المقيمػيف لمػراىقيفا مػف ف ػةال ىػاه تحتاجػوةقد ندوا  مف قبؿ الأخ ا ييف النفسانييف والاجتماةييف لتوةية المجتمط لما -6

 . الرةاية الاجتماةية مف رةاية ومساندة نفسية
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