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في مؤسسات رياض الأطفال  تغييرالقيادة متطمبات تطبيق 
 بمدينة دمشق

 *ابتسام ناصيف د.
 ممخصال

فر  مسسسرات ريراض ااط رال  قيادة التغييرريهدف البحث إلى تحديد متطلبات تطبيق 
بمدينررد دم,ررقع فتارررف ال رررفق بررين متفسررطات درعررات لفررراد الاينررد  لررى الم يرراس فيمررا 
يتالرررق بمتغيرررر التابايرررد فالمس رررل الالمررر  فسرررنفات الادمررردع فلتح يرررق  رررذا الهررردف ا تمرررد 

( 622البحث  لى المنهج الفص   التحليل ع فطبق الم ياس  لى  ينرد  ,رفاةيد قردر ا  
فررر  ال صررررل اافل مرررن الاررررام الدراسرررر   رات ريررراض ااط ررررال فررر  مدينررررد دم,ررررقمرررن مرررردي

لنر  ترم تحديرد د لتح يرق الهردفع فلظهررت النتراةج ع فتم تطبيق لداة الاستبان0202-0202
الإدارةع المالمرررات فااط رررالع المنهررراجع المرررفارد الماديرررد المتطلبرررات بعربارررد لباررراد ف ررر    
لن الحاعرررد (ع فلمرررا لظهررررت النتررراةج المعتمررر  المحلررر  فال نيرررد فالتلنفلفعيررردع فالا قرررد مررر 

ع فلما ل,ارت النتاةج إلى فعفد فرفق دالد إحصاةياً  ند مستفى الدلالرد  اليدإليها لانت 
( بررين متفسررطات درعررات مررديرات ريرراض ااط ررال بالنسرربد لمتغيررر تابايررد الرف ررد 2020 

فعفد فرفق  دم النتاةج إلى  ف  الدرعد اللليد لصالح رياض ااط ال الحلفميدع فل,ارت
( بين متفسطات درعات مديرات رياض ااط ال 2020دالد إحصاةياً  ند مستفى الدلالد  

لمررا ل,ررارت النترراةج إلررى  رردم فعررفد فرررفق دالررد إحصرراةياً  نررد . مررن ذفا المس ررل الالمرر 
( برررين متفسرررطات درعرررات مرررديرات ريررراض ااط رررال  لرررى الدرعرررد 2020مسرررتفى الدلالرررد  

فيمرا يتالرق بمتفسرطات درعرات المرديرات مرن  تازى لمتغير سنفات الادمدللم ياس  اللليد
فعررفد ع فتبررين سررنفات  02سررنفات إلررى  0سررنفات  ف مررن  0ذفا سررنفات الادمررد  لقررل مررن 

                                                           
 .عاماد دم,ق –لليد التربيد  – التربيد الم ارند قسم  -لستاذة مسا دة  *
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فرفق ذات دلالد إحصاةيد بين متفسطات درعات المديرات من ذفا سنفات الادمرد  لقرل 
للثرر المرديرات مرن ذفا سرنفات الادمرد   صرالحل  سرنفات 02للثرر مرن   فسنفات   0من 
فعررفد فررررفق ذات دلالررد إحصرراةيد بررين متفسررطات درعرررات ع فلمررا تبررين  سررنفات 02مررن 

 02للثررررر مررررن   ف  سررررنفات 02سررررنفات إلررررى  0مررررن المررررديرات مررررن ذفا سررررنفات الادمررررد  
 . سنفات 02للثر من المديرات من ذفا سنفات الادمد   صالحل  سنفات
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The Requirement of Applying the Change 

Leadership in Kindergarten organizations in 

Damascus City 
*

 Dr. Ebtissam Nassif  

Abstract 
This research aims at identifying the requirements of applying change 

leadership in kindergarten  organizations in Damascus City and knowing 

the differences between the mean scores of the sample on the scale 

related to the variables of dependence, scientific qualification and years 

of service .To achieve this aim, the research used the descriptive 

analytical approach and applied the scale on a random sample (300) 

female kindergarten in Damascus City in the first semester of the 

academic year 2018-2019. The research results indicated that the 

requirements were identified in terms of four dimension which are 

management, female teachers and children, curriculum, financial 

technical and technological resources, and the relationship with the local 

society. In addition, the results indicated that the need for them was high 

and there were statistically significant differences at the level (0.05) 

between the men scores of kindergarten principals according the 

dependence variable on the total degree in favour of state kindergartens. 

The results also indicated that there were no statistically significant 

differences at the level (0.05) between the men scores of female 

principals according the scientific qualification. The results also indicated 

that there were no statistically significant differences at the level (0.05) 

between the mean score of females principals on the total score of the 

scale related to the variable of year of experience in terms of the men 

scores of the female principals of years of experience less than (5) years 

and (5-10). It was revealed that there were statistically significant 

differences between the mean scores of the principals with years of 

service (less5) and those with more than (10 years) in favour of female 

principals who have more than ten years of service.  

                                                           
* Associate professor- Department of Comparative Education- Faculty of Education - 

Damascus University - Syria. 
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 مقدمة:ال
الت ررردم فررر  نظمهرررا  إلرررىيارررفد التغييرررر الرررذا ت,رررهدف المعتمارررات فررر  الفقرررت الحا رررر 

دارتهررررا.التاليميررررد   ررررذف   لميررررد راسرررراد ت ررررف فرا  نعرررراح لسررررسالمبنيررررد  لررررى  فررررالإدارة فا 
اليرررفم  ررر  المسرررسفلد المبا,ررررة  رررن التطرررفير ب,رررلل  رررام لصررربحت  فرررالإدارة .المعتمارررات
  لى فع  الاصفص.  التربفا فالتطفير
 إدارا  يسرب   تطرفير  لنيملن حدفث تطفير تربرفا ح ي ر  دفن  ن  لاإيملن ال فل  إذ
قيررادة  ررن المسسسررد دااررل  اافل ررف المسررسفل سسسررد التربفيررد مرردير الم لهررذا فرر ن فاررال.
 .(0220 لاربنترع  .فالتطفير فالتحديث التغيير

تطرفير نف يرد التالريم لردى  لساسر  سسسات التربفيردالارت ا  بالم نإال فل  ملنيع فبهذا
فتزفيررد م بالمهرارات التاليميررد المتنف ردع فحتررى يتح رق  ررذا للر  لابررد مرن تررفافر  متالمرينال

 ها.عحد فينا ل ا ات قيادات تربفيد
المسسسرات التربفيرد التر  تانرى  مسسسرد مرنرياض ااط رال لفنهرا فمن عهد لارىع ف

تردير ا مرديرات يمرتللن  لن إلرىللثرر مرن رير را ماسد بحاعد بمرحلد ما قبل المدرسد    
الامليررد فا ليررد ب,ررلل  ررام فتحسررين  فرر  تطرفير الرف ررد ل ميرردمررن  لهرراقيرادة التغييررر لمررا 

ياتمرد  لرى   رذف المسسسراتمست بل نعراح  نإ. إذ التربفيد للأط ال  لى فع  الاصفص
فرر  المسسسررد مررن قيررادة للارراملين فيهررا فااط ررال  لررى قيررادة التغييررر  المررديراتلي يررد قرردرة 

مررن  الترر  تارردفتررففير للمررفارد الماديررد فالب,ررريد فالتلنفلفعيررد فت ايررل الم,ررارلد المعتمايررد ع
 .(660ع 0202المسسسات ف  الفقت الحا ر السلارندع  ذف التحديات الت  تفاع   ل م
 للا رررفرة ملحررد  لمرراما يعالهرر تفاعرر  اللثيررر مررن المتغيرررات الم اعةررد ف ررذا مررافلمررا  

مسررتهدف قررد ي ررمن لهررا  آاررر إلررىفالررذا بمفعبرر  تتحررفل مررن ف رر  قرراةم  عف رر  التغييررر
تتعا رررل دفا ررر  للا النهايرررد ف ليررر  فمرررن الفاعرررس  لرررى لا مسسسرررد  لف لب رررا  فالاسرررتمرارا

 . (2ع 0206  ل ع فالاستاداد ل   بالإ دادت فم  لنفاليها فلسباب  التغيير 
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ق اةررفطر  فلدفاتفسرراةل  ررن  بحررثريرراض ااط ررال المررديرات اامررر الررذا يتطلررس مررن 
لمررا عفالت رردم  ت عيررر الطاقررات فتنميررد الرردفاف  نحررف الارت ررا ف  التغييررر تنمرر   مليرردمبتلرررة 

م الالم  فالت نر  فر  عمير  مفالبد الت د إلىفيدف   الإنتاجت ليل الفقت فزيادة فيسا د ف  
التربررفا فرر   ررذف المسسسررات  الإداراالامررل  تتنررارم مرر  رفحمررن عهررد لارررىع ف ع معررالات

للتغييررر فالاتصررال فن,ررر ث افررد التغييررر  سررتراتيعيدالمررا تح  رر  مررن رسيررد عديرردةع فت,ررليل 
  لى فع  الامفم.فالمعتم    لى فع  الاصفص ااط الفتازيزف ف  مسسسات رياض 

 مشكمة البحث:أولًا: 
 مليرررد است,رررراف  ررردفها التحرررفل مرررن الحالرررد  إلا ررر   قيرررادة التغييرررر بلافرررد عفانبهرررا مرررا إن
فررر  السرررابق لرررم تارررد صرررالحد لحرررل  الإدارة. فررريعابيررردا  ف  تطرررفراً  للثررررحالرررد مسرررت بليد  إلرررىالرا نرررد 

نهررام,ررل ت اليررفم   عالتطررفرات فالت نيررات الحديثرردمازالررت دفن المسررتفى المطلررفس فرر  مفالبررد  فا 
 التاليم فاسرتادام الت نيرد فت,رلل تلنفلفعيرا المالفمرات فالاتصرال ايراراً  إدارةفعد فعفة بين لمما 

حردىف  م,رفع ريراض الغرد  استراتيعياً  تحلم فر   رذف التلنفلفعيرا الر ناذلرك . ف رلاةز را ل رم فا 
ريراض  إدارةفر   إدماعهرافيلرفن  علمفاعهرد تحرديات المسرت بل الإدارة تع يرلبررز سربل لياد مرن 
 لداةفتاررد  ااط ررالفرر  مسسسررات ريرراض  الإداراللتصرررف  لداة تلنفلفعيرراباسررتامال ال ااط ررال

فبررين  اامررفر فلفليررا  الإدارةفالمالمررات فبررين  الإدارةفبررين  التربيرردفمررديريات  الإدارةاتصرال بررين 
 .(00ع 0220ع مرر ن  فالاالم الاارع  الإدارة
تمامرراً ااصرراً انهررا مرحلررد ريرراض ااط ررال ا فرر  سياسررتها التربفيررد سررفريد قررد لفلررت ف 

سررتراتيعيد ,رراملد اتنررتهج اليررفم فزارة التربيررد . فرر مسررت بلف لساسرريد فرر  حيرراة الط ررل مرحلررد 
لتح يق عفدة الادمات الفاعس رم من الإنعازات  لى الر ف  لتحسين نف يد التاليم فعفدت .

فالماديررد فالتعهيررزات ال زمرردع تفافر ررا فرر   ررذف المسسسررات مررن تررففير لرملانررات الب,ررريد 
ف  ررد الاديررد مررن المررستمرات مررن لعررل تطررفير  ررذف المرحلررد لررالمستمر الررذا تررم فرر  الاررام 

 . ر رياض ااط ال فاق  فآفاق(بانفان  مستم 0222
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الفاق  الحررال  يبررين الاديررد مررن الم,ررل ت الترر  تارران  منهررا برر دإحسرراس الباحثررإلا لن 
العرفدة لاطرد يملرن ا تماد ررا ث افرد التغييرر ف  ايرل مسسسرات ريراض ااط رال فر  معرال ت

العررفدة فرر  ريرراض التغييررر ف ال رراف فرر  تطبيررق ماررايير  بريرراض ااط ررالع فلرران ل مهررا
ااط ررال نظررراً ل رراف الإملانررات الب,ررريد فالماديررد فالتعهيررزات فماررايير البنررا  فالسرر مد 

 فزارة  مرن عهرد الفاامانع ف اف الم,ارلد المعتمايد ف  د م مسسسات رياض ااط 
 فيرررر ع الب,ررررريد لل ررررفى ال اليررررد الإنتاعيررررد فترررردن  عل ا تهررررا ( ف رررراف00ع 0222التربيرررردع 
 فالاسررت ادة الحديثرردع فالتاليميررد الإداريررد ااسرراليس اسررتادام فال صررفر فرر  لداةهرراع فنمطيررد

 المسرررسفلدع العهرررات برررين التنسررريق ف ررراف عالتغييررررات مررر  يتطرررابق بمرررا التلنفلفعيرررا مرررن
  ت  ف دراسرر (3ص ع0223 التاطرريطع مديريررد التربيرردع فزارة  بهررا للنهررفض الرسيررد فريرراس

   ف رررررذا مرررررا للدتررررر  لي ررررراً نتررررراةج بارررررض الدراسات الحسرررررينع .(0202ف 0200ناصررررريفع 
( التررر  تنافلرررت مرحلرررد ريررراض ااط رررال فررر  0202( فدراسرررد  صاصررري ع0202ف 0226

  ررف  فرر ف  مررن العفانررس اللميررد فاللي يررد. اً سررفريد بررعن فاقرر  ريرراض ااط ررال يارران   ررا 
 ااطررررر إ ررررداد ب رررررفرة العرررراما  قبررررل مررررا التالرررريم لتطررررفير التربررررفا المررررستمر تفصرررريات

 ففرر  ع(03ص ع0222 التربيرردع فزارة  المسسسررات  ررذف فرر  للامررل فالمس لررد المتاصصررد
 فالتحسرينالتغييرر ع لتنرام  فلررة غيرراتالت مفالبرد فر  ماسرد الحاعرد صارت لل   ذا  ف 

المستمر للفصفل بمسسسات ريراض ااط رال للتميرز فالتنافسريد فالاسرتمراريد. اامرر الرذا 
فر  مسسسرات ريراض  التغييرر قيرادة ما متطلبات تطبيرق  الآت   عابد  ن السساليطرح الإ
 ؟بمديند دم,ق  ااط ال
 :أتيبما ي جمى أىمية البحثتوتأىمية البحث: ثانياً: 

لمررررردال مرررررن المرررررداال الإداريرررررد  التغييررررررقيرررررادة ع ميرررررد فتتحررررردد باا ميرررررد النظريرررررد  -0
  المااصرة.
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 الآت   اا ميد التطبي يد فتتحدد ب -0
الإدارة معرال  فاةردة  لميرد للملتبرد التربفيرد فر ل ميد ما يملن لن ي دم  البحث مرن  - ل

 .المرحلد ن ف   ذفف لمتاصصيست يد منها ارياض ااط ال ف  

تطررررفير مسسسررررات ريرررراض يملررررن لن ي دمرررر  البحررررث مررررن فاةررردة لل رررراةمين  لررررى  مرررا - س
 .ااط ال بالاست ادة من قاةمد المتطلبات الت  سيحددف البحث الحال 

 :أتيحدد بما يوتتأىداف البحث: : ثالثاً 
 .(اا ميدع المتطلبات عمن حيث  الم هفم غييرتارف إدارة الت -0
ع مرررديرات ريررراض ااط رررالمرررن فعهرررد نظرررر  غييررررالت قيرررادةتحديرررد متطلبرررات تطبيرررق  -0

 .فدرعد الحاعد إليها
  دالآتي ااسةلدسيعيس البحث  ن  أسئمة البحث:رابعاً: 

 ؟(ع المتطلباتاا ميد من حيث  الم هفمع غييرالتقيادة ما  -0

ع فدرعررد مررديرات ريرراض ااط ررال مررن فعهررد نظررر غييرررالت قيررادةمررا متطلبررات تطبيررق  -0
 ؟الحاعد إليها

 ؟يملن لن يتفصل إلي  البحث الحال الم ترحات الت   ما -6
 :أتيوتتحدد بما ي :البحث فرضياتخامساً: 

مرديرات ريراض  استعابات لفراد الايند منبين متفسطات  إحصاةياً  دالدفرفق يفعد لا -0
 متغيرررر تابايرررد الرف ررردتباررراً ل غييررررالتقيرررادة متطلبرررات تطبيرررق اسرررتباند ااط رررال  لرررى 

 . حلفميدع ااصد(

مرديرات ريراض  استعابات لفراد الايند منبين متفسطات  إحصاةياً  دالدفرفق يفعد لا -0
 لمتغير المس ل الالم . تبااً  غييرالت قيادةمتطلبات تطبيق ستباند ااط ال  لى ا

مرديرات ريراض  استعابات لفراد الايند منبين متفسطات  إحصاةياً  دالدفرفق يفعد لا -6
 لمتغير سنفات الادمد.تبااً  غييرالت قيادةمتطلبات تطبيق  استباندااط ال  لى 
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 تتضمن متغيرات البحث الآتي: متغيرات البحث:سادساً: 
ع المس رررررل الالمررررر ع سرررررنفات الرف رررررد تابايررررردمثلرررررد برررررر  تالمتغيررررررات المسرررررت لد الم -0

 .(الادمد
 لررى بنرررفد مررديرات ريررراض ااط ررال اسررتعابات درعرررد مثلررد بتالمتغيرررات التاباررد م -0

   .التغيير قيادةتالق بتحديد متطلبات فيما ي ستباندالا
 ن  بغيد تح يق ل دافر  فالإعابرد  راتب  البحث المنهج الفص   التحليل منيج البحث:سابعاً: 

ث الفصرر يد التحليليررد انرر  يرردرس ال ر رريات الترر  طرحهرراع حيررث ياررد  ررذا البحررث مررن اابحررا
ااسررلفس الميرردان  فرر  عمرر  البيانررات حررفل المف ررفع المرردرفس  ررن طريررق تطبيررق الاسررتباند 

 الإحصرررراةيدالترررر  تررررم تصررررميمها لهررررذا الغرررررضع فمررررن ثررررم تحليررررل البيانررررات باسررررتادام ال ررررفانين 
 التميز. قيادةع فذلك بهدف تحديد متطلبات تطبيق فاستا ص النتاةج فت سير ا

  :وأدواتووعينة البحث  الأصميالمجتمع : ثامناً 
,ررررمل المعتمرررر  ااصرررل  عميرررر  مررررديرات ريرررراض ااط ررررالع فالبررررال    المجتمععععع الأصععععمي 

-0202( للاررام الدراسرر  0222 رردد ن لمررا عررا  فرر  الرردليل الإحصرراة  لررفزارة التربيررد  
( مديرة من مديرات 622(ع ف,ملت  يند البحث  لى  00ع 0202 فزارة التربيدع  0202

%( مرررن المعتمررر  ااصرررل ع فا تمرررد البحرررث  لرررى لداة 02ريررراض ااط رررال ف ررر  بنسررربد  
 متطلبات تطبيق قيادة التغيير ف  رياض ااط ال.الاستباند بهدف تحديد 

 :أتيشممت ما ي :الحدود العامة لمبحثتاسعاً: 
 .0202-0202من الاام الدراس   فلال صل ااطبق البحث ف    الحدود الزمانية - ل
 مديند دم,ق.ف   ااط المثلد بمسسسات رياض تمالمكانية:  الحدود - ب
الإدارةع فالمالمرررررات فااط رررررالع   ترررررم تحديرررررد ا بااباررررراد الآتيرررررد   العمميعععععة الحعععععدود - ج

 .(المحل المنهاجع المفارد الماديد فال نيد فالتلنفلفعيدع فالا قد م  المعتم  
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 وىي: :الإجرائية وتعريفاتمصطمحات البحث و عاشراً: 
تحرك مسثر ف   مليد تفازن دينراميل  برين  :(Change Leadership)التغيير قيادة

معمررف تين مررن ال ررفى تامرر ن فرر  اتعررا ين متاالسررين فرر  المعررال المررادا فالاعتمررا   
 ذف المعمف ات قفى دافايرد فر  حرين تت رمن المعمف رد  إحدىفالن س  للامل فتت من 

 .(22ع 0206الماالسد قفى ماي د   ل ع 
لنهررا الامليررد المنظمررد لتح يررق اا ررداف المن,ررفدة للتغييررر مررن ارر ل فتارررف إعراةيرراً 

 التفظيف الامل  السليم للمفارد الب,ريد فالماديد فال نيد فالمعتمايد المتاحد للرف د.
   مسسفلد  ن طريق معلس  :(Principal of Preschool) الأطفالمديرة رياض 

 تلررفن مس لررد تربفيرراً  لنالرف ررد ف ررف الررذا يحرردد الصرر حيات الماطرراة لهررا فيعررس  إدارة
ع (22ع 0222التربفيرد لمرحلرد الط فلرد المبلررة  الاثيلردع  الإدارةفر  معرال  فث افيراً  ف لمياً 

 فيتم تبن  التاريف السابق.
فه  مسسسات تربفيد اعتما يد تست بل ااط ال  :Kindergarten)الأطفال ) رياض

مرررن  مرررر الثالثرررد حترررى السادسررردع فتسررراى إلرررى ترررففير ال,ررررفط التربفيرررد المناسررربدع فالعرررف 
الم ةررم لر ايرررد ال رررفى اللامنررد بغيرررد إي اظهررراع فتسررهيل سررربل نمف رررا مررن النرررفاح  عمياهرررا  

 . التاريف السابقفيتم تبن   (62ع ص 0220 بدرع 
  الدراسات السابقة: عشر: أحد  

دارةمن الدراسات الت  تنافلت التميز  اً تنافل البحث  دد  فمنها  عالتميز فا 
 ااط رراللرردى مررديرات ريرراض  التغييررر إدارةبانررفان  (:6112دراسععة الععراوو وعععون)  -1

 (032التغييرر لردى مرديرات الريراض فبلغرت  ينرد الدراسررد   إدارة ردف البحرث مارفرد 
التغييرررع فتفصررل  لإدارةمررديرة تررم ااتيررار ن بالطري ررد الا,ررفاةيدع فتررم اسررتادام م يرراس 

فرررق بررين مررديرات  التغييررر فلا إدارةفعررفد تبرراين بررين مررديرات الريرراض فرر   إلررىالبحررث 
 .رياض ف  التاصص فف  نفع الرف د
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تصرررفر م تررررح لاطرررد تحسرررين العرررفدة بريررراض بانرررفان  (:6112)دراسعععة ناصعععيف    -6
البحرث إلرى ع ف دف  دراسد م ارند( ف   ف  ابرات باض الدفل ااط ال ف  سفريد

اط ال بسرفريد فر   رف  ابررة ف   تصفر م ترح لاطد تحسين العفدة ف  رياض ا
لم ارندع سترالياع فلتح يق  ذا الهدف ا تمد البحث  لى لسلفس بيريداا ف  المصر ف 

ع ثرم فصرف   فتحليلر ف    فصف فاق  العرفدة فر  سرفريد تيدعفتم ففق الاطفات الآ
سررترالياع ثررم المنرراظرة بررين لاعحررد لاطررد تحسررين العررفدة فرر  مصررر ف فتحليررل ابرررات ن

دفلت  الم ارند لتحديد ن اط الت,اب  فالاات فع باد ذلك اطفة الم ارند الت  ت منت 
ف رر  م مررح ذلررك بررين دفلترر  الم ارنررد. باررد  فالااررت فتحليررل فت سررير ن رراط الت,رراب  

التصررفر فرر   ررف  ابرررة دفلترر  الم ارنررد مرر  اااررذ باررين الا تبررار لإملانيررات سررفريد 
الرسيردع فاا ردافع بتمثلرت لبررز م مرح التصرفر فم,ل ت تحسين العفدة فيها. فقد 

 بت فيم الاطد. فاطفات تن يذ الاطدع فانتها ً 
فاقرر  نظررام إدارة المالفمررات فرر  إدارة مسسسررات بانررفان  :(6116)  دراسععة ناصععيف  -3

 تارررف  إلررى  رردف البحررث ع ف مررديرات ريرراض ااط ررالمررن فعهررد نظررر  ااط ررالريرراض 
 ال رررفق فرر  فعهررات نظررر لفررراد الاينررد فرر  نظررام إدارة المالفمررات فرر  ريرراضالفاقرر  ف 

د فا تمر   المس ل الالمر ع فالتربرفاع فالابررةع التابايرد(ع تيدااط ال تبااً للمتغيرات الآ
 لنررر  لاع فبينرررت النتررراةج ع فاسرررتادمت لداة الاسرررتباندالبحرررث المرررنهج الفصررر   التحليلررر 

فرفق دالد إحصراةياً تباراً لمتغيرر المس رل التربرفاع ف ردد سرنفات الابررةع ف نراك فررفق 
تغيرر التابايرد لصرالح ال طراع الارام ( تباراً لم2020دالد إحصراةياً  نرد مسرتفى الدلالرد  

فن ابرررد المالمرررين فعهرررات لاررررىع ف نررراك فررررفق دالرررد إحصررراةياً  نرررد مسرررتفى الدلالرررد 
 .( تبااً لمتغير المس ل الالم  لصالح الثانفيد2020 
بانرررفان درعرررد فا ليرررد المررردرا  فررر  قيرررادة التغييرررر  :(6116دراسعععة حنعععان أيعععوب  )  -2
فررر  فلسرررطين مرررن فعهرررد  ااساسررريديرررد لحلفمفررر  المررردارس ا الإدارال زمرررد للتطرررفير ا

 لمتغيررات العرنس الاات ف ف  فعهات النظر تبااً  تارفإلى  دفت الدراسد نظر مع 
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فالمس رررل الالمررر ع فالتاصرررصع فالابررررة فالمفقررر  العغرافررر ع ف ررردد الررردفرات التدريبيررردع 
فررر   الباحثرررد المرررنهج الفصررر   التحليلررر  فالاسرررتباند لرررعداة لتطبيرررق الدراسرررد تفاسرررتادم
لمالمرفنع الطر سع المنهراجع التربرفاع ا الإ,ررافالمدرسريدع  الإدارة   ت الآتيدالمعالا
 فطب ررررتع التلنفلفعيرررردع البنررررا  المدرسرررر ع الا قررررد مرررر  المعتمرررر  المحلرررر  تادعالمسررررت

النتراةج فعرفد درعرد  فلظهررتفمرديرةع  ديراً ( مر000الدراسد  لرى  ينرد  ,رفاةيد قردر ا 
النتاةج  دم فعفد ف  فرفق دالد  لظهرتالمدرا  ف  قيادة التغيير فلما  ا ليد  اليد ل

 تباا للمتغيرات الساب د.
 ((Kaniunka, 2012:دراسة كانوكا -5

Toward an Understanding of how Teachers Change During School Reforms: 

Consideration for Educational Leadership and School Improvement,     

المدرسرر   تررعم ت فرر  ال يررادة التربفيررد  الإصرر حنحررف تغييررر المالمررين مررن ارر ل  بانررفان
تاررررف دفر ال يرررادة التربفيرررد فررر  إلرررى فدفر رررا فررر  تحسرررين المدرسررردع  ررردفت  رررذف الدراسرررد 

تغييررررر فا ررررح فرررر  ت ليررررر المالمررررين فطررررراة هم فرررر   إحررررداثالمرررردارس لاامررررل مررررسثر فرررر  
ا,ررررتملت الدراسررررد  لررررى  ينررررد ملفنررررد مررررن ثمرررران  ف لترررردريسع فزيررررادة تحصرررريل ت ميررررذ مع ا

 لسرلفسباسرتادام  لمريلراف   ااساسيدمالمات ف  المناطق ال  يرة ف  المدارس الحلفميد 
 إحرررداثفلظهررررت النتررراةج م ررردرة ال يرررادة التربفيرررد فررر   رررذف المررردارس  لرررى  عالحالرررددراسرررد 

 التغيير المطلفس ف  ت لير المالمين فتنفع ابراتهم فزيادة تحصيل ت ميذ م.
 (Thandi and Leon,2010  :دراسة ثاندو وليون -2

 A Key Dimensions of Effective Leadership for Change.  
الترليرز  لرى مردارس منراطق الريرف  :الرئيسعة لمقيعادة الفاعمعة لمتغييعر الأبععاددراسة 
فرلرزت الدراسرد  فمحاسنها ف  التاليم ااباادتارف إلى ف دفت الدراسد  إفري ياف  عنفس 

فا,ررتملت  ينررد  إفري يررا  فرر  عنررفس Kwa-Zuluu Natal مدرسررد  06 لررى دراسررد حالررد 
ااتيرار المردارس بنرا   لرى فالثانفيرد فترم  دااساسريمردارس الري يرد الالدراسد  لى لرل مرن 

نتراةج ال فلظهررتفالنعاح ف  تطبيق التغييرر فيهراع ع المرت   االاديم التحصيل   مايارين
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ارس مردف   ذف المدارس لمرا  رف سراةد فر  ال ا لد للتغيير  ال يادةفعفد ت,اب  ف  تطبيق 
 .الاالم

 (:Gary.Bitter,2000) غارو دراسة -7
 “The Future education based on computer use on teacher in kindergarten in 

New York City”  
المالمررين فالمالمررات فرر  ريرراض  لررى التالرريم المسررت بل  ال رراةم  لررى اسررتادام الحاسررفس  

ف دفت ت ديم ت رير ملثف برالتاليم التلنفلرفع  فر  المسرت بل  .ااط ال ف  مديند نيفيفرك 
المالمررررات نحررررف اسررررتادام البرررررامج التاليميررررد المحفسرررربد فرررر  تالرررريم المالمررررين ف فاتعا ررررات 

( رف رد فر  مدينرد 620ع فتلفنرت  ينرد الدراسرد مرن  بعمريلاااط ال ف  مديند نيفيفرك 
فاسرررتادم البحرررث المرررنهج الفصررر   التحليلررر ع فا تمرررد البحرررث الاسرررتباند لرررعداة نيفيرررفركع 

ف نرراك  للأط ررال  البرررامج الم دمررد لن اللمبيررفتر ريررر مسررتادم فررالنترراةج  قيرراسع فلظهرررت
 .ااط القصفر ف  استادام برامج اللمبيفتر ف  تاليم 

 (: 6112لين )ددراسة الحمبي  ما -8
   م,رررل ت ريررراض ااط رررال فررر  محافظرررد  مررران مرررن فعهرررد نظرررر المرررديرات بعنعععوان

تارف م,ل ت رياض ااط ال ف  محافظرد  مرانع مرن فعهرد  إلى  فالمالمات ع ف دفت
( مررديرة 002نظررر مررديراتها فمالماتهرراع فااتيرررت  ينررد  ن فديررد بطري ررد م صررفدة ,ررملت  

ع فاسرررتادمت ( مالمررردع فلانرررت لداة الدراسرررد اسرررتباند ا,رررتملت  لرررى سرررتد معرررالات032ف 
ت فر  معرال الفسراةل لن  نراك م,رل فلظهررت نتراةج الدراسرد المنهج الفص   التحليلر ع 

التاليميدع ف اف الرقابرد الإداريرد  لرى ريراض ااط رالع ف راف مسرتفى إ رداد فتع يرل 
 لفر مع CDع لقراص فساةل تاليميد حديثد مثل الحاسفسالمديرات فالمالمات ف دم تفافر 

DISK .فيديف 
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فرر  السرراب د مرر  الدراسررد الحاليررد ت,ررابهت الدراسررات  :السععابقة تعميععق عمععى الدراسععات
فررر   دراسرررد الررررافا ب,رررلل اررراص فت,رررابهت ع ب,رررلل  رررام قيرررادة التغييررررتنافلهرررا لمف رررفع 

فلها فف  تنا فت,ابهت ف  المرحلد لباض الدراسات  ناصيفع فالحلب ( (ع0203ف فنع 
ع ففرررر  المررررنهج لدراسررررد ناصرررريف فرررر  تنافلهررررا لمعررررال الدراسررررد اداة الاسررررتباندع فااتل ررررت

ااساسرريد الحلفميررد  مرردارسال معررالالدراسررات السرراب د فرر  باررض تنافلتهررا  فلمرراع 0202
فرر  مرحلررد ريرراض ااط ررالع ففرر   قيررادة التغييرررفرر  حررين تنررافل البحررث الحررال  فالثانفيررد 

مدينررد دم,ررق ففرر  تنافلهررا لمحررافر ماتل ررد  ررن المحررافر الترر  تنافلتهررا الدراسررات السرراب دع 
فررر  الإطرررار النظرررراع فالاطررر ع  لرررى  الدراسرررات السررراب د فتحرررددت لفعررر  الاسرررت ادة مرررن

 .اادفات فلبرز النتاةج لربطها م  نتاةج الدراسد الحاليد
طارىا غييرالت قيادةمفيوم  النظرو: الإطارأولًا:   الفكرو: وا 

المسسسرد تت رمن التردال فر    يرادةل لسرلفس مرسثر بارة  رن  التغيير: قيادة تعريف -1
بهررردف زيرررادة فااليتهرررا لمفاعهرررد التحرررديات المسرررت بليد ففرررق مرررنهج حرررد عفانبهرررا لتغير رررا ل

. اامررر الررذا (22ع 0222 فهمرر ع   لمرر  تطبي رر  ياتمررد اطررفات  مررل مدرفسررد بدقررد
  نالس إيعاباً  لى تحسين المسسسد.يس
 .(20ع 0200 الحريراع   فتتحدد بما يعت  التغيير:أىمية قيادة  -6
 . المسسسد لى الحيفيد ال ا لد داالالح اظ  ( 0 
ا ا بث التعديد فرفح الانتااشع ( 0     فالإنتاج. الإبداعال مبالاة فالسلبيد الت  ت تل  فا 
  عهد للتاامل ما . إلى داةما يحتاج التغيير  تنميد ال درة  لى الابتلار ف( 6 
الرربرررد فررر  التطرررفر بالحرررث  لرررى التغييرررر نحرررف التغييرررر فالارت رررا  فالتطرررفير  إزلرررا ( 2 

 لامل.فتحسين ا
   (Achua, and Lussier, 2010لما حدد ا   ف   :خطوات قيادة التغيير-3
  .تلفين رسيد ملحد نحف التغيير (0 
 .إيعاد د م نحف التغيير( 0 
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       .( ملافعة اادا ات المتميزة6 
  ن,ر الرسيد ف  المسسسد. (2 
  تدريس فتملين الااملين من تبن   ذف الرسيد.( 0 
 فد المسسسد بما تتما,ى م  الرسيد. ث اتغيير  (3 
 التغيير لث افد ساةدة ف  المسسسد. مسسسدالامل  لى ( 2 
 Achua and Lussier,25,2010.) 
 ذف الاطرفات ب,رلل فارال فر  ن,رر ث افرد قيرادة التغييرر فت ايلهرا ب,رلل  ملر  هم تسف 

 لتحسين لدا  المسسسد.
 .www.kotterinternational.com.2/2/2011ف      متطمبات قيادة التغيير -2

 . يادة التغييرااصد بث افد  ن,ر( 0 
 .فحدة للتغيير الفنه مست بليد صيارد رسيدالمسسسد بتطفير رسيد م,ترلد ا داف ( 0 
 ع فت فيض الص حيات.المفارد الماديد فالب,ريد فال نيد فالتلنفلفعيد( تففير 6 
  .دالم,ارلد المعتماي( تسهيل  مليد الاتصال فالتفاصل داال المسسسد فت ايل 2 
لبرف   ع فاسرتادام لسرلفس حرل الم,رل ت.فالمالمين الق عف تاليم  مناسس للت ميذ (0 

هم فرر  ن,ررر ث افررد قيررادة التطبيررق فممارسررت  دااررل لررل مررا سرربقع يسرر. (02ع 0223 ابرردع 
هرا مرن عهرد ف لرى لدا  الرذا سرينالس إيعابراً  لرى لداةمرر المسسسد التربفيد فاارعهرا اا

سرررينالس إيعابررراً  لرررى الط رررل الرررذا يارررد  رررف محرررفر   ع فمرررن ثرررم  اللرررادر الإدارا فالتاليمررر
 المارج ااساس  ف  الامليد التربفيد.

  البحث الميدانية: إجراءات الميداني: الإطار :ثانياً 
 المجتمع الأصمي وعينة البحث وأدواتو: -1: يعت  فتت من ما

رياض ااط ال ف  مديند دم,قع فذلك حسس  عمي  مديراتفي,مل  مجتمع البحث:( 1)
(  فزارة التربيدع 0222ع فبل   دد م  0202 -0202 عا  ف  الدليل الإحصاة  لاام ما

 (.00ع 0202
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 الايند تم ا تماد الإعرا ات الآتيد ف  سحس   عينة البحث( 6)
  %( من المعتم  ااصل . 02تم سحس نسبد   -ل
مررن مررديرات  ( مررديرة622الاينررد اللليررد الترر  تررم التطبيررق  ليهررا   لفرررادبلرر   رردد  -س

 .بمديند دم,قرياض ااط ال 
المعتمرر   لفرررادتررم ااتيررار الاينررد ب,ررلل  ,ررفاة  حيررث يلررفن فيهررا للررل فرررد مررن  - ت

يرررررتبط   نصرررر لا لفن ااتيرررار لا فررررد ا  فرررراد الاينرررردع ف لحرررد لن يلرررفن فرصرررد ا
          .(0ن حسس العدفل  ف مفز ع ف م آار نصر  لفبااتيار لا فرد 

 .وتابعية الروضة والمؤىل العممي توزيع عينة البحث وفق متغير سنوات الخدمة :(1جدول )ال
 النسبة المئوية العدد المتغير

 تابعية الروضة

 %2 24 حلفميد

 %20033 218 ااص

 %00033 38 اتحاد نساة 

 %3033 20 ن ابد

 %022 300 المعمفع

 المؤىل العممي

 %63066 109 ماهد

 %32033 182 إعازة

 %6 9 ما باد الإعازة

 %022 300 المعمفع

 سنوات الخدمة

 %62066 91 سنفات 0لقل من 

 %22033 134 02سنفات إلى  0من 

 %00 75 سنفات 02للثر من 

 %022 300 المعمفع

فررر   ررررف  تصرررميمها ع ف اسرررتباند ترررم ا تمررراد لتح يرررق ل رررداف البحرررث البحعععث: أداة (3)
ذلرك بهردف تحديرد متطلبرات ع ف البحرثب متال رداادس النظرا فالدراسات السراب د المراعاد 
ااباررراد  لرررى  ف راتهرررافالتررر  تفز رررت فررر  ريررراض ااط رررال بدم,رررقع  قيرررادة التغييررررتطبيرررق 
ع ع المنهاجع المفارد الماديد فال نيد فالتلنفلفعيدفااط الالمالمات ف ع الإدارة   ف  الآتيدع 

ال سرم اافل  ي رم معمرفع  تعل ت الاسرتباند مرن قسرمين ف ع (فالا قد م  المعتم  المحل 
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ال سررم الثرران   في ررم بنررفد الاسررتباند الترر  بلرر   ينررد البحررثع ف فررراد االبيانررات ال,اصرريد 
بيررةع متفسرطدع قليلردع ع لدرعد الم ياس  اماسر   لبيررة عرداً ع فتحددت ( بنداً 23 دد ا  
 .(0ع 0ع 6ع 2ع 0 ( قليلد عداً 

 للاستبانة: الدراسة السيكومترية)أ( 
باسرررتادام  ررردة لنرررفاع مرررن  دانالاسرررتبعررررى التح رررق مرررن صررردق  :ةانالاسعععتبصعععدق  -1

الصرررردقع ف رررر  صرررردق المحتررررفى فالصرررردق البنيررررفا بطري ررررد الاتسرررراق الررررداال ع فالصرررردق 
 التمييزا.

 لررى معمف ررد مررن د انالاسررتب رررض تررم  :Content Validityصععدق المحتععو   (1)
فالبال   دد م  قالسادة المحلمين من ل  ا   يةد التدريس ف  لليد التربيد بعاماد دم,

لتارف مدى ص حيتها ف  تح يق ل داف البحثع فللحلرم  لرى مردى ف رفح  ع فذلك(3 
ف رر  لرر .  الصرريارد اللغفيررد للتاليمررات فالبنررفدع فلررذلك مرردى ارتبرراط لررل بنررد بالباررد الررذا

إعرررا  التارردي ت ال زمررد  لررى بنررفد الاسررتبيان فرر   ررف  م ترحررات السررادة تررم فباررد ذلررك 
 المحلمين فلصبحت قابلد للتطبيق.

 :Internal Consistency Validityدق البنيوو بطريقة الاتساق الداخمي الص (6)
مررن مررن ل ررم لنررفاع الصرردق الترر  يملررن اسررتادامها للتح ررق  تسرراق الررداال صرردق الا

ريرراض  متطلبررات تطبيررق قيررادة التغييررر فرر  مسسسرراتاند صرردق الم يرراسع تررم تطبيررق اسررتب
ع فللتح ررق مررن  ررذف ااط ررالمررن مررديرات ريرراض (50)  ااط ررال فرر  مدينررد دم,ررق  لررى
    ف الطري دع تم ال يام بادة اطفاتع 

( يبررين 0ارتبرراط لررل بنررد مررن بنررفد الاسررتبيان بالدرعررد اللليررد للباررد ال ر رر   فالعرردفل   -
  ماام ت الارتباط الناتعد.

 
 
 



   0202 –ثاني العدد ال – 63المجلد  –مجلة جامعة دمشق 

062 
 

 (: معاملات الارتباط بين كل بند مع الدرجة الكمية لمبعد الفرعي6جدول )ال
 الارتباط البند الارتباط البند الارتباط البند الارتباط البند
 **0.844 36 **0.701 24 **0.664 12 الإدارة

1 0.660** 13 0.863** 25 0.824** 37 0.939** 
2 0.848** 14 0.856** 26 0.874** 38 0.918** 

3 0.804** 15 0.928** 27 0.849** 
العلاقة مع 
المجتمع 
 المحمي

4 0.797** 16 0.870** 28 0.903** 39 0.674** 

5 0.799** 17 0.908** 29 0.894** 40 0.854** 

6 0.857** 18 0.502** 

الموارد المالية 
والفنية 

 والتكنولوجية
41 0.819** 

7 0.698** 19 0.675** 30 0.679** 42 0.832** 

8 0.840** 20 0.807** 31 0.712** 43 0.812** 

9 0.787** 21 0.814** 32 0.886** 44 0.848** 

10 0.778** 22 0.780** 33 0.820** 45 0.727** 

المعممات 
 والأطفال

 **0.827 46 **0.764 34 المنياج

11 0.860** 23 0.845** 35 0.930** - - 

 0.05/ * دال  ند مستفى الدلالد 0.01** دال  ند مستفى الدلالد 
فعفد ارتباط بين لل بند م  الدرعرد اللليرد للبارد ال ر ر  الرذا ( 0 يتبين من العدفل 

ف رر  مفعبررد فدالررد (502.**-939.**) ينتمرر  إليرر  البنرردع ف ررذف الارتباطررات تترررافح بررين 
تبرراط اابارراد ال ر يررد مرر  ار  قامررت الباحثررد بحسرراس .2020 نررد مسررتفى الدلالررد  إحصرراةياً 
 يبين ماام ت الارتباط الناتعد.( 6فم  الدرعد اللليد  فالعدفل   اً با با ها 
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 (: ارتباط الأبعاد الفرعية مع بعضيا البعض ومع الدرجة الكمية3جدول )ال
المعممات  الإدارة الأبعاد الفرعية

 والأطفال
الموارد المادية  المنياج

 والفنية والتكنولوجية
العلاقة مع 

 المجتمع المحمي
الدرجة 
 الكمية

 **0.970 **0.986 **0.784 **0.860 **0.859 - الإدارة

 **0.913 **0.888 **0.569 *0.881 - - المعممات والأطفال

 **0.926 **0.879 **0.683 - - - المنياج

الموارد المادية 
 والفنية والتكنولوجية

- - - - 0.765** 0.828** 

العلاقة مع المجتمع 
 المحمي

- - - - - 0.977** 

 - - - - - - الدرجة الكمية

 0.05/ * دال  ند مستفى الدلالد 0.01** دال  ند مستفى الدلالد 
رعرررات ااباررراد لن عميررر  مارررام ت الارتبررراط برررين لرررل مرررن د (6 يتبرررين مرررن العررردفل 
للررررل مفعبررررد فدال  اندنهررررا فبررررين الدرعررررد اللليررررد ل سررررتبع فبياً با ررررال ر يررررد مرررر  با ررررها 
  (0.569**-0.977**).إحصاةياً فتترافح بين

 لررررى  ينررررد الصرررردق فالثبرررراتع ثررررم حسرررربت  اندالاسررررتب تطب رررر التمييععععزو:الصععععدق  (3)
%ع ثررم حسررس متفسررطات 62% منهررا فلدنررى 62درعرراتهمع فرتبررت تنازليرراًع فتررم لاررذ ل لررى 

 ررراتين المعمرررف تين فانحرافهمرررا المايررراراع فاسرررتادم ااتبرررار  ت سرررتيفدنت( لبيررران دلالرررد 
( 2فالعررردفل   عفلبارررادف ال ر يررردللليرررد ل سرررتبيان ال ررررفق برررين المتفسرررطين  لرررى الدرعرررد ا
 يف ح ال رفق بين  اتين المعمف تين 

 (: المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة "ت ستيودنت" ودلالتيا2جدول )ال
مستو   قيمة ت (15الفئة الدنيا) (15الفئة العميا) الدرجة الكمية

 الدلالة
 القرار

  ع م ع م
 دال** 20222 06062 2022 02006 0000 23026 الإدارة

 دال** 20222 00062 0022 60006 002 02003 المعممات والأطفال
 دال** 20222 202 0060 02003 0006 66003 المنياج
 دال** 20222 03002 2032 02066 0002 20023 والتكنولوجية الموارد المادية والفنية

 دال** 20222 02002 6023 00026 0006 62026 العلاقة مع المجتمع المحمي
 دال** 20222 00022 03026 002006 2002 000006 الدرجة الكمية

لن  نراك فرفقراً ذات دلالرد إحصراةيد برين المعمرف تينع ف رذف ( 2 يت ح من العردفل 
ترم التح رق مرن الثبرات باسرتادام طراةرق  :ةانالاسعتبثبعات  -6 ال رفق لصالح ال ةد الاليا.

 لرفنباخ.-الإ ادة فالتعزةد النص يد فال ا



   0202 –ثاني العدد ال – 63المجلد  –مجلة جامعة دمشق 

020 
 

 لرررى  ينرررد الصررردق  دانالاسرررتببارررد تطبيرررق  :Test Retestطريقعععة الإععععادة  (0 
فالثباتع عرى إ ادة تطبي   باد  ,رة ليام  لرى الاينرد ن سرهاع ثرم عررى حسراس التررابط 

( يبرين ثبرات الم يراس  نرد 0بين الدرعات  ن طريق ماامل ارتباط بيرسرفنع فالعردفل  
 استادام طري د الإ ادة.

 (: معاملات ثبات المقياس باستخدام طريقة إعادة التطبيق5جدول )ال
 معامل الثبات الأبعاد الفرعية

 **20202 الإدارة
 **20200 المالمات فااط ال

 **20200 المنهاج
 **20222 المفارد الماديد فال نيد فالتلنفلفعيد
 **20260 الا قد م  المعتم  المحل 

 **20222 الدرعد اللليد
 2020دالد إحصاةرياً  ند مستفى الدلالد  **

فعررفد ماررام ت ارتبرراط مرت اررد بررين درعررات التطبي ررين اافل ( 0 يت ررح مررن العرردفل 
درعررد ممررا يردل  لرى  20222إلرى  20202فالثران ع حيرث ترافحرت ماررام ت الارتبراط مرن 

 ثبات ممتازة للم ياس.
ترم حسراس  : Internal Consistencyوألفعا كرونبعا  Split Halfالتجزئعة النصعفية  (0 

باسررتادام  مرن مرديرات ريراض ااط رال(50) الثبرات  لرى  ينرد الصردق فالثبرات المسل رد مرن 
 يف ح ماام ت الثبات ل ستبيان. (3 العدفل  التعزةد النص يد فلل ا لرفنباخعطري ت  

 براون وألفا كرونبا  -(: معاملات الثبات باستخدام معامل سبيرمان2جدول )ال
 معامل ألفا كرونبا  سبيرمان براون الأبعاد الفرعية

 929. 934. الإدارة
 948. 939. المالمات فااط ال

 931. 945. المنهاج
 943. 966. المفارد الماديد فال نيد فالتلنفلفعيد
 915. 910. الا قد م  المعتم  المحل 

 981. 989. الدرعد اللليد
فترردل  (910.-989.)لن درعررات التعزةررد النصرر يد تترررافح بررين  (3  يتبررين مررن العرردفل
لرفنبراخ تتررافح  لعردفل السرابق لن قريم ماامرل لل رايت رح مرن اع ف  لى درعد ثبات ممترازة

 ممتازة. فتدل  لى درعد ثبات (915.-981.)بين 
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 نتائج البحث:  -6
مرررديرات ريررراض    مرررا متطلبرررات تطبيرررق قيرررادة التغييرررر مرررن فعهرررد نظررررالسرررسال الررررةيس

 ااط الع فدرعد الحاعد إليها؟
الحاعرررد إلرررى متطلبرررات تطبيرررق قيرررادة التغييرررر مرررن فعهرررد نظرررر مرررديرات درعرررد لتاررررف 

لبررداةل اسررتعابات المررديرات   تيرردد دم,ررقع تررم إ طررا  اافزان الآريرراض ااط ررال فرر  مدينرر
ليلررت اماسر ع ( فف راً لم يراس 0/قليلد عرداً=0/قليلد=6/متفسطد=2/لبيرة=0 لبيرة عداً=

فمررن ثررم ت سرريم   لررى  رردد ال ةررات المطلفبررد للحصررفل ع( 2=0-0ثررم تررم حسرراس المرردى  
( فباررد ذلررك إ ررافد  ررذف ال يمررد إلررى لقررل قيمررد فرر  الم يرراس 202=0÷2 لررى طررفل ال ةررد  

   ت ح( لما  ف مف ح ف  ال انفن الآ بدايد الم ياس ف   الفاحد الصحي

                                                    
   

 
  

للبر قيمد لصغر قيمد
 دد ال ةات

 

متفسررطات الرردرعات  لررى فاسررتناداً إلررى قا رردة الت ريررس الريا رر ع يملررن التاامررل مرر  
  ت النحف الآ

الحدود الدنيا والعميا لكل فئة والنسبة المئوية المقابمة لكل فئة ودرجة الحاجة  :(7الجدول )
 لممتطمبات

 درجة الحاجة لممتطمبات المئوية المقابمةالنسبة  طول الفئة
  اي د عداً  %63-%02من  002-0من 
  اي د %00-%63للبر من  003-002للبر من 
 متفسطد %32-%00للبر من  602-003للبر من 
  اليد %22-%32للبر من  200-602للبر من 
  اليد عداً  %022-%22للبر من  0-200للبر من 

تحديررد درعررد الحاعررد لمتطلبررات تطبيررق قيررادة التغييررر مررن  ففرر   ررف   ررذا العرردفل يملررن
  عت لما ي دانند دم,ق للل باد من لبااد الاستبمديرات رياض ااط ال ف  مدي فعهد نظر
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 متطمبات تطبيق قيادة التغيير في مؤسسات رياض الأطفال ودرجة الحاجة إلييا: -أولاً 
لدرعرد الحاعرد إلرى متطلبرات تطبيرق تم حسراس المتفسرطات الحسرابيد فالنسربد المةفيرد 

رعرد اللليرد فالدالاسرتباند ف  لل باد من لبااد  قيادة التغيير ف  مسسسات رياض ااط ال
  عت فلانت النتاةج لما ي

المتوسطات الحسابية لدرجة متطمبات تطبيق قيادة التغيير في مؤسسات رياض  :(8الجدول )
 .(311الكمية وفي كل بعد من أبعاد الاستبيان )ن=في الدرجة لد  أفراد عينة البحث  الأطفال

 درجة الحاجة
 إلى المتطمبات

النسبة 
 المئوية

المتوسط الحسابي 
 الموزون

المتوسط 
ترتيب  الأبعاد الفرعية الحسابي

 المتطمبات
 0 المالمات فااط ال 00026 2060 %2300  اليد عداً 
 0 الإدارة 22060 206 %23  اليد عداً 
 6 المنهاج 02002 2022 %2202  اليد
المفارد الماديد فال نيد  66002 6026 %2203  اليد

 2 فالتلنفلفعيد
الا قد م  المعتم   03020 6062 %3302 متفسطد

 0 المحل 

 - الدرعد اللليد 022020 6020 %2202  اليد

الحاعررررد لمتطلبررررات تطبيررررق قيررررادة لدرعررررد  حررررظ ممررررا سرررربق لن المتفسررررطات الحسررررابيديل
(ع فلانرررت درعرررد 6920الدرعررد اللليرررد بلغررت  التغييررر فررر  مسسسررات ريررراض ااط ررال فررر  
لمررديرات لتطبيررق قيررادة لال رررفريد حاعررد ال إلررىالحاعررد إليهررا  اليرردع فيملررن ت سررير ذلررك 

ففر  تحسرين  عهن مرن عهرديلهرا مرن ل ميرد فر  تطرفير اادا  لرد لرلس ااباادف  التغيير 
ياررد  ا لررى الط ررل الررذ إيعابرراً الررذا سررينالس  اامرررع مررن عهررد لارررى مسسسرراتهندا  ا

 اندلل باد من لبااد الاستبلن فلما تبين من ا ل قرا ة العدفل  محفر الامليد التربفيد.
( لبارد الا قرد مر  6062( لباد المالمات فااط رال لحرد ل لرىع فبرين  2960ترافحت بين 

المالمرات  لدا ل ميد الحاعرد لتطرفير  إلىذلك فيملن ت سير  .المعتم  المحل  لحد لدنى
سررتادام ال اررال للمنهرراج فالا تمرراد  لررى المررفارد الماديررد الا فرر سرريسثر فرر  الرف ررد الررذا 

ع فمررن ثررم سررينالس ذلررك ااط ررال لدا  لررى  إيعابرراً نالس يسررالررذا فال نيررد فالتلنفلفعيرردع 
فدراسرررد  (0200يرررفسع لنتررراةج دراسرررد   رررق  رررذف النتيعرررد مررر  فتت . لرررى البارررد المعتماررر 

 .(0200 ناصيفع 
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   لا يفعد فرفق دالد إحصاةياً بين متفسطات درعات لفراد الايند مرنالفرضية الأولى
مررديرات ريرراض ااط ررال  لررى اسررتباند متطلبررات تطبيررق قيررادة التغييررر تبارراً لمتغيررر تابايررد 

سرابيد فالانحرافرات الماياريرد للتح ق من  ذف ال ر ريد ترم إيعراد المتفسرطات الح الرف د.
ريررراض ااط رررال  لرررى اسرررتباند متطلبرررات تطبيرررق قيرررادة التغييرررر بحسرررس  لررردرعات مرررديرات

ل,رف  مرا إذا لران  نالرك فررفق عف ريرد مرا برين متفسرطات ثرم المتغير تابايد الرف ردع 
 ANOVAتارررزى لمتغيرررر تابايرررد الرف ررردع ترررم اسرررتادام ااتبرررار تحليرررل التبررراين ااحرررادا 

 .(2 نتاةج لما يبين العدفل ت الفلان
تبعاً لمتغير  ( لمفروق في إجابات المديراتANOVA(: تحميل التباين الأحادو الاتجاه )9جدول )ال

 .تابعية الروضة
الأبعاد 
مجموع  مصدر التباين الفرعية

 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

القيمة  Fقيم 
 الاحتمالية

 القرار

 الإدارة

 39.989 3 119.967 بين المعمف ات

 296 2985.313 داال المعمف ات دال** 009. 3.965
 299 3105.280 المعمفع 10.086

المعممات 
 والأطفال

 20.253 3 60.758 بين المعمف ات

1.680 .171 
رير 
 296 3567.828 داال المعمف ات دال

 299 3628.587 المعمفع 12.053

 المنياج

 44.595 3 133.784 المعمف ات بين

 296 2448.403 داال المعمف ات دال** 001. 5.391
 299 2582.187 المعمفع 8.272

الموارد 
المادية 
والفنية 

 والتكنولوجية

 100.146 3 300.439 بين المعمف ات

 296 7410.131 داال المعمف ات دال** 008. 4.000
 299 7710.570 المعمفع 25.034

العلاقة مع 
المجتمع 
 المحمي

 45.171 3 135.512 بين المعمف ات

 296 3934.738 داال المعمف ات دال* 018. 3.398
 299 4070.250 المعمفع 13.293

 الدرجة الكمية

 1109.945 3 3329.835 بين المعمف ات

 296 72135.752 داال المعمف ات دال** 004. 4.555
 299 75465.587 المعمفع 243.702

ت,ررير النترراةج الررفاردة فرر  العرردفل السررابق إلررى فعررفد فرررفق ذات دلالررد إحصرراةيد  نررد 
مررديرات ريرراض ااط ررال  لررى اسررتباند متطلبررات متفسررطات ( بررين 2020مسررتفى الدلالررد  

لمتغيرر تابايرد تطبيق قيادة التغيير فلبااد ا ال ر يد باستثنا  بارد المالمرات فااط رال تباراً 
الرف د ف رذا يانر  رفرض ال ر ريد الصر ريدع فال برفل بال ر ريد البديلرد. لار تفعرد فررفق 

مررديرات ريرراض ااط ررال  لررى  دالررد إحصرراةياً بررين متفسررطات اسررتعابات لفررراد الاينررد مررن
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فبنرا   لرى مرا ت ردم ترم  استباند متطلبات تطبيق قيادة التغيير تبااً لمتغير تابايد الرف د.
 (.02  ق من تعانس التباين بين المعمف اتع فذلك ففق العدفل التح

 نتائج اختبار ليفين لتجانس التباين :(11جدول )ال
 الأبعاد الفرعية قيمة ف ليفين 1درجات الحرية  6درجات الحرية  القيمة الاحتمالية

 الإدارة 1.85 3 023 0.138
 المنياج 0.952 3 023 0.416
0.115 023 3 1.99 

الموارد المادية والفنية 
 والتكنولوجية

0.052 023 3 2.16 
العلاقة مع المجتمع 

 المحمي
 الدرجة الكمية 2.41 3 023 0.067

لن الاينرررات متعانسررردع حيرررث لانرررت مسرررتفى الدلالرررد للبرررر مرررن ( 02 يتبرررين مرررن العررردفل 
دلالتهررراع ترررم ( فلحسررراس ال ررررفق برررين المتفسرررطات فمسرررتفى 2020مسرررتفى الدلالرررد الافترا ررر   

 (00 حيررث اقتصررر العرردفل  اسررتادام ااتبررار الم ارنررات المتاررددة  ,رري ي ( للاينررات المتعانسرردع
 .(00ف  نتاةع   لى ال رفق الدالد بين المستفيات ف  لل بادع لما  ف مبين ف  العدفل  

 .اختبار )شيفيو( لممقارنات البعدية :(11الجدول )
 القرار متوسط الفروق تابعية الروضة الأبعاد الفرعية

 لمصلحد  الحلفميد  دال 2.07 ااصد حلفميد الإدارة

 لمصلحد  الحلفميد  دال 2.22 ااصد حلفميد المنياج

 لمصلحد  الحلفميد  دال 3.02 ااصد حلفميد الموارد المادية والفنية والتكنولوجية

 الحلفميد لمصلحد   دال 2.02 ااصد حلفميد العلاقة مع المجتمع المحمي

 لمصلحد  الحلفميد  دال 10.61 ااصد حلفميد الدرجة الكمية

 بالنسبد للأبااد فالدرعد اللليد  (00  العدفل من يتبين
فعفد فرفق ذات دلالد إحصاةيد بين متفسطات درعات مديرات الريراض  الحلفميرد   -

مرررررررديرات الريررررررراض  الااصرررررررد  لمصرررررررلحد مرررررررديرات الريررررررراض  فمتفسرررررررطات درعرررررررات
مررديرات الحاعررد الملحررد ل إلررىيملررن ت سررير ذلررك ع ف ف ررذف نتيعررد منط يررد  الحلفميررد .

فررر  لرلرررس ااباررراد للثرررر مرررن مرررديرات الريررراض الااصرررد الحلفميرررد  ااط رررالريررراض 
للمسسسرد  إدارتهرنفالتطفير الذات  فر  التغيير فرربتهن بللماارف النظريد فالتطبي يد 

فالم,رارلد  عرد الماديرد فال نيرد فالتلنفلفعيردالمرفافالحاعد الملحد فر  ترففير  عفالمنهاج
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 ع فمرن ثرم  المسسسردلداةهرن فلدا   لرى تطرفير  إيعاباً نالس يالذا ساامر المعتمايد 
 تحسين لدا  الط ل الذا ياد محفر الامليد التربفيد.

لا يفعد فرفق دالرد إحصراةياً برين متفسرطات اسرتعابات لفرراد الاينرد  الفرضية الثانية:
مرررديرات ريررراض ااط رررال  لرررى اسرررتباند متطلبرررات تطبيرررق قيرررادة التغييرررر تباررراً لمتغيرررر  مرررن

للتح ررق مررن  ررذف ال ر رريد تررم إيعرراد المتفسررطات الحسررابيد فالانحرافررات  المس ررل الالمرر .
ريرراض ااط ررال  لررى اسررتباند متطلبررات تطبيررق قيررادة التغييررر  الماياريررد لرردرعات مررديرات

لل,رررف  مررا إذا لررران  نالرررك فررررفق عف ريرررد مرررا برررين اثرررم  بحسررس متغيرررر المس رررل الالمررر ع
متفسرررطات تارررزى لمتغيرررر المس رررل الالمررر ع ترررم اسرررتادام ااتبرررار تحليرررل التبررراين ااحرررادا 

ANOVA 00 ت النتاةج لما يبين العدفل فلان). 
تبعاً  ( لمفروق في إجابات المديراتANOVA(: تحميل التباين الأحادو الاتجاه )16جدول )ال

 العممي لمتغير المؤىل
الأبعاد 
مجموع  مصدر التباين الفرعية

 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 Fقيم 
القيمة 
 الاحتمالية

 القرار

 الإدارة
 7.244 2 14.488 بين المعمف ات

.696 .499 
رير 
 297 3090.792 داال المعمف ات دال

 299 3105.280 المعمفع 10.407

المعممات 
 والأطفال

 9.740 2 19.480 المعمف ات بين

.802 .450 
رير 
 297 3609.106 داال المعمف ات دال

 299 3628.587 المعمفع 12.152

 المنياج

 5.536 2 11.073 بين المعمف ات

.640 .528 
رير 
 297 2571.114 داال المعمف ات دال

 299 2582.187 المعمفع 8.657

الموارد 
المادية 
والفنية 

 والتكنولوجية

 1.784 2 3.569 بين المعمف ات

.069 .934 
رير 
 دال

 297 7707.001 داال المعمف ات

 299 7710.570 المعمفع 25.949

العلاقة مع 
المجتمع 
 المحمي

 13.364 2 26.729 بين المعمف ات

.982 .376 
رير 
 297 4043.521 داال المعمف ات دال

 299 4070.250 المعمفع 13.615

 الدرجة الكمية

 24.112 2 48.223 بين المعمف ات

.095 .909 
رير 
 297 75417.364 داال المعمف ات دال

 299 75465.587 المعمفع 253.931
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 دم فعفد فرفق ذات دلالد إحصاةيد  ند  إلى (00 ت,ير النتاةج الفاردة ف  العدفل 
مديرات رياض ااط رال  ( بين متفسطات استعابات لفراد الايند من2020مستفى الدلالد  

 لى استباند متطلبات تطبيق قيادة التغيير تباراً لمتغيرر المس رل الالمر . ف رذا يانر  قبرفل 
ت استعابات لفراد الايند ال ر يد الص ريد. لار لا يفعد فرفق دالد إحصاةياً بين متفسطا

مرررديرات ريررراض ااط رررال  لرررى اسرررتباند متطلبرررات تطبيرررق قيرررادة التغييرررر تباررراً لمتغيرررر  مرررن
 ررذف المتطلبررات للافررد المررس  ت الالميررد  ل ميررد إلررىفيملررن ت سررير ذلررك  المس ررل الالمرر .

 لتطفير ااسس النظريد فالمهرارات ال زمرد فر  إدارتهرن للمسسسرد فتحسرين لدا  المالمرات
هن داال المسسسد فالمعتم  ف   ف  تففير المرفارد الماديرد صلفاستادامهن للمنهاج فتفا

مرن عهرد  اادا هم فر  تحسرين فيسرعالامليرد التربفيرد فالتاليمرد  الذا يسرهل اامرفال نيد. 
فتت رق  رذف  .لاررىمرن عهرد فتازيز ث افد التغييرر فر  المسسسرد فتحسين عفدة المسسسد ع

فدراسرررررد  (0200يرررررفسع لف دراسرررررد  (0203النتيعرررررد مررررر  نتررررراةج  دراسرررررد الررررررافا ف رررررفنع 
 .(0202 ناصيفع 

لا يفعررد فرررفق دالررد إحصرراةياً بررين متفسررطات اسررتعابات لفررراد الاينررد  الفرضععية الثالثععة:
مرررديرات ريررراض ااط رررال  لرررى اسرررتباند متطلبرررات تطبيرررق قيرررادة التغييرررر تباررراً لمتغيرررر  مرررن

  الادمد.سنفات 
للتح ق من  ذف ال ر يد تم إيعاد المتفسطات الحسرابيد فالانحرافرات الماياريرد لردرعات 

رياض ااط ال  لى استباند متطلبات تطبيق قيادة التغييرر بحسرس متغيرر سرنفات  مديرات
لل,ررف  مررا إذا لرران  نالررك فرررفق عف ريررد مررا بررين متفسررطات تاررزى لمتغيررر ثررم االادمرردع 

ت النتراةج لمرا فلان ANOVAسنفات الادمدع تم استادام ااتبار تحليل التباين ااحادا 
 .(06  يبين العدفل
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تبعاً  ( لمفروق في إجابات المديراتANOVA(: تحميل التباين الأحادو الاتجاه )13جدول )ال
 .الخدمة لمتغير سنوات

الأبعاد 
 الفرعية

مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

القيمة  Fقيم 
 الاحتمالية

 القرار

 الإدارة

بين 
 المعمف ات

108.206 2 54.103 

داال  دال** 005. 5.361
 297 2997.074 المعمف ات

10.091 

 299 3105.280 المعمفع

المعممات 
 والأطفال

بين 
 المعمف ات

82.168 2 41.084 

داال  دال* 033. 3.441
 297 3546.418 المعمف ات

11.941 

 299 3628.587 المعمفع

 المنياج

بين 
 المعمف ات

102.537 2 51.268 

داال  دال** 002. 6.141
 297 2479.650 المعمف ات

8.349 

 299 2582.187 المعمفع

الموارد 
المادية 
والفنية 

 والتكنولوجية

بين 
 المعمف ات

333.825 2 166.912 

داال  دال** 001. 6.720
 297 7376.745 المعمف ات

24.838 

 299 7710.570 المعمفع

العلاقة مع 
المجتمع 
 المحمي

بين 
 المعمف ات

256.847 2 128.424 

داال  دال** 000. 10.002
 297 3813.403 المعمف ات

12.840 

 299 4070.250 المعمفع

الدرجة 
 الكمية

بين 
 المعمف ات

3978.738 2 1989.369 

داال  دال** 000. 8.265
 297 71486.848 المعمف ات

240.696 

 299 75465.587 المعمفع



   0202 –ثاني العدد ال – 63المجلد  –مجلة جامعة دمشق 

022 
 

 إلررى فعررفد فرررفق ذات دلالررد إحصرراةيد  نرررد (06  ت,ررير النترراةج الررفاردة فرر  العرردفل
مررديرات ريرراض ااط ررال  لررى اسررتباند متطلبررات متفسررطات ( بررين 2020مسررتفى الدلالررد  

الصرر ريدع  تطبيررق قيررادة التغييررر تبارراً لمتغيررر سررنفات الادمررد ف ررذا يانرر  رفررض ال ر رريد
فال بررفل بال ر رريد البديلررد. لار تفعررد فرررفق دالررد إحصرراةياً بررين متفسررطات اسررتعابات لفررراد 

ط ال  لى استباند متطلبات تطبيق قيادة التغيير تبااً لمتغير مديرات رياض اا الايند من
فبنا   لى ما ت دم تم التح ق من تعانس التباين برين المعمف راتع فذلرك  ت الادمد.سنفا

 .(02 ففق العدفل 

 نتائج اختبار ليفين لتجانس التباين :(12جدول )ال
 الأبعاد الفرعية ليفين قيمة ف 1درجات الحرية  6درجات الحرية  القيمة الاحتمالية

 الإدارة 0.352 2 022 0.704
 المعممات والأطفال 0.711 2 022 0.492

 المنياج 2.36 2 022 0.096
 الموارد المادية والفنية والتكنولوجية 0.765 2 022 0.466
 العلاقة مع المجتمع المحمي 2.65 2 022 0.072
 الدرجة الكمية 0.995 2 022 0.371

مسرتفى الدلالرد للبرر مرن مسرتفى  لن الاينات متعانسدع حيث لان (02 يتبين من العدفل 
( فلحسرراس ال رررفق بررين المتفسررطات فمسررتفى دلالتهرراع تررم اسررتادام 2020الدلالررد الافترا رر   

 .(00ااتبار الم ارنات المتاددة  ,ي ي ( للاينات المتعانسدع لما  ف مبين ف  العدفل  
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 اختبار )شيفيو( لممقارنات البعدية :(15الجدول )

 سنوات الخدمة الأبعاد الفرعية
متوسط 
 الفروق

 القرار

 الإدارة

 0لقل من 
 سنفات

 رير دال 0.02- 02سنفات إلى  0من 
  سنفات 02دال لمصلحد  للثر من  1.40- سنفات 02للثر من 

سنفات  0من 
 02إلى 

  سنفات 02من دال لمصلحد  للثر  1.37- سنفات 02للثر من 

المعممات 
 والأطفال

 0لقل من 
 سنفات

 رير دال 0.41 02سنفات إلى  0من 

  سنفات 02دال لمصلحد  للثر من  0.89- سنفات 02للثر من 

سنفات  0من 
 02إلى 

  سنفات 02دال لمصلحد  للثر من  1.30- سنفات 02للثر من 

 المنياج

 0لقل من 
 سنفات

 رير دال 0.30- 02سنفات إلى  0من 

  سنفات 02دال لمصلحد  للثر من  1.49- سنفات 02للثر من 

سنفات  0من 
 02إلى 

  سنفات 02دال لمصلحد  للثر من  1.19- سنفات 02للثر من 

الموارد المادية 
والفنية 

 والتكنولوجية

 0لقل من 
 سنفات

 رير دال 0.15 02سنفات إلى  0من 

  سنفات 02لمصلحد  للثر من دال  2.33- سنفات 02للثر من 

سنفات  0من 
 02إلى 

  سنفات 02دال لمصلحد  للثر من  2.49- سنفات 02للثر من 

العلاقة مع 
 المجتمع المحمي

 0لقل من 
 سنفات

 رير دال 0.18 02سنفات إلى  0من 

  سنفات 02دال لمصلحد  للثر من  2.01- سنفات 02للثر من 

سنفات  0من 
 02إلى 

  سنفات 02دال لمصلحد  للثر من  2.01 سنفات 02للثر من 

 الدرجة الكمية

 0لقل من 
 سنفات

 رير دال 0.42 02سنفات إلى  0من 

  سنفات 02دال لمصلحد  للثر من  8.14- سنفات 02للثر من 

سنفات  0من 
 02إلى 

  سنفات 02دال لمصلحد  للثر من  8.57- سنفات 02للثر من 
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 بالنسبد لعمي  اابااد فالدرعد اللليد  (00  العدفل من يتبين
 ررردم فعرررفد فررررفق ذات دلالرررد إحصررراةيد برررين متفسرررطات درعرررات المرررديرات مرررن ذفا  -0

سررنفات  فمتفسررطات درعررات المررديرات مررن ذفا سررنفات  0سررنفات الادمررد  لقررل مررن 
الملحرررد حاعرررد ال إلرررىفيملرررن ت سرررير ذلرررك  سرررنفات . 02سرررنفات إلرررى  0الادمرررد  مرررن 

 .فتعفيدف اادا لماارف فالمهارات ال زمد لتطبيق قيادة التغيير لتحسين لمديرات لل
فرررررفق ذات دلالرررد إحصرررراةيد برررين متفسررررطات درعرررات المررررديرات مررررن ذفا  فعرررفد -0

سررررنفات  فمتفسررررطات درعررررات المررررديرات مررررن ذفا  0سررررنفات الادمررررد  لقررررل مررررن 
المررررديرات مررررن ذفا سررررنفات لمصررررلحد   سررررنفات 02للثررررر مررررن سررررنفات الادمررررد  

 . سنفات 02للثر من دمد  الا
فعرررفد فررررفق ذات دلالرررد إحصررراةيد برررين متفسرررطات درعرررات المرررديرات مرررن ذفا  -6

  فمتفسطات درعات المديرات مرن سنفات 02سنفات إلى  0من سنفات الادمد  
المررديرات مررن ذفا سررنفات لمصررلحد   سررنفات 02للثررر مررن ذفا سررنفات الادمررد  

 . سنفات 02للثر من الادمد  

الابررررة فررر  الميررردان مرررن اررر ل  المرررديرات التسررراس إلرررى ت سرررير  ررراتين النتيعترررين قرررد يارررفد
مرن ار ل  ان سرهنالتطرفير الرذات   إلرىلف قرد يارفد ع ممارسد الامل فمفاعهد المفاقف الامليرد

 .(0200ع ليفسفتت ق  ذف النتيعد م  نتاةج  دراسد الاط ع  لى فنيات قيادة التغيير. 
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  نتائج البحث: ممخص
  عت لظهرت النتاةج ما ي

 الإدارةع المالمات فااط الع المنهاجع المفارد ف     عتم تحديد المتطلبات بعرباد لبااد -
الحاعرررد ع فلانررت درعررد المعتمرر  المحلرر ( الا قررد مررر ف الماديررد فال نيررد فالتلنفلفعيرردع 

 . اليد يهاإل
اسرتعابات لفرراد ( برين متفسرطات 2020فرفق دالد إحصاةياً  ند مستفى الدلالد   فعفد -

 مررديرات ريراض ااط ررال بالنسربد لمتغيرر تابايررد الرف رد فرر  الدرعرد اللليررد الاينرد مرن
  لصالح الرياض الحلفميد.

 اسرتعابات( برين متفسرطات 2020فعفد فرفق دالد إحصاةياً  ند مسرتفى الدلالرد   دم  -
  .مديرات رياض ااط ال من ذفا المس ل الالم  ف  الدرعد اللليدايند من لفراد ال

 اسرتعابات( برين متفسرطات 2020 دم فعفد فررفق دالرد إحصراةياً  نرد مسرتفى الدلالرد  -
فااباراد ال ر يرد  سرتباندمديرات رياض ااط ال  لى الدرعد اللليرد ل لفراد الايند من 

 0سررنفات  ف  مررن  0سررنفات الادمررد  لقررل مررن مررن ذفا  تاررزى لمتغيررر سررنفات الادمررد
سرررنفات ع فتبرررين فعرررفد فررررفق ذات دلالرررد إحصررراةيد برررين متفسرررطات  02سرررنفات إلرررى 

 02للثررررر مررررن سررررنفات  ف   0درعررررات المررررديرات مررررن ذفا سررررنفات الادمررررد  لقررررل مررررن 
ع فلمرا تبرين  سرنفات 02للثرر مرن المديرات مرن ذفا سرنفات الادمرد  لصالح   سنفات

دلالررد إحصرراةيد بررين متفسررطات درعررات المررديرات مررن ذفا سررنفات  فعررفد فرررفق ذات
المديرات من لصالح   سنفات 02للثر من   ف  سنفات 02سنفات إلى  0من الادمد  

 . سنفات 02للثر من ذفا سنفات الادمد  
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  مقترحات البحث:
  عت فتتحدد بما ي

ن,ر ث افرد قيرادة التغييررع فت ايرل الاتصرالات بلافرد اتعا اتهرا فت رفيض  مجال الإدارة:  -
,راكالص حياتع   المالمات ف  اتااذ ال رار. فا 

ت,رعي  المالمررات  لررى التطرفير الررذات ع فت ايررل اان,ررطد  مجععال المعممععات والأطفععال:  -
 الترفيهيد فالهادفد للأط ال.

لتن يرررذ اان,رررطدع فتنفيررر  الطراةرررق فررر  تن يرررذ تهيةرررد المنررراخ التنظيمررر   مجعععال المنيعععاج: -
 المنهاج فتنفي  استادام الفساةل فتدريبهن  لى لي يد استادامها.

ع فطررافلاتع فتررففير لعهررزة تررففير م ا ررد :لمععوارد الماديععة والفنيععة والتكنولوجيععةامجععال  -
 نترنتع فتر,يح المالمات لدفرات تدريبيد ف  معال التلنفلفعيا.حاسفس فا  

ت ايررل ال,رررالد بررين مسسسررات ريرراض ااط ررال  :المجتمععع المحمععي العلاقععة معععمجععال   -
فالمعتمررر  المحلررر  با رررد الاعتما رررات فح رررفر النررردفات فالمرررستمرات الااصرررد بررر دارة 

 التميز ف  مسسسات رياض ااط ال.
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