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 النفسية لصحةكمنبئات باالعامة الكفاءة الذاتية الضغط المدرك و 
 لدى عينة من طمبة دبموم التأهيل التربوي في جامعة دمشق

  
  *ناديا محمد رتيب د.

 الممخص
احعاكدد   دددن اح  ثدددؤ احكفدددااة احذا يددد  احضدددال احكدددر     هامسددديهدددا احث دددث إحدددإ   ديددد إ

ااة احذا يد  احعاكد  احكفداحضال احكدر     اح عرا إحإ لثيع  احعلبق  ثين  ،احص   اح فسي ث
 احضددال احكدددر   ،   ديددد احفددر    ددن كددف كددن احكفددااة احذا يدد  احعاكدد  ، احصدد   اح فسددي 

ر فعدددددن    ديدددددد احفدددددر   ثدددددين ك ، احصددددد   اح فسدددددي   ثعدددددا  حك ايدددددر  اح ددددد س  اح  صددددد 
( لاحثدا  042.  ك  ت احعي   كدن   ك  فضن احكفااة  ن كف كن احضال  احص   اح فسي 

.  اسددد  دم  دددن ودددذا ( إ ددداث70   ،( ذكددد ر69كدددن ل ثددد  دث ددد م اح بويدددف اح رثددد  ، كددد هم  
ثعدد اح  قد  كدن صددقها احث ث كقاييس احكفااة احذا ي   احضدال احكددر   احصد   اح فسدي  

كددف  أن احث ددالآن ثي ددت   ددالآت    يددف الا  دددار :حددإ اح  ددالآت ا  يدد  صددف احث ددث إا.    ثثا هدد
احصدددد   أسدددهكت إسددددهاكا  دالا   دددن اح  ثدددؤ ث احكفددددااة احذا يددد  احعاكددد كدددن احضدددال احكددددر    

 ، سددد ثن ثدددين احضدددال احكددددر   احصددد   اح فسدددي ار ثدددال    ددد د.  أظهدددرت اح  دددالآت اح فسدددي 
   د د  در   داحد  إ صددالآيا   صد   اح فسدي ،إي داثن ثدين احكفدااة احذا يد  احعاكدد   اح ار ثدال 

   ددد د  دددر   داحددد   دددن  ،احدددذك ر ثعدددا  حك ايدددر اح ددد س حصددداح  احعاكددد    دددن احكفدددااة احذا يددد 
     د  ر   داح   ن احص   اح فسي  حصاح  احذك ر. ،احضال احكدر  حصاح  الإ اث

احكدددر    ددن كددف كددن احكفددااة احذا يدد  احعاكدد   احضددالداحدد  ككددا  ثددين ودددم   دد د  ددر   
 أ ددددج    ددددد  ددددر   ذات دلاحدددد  ثددددين كر فعددددن  .ايددددر اح  صدددد  ثعددددا  حك   احصدددد   اح فسددددي 

 ذحد  حصداح  احلدلبب ك  فضدن  ، ك  فضن احكفااة احذا ي  و إ كقياس احضال احكدر 
 ك  فضدددن احكفدددااة احذا يددد  و دددإ كقيددداس     دددد  دددر   ذات دلاحددد  ثدددين كر فعدددن   ،احكفدددااة

 .للبب كر فعن احكفااةذح  حصاح  اح   ،احص   اح فسي 
 .احص   اح فسي  –احكفااة احذا ي  احعاك  -احضال احكدر   :الكممات المفتاحية

                                                           
 . اكع  دكش –ك ي  اح رثي   –كدرس   ن قسم الإرشاد اح فسن  *
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Perceived stress and General self – efficacy as 

predictors of mental health in a sample of students 

of diploma of Educational qualification at 

University of Damascus 
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*
 

Abstract 
The research aimed at identifying the predictability of mental health through 

perceived stress and general self -efficacy, and identifying the relationship 

between general self –efficacy ,perceived stress and mental health. In addition to 

exploring the differences among students in self –efficacy ,perceived stress and 

mental health according to gender and specialization. As well as exploring 

differences between high and low self-efficacy in perceived stress , and mental 

health .The sample of this research consisted of (140) students :(69)males , (71) 

females. The instruments of the research included self –efficacy scale , perceived 

stress scale and mental health scale . Results showed the following :perceived 

stress and general self -efficacy contributed to the predictability of mental health 

among the sample of the research . There was a negative statistically significant 

correlation between perceived stress and mental health , in addition to a positive 

statistically correlation between general self –efficacy and mental health . There 

were statistically significant differences in self-efficacy according to gender ,and 

these differences were in favor of males .There were statistically significant 

differences in perceived stress according to gender ,and these differences were in 

favor of females . There were statistically significant differences in mental health 

according to  gender ,and these differences were in favor of males  . There were 

no statistically significant differences in self –efficacy , perceived stress and 

mental health according to specialization .There were significant differences 

between high and low self- efficacy in perceived stress in favor of low self - 

efficacy .There were significant differences between high and low self- efficacy 

in mental health in favor of high self - efficacy . 

 

Keywords: Self –Efficacy – Perceived Stress – Mental Health . 
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 :لمقدمةا
 يكدر ن ث ثدرة كسد  يات واحيد   ،حشدر ل  يداة ضدا ل  ثشدكف ك كدرر احل ثد ي عرض 

 ودذ   ،الأكاديكيد   الا  كاويد   احش صدي ، كا د احضال  لبف  يا هم  دن احك دالات كن 
 .ص  هم اح فسي   اح سدي  احضا ل رثكا  ؤثر  ن

 ، إن كفهدددددد م احصدددددد   يعكددددددس اح كيددددددا اح ددددددا   ح فددددددرد و ددددددإ احكسدددددد  يات احثي ح  يدددددد 
 .(08، 0229 ، احثقا ي   رض ان ، اح فسي  ، الا  كاوي ،  احك اوي  ، احفيزي ح  ي 

 قددد  كددت  ددن احسدد  ات الأ يددرة كلب ظدد  ودددد كثيددر ثشددكف كددذوف كددن احشددثاب ككددن 
حددديهم كشدداكف  فسددي ،  وددذ  احكشدداكف يككددن أن   دددث لأسددثاب ودددة ك هددا ا  فدداض  قدددير 

 .  قدان احقدرة ح سيلرة و إ احص   ،كفااة احذاتا  فاض  ،احذات
-21) losel,1990,1 and Hurrelman) .  و دددإ  واكدددف  لدددر كهدددمإن احضدددال احكددددر

   فدداضكدد  لاكهك ثلآددات اح راككيدد  ح ضددا لات احي كيدد  وددن ا ثددار  إن. احصدد   اح فسددي 
 .ظه ر أوراض الاك لآاب  احق     ،احص   اح فسي  كس  ى

(Parrish, Cohen, & Laurenceau, 2011,271).  
 الا  راضدات اح ددن   ضددكن اح دبثير احكثاشددر ح ضددال و دإ احصدد   اح فسددي   ، كد  ذحدد 

  ددن در دد   ددبثير احضددال احكدددر   ددن د را  أساسدديا   إذ أن و ددا  و اكددف  ددؤد  ،يددر دقيقدد  
 ودددن كفهددد م  ،احكدركددد ضدددكن ودددذ  احع اكدددف    دددد احكفدددااة احذا يددد   كدددن  ،احصددد   اح فسدددي 

يعدد كفهد م احكفدااة احذا يد  احكدركد  كدن كفداويم  . احكعر يد  الا  كاويد اح ظريد  دن   ور  
 ظدددإ  دددن احسددد  ات لأ يدددرة   أصدددث ت قدددد  ،أشددددار إحيددددج ثا دددد را ككدددا و ددم احددد فس اح ديثددد 

 .   قي  احص   اح فسي  ،ثبوكي  ك زايدة لإسهاكها كعاكف  سيل  ن  عديف احس   
 قيديم ك ل ثدات   دناحكع قدات احش صي  كثف احكفااة احذا يد  وداكلب   اسدكا  ككا  شكف 

 دددد ف قدرا ددددج و ددددإ اح عاكددددف كدددد  احك اقددددا  يشددددعر شدددد   ثاحثقدددد  ثاحقدددددر احددددذ   ،احثيلآدددد 
إذا كددان ي ظددر إحددإ كهكدد  كعي دد  ثب هددا أكددر ك هددد أ   هديددد،  كددا  ددنذحدد  يددؤثر احضددا ل  

 .احص   اح فسي  اروا   ديا ،  وذا الأكر يؤثر  نثدلا  كن او ث
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وددن او قدداد احفددرد ثقدر ددج و ددإ    ،ااة احعاكدد احكفدد :يوجددد نوعددان مددن الكفدداءة الذاتيددة
 ددن  ددين  كدد ن احكفددااة احذا يدد   ،ك ا هدد   شددكي    اسددع  كددن احكلاحددب احكروقدد  أ  احصددعث 

ااة احذا يددد  احعاكدد   ددن ودددذا   ددددرس احثا ثدد  احكفدد .اح اصدد  كق صددرة و دددإ كهكددات ك ددددة
 . احث ث
 :مشكمة البحثأولًا: 

 & DeLongis, Folkman) ددن  ددد ث احكددرض ا  ثاث دد ا  سددثثي يشددكف احضددال ودداكلب  

Lazarus, 1988).   ن ح ثدددرة احضددال  ضددكي ات سدد ثي  دددن احصدد   اح فسددي   احصددد    ا 
 .(Lazarus & Folkman 1984; Moeini and others, 2008). اح سدي 

ودداكلب  احددذ   شددكف كعايشدد ج  ،يد م  هديددد اح فدداظ و ددإ احصدد   اح فسددي  ث  د د احضددال
يككدددن أن  ظهدددر ثدددبوراض  اح دددن  ،احصددد   اح فسدددي   احكدددرض احكدددزكن دددن  قددد  كسددد  ى 

 (Moeini and others , 2008, 257-266). . فسي  وديدة
ذا كددان احضددال احكدددر  ودداكلب   احصدد   اح فسددي ،   دديس كددف اح دداس  ا  يددؤثر  ددن لددر   ا 

 .احن كن  د ن كس  ى احص   اح فسي يعا  ن ثاح  ، احذين يعا  ن كن احضا ل
.(Newnham, Pearson, Stein, & Betancourt, 2014,116   

ككا  ع كد ق ة احراثل  ثين احضال  احص   اح فسدي  و دإ اح صدالآ   الاسد را ي يات 
 .((Leiva-Bianchi, Baher, & Poblete, 2012,51 -59ثين الأ راد.  اح ن  فر 
  ددنن  هددم احضددال احكدددر   كيددا يددؤثر احك ايددرات اح ددن    ددف كركددزا  أساسدديا   دد كددن 

   .(0، 0997،  رض اناحكفااة احذا ي  احص   اح فسي  
 يدددث   ددددت ثعدددض احدراسدددات ولبقددد  سددد ثي  ثدددين احكفدددااة احذا يددد  احعاكددد   الاك لآددداب 

  ثين أ ج ي  د حكع قدات احكفااة احذا ي  الإي اثيد  د را   عدالا   دن ودلبج الأكدراض  ، احق  
 .اح اسم ثاحص   اح فسي  حدى كه أ ها ك ثئ  ،اح فسي 

(Bandura,1988,77-98/Singh,2009,171/Kim,2003,24-115/Muris,2002,48) 
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 ،  وددن أساسددي  ح  ظدديم احضددال احكدددر  ،إن احكفددااة احذا يدد  وددن كدد رد كقا كدد  إي اثيدد 
.  يدؤثر  دن ح  عاكدف كد  ك قدا كعدين ون احكدى احذ  يشعر شد   ثاحثقد   د ف أو ي دج 

 ثدلا  كن او ثاروا   ديا . ،احكهك  احكقدك   يدركها ك هديد أ  ضال ذح  إن كان يعد  

أكثدددر ك هدددا  ،ي عاكدددف اح ددداس احدددذين حدددديهم كفدددااة واحيددد  كددد  احضدددال احكددددر  ك  دددديات
. ثاحكقاثف اح اس احذين حديهم كفااة ذا ي  ك  فض  ي عاك  ن ك  احضال ك هديد حي م    ثج

  ضال  الاك لآاب. يقع ن ثسه ح  ض ايا ح ،احكدر  ك هديد

(Bandura,1994, 71/Bandura,1995 /Chemers and Garcia,2001,55-

64/Jerusalem and Mittag, 1995,177-201 /Carr, 2004, 391/ Bandura, 

1992,355; Bisschop, Kriegsman, Beekman, & Deeg, 2004,721) 

ن يُدددر  احفددرد ك   ددا احك اقددا كددن  ددلبف لريق ددج  أسدد  ثج  ددن    ا حهددا  كعاح  هددا،  ا 
د را  أساسيا   ن ث اا شع ر ا ثكفاا  دا إزاا  كعاح   الأ داث احك يل  ث ا  ؤد  لريق  ا  ن

 ذ   احكفااة احذا ي  احكر فع  يشعر ن أن  يا هم أ ضف  كشاوروم  ،كعاح   وذ  احك اقا
كرض سدروان كدا لإككا ا هم  إذا أصيث ا ث أكثر اي اثي ،  ثبن احضا ل ون اك  ان    د  

  ددددد عهم و يهددددا، ي عددددا  ن ك ددددج،  يسدددد ليع ن اح عاكددددف كدددد  احك اقددددا احضددددا ل   اح ا ددددب 
 اح ك د  ثصد    فسدي   ،اح كيدا الإي داثناح ق يدف كدن احضدال اح فسدن كفاا هم احذا يد  إحدإ 

 .Bandura,1994,71). (Bandura/259 ,1977 يدة  
أودددم احدراسدددات احسددداثق    دددإ يدددب ن الإ سددداس ثكشدددك   احث دددث كدددن  دددلبف الالدددلب  و

احضددال احكدددر  .  كددن أثددرز احدراسددات احسدداثق  اح ددن او كددت ثدراسدد  احعلبقدد  ثددين اح ديثدد 
اح ددن او كددت ثدداح عرا Strand (2018) دراسدد    ددد  ، احذا يدد   احصدد   اح فسددي احكفددااة   

 دراسدد  كددف كددن  ،احصدد   اح فسددي   ار ثالهكددا ثهددا  ددناحضددال  احكفددااة احذا يدد  و ددإ أثددر 
schonfeld (2018)   Redeinghuys (2010) د را   أن احكفااة احذا ي   ؤد ثي  ا  ن ي اح

 Fanning (2016)دراس   ،   د كثلب   ، سيلا   ن احعلبق  ثين احضال  احص   اح فسي 
  .الأكاديكن كك ثلآات ح ص   اح فسي اح ن او كت ثاح عرا و إ احكفااة اح اص   احضال 



 د.  اديا ر يب                             ... اح فسي  احضال احكدر   احكفااة احذا ي  احعاك  كك ثلآات ثاحص  

 

50 
 

ك   ، احكفااة احذا ي   احص   اح فسي احضال   وذا اح   ج اح ديث حدراس  احعلبق  ثين 
أدى  –و دإ  دد و دم احثا ثد   –احك  يد     دا ف ذحد  احعرثيد    ودم    ر دراسد   دن احثيلآد  

 .  ج احثا ث  إحإ   ا ف وذا احث ثإحإ  
 ث اا  و إ ذح     دد كشك   احث ث  ن احسؤاف اح احن: 

 احضال احكدر   احكفااة احذا ي  احعاك  ون ك ثلآات ثاحص   اح فسي ؟ .وف 

 :أهمية البحث: اً نيثا

 : ثرز أوكي  احث ث اح احن ككا يب ن

درس احددذ  يدد -و ددإ  ددد و ددم احثا ثدد   –احك  يدد  ث ددث اح  يددد  ددن احثيلآدد  وددذا ودد  اح -0
 .احص   اح فسي كك ثلآات ثاحكفااة احذا ي  احضال احكدر    

احضال احكددر   احكفدااة ك   ن الإرشاد اح فسن  ون كهثلبث  ك ايرات ي  ا ف احث ث  -0
 .ح فسي    بثير كف ك ها و إ ا  ر احص   ااحذا ي  

  اس ثكار   الآت احث ث  دن ث داا ثدراكت إرشدادي   هد م ثزيدادة احكفدااة احذا يد  حددى احل ثد -6
 .ح  سين احص   اح فسي  حديهم

احث دددث  ددن ث ددداا ثددراكت إرشددادي   هددد م ث ع دديم احل ثددد  أسدداحيب ك ا هددد  اسدد ثكار   ددالآت  -4
 .ضا ل ح  سين احص   اح فسي  حديهماح

 :يهدا احث ث إحإ: أهداف البحث ثالثاً:
احكفدااة احذا يد  احضدال احكددر     كدن  دلبف حصد   اح فسدي او دإ اح  ثدؤ ث  عرا احقددرة -0

 .احعاك 

 احصد   اح فسدي   احعاكد احكفااة احذا ي    احضال احكدر  احعلبق  ثين اس كشاا لثيع   -0
 حدى أ راد وي   احث ث. 

كعر ددد  دلاحددد  احفدددر   ثدددين ك  سدددلات در دددات أ دددراد وي ددد  احث دددث  دددن أدااودددم و دددإ  -6
 ثعدددا    احصددد   اح فسدددي  ، احضدددال احكددددر  ،احعاكددد احكفدددااة احذا يددد  كقددداييس كدددف كدددن 

 .حك اير  اح  س  اح  ص 
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 .ضن احكفااة  ن احضال حدى احللببدلاح  احفر   ثين كر فعن  ك  ف كعر   -4
 اة  ددددن احصدددد   اح فسددددي  حدددددىكعر دددد  دلاحدددد  احفددددر   ثددددين كر فعددددن  ك  فضددددن احكفددددا -5

 .احللبب

 :أسئمة البحث :اً رابع
 :ا  ي  الأسلآ  ح احن حلئ اث  ون يسعإ احث ث ا

 ؟.حدى أ راد وي   احث ث احضال احكدر  كن  لبفوف يككن اح  ثؤ ثاحص   اح فسي   -0

 ؟.حدى أ راد وي   احث ثوف يككن اح  ثؤ ثاحص   اح فسي  كن  لبف احكفااة احذا ي  احعاك   -0

 :فرضيات الدراسة: اً خامس
احعاكدد  احكفددااة احذا يدد  احضددال احكدددر    ات دلاحدد  إ صددالآي  ثددين لا    ددد ولبقدد  ذ -0

 .حدى ل ث  اح اكع   احص   اح فسي 
 ددات احلدددلبب و ددإ كقيددداس در  اتثددين ك  سدددل    ددد  دددر   ذات دلاحدد  إ صدددالآي  لا -0

 . ثعا  حك اير اح  ساحعاك   احكفااة احذا ي 

و ددإ كقيددداس  در ددات احلدددلبب اتثددين ك  سدددل لا    ددد  دددر   ذات دلاحدد  إ صدددالآي  -6
  ثعا  حك اير اح  س.احضال احكدر  

در ددات احلدددلبب و ددإ كقيددداس  اتثددين ك  سدددل لا    ددد  دددر   ذات دلاحدد  إ صدددالآي  -4
 .حص   اح فسي   ثعا  حك اير اح  سا

در ددات احلدددلبب و ددإ كقيددداس  اتثددين ك  سدددل لا    ددد  دددر   ذات دلاحدد  إ صدددالآي  -5
 .ا ي  احعاك   ثعا  حك اير اح  ص احكفااة احذ

در ددات احلدددلبب و ددإ كقيددداس  اتلا    ددد  دددر   ذات دلاحدد  إ صدددالآي  ثددين ك  سدددل -6
 .حك اير اح  ص حضال احكدر   ثعا  ا

در ددات احلدددلبب و ددإ كقيددداس  اتلا    ددد  دددر   ذات دلاحدد  إ صدددالآي  ثددين ك  سدددل -7
 .ص   اح فسي   ثعا  حك اير اح  ص اح

احكفدددااة احذا يددد   دددن لا    دددد  دددر   ذات دلاحددد  إ صدددالآي  ثدددين كر فعدددن  ك  فضدددن  -8
 .احضال احكدر 

احذا يددد   دددن  حكفدددااةلا    دددد  دددر   ذات دلاحددد  إ صدددالآي  ثدددين كر فعدددن  ك  فضدددن ا -9
 .احص   اح فسي 
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 : حدود البحث: اً دسسا
   كثددف ثعي دد  كددن لددلبب دث دد م اح بويددف اح رثدد    ددن  اكعدد  دكشدد   :الحدددود البشددرية  -

 . ا  اثا   ذك را  
 احعاكدد  احكفددااة احذا يدد احضددال احكدددر    احن   ددا ف احث ددث اح ددي: الموضددوعية الحدددود  -

 م  لبحج اسد  دام ثلبثد     ، اح بويف اح رث  حص   اح فسي  حدى للبب دث  م كك ثلآات ثا
 .،  احص   اح فسي  احضال احكدر  ، كقاييس حقياس كف كن احكفااة احذا ي 

 .ك ي  اح رثي - ن  اكع  دكش   م  لثي  احث ث اح احن :الحدود المكانية  -
 .(0208-0207ح عام احدراسن   الأ ف م  لثي  احث ث  لبف احفصف  :ةالحدود الزماني  -

 :مصطمحات البحث: اً سابع
 الإدرا  احددذا ن حلؤ ددداث  احك ل ثددات احي كيدد  و ددإ أ هددا   ل ددب ودد  :المدددرك الضددغط  -

ككددا  ،قدددرة احفددرد و ددإ   قيقددج  فدد   ، كسدد  ى كددن اح قددت  اح هددد  احقدددرة و ددإ اح كيددا
 .(06، 0227، يسثب حج   لب   ظيفيا   شع را  ثالإ ثال  ودم احرضا  ي سا

ال ثب ج احدر   اح ن ي صف و يها احكف    و إ كقياس احض إ رالآيا  احثا ث   جعر   ُ 
 .احكدر  احكس  دم  ن وذا احث ث

ق اود  احذا يد  ثداح ككن كدن : ون ثعدد ش صدن ثاثدت يعثدر ودن احالذاتية العامة الكفاءة  -
 (Schwarzer, 1994 ,105). احذا ي  اس  ادا  إحإ اح صر ات احكلاحب احصعث   ك ا ه

ثب ها احدر   اح ن ي صف و يهدا احكف د     ُ عر ج احثا ث  احكفااة احذا ي  احعاك  إ رالآيا  
 .ة احذا ي  احكس  دم  ن وذا احث ثو إ كقياس احكفاا

 ددرى ك ظكد  احصدد   احعاحكيد  أن احصدد   اح فسدي  وددن  احد  إي اثيدد   :النفسددية الصدحة  -
 سددلبك   ، الا  كاويدد    كثددف  ددن اح ك دد  ثصدد   احعقددف ، اح فسددي  ،كددن احرا دد  اح سددكي 

 ،  حيسددت ك ددرد اح  دد  كددن أوددراض احكددرض اح فسددن  احددداور  ، سدد اا احسدد    ،اح دد اس
 .(08 ،0229 ،احليب  احثها  / 06 ،0202
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ثب هدددا احدر ددد  اح دددن ي صدددف و يهدددا احكف ددد   و دددإ كقيددداس  إ رالآيدددا   ج احثا ثددد  ُ عر ددد
 . ن وذا احث ث   اح فسي  احكس  دماحص 
 :لمبحثلإطار النظري ا: اً ثامن

إن احكفااة احذا ي  احكدرك  ون كع قدات اح اس   ف أو ي هم ح  قي   :الكفاءة الذاتية -
احكس  يات احكل  ث  كن الأداا،  اح ن  دؤد  ككارسد ها إحدإ سديلر هم و دإ الأ دداث 

 (Bandura,1997,2). .ماحكؤثرة  ن  يا ه
: احكفدددااة احذا يددد  احسددد  كي      ددد  ثا دددد را كدددن ثلبثددد  أثعددداد ودددن   كددد ن احكفدددااة احذا يددد

احكر ثلددد  ثاحكع قددددات  ددد ف  احكفدددااة احذا يددد  احكعر يددد   ، يددد احكر ثلددد  ثاحكهدددارات الا  كاو
احكر ثلدددد  ثاحسددديلرة و ددددإ احكددددزاج أ  لا فعاحيددد   احكفددددااة احذا يدددد  ا ،احسددديلرة و ددددإ الأ كدددار
احكفددااة احذا يدد   ددؤثر و ددإ احعديددد كددن  ,Bandura). (1986ك ددددة احكشدداور  ددن ك اقددا 

كددددن  ددددلبف احعك يددددات  الأ ددددداث احكؤحكدددد  ي  كددددف أن  كدددد ن ثعددددد  ا ددددب اح كيددددا احثشددددر  
   (Bandura,1997).  احكعر ي   اح  فيزي   احعالفي ،  ون لري  الا  قاا احثيلآن

 :ؤثر  ن  ل ر احكفااة احذا ي   ون قد أشار ثا د را إحإ أرثع  كصادر  
   ضدكن  ثدرات اح  داح أ  الإ فدا   دن أداا  :والانجازات الفعمية لمفردالخبرات : أولاً 

. ككدا ثي كدا ي فضدج احفشدف ، إذ أن اح  اح ير   كن كسد  ى احكفدااة احذا يد كهام كشاثه ، 
 ا  ع دم احشد   أن اح  داح ي ل دب ودادة  هددض احصع ثات  ن سعن احفرد  وك دج  ُ أن ثع
احك دن  ي عدا إ   إ دج يثداثر  دن ك ا هد  ، أن يق    احفرد ثقدر دج و دإ اح  داح . ثعدا  كس كر 

 .ثسرو  كن اح كسات

ثددر  كدداذج كددن  ددلبف  ثددرات  يددر كثاشددرة ي صددف و يهددا و :الخبددرات البديمددة: ثانيدداً 
يُثيدر كع قددات  ،إن كشاودة أشد ا  يشدثه   ا ي   د ن ث هدد كسد كر ( اح كذ  ا  كاوي 

 .ح   اح ثاحقيام ثفعاحيات كشاثه  احفرد ثب ج يك   احكؤولبت
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يممكددون المدد ه ت  لمفددرد لتقويددة معتقدددات اأشددخاص أن ددم المفظدديالإقندداع  :ثالثدداً 
 .ال زمة لمنجاح

 . كن ا  رين احذ  ي م   قيج ثاح ش ي   اح ثثيل اح فظن ير ثل الإق ا  
 .احكفااةزز  احكزاج الإي اثن يع

  شدكف كصددرا  ح عدديف احكع قددات  ،العوامل الفيسيولوجية والاستثارة الانفعاليدة: رابعاً 
 ددن احك اقددا  قددد   ضددكن إكددا احدد  كس أ  احق دد ،    ، احش صددي  احك ع قدد  ثاحكفددااة احذا يدد 

 .اح فسن كثف الأحم  اح  ا ا  إشارات احضي  ي ا ج الأش ،احضا ل   ير احكبح   
(Bandura,1994,71-79/Bandura,1982,122-147/Bandura,1986) .  إن ودددددددددددددذ

 د    ل ر احكفااة احذا ي  حدى احفرد احكصادر الأرثع  ون اح ث  اح قيقن احذ  يؤثر  ن
   :ضغط المدركال -

 أشدددار ثعدددض احثدددا ث ن إحدددإ أوكيددد  اح قيددديم احكعر دددن  دددن  دددد ث  احددد  احضدددال أكثددداف
 احد  احضدال  ا  د  ودن  قيديم احفدرد حك قدا   يث ير ن أن(، 0984  حككان  لازار س  

 يددر ن كددذح  أن ولبقدد   ،كددا و ددإ أ ددج ي  ددا ز قدرا ددج اح اصدد   يددؤد  إحددإ  هديددد اسدد قرار 
احفددددرد كدددد  ك يلددددج وددددن ولبقدددد  دي اكيدددد   ا دددد لبف اح دددد ازن  ددددا ت وددددن الإدرا  ح ك ل ثددددات 

 ا  حكن إدراك ،ح  دث احضا ل ا  ك ض وي ا   قييك  ه  لا يعد   ،قدرة و إ احكقا ك اح ار ي   اح
  .وف اح ن يك كها احفرد اح ن  هدد  قدرات اح فا ،ح ظر ا احضا ل  ا  ذا ي

ث إن احعاكددف احضددا ل حدديس ودد  احددذ  يثيددر اسد  اث  احضدال  ا  كدا إدرا  احفدرد ح  ددد
  دإذا أدر  .أم كهددد أ   لدر ود  احددذ  ي ددد اسد  اث ج أ  احعاكف احضا ل ودف ود  كدؤذ  

أ ج  كهددد أ   حكدن إذا أدر  أن اح ددث كدؤذ   ، ودم    د  هديد لا   دث الاسد  اث  احفرد
اسدددد  اث  احضددددال  هددددن   ي دددد   قدددددان اح دددد ازن ثددددين لا يك ددد  قددددرة احك ا هددد  و دددا  ظهددددر 

 و يددج  احلريقدد  اح ددن يددددر  ثهدددا  ،احك ل ثدددات احدا  يددد   اح ار يدد   قدددرات احفددرد ح ك ا هدد 
 ج اح فسدددي   اح سددددي  صددد  ودددن اح دددن  دددؤثر  دددن ،ك ا ه ددددج حهددددااحفددددرد احضددددا ل  أسدددداحيب 

 . الا  كاوي 
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 ددم  قيدديم اح دددث   ددديا أ   هديدددا، إن اسدد  اث  احفددرد   ددا  احضددال  ع كددد و ددإ كددا إذا 
أكددا ، ن  ددن أداا احكهدداماح  ددد  يككددن أن يددؤد  إحددإ   ددالآت إي اثيدد  كثددف احدا عيدد ،    سدد 

 ليددرة و ددإ اح دداس كثددف احق دد   الاك لآدداب  اح  ددف   آثددارا   كشددكلبتاحشدددة يككددن أن  سددثب 
 الا  كاون    إ  ي  الا   ار.

ح  عاكدف الأ راد ي زو ن إحإ اس  دام ك ك و  ك   و  كن آحيات اح كيا  اس را ي يات 
أن احضددال لا ي  ددد  ع يددا   ددن اح دددث  ككددا يع قددد لازار س .كدد  أ ددداث اح يدداة احضددا ل 

أن احضددال  اق ددرح  ثددين شدد    ثيلآ ددج. حكددن ثدددلا  كددن ذحدد  ودد    ي دد  حكعدداكلبت  ، فسددج
 : احع اكف الإدراكي   احعالفي ،  و اكف اح كيا.يشكف ك ك و  كن احع اكف

ظريد  كعداكلبت كدن كن أ ف شدرح اح دراثل ثدين ودذ  احع اكدف، لد ر لازار س  ا  ثدر  
، ( ث  ديددددد ثلبثدددد  أ دددد ا  كددددن اح قيدددديم: الأ حددددن0966. قددددام لازار س   احك ا هدددد احضددددال 
وادة اح قييم. ، احثا      ا 

. اح صدد رات احفرديدد  اح كددم  دد ف كيددا يدددر  احفددرد احك قددااح قيدديم الأ حددن  ي ضددكن  -
 ح ك قا  ع كد وادة و إ اح قييم احذا ن حلآثار احك  ك   ح كلاحب  احكصادر.

ب احكدد ارد احك ا دد ، و دددوا احفددرد قددد يقددرر أن احك قددا يكثددف إكددا  و دددكا  فدد   احكلاحدد
يكدد ن حددج   احك قددا رثكددا قددد أذى  ع ددن  دددث ح  دد (، أ    ددديا    قدددان ك  كددف أ    هديدددا  

 .(ثعض احف الآد أ  احككاسب
اح قييم احثا    و  احعك ي  احكسد  دك  كدن قثدف احفدرد ح  ديدد  يدارات اح كيدا احككك د   -

 قددت اح قييكددات الأ حيدد   احثا  يدد    دددث  ددن اح ،  احثددا   .  عاحيا ددج اح هديدددح  عاكددف كدد  
 .ذا ج    فاوف ك  ثعضها احثعض

ودددادة  - إودددادة اح قيددديم ودددن احعك يددد  اح دددن يقددد م  يهدددا احفدددرد ثاسددد كرار ث قيددديم اح ايدددرات  ا 
ح هديدد احكددر  رثكدا .   لبف إودادة  قيديم اا  قييكات ساثق  كثف  ل ر احك قا ص ي
 .ود ك  د يُشا
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 قييكات اح هديد قد   بثر ثاحعديد كن احع اكف احظر ي ، ثكا  ن ذحد  ودددوا   عقيددوا   -
قددديم احفدددرد، الأودددداا، ا  دددرام احدددذات،  احددددوم الا  كددداون،  كهدددارات اح كيدددا  قدددرب 

  .اح هديد   اح  كم اح هديد  كدة ، شدة اح هديد ،اح هديد
(Lazarus, 1966; Lazarus& Folkman, 1984,  65 /Ogden, 2000,236-237/ 

 .(احسكيران  احكساويد،0204،(41-42
: ا فعددالات كددان آ ددرانكهن يشددكف  كدد ذج لازار س  ددن احكعدداكلبت ح ضددال كفه كددا  

(  ددددددد شدددددك ين كدددددن احك ا هددددد : احعكدددددف احكثاشدددددر 0966  لازار س . احك ا هددددد احضدددددال  
احكشدددك    اح ركيدددز  اح سددكين  اح  ليدددا(،  حكدددن ثعدددوا قدددام ث اييدددر أسدددكالآهم ح  ركيددز و دددإ 

اسدد را ي يات احك ا هدد   ركددز و ددإ كشددك    شددثج كهددارات  ددف احكشدداكف،  و ددإ احكشدداور.
يدف الاضدلراب احعدالفن. ثي كا الاس را ي يات اح ن  ركز و إ احكشداور ُ سد  دم ودادة ح ق 

حدددذ ب  اح ددد ا، ث ددداا احضدددال احعدددالفن احق ددد   احاضدددب،  اح دددزن،  احشدددع ر ثا  ي ضدددكن
 . سث  احكشاورو إ احر م كن أن الأ كار  الأ كار،   ؤثر  ن

 .(Lazarus, 1966; Lazarus& Folkman,1984,41). 
 :صحة النفسيةال -
 :الشخصية المتمتعة بالصحة النفسيةصائص خ -
 .ث  سن  الا  كاون  احكه ن  اح ر أ  احرضا ون اح فس  اح  ا   اح ف اح  ا   -0
 .احشع ر ثاحسعادة ك  اح فس -0
 .احشع ر ثاحسعادة ك  ا  رين -6
 .  قي  احذات -4
 .احقدرة و إ ك ا ه  كلاحب اح ياة  كشكلب ها -5
 .الا فعاحن اح ضت -6

 . ياب احصرا  اح فسن اح اد -7

 .احدا عي  -8

  .احس   احس    -9
 . كاكف احش صي  -02
 .احقدرة و إ ك ا ه  الأزكات -00
 .(00 ،0220، وثد الله -77-59، 0229، اح احد  -4  ،0227، احزثيد   
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 :الصحة النفسية عاييرم -

 إذا كدان  ، يق م وذا احكعيار و إ اح قرير احذا ن ح فرد :(المعيار الشخصي )الذاتي :أولاً  
هدد    ،احشدد   راضدديا  وددن  يا ددج إحددإ  ددد كددا  لا    ددد حديددج  ثددرات  عكددر صددف   يا ددج

 .ش   س   لثقا  حهذا احكعيار

احكث عدد ودن احك  سدل   احس    احشاذ ثهذا احكع دإ ود  احسد    :المعيار الإحصائي: ثانياً  
 .احشذ ذ ك كا اث عد ا ون احك  سل  يزداد كقدار ،احذ  ي  ك    حج أكثر ودد كن الأ راد

:  ي ث دإ ودذا احكعيدار   هد  اح ظدر احقالآ د  أن حكدف ك  كد  ثقا د  المعيار الاجتماعي :ثالثاً 
ككدددا أن حكدددف ثقا ددد   ، كعي ددد     ككدددج كعدددايير سددد  كي  ا  كاويددد    كدددم  فددداولبت الأ دددراد

س  كج احس    إذا  درج   و إ احفرد أن ي  زم ثهذ  احكعايير حكن ي ق  ، ك  ك  ك ركا ها
 .ش صا  شاذا   ير س   و ها وُد  

  ن وذا احكعيار ي  دد احس    احسد   كدن  دلبف كسداودة احفدرد  :المعيار الت  مي: رابعاً 
احكاكددف احدددذ   و ددإ   قيدد  اح ضددت احكل ددد ب    قيدد  احفددرد حذا ددج.  احددددا   لإدرا  اح هددد

.  كددا يكيددز وددذا سدد    احسدد     يددر احسدد  ح  ديددد اح مكهددثكثاثدد  واكددف  يثذحددج احفددرد يعددد  
 فسدهم كديدكيين لأ إدراكهدماحكعيار أ ج يش   الأ دراد و دإ أن   كد  ش صديا هم كدن  دلبف 

 .(42- 0202،68 احداور ،
 سابقة:الدراسات ال: اً تاسع
 :عربيةالدراسات ال -

 ودددددد ت إحدددددإ  عدددددرا احعلبقددددد  ثدددددين احصددددد   اح فسدددددي   ،(3002) دراسدددددة الوشدددددمي -
، ( لاحثدددا   لاحثددد 429  ك  دددت احعي ددد  كدددن   ،  احضدددا ل اح فسدددي   أسددداحيب اح عاكدددف كعهدددا

  دد  در   ذات أ دج  الآت  أظهرت اح   ، اس  دم كقياس ح ص   اح فسي   كقياس ح ضا ل
صد    وددم   د د  در   ذات دلاحد   دن اح ،دلاح   ن احص   اح فسي    قا  حك ايدر اح د س

 .اح فسي    قا  حك اير اح  ص 
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 وددد ت إحددإ دراسدد  اح صددالآ  احسدديك ك ري   ، ددن سدد ري  (7997رضددوان ) دراسددة -
ج لا    دد  أ  ، أظهرت احدراس  أن احكقياس ك اسب ح ثيلآ  احس ري  ،حكقياس احكفااة احذا ي 

 . ر   داح  ثين اح  سين
 ود ت إحدإ  عدرا احعلبقد  ثدين احكفدااة  ، ن س ل   وكان (3070)دراسة رضوان  -

،  اس  دم كقياس احكفدااة  كقيداس ( لاحثا   لاحث 000  ك  ت احعي   كن   ،احذا ي   احق  
 أ دج    دد  در   ذات  ، أظهرت اح  الآت أ ج ي  د ولبق  وكسي  ثين احكفااة  احق   ،احق  

 .ين حصاح  الإ اثين اح  سدلاح   ن احكفااة احذا ي  ث

 دددن احعدددرا  اح دددن ودددد ت إحدددإ  عدددرا كسددد  ى احضدددال  (3077دراسدددة البيرقددددار ) -
لاحثددا   (846  ك  ددت وي دد  احدراسدد  كددن   ، اح فسددن  كصددادر   ولبق ددج ثاحصددلبث  اح فسددي 

 أظهدرت اح  دالآت أن كسد  ين  ،ح صدلبث  اح فسدي  ا  ح ضال  كقياسد ا  ،  اس  دم كقياس لاحث 
 أ دددج    دددد  دددر   ذات دلاحددد  إ صدددالآي  حددددى احل ثددد   دددن  ،ناحضدددال  احصدددلبث  ك  فضدددا

ككددا   دددت  ددر   ذات  ،كسدد  ى احضددال  احصددلبث  ُ عددزى حك ايددر اح دد س حصدداح  احددذك ر
 .ال  احصلبث  ُ عزى ح   ص  احع كندلاح  إ صالآي   ن كس  ى احض

 دن اح زالآدر،  ودد ت إحدإ  عدرا ولبقد  احضدا ل اح فسددي   (3076دراسدة لبدوازادة ) -
،  اسدد  دم كقيداس ح ضددا ل ( لاحثددا   لاحثد 046  ك  دت احعي دد  كدن   ،ثاحلكب ي د  اح فسددي 
ضدددا ل اح فسدددي    قدددا   أظهدددرت اح  دددالآت أ دددج    دددد  دددر   داحددد   دددن اح ، كقيددداس ح لكب ي ددد 

 .د  ر   داح    قا  حك اير اح  ص ،  لا    حك اير اح  س

 ودد ت إحدإ كعر د  احعلبقد  ثدين ق د   ، دن  اكعد  كؤ د  (3077السفاسدفة ) دراسة -
 ، احكسددد قثف  ولبق دددج ثاح   هدددات احهد يددد   احكفدددااة احذا يددد  احكدركددد  حددددى احل ثددد  اح دددري ين

لاحثدددد ،  اسدددد  دم كقيدددداس حق دددد  احكسدددد قثف  كقيدددداس ( لاحثددددا    402  ك  ددددت احعي دددد  كددددن  
 أظهرت اح  الآت أن ل ث  احك يدات احع كيد  حدديهم كفدااة  ،ح كفااةح    هات احهد ي   كقياس 

 .أو إ كن ل ث  احك يات الإ سا ي  ذا ي 
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  :جنبيةاأدراسات ال -
 وددد ت إحددإ  ، ددن دحهددن ((Singh and Shukla,2010نيدراسددة يسددينخ و خددري -

  ك  ددت احعي دد   ، عددرا احعلبقدد  ثددين احصدد   اح فسددي   احكفددااة احذا يدد  احكدركدد  حدددى احكثددار
احكفدددااة ،  أظهدددرت اح  دددالآت أن  اسددد  دك ا كقياسدددين ح صددد    ح كفدددااة ،كف ددد   02كدددن 

 أن احددذك ر حددديهم كسدد  يات أو ددإ كددن  ،وددام ثاحصدد   اح فسددي  احذا يدد  احكدركدد  وددن ك ثددئ  
 .احكفااة احذا ي   احص   اح فسي  الإ اث  ن كف كن

 اح دددن ودددد ت إحدددإ دراسددد  احدددد ر  ،(Redelinghuys,2010دراسدددة ريددددلينغ ويز ) -
  ك  دت احعي د  كدن  ،اح سيل ح كفااة احذا ي  احعاك  ثين احضال  احص   اح فسي  الإي اثيد 

ن أن احكفدااة   ثدي ،،   م اس  دام كقاييس ح كفااة  احضال  احصد  ا  أ ريقي ا  ( لاحث0252 
احكس  يات احعاحي  كن   أن ،د را   سيلا  ثين احضال  احص   اح فسي  احذا ي  ثاحفعف  ؤد 

 .حص   اح فسي   ثئ ثكس  يات كر فع  كن ااحكفااة احذا ي  احعاك  
 ودددد ت إحدددإ دراسددد   دددف احكشدددكلبت  ، دددن لهدددران (Parto,2011)دراسدددة يبدددارتوي  -

  قيددديم احدددد ر اح سددديل ح   كيديددد  . قدددد  ، احكفدددااة احذا يددد   احصددد   اح فسدددي  حددددى احكدددراوقين
 ، ،  اس  دم كقاييس ح ف احكشكلبت  ح كفااة  ح ص  ا  لاحث 904 ك  ت وي   احث ث كن 

 أن  ، أظهددرت اح  ددالآت أن احكفددااة احذا يدد    ددف احكشددكلبت كا ددت ك ثلآددات ح صدد   اح فسددي 
د را   سيلا   يدي   ؤد  أن اح  ك ،ااة احذا ي و ا  ولبق  إي اثي  ثين احص   اح فسي   احكف

 .    ف احكشكلبت ك  احص   اح فسي  ن احعلبق  ثين احكفااة احذا ي
 وددد ت إحددإ  عددرا احعلبقدد   ، ددن آيسدد  دا (Gokbayrak,2015)دراسددة يكددوكبيركي -

 ، احددوم الا  كداون  احكفدااة احذا يد   احكدرض ،ثين احص   اح فسي    احسد  كيات احصد ي 
،   ك  دددت ااة ح سددد  كيات احصددد ي   ح ددددوم الا  كددداون  ح كفددد اسددد  دم كقددداييس احصددد   

 أظهدرت اح  دالآت ار ثدال احكفدااة احذا يد  احعاكد  كد  احصد   اح فسدي   ،ا  ثاحا 407احعي   كن 
 . ن اح كارين احرياضي   ك  احدوم  ك  الا هكا 



 د.  اديا ر يب                             ... اح فسي  احضال احكدر   احكفااة احذا ي  احعاك  كك ثلآات ثاحص  

 

60 
 

 اح ن ود ت إحإ دراس  احعلبق  ثين  ،يرح دا ن أ ((Murphy,2015دراسة يمورفيي -
 ، لاحدددب 006  ك  دددت احعي ددد  كدددن  ، احكفدددااة احذا يددد   احككال ددد  حددددى احلدددلبب ، احضدددال

 أظهددرت اح  ددالآت   دد د ولبقدد  ذات دلاحدد   ، اسدد  دم كقدداييس ح ضددال  احككال دد   احكفددااة
 يث  ثين أن احكسد  يات احك  فضد  كدن احكفدااة كر ثلد   ،ثين كس  يات احضال  احكفااة

 الإ دداث  ددن كددف كددن   ددد  ددر   ثددين احددذك ر  أ ددج لا   ، يات كر فعدد  كددن احضددالكدد  كسدد 
 .احكفااة  احضال

 ودد ت إحدإ  عدرا احعلبقد  ثدين احكفدااة  ، دن    ريددا (Gull (2016, يكدوليدراسة  -
،  اسدددد  دم لاحددددب (022احعي دددد  كددددن    ك  ددددت  احذا يدددد   احصدددد   اح فسددددي  حدددددى احلددددلبب،

 أظهدددرت اح  دددالآت   دددد د ولبقددد  إي اثيددد  ثددددين احكفدددااة احذا يدددد   ،كقياسدددن احكفدددااة  احصدددد  
 .ح ص   اح فسي  م  كه ،  أن احكفااة احذا ي  ون ك ثئ    احص   اح فسي

 وددد ت ح  عدرا و ددإ د ر احضددال  ، ددن أ وداي  (Fanning,2016)دراسدة فددانينخ  -
  ك  ددددت احعي دددد  كددددن  ،الأكدددداديكن  احكفددددااة احذا يدددد  الأكاديكيدددد  كك ثلآددددات ح صدددد   اح فسددددي 

  ثدين  ،  م اسد  دام كقداييس احكفدااة  احضدال الأكداديكن  احصد   اح فسدي  ،ا  ( لاحث046 
احكفااة  احث  ثين ثشكف  ير ك  ق  ولبق  س ،أ ج    د ولبق  ساحث  ثين احضال  احص  

 . احص   اح فسي 
 ود ت إحإ  عرا  ، ن احه د ((Shilpa and Prasad,2017يشيمبا وبرزديدراسة  -

 ، د ر احكفددددااة احذا يدددد   ددددن قيدددداس احعلبقدددد  ثددددين احضددددال احكدددددر   احسددددعادة حدددددى احلددددلبب
 اسددد  دكا كقددداييس احكفدددااة  احضدددال  ،ت احعي ددد  كدددن ك ك وددد  كدددن لدددلبب احه دسددد   ك  ددد

 أظهددرت اح  ددالآت أن احلددلبب احددذين حددديهم كسدد  يات واحيدد  كددن احكفددااة احذا يدد   ، احسددعادة
 .ض  كن احضال احكدر كس  يات ك  فاحكدرك  حديهم 

اح دن ودد ت    ، دن احه دد ( (Parthi and Rohilla,2017يبيرثدي وروهدي يدراسدة  -
اح ع ددديم إحدددإ دراسددد  احصددد   اح فسدددي   احضدددال احكددددر    قددددير احدددذات حددددى احلدددلبب  دددن 

 اس  دم كقاييس احص    احضال   قدير احدذات ، لاحب 022عاحن،   ك  ت احعي   كن اح
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 أ ج  ين احص   اح فسي   احضال احكدر ، أظهرت اح  الآت    د ولبق  س ثي  ذات دلاح  ث
   د  ر   ثين احذك ر  الإ اث  ن احص   اح فسي   احضال احكدر .لا  

اح ن ود ت    ، ن ثاكس ان (Zaman and Naqvi (2018,يتسامن ونكفييدراسة  -
  ك  دت احضدال  احصد   اح فسدي ،  إحإ دراسد  كثدادرة اح كد  احش صدن كعاكدف  سديل ثدين

ا كقدددداييس احضددددال  احصدددد    كثددددادرة اح كدددد  ،  اسدددد  دككراودددد  662وي دددد  احدراسدددد  كددددن 
كددد   أظهددرت اح  دددالآت أن احضددال ار ددثل سددد ثا  كدد  احصدد   اح فسدددي   كثددادرة اح  ،احش صددن
.   ثددين أن كسدد  يات احضددال حدددى احف يددات أو ددإ ثاحصدد   أن احضددال ك ثددئ  ،احش صددن

ا حددى احدذك ر  دن  أ ج ي  د كسد  يات ك  فضد  حددى الإ داث أكثدر ك هد ،ك ها حدى احذك ر
 .احص   اح فسي 

احضدال  أثدر ودد ت ح  عدرا و دإ  ، دن اح در يت (Strand,2018دراسة ي ستراندي) -
( 0066  ك  دت احعي د  كدن   ،حص   اح فسدي  حددى احكدراوقين ار ثالهكا ثااحكفااة احذا ي    

  ثين    د  ر    ن اح  س  ن  ،  م اس  دام كقاييس ح ضال  ح كفااة  ح ص   ،ا  لاحث
. كفااة احذا ي  حصاح  احدذك ر    د  ر    ن احص   اح فسي   اح ،احضال حصاح  الإ اث

اثيددد  ثدددين  ار ثالدددات إي  ، ل  احصددد   اح فسدددي   ثدددين   ددد د ار ثالدددات سددداحث  ثدددين احضدددا
 .احكفااة  احص   اح فسي 

أحكا يا،  ود ت ح  عرا و دإ ( Schonfeld, et al, 2018دراسة شونفمد و خرين ) -
 ، احددد ر اح سدديل ح كفددااة احذا يدد  ثددين الأ ددداث احضددا ل   احصدد   اح فسددي  حدددى احلددلبب

اسدد  دام كقدداييس ح كفددااة  حلؤ ددداث احضددا ل    ددم  ،ا( لاحثدد0062  ك  ددت احعي دد  كددن  
 أ ددج ي  ددد ار ثددال سدداحب  ،د را   سدديلا  ثي هكددا   ثددين أن احكفددااة  ددؤد  ، ح صدد   اح فسددي 

 .الأ داث احضا ل   احص   اح فسي  ثين
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 :تعقيب عمى الدراسات السابقة -
ثاحدراسددد  ك ايدددرات  ككدددا  قددددم  ثدددين أوكيددد  الالدددلب  و دددإ احدراسدددات احسددداثق  اح دددن   ا حدددت 

أ  كدددن ، أ  الأسددداحيب الإ صدددالآي  ،أ  احك ه يددد  احك ثعددد  ،سددد اا كدددن  دددلبف الأودددداا ،احث دددث
سدداحب .  كددن  ددلبف اسدد قراا احدراسددات احسدداثق   ثددين إ كاوهددا و ددإ   دد د ار ثددال  يددث اح  ددالآت

 ،اح فسددي ك  ددب ثددين احكفددااة احذا يدد   احصدد    ار ثددال  ،ثددين احضددال احكدددر   احصدد   اح فسددي 
. ككدددا اسددد فادت احثا ثددد  كدددن ن احكفدددااة احذا يددد   احضدددال احكددددر  و دددإ   ددد د ار ثدددال سددداحب ثدددي

  ثدداين احك ه يددات  ، الأد ات احعرثيدد   ددن دراسدد ها اح احيدد  كددن  يددث  ثدداين  احدراسددات الأ  ثيدد 
ث ، ككددا  عددف احثا ثدد   ع كددد أسدد  ثا  ي  اسددب كدد  احث ددد  ثدداين الأسدداحيب الإ صددالآي  ، ثعدد احك 

 دددن كقار  هدددا ث  دددالآت احث دددث  اسددد فادت احثا ثددد  كدددن احدراسدددات احسددداثق   .احك  يددد  اح دداحن  احثيلآددد 
  ا حدددت  –و دددإ  دددد و دددم احثا ثددد   –ك  يددد  دراسدددات ورثيددد  أ  وددددم  ددد  ر   ثدددين. حقدددد اح ددداحن

 كدن ر ماحد و دإ، ثاحدراسد  كعدا  احصد   اح فسدي  اة احذا ي    احكفااحضال احكدر    احكفااة احذا ي    
 . اث الأ  ثي  ح  ا ف وذا احك ض  اح   ج اح ديث  دا  حلؤث

 :إجراءات البحث :عاشراً 
اح صددفن كددن أ ددف :  ل ثددت لثيعدد  احث ددث اح دداحن اسدد  دام احكدد هت مددن ا البحددث -7
احعلبقدد  ثددين احكفددااة احذا يدد  احعاكدد   كددف كددن احضددال احكدددر   احصدد    حكشددا وددنا

ن ودذا احكد هت  اكعد  دكشد ، إذ إ –اح رث  دث  م اح بويف حدى وي   كن ل ث  اح فسي  
  فسدديروا ح  صدد ف إحددإ الاسدد   ا ات احع كيدد   ،    ي هددا ،ير كددز و ددإ  صددا احظدداورة

أ ضددف ح ظدداورة احكدر سدد  وددن لريدد     يددف  صدد ي  ، ككددا أ ددج ي قدد  ح ثا ددث  هكددا  اح
 . ،  ثيان احعلبق  ثين ك ايرا ها"ث ي  احظاورة احكدر س 

 .(0228،65، ك ص ر  آ ر ن 
 اح داحن كدن ل ثد  دث د م ي كد ن احك  كد  الأصد ن ح ث دث :مجتمع البحث اأصدمي -3

( 0279 ث د  ودددوم   0208-0207  ن  اكع  دكش  ح عام احدراسدناح بويف اح رث   
 لاحثا   لاحث .
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 دددم   ديدددد احعي ددد  ثعدددد الالدددلب  و دددإ احك  كددد  الأصددد ن  كعر ددد   :عيندددة البحدددث -2
 ثعدددد اح صددد ف و دددإ أودددداد احلدددلبب احكسددد  ين ح عدددام احدراسدددن  ،   اصدددج  كك  ا دددج

 ا  ( ذكدد ر 69لاحثددا   لاحثدد  كدد هم   (042 (.   ك  دت وي دد  احث ددث كددن 0207-0208 
وي د   قد ا  يدرت  ،% كن أ راد احك  ك  الأص ن 00.97  شكف  سث   ،ا  ( إ اث70  

 .احدراس  ثاحلريق  احعش الآي 
 :مقاييس البحث - 4

احذ  أودد  ثصديا ج ( 0989حشفار سر   ير زي يم   احعاك  احكفااة احذا ي  كقياس: أولاً 
 ،  حددج أرثعدد  ثدددالآف حلئ اثدد  ،و ددإ وشددرة ث دد داحكقيدداس  ي  دد    .(0997رضدد ان  احعرثيدد  

قاكدت احثا ثد  ثدراسد  اح صدالآ   .( در د 42-02 ي را ح احك ك   احعام ح ددر ات ثدين  
 :ككا يب ن احسيك ك ري  ح كقياس

كدن كدن  دلبف  سداب كعداكلبت الار ثدال ثدين كدف ث دد  :الاتساق الدداخميصدق  -0
 ( لاحثددا   لاحثدد  كددن42حددج و ددإ وي دد  كك  دد  كددن   احدر دد  احك يدد  ث دد د احكقيدداس 

.  قدددد  را  دددت كعددداكلبت (ث الأساسدددي ل ثددد   اكعددد  دكشددد    دددارج وي ددد  احث ددد
كسددددددد  ى دلاحددددددد   و دددددددد ،  ودددددددن داحددددددد  إ صدددددددالآيا  (2.89  2.70الار ثدددددددال ثدددددددين 

 .(0 د فاح(. 2.20 

 معام ت الارتباط بين كل بند والدرجة الكمية لمقياس :(7جدول )ال

 

                               .(2.20كس  ى دلاح    **داف و د
 .احدا  ن الا سا ي ثين كن اح  الآت أن احكقياس ي ك   ثصد   

 البند معامل الارتباط البند معامل الارتباط  

**2.799 6 **2.886 0 

**2.85 7 **2.85 0 

**2.85 8 **2.89 6 

**2.86 9 **2.70 4 

**2.86 02 **2.76 5 
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 دم  سداب ك  سدلات ودا ين  :لممقيداس الصدق التمييزي )المجموعات الطرفيدة( -0
حفدر   ثدين احك ك و ين  ا  را هكا احكعيار   اسد  دام ت سد ي د ت حثيدان دلاحد  ا

 .و إ احكقياس احك  سلين

 الكفاءةالمتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة )ت( ودلالت ا لمقياس  :(3جدول )ال

 العينة العدد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري قيمة ت Sig القرار

 الفئة الدنيا 02 00.62 0.074 07.679 2.222 داح 

 الفئة العميا 02 65.02 0.62

أن و ددا   ددر   ذات دلاحدد  إ صددالآي  ثددين احك كدد و ين  وددذ  ( 0ي ضدد  كددن اح ددد ف  
 .صد  احكقياس  صلب ي ج حلبس  دام ككا يدف و إ ،احع ياح  احفلآ  احفر   حصا

( لاحثددا  42 ددم  لثيقددج و ددإ وي دد  كك  دد  كددن  اح  قدد  كددن ثثددات احكقيدداس  كددن أ ددف 
 .كش    ارج وي   احث ث الأساسي ( لاحث  كن ل ث   اكع  د

 يددف  ، و  كعاكف ثثات  يدد ،(2.79 اكف احثثات كع ث   يث  ،أحفا كر  ثاخثثات  -0
 .و إ أن احكقياس ك اسب حلبس  دام  ن احث ث

 ود  كعاكدف ثثدات  ،2.97 ثثدات احكقيداس  يث  ثين أن كعاكف ،ثاح  زلآ  اح صفي احثثات  -0
كددن  ا  ، ككددا يدددف و ددإ أن احكقيدداس يك  دد  كسدد  ى  يددد2.20كر فدد    داف و ددد كسدد  ى 

   .س  اح ث   ثج  ن احدراس  اح احي  ث اا و إ ذح  يككن او كاد احكقيا ،احثثات
  .(0208رض ان    ر ك  ،Cohen (1994)الضغط المدرك لكوهين مقياس  :ثانياً 

 ي  د  كس  ثدالآف حلئ اث ،    را ح احددر ات ثدين  ، ي     احكقياس و إ وشرة ث  د
 :احسيك ك ري  اح صالآ قاكت احثا ث  ثدراس  .در  ( 42 صفر  

كددن  ددلبف  سدداب كعدداكلبت الار ثددال ثددين كددف ث ددد كددن  :الا سددا  احدددا  نصددد   -0
( لاحثددا   لاحثدد  كددن 42ث دد د احكقيدداس  احدر دد  احك يدد  حددج و ددإ وي دد  كك  دد  كددن  

 (. دكش    ارج وي   احث ث الأساسي  ل ث   اكع 

و دد كسد  ى   ودن داحد  إ صدالآيا   ،.(2.90  2.70  ين قد  را  ت كعاكلبت الار ثال ث
 .(6  د فاح(.  2.20دلاح   



  0202 –العدد الأول  – 66المجلد  –مجلة جامعة دمشق 

 

65 
 

 الضغط المدرك معام ت الارتباط بين كل بند والدرجة الكمية لمقياس :(2جدول )ال
 البند معامل الارتباط البند معامل الارتباط

**2.84 6 **2.88 0 

**2.86 7 **2.85 0 

**2.90 8 **2.85 6 

**2.80 9 **2.70 4 

**2.84 02 **2.86 5 

  .(2.20**داف و د كس  ى دلاح   
 .احدا  ن الا سا ي ثين كن اح  الآت أن احكقياس ي ك   ثصد  

 ددم  سدداب ك  سددلات وددا ين  ،ح كقيدداس (رفيددةالصدددق التمييددزي )المجموعددات الط -0
 حفدددددر   ثدددددديناحك كددددد و ين  ا  را هكدددددا احكعيدددددار   اسددددد  دام ت سدددددد ي د ت حثيدددددان دلاحددددد  ا

( أن و دا   در   ذات دلاحد  إ صدالآي  4ي ضد  كدن اح دد ف   .احك  سلين و دإ احكقيداس
اس ككددددا يدددددف و ددددإ صددددد  احكقيدددد ،ثددددين احك كدددد و ين  وددددذ  احفددددر   حصدددداح  احفلآدددد  احع يددددا

 . صلب ي ج حلبس  دام
 الضغط المدركالمتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة )ت( ودلالت ا لمقياس  :(4جدول )ال

 العينة العدد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري قيمة ت Sig القرار

 احفلآ  احد يا 02 7.42 0.66 08.500 2.222 داح 

 احفلآ  احع يا 02 65.42 0.647

( لاحثددا  42أ ددف اح  قدد  كددن ثثددات احكقيدداس  ددم  لثيقددج و ددإ وي دد  كك  دد  كددن    كددن
  . لاحث  كن ل ث   اكع  دكش    ارج وي   احث ث الأساسي (

  ودد  كعاكددف ثثددات  يددد ،(2.786  يددث ث دد  كعاكددف احثثددات  ،ألفددا كرونبدداخثبددات  -0
 .حث ثإ أن احكقياس ك اسب حلبس  دام  ن اير إح يش

 وددد   ،(2.90 يدددث  ثدددين أن كعاكدددف ثثدددات احكقيددداس   ،النصدددفيةبالتجزئدددة الثبدددات  -0
، ككددا يدددف و ددإ أن احكقيدداس يك  دد  2.20كعاكددف ثثددات كر فدد    داف و ددد كسدد  ى 

س  اح ثددد   ثدددج  دددن كسددد  ى  يدددد كدددن احثثدددات  ث ددداا و دددإ ذحددد  يككدددن او كددداد احكقيدددا
 . احدراس  اح احي 
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 .(0206  احزوثن كن إوداد :حة النفسيةالصياس مق: ثالثاً 

 ،  احك دداف اح فسددن ،احك دداف احش صددنأثعدداد وددن  أرثعدد   قددرات احكقيدداس ك زودد  و ددإ 
 حددددج  كسدددد  ثدددددالآف،  ،( ث دددددا  55.  ي كدددد ن كددددن  ،  احك دددداف احصدددد ن احك دددداف الا  كدددداون
     .( در  002 -صفر    را ح احدر ات ثين

 الصحة النفسيةتوزع البنود عمى أبعاد مقياس  :(5جدول )ال

 البعد في المقياسرقم البند 

 احك اف احش صن 0-04

 احك اف اح فسن 05-62

 احك اف الا  كاون 60-45

 احك اف احص ن 46-55
 : ككا يب ن صالآ  احسيك ك ري  ح كقياس احقاكت احثا ث  ثدراس  

كدن  دلبف  سداب كعداكلبت الار ثدال ثدين كدف  ح كقيداس الا سا  احددا  نصد   -0
( لاحثدددا  42احك يددد  حدددج و دددإ وي ددد  كك  ددد  كدددن  ث دددد كدددن ث ددد د احكقيددداس  احدر ددد  

 قدددد  را  دددت  (ث الأساسدددي   ارج وي ددد  احث دددل ثددد   اكعددد  دكشددد   لاحثددد  كدددن
إ صالآيا  و دد كسد  ى دلاحد   ون داح   ،.(2.94  2.89كعاكلبت الار ثال ثين 

 .(6  د فاح.  (2.20 
 الصحة النفسيةكل بعد والدرجة الكمية لمقياس  معام ت الارتباط بين :(6جدول )ال      

 البعد معامل الارتباط

 احك اف احش صن 2.94 **

 احك اف اح فسن 2.96**

 الا  كاون احك اف 2.89**

 احك اف احص ن 2.896
 (               2.20**داف و د كس  ى دلاح   

 كيعهددا داحدد  إ صددالآيا    وددن ،(2.985  2.979 قددد  را  ددت كعدداكلبت الار ثددال ثددين 
 .قياس ي ك   ثصد  الا سا  احدا  ني ثين كن اح  الآت أن احك (.2.20و د كس  ى دلاح   
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 م  سداب ك  سدلات ودا ين  ،لممقياس (دق التمييزي )المجموعات الطرفيةالص -0
حفدر   ثدين احك ك و ين  ا  را هكا احكعيار   اس  دام ت س ي د ت حثيان دلاح  ا

 .حكقياساحك  سلين و إ ا
 الصحة النفسيةالمتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة )ت( ودلالت ا لمقياس  :(7جدول )ال

 العينة العدد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري قيمة ت Sig القرار

 احفلآ  احد يا 02 60.02 00.66 02.858 2.222 داح 

 احفلآ  احع يا 02 070.22 00.67

أن و ددا   ددر   ذات دلاحدد  إ صددالآي  ثددين احك كدد و ين  وددذ   (7ي ضدد  كددن اح ددد ف  
 كددن  .صددد  احكقيدداس  صددلب ي ج حلبسدد  دام و ددإ ككددا يدددف ،احفددر   حصدداح  احفلآدد  احع يددا

( لاحثدا   لاحثد  كدن 42أ ف اح  ق  كن ثثات احكقيداس  دم  لثيقدج و دإ وي د  كك  د  كدن  
 .(ل ث   اكع  دكش    ارج وي   احث ث الأساسي 

 ،  ود  كعاكدف ثثدات  يددد ،(2.84  يدث ث د  كعاكدف احثثددات  ،ألفدا كرونبدداخثبدات  -0
 .حكقياس ك اسب حلبس  دام  ن احث ث يشير إحإ أن ا

 يدث  ثدين أن  ،ثفاصدف زك دن قددر  أسدث وان كدن اح لثيد  الأ ف الثبات بالإعدادة -0
 وددد  كعاكدددف ثثدددات كر فددد    داف و دددد كسددد  ى  ،(2.75كعاكدددف ثثدددات احكقيددداس  

كددن احثثددات  ث دداا و ددإ  ا  يدددف و ددإ أن احكقيدداس يك  دد  كسدد  ى  يددد ، ككددا2.20
 . ذح  يككن او كاد احكقياس  اح ث   ثج  ن احدراس  اح احي

 :نتائا البحث ومناقشت ا  :عشر أحد  
احصد   اح فسدي  كدن  دلبف احضدال اح  ثدؤ ث ودف يككدن :السد ال اأول :البحدث أسئمة -

 .حدى أ راد وي   احث ث ؟احكدر  
 معامل الارتباط :(8)جدول ال

مربع معامل الارتباط  الخطأ المعياري
 المعدل

 النموذج معامل الارتباط مربع معامل الارتباط

08.506 2.560 2.565 2.750 0 
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 الانحدار تباينتحميل  :(9) جدولال

مجموع متوسط  ف الدلالة
 المربعات

 النموذج مجموع المربعات درجات الحرية

2.222 078.928 60668.796 

640.850 

 0 الا  دار 60668.796 0

 احث اقن 47606.492 068

 احك ن 028650.086 069

 معام ت الانحدار :(70) جدولال
 النموذج المعام ت كير المعيارية المعام ت المعيارية ت الدلالة

 B الخطأ المعياري بيتا

2.222 67.679  
-2.750 

 0 ثاثت 085.620 4.965

 احضال احكدر  0.442- 2.080 -06.676 2.222

 ودذا يع دن أن  (،2.20  ا داحد  و دد كسد  ى دلاحد   ( أن قيكد9 دد ف  اح ظ كن    
 ، لا يفسر و إ أ ج  ثاين كفسر ثاحكصاد  ر كن قثف احك ثئ احضال احكدر  اح ثاين احكفس

 .إ صالآي حج دلاح   ثاين احك اير اح اث   و  احص   اح فسي   أ  أن
(  دددن  ثددداين لإسدددهام احك ايدددر احكسددد قف  احضدددال احكددددر   لا  ثدددار احدلاحددد  الإ صدددالآي 

 ظ أن قيك  (   02 ثاح ظر إحإ اح د ف   ،ت((  س  دم   احص   اح فسي احك اير اح اث  
 .ثاحص   اح فسي  ك ثئ ككا يع ن أن احضال احكدر  و  ، ت ذات دلاح  إ صالآي 

كع دا    ودذا، 2.560كعاكف الار ثال احكعددف يسدا   كرث  ن ( أ8 ي ثين كن اح د ف  
رات اح دن   ددث اح ايد% كدن 56.0ر يسدفسدهم  دن  ياحك اير احكس قف احضال احكددر  أن 

 . ن احك اير اح اث  احص   اح فسي 
ن   الإشددارة احسدداحث  ث ا ددب  ثي ددا(  دددف  ،(2.750-قيكدد  ثي ددا  ددن وددذا اح كدد ذج وددن   ا 

احدر   احكر فع  ح ضدال أ  أن  ، احص   اح فسي  احضال احكدر سي  ثين أن احعلبق  وك
  ثدؤ ث  د د كسد  يات أ  أ دج يككدن اح ، احكدر   دف و إ در   ك  فض  ح ص   اح فسدي 

    ا د    ي د   .س  يات كر فع  كن احضال احكدر كن  لبف كك  فض  ح ص   اح فسي  
 .((Parthi and Rohilla, 2017وذا احسؤاف ك    ي   دراس  
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 ( (2018  دراسدددددددددد ، Strand,2018)  دراسددددددددد    ،((Schonfeld,etal,2018دراسددددددددد    

Zaman and Naqvi  أ  يككددن اح  ثددؤ  ،صدد   اح فسددي ثاح ك ثددئاح ددن ثي ددت أن احضددال
 .كس  يات ك  فض  كن احضال احكدر  ثكس  يات كر فع  كن احص   اح فسي  كن  لبف

 ، احدراسددات احسدداثق  ددن ضدد ا ك لقيدد    ثددد  وددذ  اح  ي دد  اح ددن   صدد ت إحيهددا احثا ثدد  
ثدبن احضدال احكددر   Parrish, Cohen, & Laurenceau (2011)  ك سدق  كد  كدا يدذكر 

ن ا ثار اح راككي  ح ضا لات احي كي  ون  يث إ ،واكف  لر كهم و إ احص   اح فسي 
 .،  ظه ر أوراض الاك لآاب  احق  اح فسي ك  لا  فاض كس  ى احص   كهك ثلآات 

حددى أ دراد كن  لبف احكفااة احذا يد  اح  ثؤ ثاحص   اح فسي   وف يككن :الس ال الثاني -
 .وي   احث ث؟

 معامل الارتباط :(77الجدول )

 النموذج معامل الارتباط مربع معامل الارتباط مربع معامل الارتباط المعدل الخطأ المعياري

08.760 2.550 2.554 2.745 0 
 تحميل تباين الانحدار :(73دول )جال

 النموذج مجموع المربعات درجات الحرية مجموع متوسط المربعات ف الدلالة

2.222 070.696 62066.606 

652.868 

 0 الا  دار 62066.606 0
 احث اقن 48405.669 068

 احك ن 028650.086 069

 معام ت الانحدار :(72جدول )ال

 النموذج المعام ت كير المعيارية المعام ت المعيارية ت الدلالة
 B الخطأ المعياري بيتا

2.220 6.694  

2.745 

 0 ثاثت 05.669 7.566

 احكفااة احذا ي  6.574 2.076 06.026 2.222

يع دن أن   وذا (،2.20  ا داح  و د كس  ى دلاح   ( أن قيك00 د ف  اح ظ كن    
ددد ر و دددإ أ دددج  ثددداين كفسدددر اح ثددداين احكفسدددر كدددن قثدددف احك ثدددئ احكفدددااة احذا يددد  احعاكددد  لا يفس 

 .احص   اح فسي  حج دلاح  إ صالآي  أ  أن  ثاين احك اير اح اث   و  ،ثاحكصاد  



 د.  اديا ر يب                             ... اح فسي  احضال احكدر   احكفااة احذا ي  احعاك  كك ثلآات ثاحص  

 

70 
 

 لا  ثدددار احدلاحدددد  الإ صددددالآي  لإسددددهام احك ايددددر احكسدددد قف  احكفددددااة احذا يدددد (  ددددن  ثدددداين 
 ظ أن قيك  (   06 ثاح ظر إحإ اح د ف   ،ت((  س  دم   احص   اح فسي احك اير اح اث  

 .ة احذا ي  ون ك ثئ ح ص   اح فسي ت ذات دلاح  إ صالآي ، ككا يع ن أن احكفاا

 ودذا كع ددا   ،2.550كعاكدف الار ثدال احكعددف يسدا   كرثد  ( أن 00 ي ثدين كدن اح دد ف   
% كددن اح ايددرات اح ددن 55.0 سددهم  ددن  فسدديرأأن احك ايددر احكسدد قف احكفددااة احذا يدد  احعاكدد  

 .ن احك اير اح اث  احص   اح فسي   دث  

ن (  ددددف أن ،  الإشدددارة احك  ثددد  ث ا دددب  ثي دددا(2.745قيكددد  ثي دددا  دددن ودددذا اح كددد ذج ودددن   ا 
أ  أ ددج يككددن اح  ثددؤ ث  دد د  ،احعلبقدد  لرديدد  ثددين احكفددااة احذا يدد  احعاكدد   احضددال احكدددر 
 . فعد  كدن احكفدااة احذا يد  احعاكد كس  يات كر فع  ح ص   اح فسدي  كدن  دلبف كسد  يات كر 

 Partoدراسد  "ثدار  "    ،(Gull  0206    ا     ي   وذا احسؤاف ك    ي   دراس  "ك ف" 
 .(Singh and Shukla  0202"  دراس  "سي    آ ر ن، (0200 
وددام ح صدد    ك ثددئيدد  وددن احكفددااة احذا  اح ددن أظهددرت أن Redelinghuys,2010 دراسدد   

سد  يات  يث أ ج يككن اح  ثؤ ثكس  يات واحيد  كدن احصد   اح فسدي  كدن  دلبف ك، اح فسي 
 .واحي  كن احكفااة احذا ي 

  ثددد  وددذ  اح  ي دد  اح ددن   صدد ت إحيهددا احثا ثدد  ك لقيدد   ددن ضدد ا احدراسددات احسدداثق  
اح ن ثي ت أن الإ ساس احق   ثاحكفااة احذا ي  يسهم  دن  ك سق  ك   ظري  احكفااة احذا ي  
 الأشدد ا  الأكثددر ثقدد  ثقدددرا هم ي ظددر ن إحددإ احكهددام  ،  عزيددز إ  ددازات احفددرد ثلددر  ودددة

 ، ثدددلا  كددن رؤي هددا  هديدددا  ي ثاددن    ثددج ،احصددعث  ثاو ثاروددا   ددديات ي ثاددن اح ا ددب و يهددا
أ  أن احكفدااة   كثف وذ  اح ظرة احفعاح   ق ف كن احضال اح فسن   عدزز احصد   اح فسدي ،

 . (Bandura,1994)احفرد  احذا ي  احعاحي    ثئ ث   د ص    فسي  واحي  حدى
 :فرضيات البحث ومناقشت ااثنا عشر: 

احعاكددد  : لا    دددد ولبقدد  ذات دلاحددد  إ صددالآي  ثدددين احكفددااة احذا يددد  الفرضددية اأولدددى -
 . احص   اح فسي  حدى ل ث  اح اكع احضال احكدر    
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 ددم  سدداب كعاكددف ار ثددال ثيرسدد ن ثددين در ددات  ،ح   قدد  كددن صدد   احفرضددي  الأ حددإ
 احصدد    احضددال احكدددر احلددلبب و ددإ كقيدداس احكفددااة احذا يدد   در ددا هم و ددإ كقياسددن 

 يد ار ثال ولبقد   يث  شير اح  الآت إحدإ   د د ،(04اح فسي  ككا و  ك ض   ن اح د ف  
 احضدددال  احعاكددد  ( ثدددين احكفدددااة احذا يددد 2.20دلاحددد  إ صدددالآي  و دددد كسددد  ى   تذا  سددد ثي

 احعاكد  ثدين احكفدااة احذا يد   إي اثيد يد ار ثال   د ولبق  (،   2.67-احكدر  ث ات قيك ج  
   دد د  ،(2.20   وددن داحدد  و ددد كسدد  ى دلاحدد  ، (2.745 احصدد   اح فسددي  ث اددت قيك ددج  

 داحد  (-2.750ث ادت قيك دج   ولبق  ار ثالي  س ثي  ثين احضال احكدر   احص   اح فسدي 
  ثاح احن  ر ض احفرضي .، (2.20و د كس  ى دلاح   

 والضغط المدركالعامة نتائا معامل ارتباط بيرسون بين الكفاءة الذاتية  :(74الجدول )
 والصحة النفسية 

  الضغط المدرك الصحة النفسية

 احضال احكدر  - 2.750**-
 احعاك  احكفااة احذا ي  2.67-** 2.745**

 2.20كس  ى دلاح   **داف و د
 دراسد   ،(Shilpa and Prasad  0207  فد    ي د  ودذ  احفرضدي  كد    ي د  دراسد  

Murphy  0205 ) احكفددددااة احذا يدددد  اح ددددن أظهددددرت   دددد د ولبقدددد  سدددد ثي  ذات دلاحدددد  ثددددين
 دراسدد   ،(Gokbayrak  0205   فدد    ي دد  ودذ  احفرضددي  كدد    ي د  دراسدد   .  احضدال

Parto  0200 (2010)  (،  دراسSingh and Shukla    دراسGull  0206)  
احكفدددااة احذا يددد   اح دددن   ددددت ولبقددد  ار ثاليددد  إي اثيددد  ثدددين (Strand  0208 دراسددد  

اح ددن أظهددرت ثشددكف  يددر  Fanning (2016)     ددا وددن دراسدد    احصدد   اح فسددي ،
   فدد    ي د  احدراسد  كد    ي دد   .ك  قد    د د ولبقد  سد ثي  ثددين احكفدااة  احصد   اح فسدي 

 دراسد   Zaman and Naqvi (2018)دراسد    ،  Schonfeld, et al, 2018دراسد 
Strand 0208)  س ثي  ثين احضال  احص   اح فسي  اح ن ثي ت    د ولبق. 
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 وددددن  قدددددم دوكددددا   ، إن   ي ددد  وددددذ  احفرضددددي  ك سدددد ك  كدددد    دددالآت احدراسددددات احسدددداثق 
 يككددن  فسددير وددذ  اح  ي دد  ثددبن احفددرد احددذ  حديدددج  .يدد  الا  كاويدد  احكعر يدد  حثا ددد راح  ظر 

 ذحددد  ثسدددثب ثق دددج ثقدرا دددج  ،كسددد  ى وددداف كدددن احكفدددااة احذا يددد  أقدددف  دددبثرا  ثاحضدددال احكددددر 
ا  و دإ ككدا يد عكس إي اثد ،احكدرك  و إ إدارة  عاحي ج احش صي    احكلاحب احثيلآي  احعديددة

   سد م   ي د  ودذ   .(Schwarzer and Jerusalem,1995,159-177)صد  هم اح فسدي  
 .  احسؤاف الأ ف  احثا ن  ن احث ثاحفرضي  ك    ي 

 احلددلببثددين ك  سددل در ددات  لا    ددد  ددر   ذات دلاحدد  إ صددالآي  :الفرضددية الثانيددة -
 . ثعا  حك اير اح  ساحعاك  و إ كقياس احكفااة احذا ي  

ح   قد  كدن صد   ودذ  احفرضدي   دم اسد  دام ت سد ي د ت ح سداب دلاحد  احفدر   ثدين 
 .(05ك  سلات احذك ر  الإ اث و إ كقياس احكفااة احذا ي  ككا و  ك ض   ن اح د ف 

       دددظ كدددن  دددلبف اح دددد ف أ دددج    دددد  دددر   ذات دلاحددد  إ صدددالآي  و دددد كسددد  ى دلاحددد يُ 
 ثاح داحن  ،حصداح  احدذك ر ك  سل در ات احذك ر  الإ داث  دن احكفدااة احذا يد  ( ثين2.25 

 .ي احفرض  ر ض
نتائا اختبار ت ستيودنت لدلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة  :(75الجدول )

 في الكفاءة الذاتية وفق متغير الجنس

دلالة 
 الفروق

قيمة 
 الدلالة

  ( 69الذكور ) ن=   ( 77الإناث )ن=  قيمة ت

الكفددددددداءة  المتوسط  الانحراف المتوسط الانحراف
 الذاتيدددددددددة
 العامة

 08.04 5.57 06.00 5.96 0.289 2.269 داح 

اح ددن  (Singh and Shukla  0202دراسدد    فدد    ي دد  وددذ  احفرضددي  كدد     ي دد  
     دا   ي د  ،  دن احكفدااة احذا يد   أن احدذك ر حدديهم كسد  يات أو دإ كدن الإ داث  دت 

أ دج لا ي  ددد  در   ثددين اح دن أظهددرت ( Murphy  0205دراسدد  ودذ  احفرضدي  كدد    ي د  
     دددا   ي ددد  ودددذ  احفرضدددي  كددد    ي ددد  رضددد ان  .احذا يددد احكفدددااة الإ ددداث  دددن احدددذك ر   

 اح ن   دت أن احذك ر أقف شع را  ثاحكفااة احذا ي  كن الإ اث. ن وُكان  (0202 
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ذات  ا  ( اح ددن حددم   ددد  ر قدد0997احفرضددي  كدد    ي دد  رضدد ان وددذ  ككددا     ددا   ي دد  
 يثد  أن لثيع  احثيلآد  احك  يد  ا   فدت ك دذ  . ن احكفااة احذا ي دلاح  ثين احذك ر  الإ اث 

 .،  ثشكف  ا   ن ظف الأزك  احس ري ( ثدراس ج0997أن قام رض ان  

كر ثلد  ثلثيعد  اح  شدلآ  ز ث صالآ   فسدي   اكاحعي     نثب يككن  فسير وذ  اح  ي   
 دد س يدد م  شددكي ها أ لا  دا ددف كددف ن و يدد  د ر إذ إ ،  كاويدد  حكددف كددن احددذك ر  الإ دداثالا

الأسددرة  يددث يدد م اسدد يعاب احق اوددد  احك اقددا احكسدد فادة  يدد م اح صدد ف و ددإ صدد رة احددذات 
 دد  .وددذ  احسدد  كيات يدد م  عزيزوددا أ   شددكي ها لا قددا   ددن احكدرسدد   احعكددف  يددث    قددف احثقا

الا  كاويدد  ح ددذك ر -إن   دد د  ددر    ددن الأ كددال اح رث يدد  اح فسددي   الأساسددي  ح ك  كدد  .
ذحد  و دإ  سد  اح  قعدات احكعر يد    صد رات احدذات و دد    الإ اث  ن ك  كع ا  ا عكداس

  .    قا ح ظريد  احد ع م الا  كداون، الإق دا د   إحإ ا  راض    د ثعض احفر  اح  سين 
يج كن  ير ثل الإق ا  اح فظن ثاح ش ي   اح ثثيل احذ  ي م   ق .اة احذا ي اح فظن سيزيد احكفا

 ي  قإ احذك ر اح شد ي  أكثدر كدن الإ داث ككدن ودم  د حهم كا ثداا  الأكهدات ككدا ا  رين.
يزيددد كددن احكفددااة احذا يدد  ح ددذك ر أكثددر كددن الإ دداث وثددر الإق ددا  اح فظددن أ ددد أوددم كصددادر 

 .(Busch,1995) احكفااة احذا ي 
ثددين ك  سددل در ددات احلددلبب  لا    ددد  ددر   ذات دلاحدد  إ صددالآي  :الفرضددية الثالثددة -

 .احضال احكدر   ثعا  حك اير اح  سو إ كقياس 

ح   قدد  كددن صدد   وددذ  احفرضددي   ددم اسدد  دام ت سدد ي د ت ح سدداب دلاحدد  احفددر   ثددين 
ككددددددا ودددددد  ك ضدددددد   ددددددن ضددددددال احكدددددددر  ك  سددددددلات احددددددذك ر  الإ دددددداث و ددددددإ كقيدددددداس اح

 ظ كن  لبف اح د ف أ دج    دد  در   ذات دلاحد  إ صدالآي  و دد كسد  ى يُ  .(06اح د ف 
 ، حصدداح  الإ دداث احضددال احكدددر ( ثددين ك  سددل در ددات احددذك ر  الإ دداث  ددن 2.25  دلاحدد 

 .احفرضي   ر ض ثاح احن 
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نتائا اختبار ت ستيودنت لدلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة  :(76الجدول )
 وفق متغير الجنسالضغط المدرك في 

دلالدددددددددددددة 
 الفروق

قيمددددددددددددددددددة 
 الدلالة

  (69الذكور ) ن=   ( 77ن= الإناث )  قيمة ت

ضدددددددددغط ال المتوسط  الانحراف المتوسط الانحراف
 04.22 8.77 07.60 8.006 0.505- 2.206 داح  المدرك

اح دن  ثدين  (Zaman and Naqvi  0208 راس    ف    ي   وذ  احفرضي  ك    ي   د
كد  دراسد  حثد ازادة   فد  ككدا  .دى احف يدات أو دإ ك هدا حددى احدذك رأن كس  يات احضدال حد

   ر   داح   ن احضال اح فسن   قا  حك اير اح  س.  ( اح ن   دت0206 
  ي د   كد   ،(Parthi and Rohilla   0207  ي د      دا   ي د  ودذ  احفرضدي  كد  

اح ن ثي ت أ ج لا ي  د  ر   ثين احدذك ر  الإ داث  دن احضدال  (Murphy )0205دراس  
اح دددن  (0200    دددا   ي ددد  ودددذ  احفرضدددي  ودددن   ي ددد  دراسددد  احثيرقددددار   ككدددا احكددددر .

ُ عددزى حك ايددر اح دد س  ددر   ذات دلاحدد  حدددى احل ثدد   ددن كسدد  ى احضددال أظهددرت   دد د 
 .حصاح  احذك ر

ثددبن احر دداف  ، و ددم احدد فس الأكريكيدد    فدد    ي دد  وددذ  احفرضددي  كدد  كددا  شددر ج  كعيدد  
 اح سدداا يددذكر ن رد د  عددف ك   فدد  ح ضددال، و ددإ  ددد سدد اا ثددد يا  وق يددا ،  وددم ي ددا ح ن 

 الأشياا اح ن  –  إدارة احضال ثلر  ك   ف   دا ،  يدرك ن أيضا  قدر هم و إ احقيام ثذح
أ ددج الأكريكيدد     ددذكر  كعيدد  و ددم احدد فس ، ددا ا  لب ددا  كثيددراثلددر      – قددا  ددن لريقهددا

ككدددا أ ددج    دددد حدددديهن  ،اح دد  ر( كسددد  يات أو ددإ كدددن ي  ددد حددددى الإ دداث  كقار ددد  ثاحددذك ر
 .(APA,2010). احثد ن  احعالفن أكثر كن احذك ر أوراض احضال

كثددف  ،ا  كاويدد  –احضددال حددج و اكددف  فسددي   ،  ثعددا  ح كعهددد احقدد كن ح صدد   اح فسددي 
ثإككا ي   عرضهن ح ع دا   احك از   احك   دة ،حعكفالأد ار احك عددة حلئ اث  ن احك زف  ا

   . الإسااة
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 -ثاحدر دد  الأ حددإ  ددن ك  كع ددا  – ككددا أن  رثيدد  الألفدداف اح ددن وددن كسددؤ حي  الإ دداث
و دم   سدب كسد  أ ر دج  كعيد   ، دج و دإ سدثيف احكثداف يدث إ ،كهم ح ضالكصدر  ون

 ،ودد  كصدددر حضددال ودداف ،أ ددذ احقددرار ثشددبن صدد   احلفددف  احع ايدد  ثددج ،ريكيدد احدد فس الأك
 .ق  و إ وا   الإ اث ي
ثددين ك  سددل در ددات احلددلبب    ددد  ددر   ذات دلاحدد  إ صددالآي : لا  الفرضددية الرابعددة -

 .حص   اح فسي   ثعا  حك اير اح  سو إ كقياس ا

ح سداب دلاحد  احفدر   ثدين  ح   قد  كدن صد   ودذ  احفرضدي   دم اسد  دام ت سد ي د ت
ك  سددددددلات احددددددذك ر  الإ دددددداث و ددددددإ كقيدددددداس احصدددددد   اح فسددددددي  ككددددددا ودددددد  ك ضدددددد   ددددددن 

 .(07اح د ف 
  دددظ كدددن  دددلبف اح دددد ف أ دددج    دددد  دددر   ذات دلاحددد  إ صدددالآي  و دددد كسددد  ى دلاحددد يُ 

 ، حصدددداح  احددددذك ر ( ثددددين ك  سددددل در ددددات احددددذك ر  الإ دددداث  ددددن احصدددد   اح فسددددي 2.25 
 .ي احفرض  ر ض ثاح احن 

نتائا اختبار ت ستيودنت لدلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة  :(77الجدول )
 وفق متغير الجنسالصحة النفسية في 

دلالة 
 الفروق

قيمة 
 الدلالة

  (69الذكور )ن=   (77الإناث )ن=  قيمة ت

صحة ال المتوسط الانحراف المتوسط الانحراف
 007.59 09.65 007.69 05.48 0.000 2.266 داح  النفسية

اح ددن  (Zaman and Naqvi  0208راسدد    فدد    ي دد  وددذ  احفرضددي  كدد    ي دد  د
ر  ددددن احصدددد   هددددا حدددددى احددددذك  أظهددددرت   دددد د كسدددد  يات ك  فضدددد  حدددددى الإ دددداث أكثددددر ك 

 (Parthi and Rohilla  0207ذ  احفرضدي  كد    ي د  دراسد       دا   ي د  ود ،اح فسدي 
ككا     ا ك   ، حذك ر  الإ اث  ن احص   اح فسي اح ن أظهرت أ ج لا ي  د  ر   ثين ا

حصددد   اح دددن أظهدددرت أ دددج ي  دددد  دددر   ذات دلاحددد   دددن ا (0226دراسددد  اح شددد ن     ي ددد 
 يككددن  فسدير   ي دد  ودذ  احفرضددي  ثدبن و ددا  و اكدف  لددر  .اح فسدي    قدا  حك ايددر اح د س

. الاضدلراثات اح فسدي  احشدالآع ثاحصد   اح فسدي   ث  د د  ك ددة ثدين اح  سدين  يكدا ي ع د 
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شدددكف     -كقار ددد  ثاحدددذك ر– دددؤثر  دددن شدددكف  يدددر ك  اسدددب و دددإ الإ ددداث  ودددذ  احع اكدددف 
 اح ركان الا  كاون  الاق صاد ،  ا  فاض احد ف  ودم  حع ا احقالآم و إ     اح  س،ا

وددن حكسددؤ حي  احك  اصدد    ا ، احثددا    احك ددد ناحكسددا اة  ددن احددد ف،  اح ضدد  الا  كدداون 
 ر ددم  عددرض اح  سددين حددذات احضددا ل  ددن ك  كع ددا إلا  .((WHO,2013روايدد  ا  ددرين

أن و دددا  احكزيدددد كدددن احضدددا ل  قددد  و دددإ ودددا   الإ ددداث  دددن ك  كع دددا كثقيددد  الإ ددداث  دددن 
  ككدددا ذكدددرت احك  كعدددات الأ دددرى  ودددن و اكدددف اح لدددر اح دددن  دددؤثر و دددإ احصددد   اح فسدددي

 .ك ظك  احص   احعاحكي 
ثين ك  سل در دات احلدلبب  لا    د  ر   ذات دلاح  إ صالآي  :الخامسةالفرضية  -

 .اح  ص   ثعا  حك ايراحعاك  و إ كقياس احكفااة احذا ي  

ح   قد  كدن صد   ودذ  احفرضدي   دم اسد  دام ت سد ي د ت ح سداب دلاحد  احفدر   ثدين 
ك ايدر اح  صد  ككدا ود    د  احعاكد  ك  سلات أ راد احعي   و إ كقياس احكفااة احذا ي  

 .(08ك ض   ن اح د ف 

( أ دج لا    دد  در   ذات دلاحد  إ صدالآي  و دد كسد  ى 08 ظ كن  لبف اح دد ف  يُ  
 ك  سددددل لدددددلبب ( ثددددين ك  سددددل در ددددات لدددددلبب اح  صصددددات الإ سددددا ي  2.25  دلاحدددد 

 . قثف احفرضي   ن احكفااة احذا ي ،  كن ثم   الأساسي اح  صصات 
نتائا اختبار ت ستيودنت لدلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة  :(78الجدول )

 التخصصوفق متغير العامة في الكفاءة الذاتية 

دلالة 
 الفروق

قيمة 
 الدلالة

  (78)ن=   الإنسانية (63) ن=  اأساسية قيمة ت

الكفاءة  المتوسط الانحراف المتوسط الانحراف
 الذاتية
 العامة

 07.24 6.000 07.00 5.647 2.070- 2.864 داح   ير

 ا   ر قد  ددت ( اح دن 0207احسفاسدفن   دراسد   ي د       ا   ي د  ودذ  احفرضدي  ودن
اح  صدد  احع كددن   يككددن  فسددير وددذ  اح  ي دد  ثددبن .حكفددااة   قددا  حك ايددر اح  صدد  ددن ا

اح ثدرات  -ثا دد را   قدا  ح ظريد   – كدا ي ددد ثدف  ،ح ش   لا ي دد كس  ى احكفااة احذا ي 
أ دد كصدادر  –وثدر  كداذج ا  كاويد   اح كذ د ( احفدرد  ير احكثاشدرة اح دن ي صدف و يهدا 
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يُثيددددر  ،ن كشدددداودة أشدددد ا  يشددددثه   ا ي   دددد ن ث هددددد كسدددد كر يددددث إ -احكفددددااة احذا يدددد  
. كذح  الإق ا  اح فظن ح   اح ثاحقيام ثفعاحيات كشاثه  كع قدات احفرد ثب ج يك   احكؤولبت

 ، احكدؤولبت احلبزكد  ح   داح يك د  ثب ج جح ق ي  كع قدا  -كصدر كهم ح كفااة احذا ي  -ح فرد
  (Bandura,1994,71-79 ). احذ  ي م   قيج كن ا  رين  احذ  ير ثل ثاح ش ي   اح ثثيل

ثين ك  سل در دات احلدلبب  لا    د  ر   ذات دلاح  إ صالآي  :السادسةالفرضية  -
 .احكدر   ثعا  حك اير اح  ص حضال و إ كقياس ا

ح   قد  كدن صد   ودذ  احفرضدي   دم اسد  دام ت سد ي د ت ح سداب دلاحد  احفدر   ثدين 
ك  سدددلات أ دددراد احعي ددد  و دددإ كقيددداس احضدددال احكددددر    ددد  ك ايدددر اح  صددد  ككدددا وددد  

 .(09ك ض   ن اح د ف 

 ( أ ددج لا    ددد  ددر   ذات دلاحدد  إ صددالآي  و ددد كسدد  ى09 ددظ كددن  ددلبف اح ددد ف  يُ 
( ثددددين ك  سددددل در ددددات لدددددلبب اح  صصددددات الإ سددددا ي   ك  سددددل لدددددلبب 2.25  دلاحدددد 

 . قثف احفرضي   ن احضال احكدر ،  كن ثم   الأساسي اح  صصات 

 نتائا اختبار ت ستيودنت لدلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة  :(79الجدول )
 التخصصوفق متغير الضغط المدرك في 

دلالة 
 الفروق

قيمة 
 الدلالة

  (78)ن=   الإنسانية (63) ن=  اأساسية قيمة ت

الكفاءة  المتوسط الانحراف المتوسط الانحراف
 06.70 8.25 04.70 9.027 0.676 2.070  ير داح  الذاتية

داحدد    ر قدا  ( اح دن حدم   دد 0206  دراسد  حثد ازادةرضدي  كد    ي د    فد    ي د  ودذ  احف
 (0200     ا   ي   وذ  احفرضي  ون   ي   دراس  احثيرقدار    قا  حك اير اح  ص . 

 . كدددن دددر   ذات دلاحددد   دددن كسددد  ى احضدددال ُ عدددزى ح   صددد  احع اح دددن أظهدددرت   ددد د
الأ داث ي م   ديدوا كب داث ضدا ل  ث داا و دإ الإدرا    يككن  فسير وذ  اح  ي   ثبن

ن ذحد  كددا إذ إ ،لآثدار احك  ك دد  حهداحلؤ ددداث  اح قيديم احدذا ن حن اح قددير احكعر د  احش صدن 
ضدا لا  ثاح سدث  حفدرد  لا يكد ن ضدا لا  حفدرد يكد ن  ددث كدن الأ دداث أن ي دد إككا ي  

 .((Lazarus and Folkman,1984 حيس اح  ص  احع كن  ،آ ر
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ثدين ك  سدل در دات احلدلبب  لا    د  ر   ذات دلاحد  إ صدالآي  :السابعةالفرضية  -
 .ص   اح فسي   ثعا  حك اير اح  ص و إ كقياس اح

ح   قد  كدن صد   ودذ  احفرضدي   دم اسد  دام ت سد ي د ت ح سداب دلاحد  احفدر   ثدين 
ك  سدددلات أ دددراد احعي ددد  و دددإ كقيددداس احصددد   اح فسدددي    ددد  ك ايدددر اح  صددد  ككدددا وددد  

 .(02ك ض   ن اح د ف 

( أ دج لا    دد  در   ذات دلاحد  إ صدالآي  و دد كسد  ى 02 ظ كن  لبف اح دد ف   يُ 
( ثدددددين ك  سدددددل در دددددات لدددددلبب اح  صصدددددات الإ سدددددا ي   ك  سدددددل لدددددلبب 2.25دلاحددددد  

 .رضي  قثف احف  كن ثم   ، ن احص   اح فسي  الأساسي اح  صصات 

لدلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة  نتائا اختبار ت ستيودنت :(30الجدول )
 التخصصوفق متغير الصحة النفسية في 

دلالة 
 الفروق

قيمة 
 الدلالة

  (78)ن=  الإنسانية (63)ن= اأساسية قيمة ت

الكفاءة  المتوسط الانحراف المتوسط الانحراف
 008.62 05.90 007.56 09.796 0.870- 2.264  ير داح  الذاتية

   دد  ( اح ن أظهرت أ دج لا0226احفرضي  ك    ي   دراس  اح ش ن      ف    ي   وذ
 .ص   اح فسي    قا  حك اير اح  ص    د  ر   ذات دلاح   ن اح

احل ثد  يعيشد ن  دن ثيلآد  ك شداثه   دن ظدر  هم احثيلآيدد  ثدبن كدن  فسدير ودذ  اح  ي د   يك
 ، ك شددداثه  ؤثرة و دددإ احصددد   اح فسدددي  ح ل ثددد احع اكدددف احكددد . إن الاق صدددادي  الا  كاويددد  

ا هددددا ثاددددض اح ظددددر وددددن  و اكددددف اح لددددر اح ددددن  هدددددد احصدددد   اح فسددددي  ح لددددلبب وددددن ذ
 .  صصهم احع كن

ن ك ظكدد  احصدد   احعاحكيدد  حددم  ضدد  اح  صدد  احع كددن ح فددرد كب ددد و اكددف اح لددر إ
وددذ    ي دد     سدد م  اح دد س(،احفرد ثددف ركددزت و ددإ د ر اح ددن  هدددد احصدد   اح فسددي  حدددى 

احفرضي  احسادس  اح دن حدم   دد  در   ذات دلاحد    ي   ككا   س م ك   ،ذح احفرضي  ك  
 .حضال احكدر    قا  حك اير اح  ص ثين احل ث   ن ا
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لا    دددد  ددددر   ذات دلاحددد  إ صدددالآي  ثددددين كر فعدددن  ك  فضددددن  :الفرضدددية الثامنددددة -
 .احذا ي  احعاك   ن احضال احكدر  احكفااة

حدراسدد  ودددذ  احفرضدددي   ددم اسددد  دام ا  ثدددار  ت سددد ي د ت( حكعر دد  دلاحددد  احفدددر   ثدددين 
 دد ف اح   احضدال احكددر  دن  احكفدااة احذا يد كر فعدن  ك  فضدن  احللببك  سل در ات 

 .( ي ض  ذح 00 
نتائا اختبار ت ستيودنت لدلالة الفروق بين متوسطات درجات الط ب مرتفعي  :(37جدول )ال

 الضغط المدركعمى مقياس  الكفاءة الذاتيةومنخفضي 

  العدد المتوسط الانحراف المعياري قيمة ت قيمة الدلالة القرار

 داح  حصاح 
ك  فضن 
 احكفااة

كر فعن  66 07.94 6.567 02.076 2.222
 احكفااة

ك  فضن  65 60.09 4.866
 احكفااة

( أ   در ض 2.25(  ودن أصدار كدن  2.222قيك  احدلاح    أن (00 اح د ف ي ض  كن 
   ددد  ددر   ذات دلاحدد  ثددين كر فعددن   كددن ثددم   ،  قثددف احفرضددي  احثدي دد احفرضددي  احصددفري  

 ذحد  حصداح  احلدلبب ك  فضدن  ، ك  فضن احكفااة احذا ي  و إ كقياس احضال احكدر 
ل احكدددر  ثكسدد  ى ضدداككددا يع ددن أن احلددلبب ك  فضددن احكفددااة يظهددر حددديهم اح ،احكفددااة

 Shilpa and Prasad (2017)      ا   وذ  اح  ي   ك    ي   دراس . أو إ كن ا  رين
   سدد  وددذ  اح  ي دد  كدد   ظريدد  ثا ددد را  دد ف احكفددااة احذا يدد  ثددبن اح دداس احددذين حددديهم 
 ، كفددااة ك  فضدد  ي عدداك  ن كدد  احضددا ل احكدركدد  ك هديدددات لا يسدد ليع ن اح عاكددف كعهددا

 .(Bandura ,1982) حيس ك  ديات يس ليع ن ك ا ه ها 

لا    دددد  دددر   ذات دلاحددد  إ صدددالآي  ثدددين كر فعدددن  ك  فضدددن  :الفرضدددية التاسدددعة -
 .احذا ي  احعاك   ن احص   اح فسي احكفااة 

حدراسددد  ودددذ  احفرضدددي   دددم اسددد  دام ا  ثدددار  ت سددد ي د ت( حكعر ددد  دلاحددد  احفدددر   ثدددين 
 دد ف اح ك  فضدن احكفدااة احذا يد   دن احصد   اح فسدي    ك  سل در ات احلدلبب كر فعدن 

 .( ي ض  ذح 00 
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نتائا اختبار ت ستيودنت لدلالة الفروق بين متوسطات درجات الط ب مرتفعي  :(33جدول )ال
 ومنخفضي الكفاءة الذاتية عمى مقياس الصحة النفسية

  العدد المتوسط الانحراف المعياري قيمة ت قيمة الدلالة القرار

داح  
 حصاح 
 كر فعن
 احكفااة

 مرتفعي 66 049.69 00.969 00.458- 2.222
 الكفاءة

 منخفضي 65 96.62 05.025
 الكفاءة

( أ  2.25(  ودددن أصدددار كدددن  2.222أن قيكددد  احدلاحددد   ( 00 ي ضددد  كدددن اح دددد ف 
   ددد  ددر   ذات دلاحدد  ثددين   كددن ثددم   ،   قثددف احفرضددي  احثدي دد  ددر ض احفرضددي  احصددفري  

 ذحدد  حصدداح   ، كر فعددن اح ددد    ك  فضددن احكفددااة احذا يدد  و ددإ كقيدداس احصدد   اح فسددي 
 احكفدددااة  ظهدددر حدددديهم احصددد   كر فعدددنككدددا يع دددن أن احلدددلبب  ،احكفدددااة كر فعدددناحلدددلبب 

    ا دددد    ي دددد  وددددذ  احدراسدددد  كدددد    ي دددد  دراسدددد  . اح فسددددي  ثكسدددد  ى أو ددددإ كددددن ا  ددددرين
(2016)Gul،  دراس  Parto، 0200)  دراس   Strand 0208.)   

ن اح دداس احددذين  يددث إ ،د را  دد ف احكفددااة احذا يدد ظريدد  ثا دد وددذ  اح  ي دد  ك سددق  كدد    
 وددذا  ،حددديهم كفددااة واحيدد  ي عدداك  ن كدد  احضددا ل ك  ددديات يك كدد ن احقدددرة و ددإ ك ا ه هددا

  احق د  يشدكف  قايد  حهدم كدن اح قد   ضد ايا احضدال  ،يزيد كس  ى احصد   اح فسدي  حدديهم
(Bandura,1997). 

 :مقترحات البحث: ث ثة عشر

دى لدلبب اس ثكار   الآت احث ث  ن ث داا ثدراكت إرشدادي   هد م ثزيدادة احكفدااة احذا يد  حد -0
 .ا  و إ ص  هم اح فسي اح اكع  ككا ي عكس إي اثي

  ددالآت احث دددث  ددن ث ددداا ثددراكت إرشددادي   هددد م ث ع دديم احل ثددد  أسدداحيب ك ا هددد   اسدد ثكار -0
 . ى ك اسب كن احص   اح فسي  حديهماحضا ل ح  فاظ و إ كس 

ثدددين احضدددال كزيدددد كدددن احث ددد ث  ث دددث  دددن د ر و اكدددف أ دددرى  دددن احعلبقددد  إ دددراا  -6
 .احكدر   احص   اح فسي 
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 ،ك  دد  احث قدداا ح ث دد ث  احدراسددات .ى احل ثدد  اح ددري ين  ددن  اكعدد  كؤ دد احكدركدد  حددد
 وكان الأو ي .   اكع  .(0احعدد  ،(02احك  د  

 ل اح فسددي  : سدديك ح  ي  احضددا(0204، احكسدداويد. وثددد احكددريم  . ثدداكراحسددكيران .02
 .وكان: دار اح اكد ح  شر  اح  زي  . أساحيب اح عاكف كعها
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 ، : احصدد   اح فسددي   و ددم احدد فس الإي دداثن(0229احثهددا . سدديد  . ك كددد   احليدب .00
 . احقاورة .كك ث  اح هض  احكصري 

 .: دار احفكروكان (: كد ف إحإ احص   اح فسي .0220، ك كد قاسم  وثد الله .00
. احضدا ل اح فسدي   ولبق هدا ثاحلكب ي د  اح فسدي  حددى (0206زادة. وثد اح د   حث ا .06

احل ثدد  اح دداكعيين، دراسدد  كيدا يدد  و ددإ وي دد  كددن ل ثدد   اكعدد  اح زالآددر. ك  دد  أ سدد   
 .062-006 (،0  6 ،ح ث  ث  احدراسات

(. ك ددداوت احث دددث  دددن 0228ويسدددإ   أكدددف  احشدددكاس.  الأ كدددد.و دددن  ك صددد ر. .04
 . دكش : كلث وات  اكع  دكش  .فساح رثي   و م اح 

احصدد   اح فسددي  حددددى ل ثدد   اكعددد   .(0226أكددف احدددراز  ك كددد أ كدددد   اح شدد ن. .05
 .: رساح  دك  را  اكع  ص عااص عاا  ولبق ها ثاحضا ل اح فسي  .

.  ل . كركدددز  لدددد ير احدراسدددات احع يددددا. إدارة احضددددا(0227،  كعدددد  سددديد ي سدددا .06
  اكع  احقاورة . 
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