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درجة توظيف عمميات إدارة المعرفة في البحث العممي لدى طمبة الدراسات العميا 
 في جامعتي دمشق وتشرين كمية التربيةفي 

 
 1رزان حكمت سلمان د.  
 .التربيةلمناهج وطرائق التدريس، جامعة طرطوس، كمية ا 1

 
 :ممخصال

هددده هددذا البلددث دلددد تلديددد درجددة توظيدده لمميددات ددارة المعرمددة مدد  البلددث العممدد  لددد  
طمبدددة الدرا دددات العميدددا مددد  كميدددة التربيدددة مددد  جدددامعت  دممدددق وتمدددرين، تدددم ا دددت دام المدددن ج 

( لبدددارة توزلدددت لمدددد لمميدددات ددارة 16الوصدددم  مدددن  دددال تصدددميم ا دددتبانة تكوندددت مدددن  
( طالبدداو وطالبددة مددن طمبددة الدرا ددات 71تكونددت مددن   مقدددبعددة، امددا لينددة البلددث المعرمددة ا ر 

العميا الم جمين بمرلمة ا طرولدة مد  كميدة التربيدة مد  جدامعت  دممدق وتمدرين، و دد توصدل 
 البلث دلد النتائج الآتية:

البلددث  ونمددرها مدد جددا ت درجددة توظيدده لمميتدد  تنظدديم المعرمددة وت زين ددا، وتبددادل المعرمددة 
 م  جامعت  دممق وتمرين مرتمعة. كمية التربيةالعمم  لد  طمبة الدرا ات العميا م  

مدد  البلددث العممدد  وتطبيق ددا جددا ت درجددة توظيدده لمميتدد  توليددد المعرمددة، وا ددت دام المعرمددة 
 م  جامعت  دممق وتمرين متو طة. كمية التربيةلد  طمبة الدرا ات العميا م  

وجود مروق ذات دلالة دلصائية م  درجة توظيده لمميدات ددارة المعرمدة مد  البلدث العممد  
  كميدة التربيدة مد  جدامعت  دممدق وتمدرين ومدق متايدر الجامعدة لد  طمبة الدرا دات العميدا مد

لصددالط طمبددة جامعددة دممددق، وومددق متايددر المرلمددة الدرا ددية لصددالط طمبددة الدددكتورا ، وومددق 
 متاير لدد ا بلاث المنمورة لصالط الطمبة الذين نمروا اكثر من بلثين.

 
 .كمية التربيةددارة المعرمة، البلث العمم ، طمبة الدرا ات العميا،  مفتاحية:الكممات ال
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Abstract     

The aim of this research is to determine the degree of employment of 

knowledge management processes in scientific research among graduate 

students in the College of Education at the Universities of Damascus and 

Tishreen, and the effect of variables (university, degree, gender, number of 

published research) in that, and in order to achieve the objectives of the 

research the method was used The descriptive questionnaire consisted of 

(16) phrases distributed among the four knowledge management processes, 

and the research sample consisted of (71) male and female graduate students 

enrolled in the thesis stage at the Faculty of Education at the Universities of 

Damascus and Tishreen, and the research reached the following results: . 

The degree of employing the processes of organizing and storing knowledge, 

and exchanging and disseminating knowledge in scientific research among 

graduate students at the Faculty of Education at Damascus and Tishreen 

Universities was high. 

The degree of employing the two processes of knowledge generation and the 

use of knowledge in scientific research among graduate students in the 

Faculty of Education at Damascus and Tishreen Universities was medium. 

There are statistically significant differences in the degree of employment of 

knowledge management processes in scientific research among graduate 

students in the College of Education at Damascus and Tishreen Universities. 

According to the variable of the university in favor of the students of 

Damascus University, and according to the variable of the study stage in 

favor of doctoral students, and according to the variable of the number of 

published researches in favor of the students who published more than two 

research papers. 
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 :مقدمةال
مجالات، ومن ا مجال التعميم، وذلك نتيجة لثورة تكنولوجيا المعمومات والاتصدالات، تمدك م تمه اليم د العالم تطورات مت ارلة م  

ة الثورة الت  تعتمد المعرمة العممية المتقدمة والا ت دام ا مثل لممعمومات الناتجة لن التقدم الكبير م  تقنيات اللا ب الآل  والمبك
ت اصددبلت المعرمددة تمثددل المصدددر الا ددتراتيج  ا كثددر اهميددة، بددل اصددبلت العالميددة لاتصددالات اننترنت(، ونتيجددة لتمددك التلددولا

العامددل ا  ددو  وا كثددر تددسثيراو و ددديطرة، ليددث تعددد المعرمددة العصدددب اللقيقدد  لمنظمددات اليددوم وو ددديمة هادمددة لمتكيدده مدد  متطمبدددات 
لددذا اصددبلت رددارة المعرمددةر مددن اهددم   إداعالثددروة وتلقيددق التميددز وانبدد ديجددادالعصددرإ دذ ان المعرمددة هدد  المددورد ا كثددر اهميددة مدد  

 لا ددديما المؤ  دددات التربويدددةو نقمدددة نوليدددة مددد  م دددتو  ادا  المؤ  دددات  العصدددر اللدددال إ دذ الددددثتمددد   والتاييدددرمدددد ات التطدددوير 
 (، 54، 2010 لمود، 

 تكمدن وهندا ا نترنيدتإ مبكة لبر متاح ممعظم ا مجالإ اي م  المعاره او المعمومات لمد اللصول بمكان الصعوبة من يعد ولم
 ظ ددور  دلددد اد  مددا  الملددددة، ا هددداه يلقددق بمددا الممددروع او العمددل مجددال مدد  وتوظيم ددا والمعدداره المعمومددات هددذ  ددارة اهميددة

 البدالثين بدين المطمدوب التمالدل تلقدق التد  والعمميدات ا نمدطة مدن منظومدة لدن لبارة اندارة م  لديث اتجا  وه ر المعرمة ددارةر
 التقنيدددددات با دددددت دام وي دددددر ب ددددد ولة وتدددددداول ا وتوثيق دددددا المعرمدددددة ا دددددت اص وتتضدددددمن التعمددددديم، مجدددددال مددددد  المت صصدددددين وكامدددددة
 المقصدودة المعرمدة وبالتدال  وا دت دام ا، وتوزيع ا المعرمة دنتاج هو المعرمة ندارة الرئيس مال ده(. 148 ،2013 لرب،ر اللديثة
  ،)22 ،2020 الماربدد ،  القددرارات امضددل ات دداذ دلددد تددؤدي وبالتددال  الم تممددة، الموا دده مدد  وجدد  بسكمددل التصددره لمددد القدددرة هدد 

ونظدددراو  ن المعددداره هددد  المدددورد الدددرئيس لمبلدددث العممددد  ننجددداز اهدامددد ، كدددان لابدددد مدددن تطبيدددق لمميدددات ددارة المعرمدددة مددد  البلدددث 
 ،التربويدة البلدوث ومن دا انوال دا، ا دتاه لمدد العمميدة ا بلداث جميد  م  توظيم ا دمكانية م  المعرمة ددارة اهمية وتكمن العمم إ

مددن  ددال  توليددد المعرمددةب يقومددوندذ  إولا دديما طمبددة الدرا ددات العميددا ي ددت دمون لمميددات ددارة المعرمددة بمددكل او بدد  ر مالبلددالثون
الت ددزين لمبيانددات  لمميددات ومددا يتبع ددا مددن دلددد معمومددات جديدددة او ابتكددار امكددار او توظيدده معمومددات مد  موا دده جديدددة، التوصدل 

ان يدتم ضدمن لمميدة ممداركة كما يمجس الكثير من البالثين دلد لمميات نمر ا بلداث وهدذا يمكدن  إوتنظيم ا ومعالجت ا والمعمومات
العمميدددة وتقدددديم امكدددار جديددددة، وتنظددديم  والمراجددد  المصدددادربالبلدددث مددد   يقومدددونكمدددا  ، (191، ص 2019المنتمدددري،   المعرمدددة.

المعمومات والمعاره المتعمقة ببلث م، وتبادل تمك المعاره والمعمومات م  غيرهم من البالثين، وبالتال  مإن لمميدات ددارة المعرمدة 
 مرامقة لمبالث م  كامة مرالل و طوات البلث العمم .

 مشكمة البحث:
ولا ديما لبدر مدبكة اننترنيدت والتد   ،ا صعدة مدا اد  دلدد انتمدار المعداره وبكدم كبيدر يم د العالم تطورات مت ارلة لمد م تمه

اتالت اللصول لمد المعمومات والمعاره مد  م تمده المجدالات، ونظدراو  ن البلدث والتقصد  مدن الم دام الرئي دة لمبالدث العممد  
ي د م مد  المعداره المتالدة امدام م بمدا ي ددم بلدث م و  مبالثين من العمدل لمدد مواكبدة هدذ  التطدورات واللصدول لمددلكان لابد من 

 Al-Rabiah ) درا دةو (، 2013و د اكدت نتائج العديدد مدن الدرا دات ال دابقة مثدل درا دة ابدو  دمطان ، دنجاز  لمد النلو ا مثل
 ،العددال  بمددكل لددام التعمدديمتوظيدده لمميددات ددارة المعرمددة مدد   ضددرورة( لمددد 2019مبددارك   و (، 2015ملمددد  ودرا ددة ، (2014

ضدددرورة لابدددد من دددا مددد  ظدددل  تان لمميدددات ددارة المعرمدددة اصدددبل كمدددا اكددددت لمددددومدددن  بدددل طمبدددة الدرا دددات العميدددا بمدددكل  ددداص، 
ات المطرولدددة مددد  الدولدددة والوصدددول دلدددد لمدددول لمممدددك اصددديمةالتطدددورات العمميدددة المت دددارلة، لمدددا ل دددا مدددن دور مددد  تقدددديم امكدددار 
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ل تدددريس البالثددة لمقددرر مندداهج البلددث العممدد ،  مقددد لالظددت وجددود تمدداوت واضددط مدد  درجددة توظيدده دلا اندد  ومددن  ددا، والمجتمدد 
لمميددات ددارة المعرمددة مدد  البلددث العممدد  مددن  بددل طمبددة الدرا ددات العميددا، لمددد الددرغم مددن ان هددؤلا  الطمبددة يتوجددب لمددي م توظيدده 

مقدابات مد   تضدمنت مدا  دبق اجدرت البالثدة درا دة ا دتطاليةلمدد  وبندا و ، كامدة العممد لمميات ددارة المعرمة م  مرالدل البلدث 
وطالبة من طمبة الدرا ات العميا م  كمية  التربية م  جامعت  دممق وتمدرين بيندت نتائج دا وجدود بعدض الامدوض مد   ( طالباو 15 

 كمددا بينددت نتائج ددا ان ددارة المعرمددة لددد  هددؤلا  الطمبددة، مددا اد  دلددد  مددة توظيدده تمددك العمميددات مدد  البلددث العممدد  ولمميدداتمم ددوم 
 المعمومدددات، لدددن البلددث م دددارات ولا دديما واضدددط بمددكل العمميدددات تمدددك توظيدده م دددارات دلددد يمتقدددرون الطمبددة %( مددن هدددؤلا  60 

 .انلصائ  التلميل وم ارات اللا وبية، والم ارات
ما درجة توظيف عمميات إدارة المعرفة في البحث العممي لددى طمبدة لمد ما  بق مقد تلددت ممكمة البلث بال ؤال الآتد :  بنا و  

 الدراسات العميا في كمية  التربية في جامعتي دمشق وتشرين؟
 أىمية البحث: -1

 تكمن أىمية البحث في النقاط الآتية:
الدرا دات العميددا مدد  كميددة التربيدة التدد  يؤمددل مدن م تقددديم ابلدداث واطرولدات ت دد م مدد  لددل اهميدة المئددة التدد  يتناول دا، وهددم طمبددة  -

 الت  تواج  الدولة والمجتم . التربوية والتعميمية الممكات
يمكن ان ي تميد مدن نتدائج البلدث طمبدة الدرا دات العميدا مد  كميدة التربيدة مدن  دال تلديدد نقداط القدوة ونقداط الضدعه مد  درجدة  -

مد  هدذا  وات اذ انجرا ات الت  تعزز نقداط القدوة وتعدالج نقداط الضدعه لدي م، ميات ددارة المعرمة م  البلث العمم  توظيه لم
 المجال.

ن ا سيمكدن ان ي دتميد مدن نتدائج البلدث ال دادة اصدلاب القدرار مد    ددم الدرا دات العميدا مدن  دال ات داذ انجدرا ات التد  مدن مدد -
 ظيه لمميات ددارة المعرمة م  البلث العمم .م الدة الطمبة لمد زيادة درجة تو 

 أىداف البحث: -2
 .الدرا ات العميا م  كمية التربيةدرجة توظيه لممية توليد المعرمة م  البلث العمم  لد  طمبة  تلديد -
 .الدرا ات العميا م  كمية التربيةدرجة توظيه تنظيم المعرمة وت زين ا م  البلث العمم  لد  طمبة  تلديد -
 .  كمية التربيةدرجة توظيه لممية تبادل المعرمة ونمرها م  البلث العمم  لد  طمبة الدرا ات العميا م تلديد -
 .الدرا ات العميا م  كمية التربيةدرجة توظيه لممية ا ت دام المعرمة وتطبيق ا م  البلث العمم  لد  طمبة  تلديد -
 أسئمة البحث: -3
 لث العمم  لد  طمبة الدرا ات العميا م  كمية التربية؟ما درجة توظيه لممية توليد المعرمة م  الب -
 ما درجة توظيه تنظيم المعرمة وت زين ا م  البلث العمم  لد  طمبة الدرا ات العميا م  كمية التربية؟ -
 ما درجة توظيه لممية تبادل المعرمة ونمرها م  البلث العمم  لد  طمبة الدرا ات العميا م  كمية التربية؟ -
 توظيه لممية ا ت دام المعرمة وتطبيق ا م  البلث العمم  لد  طمبة الدرا ات العميا م  كمية التربية؟ما درجة  -
 
 



 د.  سلمان  .            في جامعتي دمشق وتشرين كمية التربيةدرجة توظيف عمميات إدارة المعرفة في البحث العممي لدى طمبة الدراسات العميا في 

 

 00من  5

 

 فرضيات البحث: -4
 (:5...اختبار الفرضيات التالية عند مستوى الدلالة ) سيتم
الدرا دات العميدا مد   لا توجد مدروق ذات دلالدة دلصدائية مد  درجدة توظيده لمميدات ددارة المعرمدة مد  البلدث العممد  لدد  طمبدة -

 . كمية التربية م  جامعت  دممق وتمرين ومق متاير الجامعة
 مد  العميدا الدرا دات طمبدة لدد  العممد  البلدث مد  المعرمدة ددارة لمميدات توظيده درجدة مد  دلصدائية دلالدة ذات مدروق توجد لا -

 .ومق متاير المرلمة الدرا ية وتمرين دممق جامعت  م  التربية كمية
مدروق ذات دلالدة دلصدائية مد  درجدة توظيده لمميدات ددارة المعرمدة مد  البلدث العممد  لدد  طمبدة الدرا دات العميدا مد  لا توجد  -

 كمية التربية م  جامعت  دممق وتمرين  ومق متاير لدد ا بلاث المنمورة.
 متغيرات البحث: -5
 :المتغيرات المستقمة: وتتحدد بد -
  دممق، تمرين(. الجامعة -
  ماج تير، دكتورا (.المرلمة الدرا ية  -
 لدد ا بلاث المنمورة  بلث والد، بلثين مسكثر(. -
 وتتلدد بددرجة توظيه لمميات ددارة المعرمة م  البلث العمم . المتغيرات التابعة -
 حدود البحث: -6
 ونمدرها، ا دت دام المعرمدة وت زين دا، تبدادل المعرمدة المعرمدة، تنظديم توليدد: درجة توظيه لمميات ددارة المعرمدة  الحدود العممية -

 .( م  البلث العمم وتطبيق ا المعرمة
 م.2021/2022: العام الدرا   الحدود الزمانية -
 كمية التربية م  جامعت  دممق وتمرين. الحدود المكانية: -
طمبددة الدرا ددات العميددا مدد  كميددة التربيددة الم ددجمين مدد  مرلمددة ا طرولددة مدد  جددامعت  دممددق وتمددرين، والددذين  الحدددود البشددرية: -

 نمروا بلث والد لمد ا  ل  م  دلد  المجات الملكمة.
 منيج البحث:  -7

 التمدد البلدث المدن ج الوصدم  التلميمد إ دذ يقدوم هددذا المدن ج لمدد درا دة الظداهرة كمدا توجدد مدد  الوا د  والتعبيدر لن دا كيميداو بوصدم ا وصددماو 
د يقاو وتوضيط  صائص ا، وكمياو بإلطائ ا وصماو ر مياو من  دال جمد  بياندات وتلويم دا دلدد ار دام وجدداول توضدط مقددار هدذ  الظداهرة او 

(. وتدم ا دت دام هدذا المدن ج مدن  دال تصدميم ا دتبانة تدم 118، 2018و درجة ارتباط ا بدالظواهر والمتايدرات ا  در   درويدش، لجم ا ا
 العمم . البلث م  المعرمة ددارة لمميات توظيه ب ده تلديد درجة طمبة الدرا ات العمياتوزيع ا لمد لينة من 
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 مصطمحات البحث: -8
 ابدو عمنيدةوا تعادة وتوزي  وا ت دام البيانات والمعمومات  وا  كاندت ضدمنية او  وت زينلممية اكتماه وتكوين إدارة المعرفة:  -

الموثو ددددة، وتنظدددديم تمددددك المعدددداره  البيانددددات والمعمومددددات ن ددددا لمميددددات البلددددث لددددنس، وتعددددره دجرائيدددداو ب(11، 2021النصددددر، 
 دلد امكار دبدالية وتطبيق ا م  مرالل البلث العمم  كامة. والمعمومات ومعالجت ا وتبادل ا ومماركت ا ب ده الوصول

دذ  إلم دتجيب لمدد الا دتبيانا: وتعدره دجرائيداو بسن دا مجمدوع الددرجات التد  يلصدل لمي دا إدارة المعرفدة عمميات درجة توظيف -
 ددارة المعرمة، وتدل الدرجة المن مضة لمد العكس. ا ت دام لممياتتدل الدرجة المرتمعة لمد م تو  مرتم  من 

 باتبدداع المعمومدات لتمدك الموضدول  والتلميدل المالظدات وتددوين الموثو دة المعمومددات جمد  مد  مدنظم ا دموب  البحدث العممدي: -
 القدوانين بعدض دلدد التوصدل ثدم ومدن ل دا، الجديدد دضدامة او تعدديم ا او صدلت ا مدن التسكدد بقصدد ملددة لممية ومناهج ا اليب

 تقدوم لمميدة درا دةه دجرائيداو بسند  ، ويعدر  (11، 2021، لبيدد  ا دباب ا مد  والدتلكم الظدواهر هذ  مثل بلدوث والتنبؤ والنظريات
مددد ادة  دنجازهدددا ومنا مدددت ا وتلكيم دددا لمدددد بعدددد الطالدددب ويلصدددل لمميدددة موثقدددة،  نتدددائج دلدددد لموصدددول من جيدددة  طدددوات لمدددد

 وزارة التعميم العال  والبلث العمم .و الدكتورا  ومق مروط معينة تلددها رئا ة الجامعة   او الماج تير
 مرلمدددة مددد   الم دددجمين : يقصدددد ب دددم مددد  البلدددث اللدددال  الطمبدددة الم دددجمين مددد  برندددامج الدرا دددات العميددداطمبدددة الدراسدددات العميدددا -

 .الملكمة المجات دلد  م  ا  ل لمد والد بلث نمروا والذين (.2021/2022م  كمية التربية لمعام الدرا     ا طرولة(
 ، وال دورية العربيدة الجم وريدة مد  التربويدة ال يا دة مؤ  دة تعميميدة لكوميدة ت دده دلدد تنميدذ كمية التربية في جامعدة دمشدق: -

 النوليدددة الت صصدددات ومددد  والنم دددية، التربويدددة المجدددالات مددد  لمعمدددل الازمدددة العاليدددة العمميدددة الكمايدددة ذات البمدددرية القدددو  تدددومير
 الائلددة  والنم ددية التربويددة ال دددمات مددن المجتمدد  لاجددات تمبيددة ، ووتطددوير  والنم دد  التربددوي بالبلددث الن ددوض، و ب ددا المتصددمة

 الدا مية لكمية التربية، جامعة دممق(.
 :دراسات سابقة -9
الجامعدات الفمسدطينية بمحافظدات  دزة مدن وجيدة ( بعندوان واعدع عمميدات إدارة المعرفدة فدي مكتبدات 2.13دراسة أبو سمطان) -

 نظر طمبة الدراسات العميا وسبل تطويره.
هدددمت الدرا ددة دلددد معرمددة وا دد  لمميددات ددارة المعرمددة مدد  الجامعددات المم ددطينية بملامظددات غددزة، وا تددراح  ددبل لتطددوير المكتبددات 

لقدد مقابمدة و بالثة المدن ج الوصدم ، و امدت بتصدميم ا دتبانة الجامعية م  ضو  ددارة المعرمة، ولتلقيق اهداه الدرا ة ا ت دمت ال
 ان اهم ا(، وتوصمت الدرا ة دلد نتائج 239، تم ا تيار لينة لموائية طبقية مجموع امرادها  القائمين لمد المكتبات الجامعية م 

وجدود و درجة تقديرات طمبة الدرا ات العميا بالجامعات المم طينية لوا   لمميات ددارة المعرمة م  المكتبات الجامعية كاندت متو دطة 
مددروق ذات دلالددة دلصددائية  وجددود ، ولدددملصددالط الكميددات انن ددانيةمددروق ذات دلالددة دلصددائية تعددز  لمتايددر نددوع الكميددة ا كاديميددة 

 دناث، ذكور(.تعز  لمتاير الجنس  
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( بعنوان: البحث الجامعي كعامدل مسداعد لمددى وفاعميدة ممارسدات إدارة المعرفدة فدي تحسدين التخطديط 2.14) Keeleyدراسة 
 .واتخاذ القرار في مؤسسات التعميم العالي

“Institutional Research as the Catalyst for Extent and effectiveness of Knowledge Management Practices in 

Improving Planning and Decision Making in Higher Education Organization 

دلددد تلديددد مددد  ومالميددة ممار ددة ددارة المعرمددة مدد  تطددوير الت طدديط وات دداذ القددرار مدد  العديددد مددن انددواع وانمدداط  الدرا ددة هدددمت
( 450مؤ  ددات التعمدديم العددال  ليددث ا ددت دم البالددث المددن ج الوصددم  الكمدد ، و ددد تددم ا تيددار م ددئولين مدد  البلددث الجددامع  مددن 

و دددد توصددمت الدرا ددة دلددد نتدددائج مددن اهم ددا: وجددود لا دددة  ويددة بددين التعمددديم  مؤ  ددة ا تيدداراو لمددوائياو لمممددداركة مدد  هددذ  الدرا ددة،
التنظيم  المؤ    المعال وبين وجود برنامج ر م  معال ندارة المعرمة. مؤ  دات التعمديم العدال  مار دت ددارة المعرمدة مدن  دال 

 هيئة البلث الجامع . 
دارة المعرفة لدى ( بعنوان: ميارات إنتاج خرائط المعرف2.15دراسة محمد ) ة الرعمية وأثرىا عمى تنمية ميارات التفكير التأممي وا 

 طلاب الدراسات العميا واتجاىيم نحوىا.
دارة المعرمدة  هدمت هذ  الدرا ة دلد الكمده لدن م دارات دنتداج  درائط المعرمدة الر ميدة واثرهدا لمدد تنميدة م دارات التمكيدر التدسمم  وا 

ه م نلوهاإ ولتلقيق اهداه البلث تم ا ت دام المن ج الوصم  التلميم ، والمدن ج مدب  التجريبد ،  لد  طاب الدرا ات العميا واتجا
ول دددذا الادددرض الددددت ادوات القيددداس المتمثمدددة مددد  ا تبدددار التمكيدددر التدددسمم ، وبطا دددة تقيددديم ال دددرائط المعرميدددة الر ميدددة، ومقيددداس ددارة 

( متعممدداو مددن طدداب الدددبموم ال دداص المر ددة 27، تكونددت لينددة الدرا ددة مددن  المعرمددة، ومقيدداس الاتجددا  نلددو  ددرائط المعرمددة الر ميددة
ا ولددد ت صددص تكنولوجيددا التعمدديم بكميددة التربيددة جامعددة المنيددا، و  ددد  مصددت الدرا ددة الددد مالميددة دنتدداج  ددرائط المعرمددة الر ميددة مدد  

دارة المعرمة، والاتجا  نلو  رائط المعرمة   الر مية.تنمية كل من التمكير التسمم ، وا 
( بعندوان: إطدار تعميمدي لبندام المعرفدة والحكمدة الجماعيدة مدن أجدل النيدو  بمجتمعدات الدتعمم 2.17) Gan & Zhuدراسدة 

 الافتراضية.
A Learning Framework for Knowledge Building and Collective Wisdom Advancement in Virtual 

Learning Communities." 

دلد تقديم دطار مرجع  لبنا  بيئات المعرمة الامتراضية من  ال تلديدد ا  دس التد  يجدب ان تبندد لمي دا تمدك هدمت هذ  الدرا ة 
المجتمعددات. ولددددت الدرا ددة اربعددة ابعدداد ا ا ددية لتمددك ا  ددس وهدد : النظددام الكمدد ، ويتضددمن الممدداركين، و ددمات بيئددة المعرمددة 

ت كس دداس لدبددداع. الددذكا  الكمدد  والددذكا  الددديناميك  وهددذا يعتمددد لمددد القدددرات الامتراضددية، ودور التكامددل والتنددوع بددين تمددك ال ددما
وانمكانيددات العقميددة المتعددددة لددد  ا مددراد الممدداركين مددن اجددل بنددا  وتجميدد  المعرمددة. نمدداذج الددتعمم، وتتضددمن نمدداذج الددتعمم المرديددة 

مددتعمم، وبيئددة المعرمددة الامتراضددية وهدد  امضددل بيئددة لممتعممددين والالتمدداد لمددد الددنمس والددتعمم التمددارك  وهمددا النموذجددان الرئي دديان ل
لمممددداركة مددد  بندددا  المعرمدددة. ددارة المعرمدددة، تدددتم ددارة المعرمدددة مدددن  دددال التسكيدددد لمدددد تبدددادل وتلميدددل المعرمدددة الضدددمنية والمعرمدددة 

م لبندا  المعرمدة والن دوض ب دا بصدورة الصريلة، ومجتم  ممار دة المعرمدة والممداركة مد  بنائ دا وانبدداع مي دا، ممدا يؤهدل لوجدود دلد
 .مردية وتماركي 
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دراسدة اسدتطلاعية لعيندة مدن طمبدة الدراسدات  -( بعنوان: التشارك المعرفي كمدخل لتطوير ميارات التعمم 2.19دراسة مباركي )
 العميا )الجزائر(.

هدمت هذ  الدرا ة دلد التسكيد لمد اهمية التمارك المعرم ، كون  الدد الددلائم ا  ا دية مد  الجامعدة، ولتلقيدق اهدداه الدرا دة تدم 
( ممدددردة لمدددد م دددتو  بعدددض 82تصدددميم ا دددتبيان تدددم توزيعددد  لمدددد ليندددة  وام دددا   مدددن  دددالا دددت دام المدددن ج الوصدددم  التلميمددد ، 

لد وجود لا دة طرديدة ذات دلالدة الصدائية بدين التمدارك المعرمد  و م دارات الدتعمم مدن درا ة  د  مصت الدالجامعات الجزائرية، و 
وج ة نظر طمبة الدرا ات العميا، كذلك اظ رت الدرا دة وجدود اثدر معندوي لمتمدارك المعرمد  لمدد تطدوير م دارات الدتعممإ بانضدامة 

ال ددن والت صددص(، مدد  لددين و الددتعمم تعددز  لمتايددرات  الجددنس، لعدددم وجددود مددروق معنويددة بددين اتجاهددات امددراد العينددة لددول م ددارات 
 وجود مروق معنوية تعز  لمتاير  نة الت جيل م  الدكتورا . 

 التعقيب عمى الدراسات السابقة: -.1
درا ددات لربيددة و درا ددتين اجنبيتددين تملددورت لددول ددارة المعرمددة  وا ع ددا، لمميات ددا، بنائ ددا(، وتمدداب  البلددث  ثدداثتددم ا ددتعراض 

ل  م  جمي  الدرا ات ال ابقة من ليث المن ج الم ت دم ليث ا ت دمت جمي  الدرا ات الت  تم ا تعراض ا المن ج الوصم  اللا
التلميم ، ومن ليث ا داة ليث تم ا ت دام الا تبانة كسدوات لجم  البيانات، نظراو  ن دا ا داة المنا دبة ل دذ  ا ندواع مدن البلدوث. 

(،  التدد  ا ددت دمت ا تبددار التمكيددر التددسمم ، وبطا ددة تقيدديم ال ددرائط المعرميددة الر ميددة، ومقيدداس 2015د  وذلددك با ددتثنا  درا ددة ملمدد
( التدد  ا ددت دمت ا تبدداراو بعدددياو وتصددميماو غيددر تجريبدد ، و تناولددت معظددم Keeley 2014، ودرا ددة  ددارة المعرمددة، ومقيدداس الاتجددا 

 ويالظ، ( الت  تناولت الم ئولين م  البلث الجامع Keeley   4112 تثنا  درا ةالدرا ات ال ابقة آرا  طمبة الدرا ات العميا، با
 ال دابقة الدرا دات لدن اللدال  البلدث ا تمده وبالتدال  ،العممد  البلدث م  المعرمة ددارة اتلممي توظيه تناولت الت  الدرا ات ندرة
وتلديدد متايدرات البلدث ولا ديما لمميدات ددارة  البلث ممكمة تلديد م  ال ابقة الدرا ات من اللال  البلث واماد ال ده، ليث من

 .الا تبيان تصميمالمعرمة، وم  
 الإطار النظري: -11

ان ددارة المعرمدددة كاندددت موجدددودة مندددذ لددددة لقدددود مدددن الدددزمن، مقدددد مار ددد ا امندددا  المكتبدددات والمدر دددين والما دددمة والكت ددداب والمدددؤلمين 
تناول البالثون مم وم ددارة المعرمدة مدن زوايدا م تممدة تبعداو ل مميدات م المكريدة م نداك لقد وغيرهم، ولا تعد ددارة المعرمة مم وماو جديداو، 

لي ددا كمصددطمط تقندد ، وآ ددرون لددد وها موجددوداو غيددر مممددوس، والددبعض تناول ددا مددن زاويددة كون ددا ثقامددة تنظيميددة وآ ددرون مددن نظددر د
دارة الوثائق ، ومن هذ  التعريمات:  لرموها من منظور مال  وبعض م ركز لمد كون ا تطوير لممعمومات وا 

المعبدددر لدددن العمميدددات وا دوات وال دددموكيات التددد  يمدددترك مددد  صدددياغت ا وادائ دددا الم دددتميدون مدددن المنظمدددة لاكت ددداب و دددزن  المصدددطمط -
 .(45، 2015 نجم،  وتوزي  المعرمة لتنعكس لمد لمميات ا لمال لموصول دلد امضل التطبيقات بقصد المنام ة طويمة ا مد والتكيه

الم ئولة لن تنظيم ومالظة دنتاج راس المال المكري والبلدث لند  وتلقيدق الملداورة بدين الضدائ ، ويدتم ا دت راج تمدك  العممية -
ال  نقدل ال بدرات مدن مد ص دلدد آ در المعرمة من  ال المقا ات والممركات الم تممدة و مدق بيئدة ت دمط بالتلداور والممداركة وبالتد

 .(24، 2020 المارب ، 
ن ددارة المعرمددة لمميددة ضددرورية لجميدد  امددراد المجتمدد ، ولا دديما مدد  ظددل التطددورات التكنولوجيددة المت ددارلة والتدد  يتبددين ممددا  ددبق ا

 اتالت كماو كبيراو من البيانات والمعمومات والمعاره م  متناول الجمي .
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 أىمية إدارة المعرفة: -12-1
 :أتيتأتى أىمية إدارة المعرفة من دورىا فيما ي

رمددد  م دددتو  ادا  منظمدددات ا لمدددال وتلقيدددق اهددددام ا المرغوبدددةإ دذ مدددن  ال دددا ت دددطي  ددارة تمدددك  د ددد ام ا بمدددكل مبامدددر مددد  -
المنظمات من العر ه لمد ماهية المعرمة الم ت دمة م  المال ا وتطبيقات ا ومن ثم كيمية العمل لمد رم  وتطوير هذ  المعرمة 

 (91، 2016من اجل تلقيق ا هداه العادل إ لباس، 
ميددات و مددض التكدداليه لددن طريددق الددت مص مددن الاجددرا ات المطولددة او غيددر الضددرورية، كمددا تعمددل لمددد تل ددين تب دديط العم -

  دمات العما ، لن طريق ت ميض الزمن الم تارق م  تقديم ال دمات المطموبة.
 دام ا مدد  التل ددين زيددادة العائددد المددادي، لددن طريددق ت ددويق المنتجددات وال دددمات بمالميددة اكثددر، بتطبيددق المعرمددة المتالددة وا ددت -

 الم تمر، وابتكار منتجات و دمات جديدة.
تبنددد مكددرة انبددداع لددن طريددق تمددجي  مبدددا تدددمق ا مكددار بلريددة. مددإدارة المعرمددة اداة لتلميددز المنظمددات لمددد تمددجي  القدددرات  -

 ات م  تو عات م.انبدالية لمواردها البمرية، ل مق معرمة جيدة والكمه الم بق لن العا ات غير المعرومة والمجو 
 تن يق انمطة المنظمة الم تممة م  اتجا  تلقيق اهدام ا. -
 تعزيز  درة المنظمة لالتماظ با دا  المنظم المعتمد لمد ال برة والمعرمة وتل ين . -
 تلديد المعرمة المطموبة وتوثيق المتوامر من ا وتطويرها والمماركة مي ا وتطبيق ا وتقييم ا. -
مدات وال بدرات لممنظمدة، مددن  دال جعدل الوصدول دلدد المعرمددة المتولددة لن دا بالن دبة ل مد اص الآ ددرين اداة لا دتثمار المعمو  -

 (.683، 2020الملتاجين دلي ا لممية   مة وممكنة  اطر، 
 :عمميات إدارة المعرفة -12-2

 المعرمدة، لمدد وجدود اربد  لمميدات ددارة المعرمدة هد  توليدد Torres et al., 2018)،)(12، 2020الرمديدي،  اتفق  اباقثون م لنق  
، وميما يم  مرح موجز ل ذ  العمديات وكيميدة تطبيق دا مد  البلدث (المعرمة ا ت دام ونمرها، المعرمة تبادل وت زين ا، المعرمة تنظيم

 العمم .
الملتددو  القددائم مدد  دطددار المعرمددة الضددمنية تمددتمل لمميددة توليددد المعرمددة لمددد تطددوير ملتددو  جديددد او ا ددتبدال توليددد المعرفددة:  -

والصدددريلة لممنظمدددة، ومددد  هدددذا النمدددوذج يدددتم تلديدددد اربعدددة انمددداط لتوليدددد المعرمدددة وهددد  التنمدددئة الاجتماليدددة، والتج ددديد، والتجميددد  
والمعداره النظريدة، وبالن بة لمبلث العمم  مإن لممية توليد المعرمة تتضدمن تقدديم امكدار جديددة  دوا  بالن دبة ل مكدار  .والا تيعاب

 ام بالن بة  دوات البلث من  ال ابتكار ادوات جديدة كمياو او تطوير ادوات  ابقة.
وهدد  لمميددات ال ددزن والتنظدديم والا ددترجاع لممعرمددة ، والتدد  يمددار دلي ددا لددادة بالددذاكرة تمددكل جانبدداو  تخددزين المعرفددة وتنظيميددا: -

نظمددة تمددتمل لمددد المعرمددة الموجددودة بسمددكال متعددددة ومتنولددة بمددا مدد  ذلددك الوثددائق لا ددماو مددن ددارة المعرمددة المعالددة، مالددذاكرة الم
وبالن ددبة لمبلددث العممدد  مددإن هددذ  المرلمددة  .المكتوبددة، والمعمومددات الم يكمددة وغيددر الم يكمددة الم زنددة مدد   والددد البيانددات انلكترونيددة

ي د ل الرجدوع دلي دا، ويمكدن البالدث مدن معرمدة مصددر كدل  تتضمن تنظيم كامة المراجد  والمعمومدات المعمقدة بالبلدث العممد  بليدث
 معمومة موجودة م  بلث .
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: وه  ديصال المعرمة من المصدر بليث يتم تعمم ا وتطبيق ا من  بل المتمق  ل ا، مإن العممية اللا دمة ندارة مشاركة المعرفة -
دما لا تعدره المنظمدات لاجت دا مدن المعرمدة، او لنددما المعرمة تتمثل بمماركة المعرمة، وم  ذلك مإن هذ  العمميدة لي دت  د مة لند

تلتددوي لمددد نظددم ضددعيمة لتلديددد وا ددترجاع المعرمددة التدد  تتواجددد مي ددا. كمددا ان لمميددات الاتصددال وتدددمق المعمومددات توجدد  لمميددة 
الضدددمنية او ممددداركة المعرمدددة مددد  المنظمدددة، التددد  تلددددث بدددين اطدددراه م تممدددة، مضددداو لدددن ا دددتاه ال دددموك مددد  ممددداركة المعرمدددة 

وبالن ددبة لمبلددث العممدد  مددإن هددذ  العمميددة تتضددمن ممدداركة المعدداره والمراجدد  والمعمومددات مدد  البددالثين الآ ددرين ب ددده  .الصددريلة
 تعميم انمادة من ا.

: الجانددب الجددوهري مدد  وج ددة النظددر الم ددتندة لمددد المعرمددة لممنظمددات يتمثددل مدد  ان الميددزة التنام ددية تكمددن مدد  تطبيددق المعرفددة -
طبيدق المعرمددة، ولديس مدد  المعرمدة بلددد ذات دا، مددإن دلدم نظددم تكنولوجيدا المعمومددات والاتصدالات لعمميددة تطبيدق المعرمددة لدن طريددق ت

وبالن بة لمبلث العمم  مإن هذ  العممية تظ ر بوضوح م  الجانب العمم  من  ال التطبيق الميدان  ، دمج المعرمة م  انجرا ات
 قوانين انلصائية م  ا ت اص النتائج وتلميم ا.لمبلث وا ت دام اللا وب وال

 والقددرة وانمدطت ا وم ارات دا المعرمدة ددارة اكت داب مد  التددرج تعكدس متدرجدة م دتويات  م ة وض  تم مستويات إدارة المعرفة: -
 :(152-151 ، 2018يست   طاهر،  ميما توضيل ا يمكن الم تويات وهذ  ا مراد، هؤلا  لدي تطبيق ا لم 
 وانمددطة لمميدات لمدد  يركدز ولا جيددد، بمدكل من دا يددتمكن ولا المعرمدة ددارة ا ددت دم يلداول الدذي المددرد وهدو :المبتدددئ المسدتوي -1

 .المعرمة ددارة
 المدرد كمدا ة مدن تل دن ان يمكدن وكيده تطبيق دا، دلد  اللاجة ومدي المعرمة ددارة اهمية يدرك الذي المرد وهو :التكرار مستوى -2

 .المعرمة ددارة وانمطة لمميات لم  بول  والتركيز المعرمة، لاكت اب
 وا نمدطة الم صدية لممعرمة التياجات  م  يتنا ب بما من جية بطريقة المعرمة ددارة ي ت دم الذي المرد وهو :المحدد المستوي -3

 .جيد بمكل المعرمة ددارة م  ت ت دم الت  والعمميات
 تقيديم لمد  القددرة مد  المعرمدة، ندارة العمميدة والطدرق الو دائل ا دت دام لمد  القددرة لديد  الم توي هذا م  والمرد :الإدارة مستوى-4

 .المعرمة ددارة  ومزايا موائد
 العمميددات وجميدد  المعرمددة ددارة وو ددائل ا دداليب تقيدديم لمدد  القدددرة مددن المددرد يددتمكن المتقدددم الم ددتوي اوىددذ :التحسددين مسددتوى -5

 .الكما ة لتل ين وذلك اندارة ا اليب وتل ين ، المرتدة التاذية وتقديم الم تممة وا نمطة
يتبدددين ان طمبددة الجامعدددات يتدددرجون مددد  ا ددت دام لمميدددات ددارة المعرمددة مدددن  دددال  المعرمددة ددارة لم دددتويات ال ددابق العدددرض ومددن

 تطبيددق لمد  والقددرة المعرمدة ددارة وانمدطة بعمميددات الدول  يتدومر لدد  الطالدب التكدرار م ددتو ممد  تددرج م مد   دنوات م الجامعيدة،  
 يمكدن اندارة امدا مد  م دتو  ،ةو دميم صدليل  من جيدة بطريقة المعرمة ددارة ي ت دم الملدد  لمم تو  وم  صليط، بمكل معظم ا
 ددارةالو دددائل الم دددت دمة مددد   وموائدددد مزايدددا تقيددديم دلمددد القددددرة ومددد  ت صصددد  اكثدددر وبمدددكل لمميدددة بطريقدددة المعرمدددة ددارة ا دددت دام
ميمكن القول ان الممرمين لمد طمبة الدرا دات مدن الضدا  ال يئدة التدري دية يصدمون دليد  مدن  دال  اما الم تو  ال امس المعرمة،

 .المعرمة ددارة و ائل كما ةتقييم و  ا اليب وتل ين المرتدة التاذية وتقديم المعرمة ددارة تقييم
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 إجرامات البحث: -13
 البحث وعينتو:مجتمع  -13-1

يتلددد مجتمد  البلدث بطمبدة الدرا ددات العميدا المف دجمين مد  كميتد  التربيددة مد  جدامعت  دممدق وتمدرين، و ددد تدم ا تيدار ليندة البلددث 
ث والدد لمددد ا  دل مدد  دلدد  المجددالات ة ان يكددون الطالدب  ددد  دام بنمددر بلدبالطريقدة الطبقيدة العمددوائية مدن الجددامعتين، مد  مرالدا

تددم تلديددد هددذا  دذ إددارة المعرمددة مدد  البلدث العممدد  بمددكل د يددق  دددر انمكددان لعمميدداته تعددره درجددة توظيمدد  دب دد وذلددكالملكمدة، 
لابددد لمم ددتجيب ان يكددون  ددد انجددز جميدد  مرالددل البلددث العممدد   دذالمعيددار ب ددده ضددمان الا ددتجابة لمددد لبددارات الا ددتبانة بد ددةإ 

وطالبدة، وهدو لددد منا دب  او ( طالب71لتد ي تطي  الا تجابة لمد الا تبانة بمصدا ية. و د بمغ العدد الن ائ   مراد لينة البلث  
 لممجتم  ا صم .

 أداة البحث: -13-2
( لبددارة، وبعددد دجددرا  التعددديات لمي ددا مقددد تكونددت مدد  18يددة مددن  مدد  صددورت ا ا ول جددر  تصددميم ا ددتبانة مددن  بددل البالثددة تكونددت

 الماربد ، ، و(2015 نجدم، المراجد  النظريدة مثدل دلدد  ( لبدارة توزلدت لمدد اربد  ابعداد، وذلدك بالا دتناد16مدن  صورت ا الن ائيدة 
 ( 2013  مطان ابوودرا ة   ،(2015  ملمدمثل درا ة  الصمة ذات ال ابقة الدرا ات، و (2020

 ويوضط الجدول الآت  توزع لبارات الا تبانة لمد ملاورها. 
 توزع عبارات الاستبانة عمى محاورىا :(1الجدول )

 المجموع أرعام العبارات البُعد م
 2 2-1 توليد المعرمة 1

 2 8-5 تنظيم المعرمة وت زين ا 2

 2 14-9 تبادل المعرمة ونمرها 3

 4 16-13 ا ت دام المعرمة 4
 

 جر   ا ت دام مقياس ليكرت ال ما   م  تمريغ النتائج من  ال ممتاح التصليط الآت : وعد
 ( خيارات الاستجابة في الاستبيان والقيم الموافقة ليا2الجدول )

 منخفضة جداً  منخفضة متوسطة مرتفعة مرتفعة جداً  درجة التوظيف

 1 2 3 4 5 الدرجة

 للاستبانة )الصدق والثبات(: التحقق من الشروط السيكومترية -13-3
جددر  التلقددق مددن صدددق الملتددو  مددن  ددال لددرض الا ددتبانة لمددد مجمولددة مددن ال  ددادة صدددق المحكمددين )صدددق المحتددوى(:  -

الملك مدين مددن الضدا  ال يئ ددة الت دري ددي ة مد  كميتدد  التربيددة مد  جددامعت  دممدق وتمددرين،  و ددد تدم دجددرا  بعددض التعدديات مدد  ضددو  
 الا تبانة( ابرز مالظات ال ادة الملكمين لمد 3ويبين الجدول  ة الملك مين. مالظات ال  اد
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 الاستبانة عمى المحكمين السادة ملاحظات أبرز :(3) الجدول
 العبارة بعد التعديل العبارة عبل التعديل

لعثرف  عمابلصثدر الإبكتر نية  في أاوث
  لعل لثت تتعل  ااوني

الإبكتر نية في ابوص   على  أستفيد لم ابلصثدر ابعللية
 لعثرف  لعل لثت تتعل  ااوني

 أق م ات ني  ك  ابتجثرب  ابعلليثت ابتطايقية ابلتعلقة ااوني ك  ابتجثرب ابلتعلقة ااونيأسج  
 أطا  خط ات لنهجية اباوث ابعللي في إعداد اوني اباوث ابعللي في إعداد اوني أتقيد الراو 

الآراء  ابتجثرب  ابخارات في و   أطلع على
 ابتي ت اجهني في إعداد اونيابلشكلات 

أستفيد لم الآراء  ابتجثرب  ابخارات في و  ابلشكلات  تجث ز 
 ابصع اثت في إعداد اوني

 

مد  الملداور وكان من ابرز المالظات ضرورة مرالاة الترابط بين صياغة العبارة والملور الدذي تنتمد  دليد ، وجعدل لددد العبدارات 
مدن  دارج  -( طالباو وطالبة من طمبة الدرا ات العميا م  جامعت  دممق وتمرين20مت او، وبعد تعديل الا تبانة تم تطبيق ا لمد  

من  ال ا ت راج   يم معامات الارتباط بير ون بين درجة كدل  صدق الاتساق الداخمي دذ تم التلقق من  إالعينة الن ائية لمبلث
ان  ديم معدامات الارتبداط بير دون دالدة دلصدائياو مدا  دذ تبدين إ(2المملدق  ليد ، ع الدرجات الكمية لمملور الذي تنتم  دلبارة ومجمو 

با ددت دام طريقددة المددا كرونبدداخ  والجدددول الآتدد   التحقددق مددن ثبددات الاسددتبانةيمددير دلددد صدددق الات دداق الدددا م  لا ددتبانة. كمددا تددم 
 يوضط نتائج ذلك.

 ثبات الاستبانة بطريقة ألفا كرونباخ :(4الجدول )
 عيم ألفا كرونباخ مجموع العبارات البُعد م
 0.853 4 م  البلث العمم  توليد المعرمة 1
 0.825 4 تنظيم المعرمة وت زين ا م  البلث العمم  2
 0.811 4 تبادل المعرمة ونمرها م  البلث العمم  3
 0.847 4 المعرمة وتطبيق ا م  البلث العمم  ا ت دام 4

 كرونباخ. الما بطريقة لا تبانة مقبولمما يدل لمد ثبات  (0.800( ان  يم الما كرونباخ اكبر من  4يتبين من الجدول  
 ( يبين نتائج ذلك.5كما تم التلقق من ثبات الا تبانة بطريقة التجزئة النصميةإ والجدول  

 النصفية التجزئة بطريقة الاستبانة ثبات :(5الجدول )
 عيمة معامل سيبرمان بروان عيمة معامل الارتباط البُعد م

 0.739 0.586 م  البلث العمم  توليد المعرمة 1

 0.737 0.583 تنظيم المعرمة وت زين ا م  البلث العمم  2

 0.747 0.596 تبادل المعرمة ونمرها م  البلث العمم  3

 0.714 0.555 المعرمة وتطبيق ا م  البلث العمم  ا ت دام 4

 التجزئددة بطريقددة لا ددتبانة مقبددولممددا يدددل لمددد ثبددات  (0.700اكبددر مددن   بددروان معامددل  دديبرمان( ان  دديم 5يتبددين مددن الجدددول  
 .النصمية
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 إجرامات تطبيق البحث: -12
 طمبدة الدرا دات العميدة مد  جدامعت  دممدق وتمدرين، لينة البلث الن ائية من لمدتم تطبيق   وثبات  الا تبانةبعد التلقق من صدق 

 دلكترونيدةبطريقتينإ ا ولدد مبامدرة مدن  دال لقدا  البالثدة مد  الطمبدة، والثانيدة  الا تبيان، و د تم تطبيق العموائية الطبقية بالطريقة
  صائص امراد لينة البلث ومق المتايرات المدرو ة.( 6غوغل درايه، ويبين الجدول   Google Drive)) من  ال تطبيق

 المدروسة المتغيرات وفق البحث عينة أفراد خصائص :(6) الجدول

 النسبة المئوية العدد المتغيرات

 الجامعة
 % 64.79 24 دلش 

 35.21% 45 تشريم

 % 122 71 المجموع

 الدراسية المرحمة
 % 70.42 51 لثجستير

 % 29.58 41 دكت راه

 % 122 71 المجموع

 الأبحاث عدد
 % 57.75 21 اوث  اود

 % 42.25 01 اونيم فثكنر

 % 122 71 المجموع

   .spss انلصائية المعالجة تم تمريا ا وتلميل نتائج ا با ت دام نظام امراد لينة البلثالا تبانة لمد وبعد تطبيق 
 نتائج البحث ومناعشتيا: -13
 الإجابة عن أسئمة البحث: -14-1

تم ا ت راج المتو طات الل ابية والانلرامات المعيارية لدرجات ا تجابات امراد ليندة البلدث لمدد  البلثب ده انجابة لن ا ئمة 
لمدد  دانون طدول المئدةإ دذ تدم لبارات كل بفعد من ابعاد الا تبانة، وتم تلديد درجة توظيه كل لبارة ومق متو دط ا الل داب  بندا و 

اصدار  يمدة مد  ممتداح التصدليط( لمدد لددد  –ل اب طول المئة لمد النلو الآت : تق يم المد   اكبر  يمة م  ممتاح التصليط 
 وهددو طددول المئددة(، وبعددد دضددامة طددول المئددة دلددد اصددار  يمددة مدد  مقيدداس الا ددتجابة لمددد الا ددتبانة تددم  0.8= 5(÷ 1-5المئددات  

 م تويات لمتعامل م  متو طات الدرجات والجدول الآت  يوضط ذلك:تلديد  مس 
 فئات عيم المتوسط الحسابي والقيم الموافقة ليا :(7الجدول )

 5إلى  4.2من  4.19إلى  3.4من  3.39إلى  2.6من  2.59إلى  1.8من  1.79إلى 1من  فئات عيم المتوسطات

 مرتمعة جداف  مرتمعة متو طة من مضة من مضة جداف  درجة توظيف العممية

 فديالإجابة عن السؤال الأول: ما درجة توظيف عممية توليد المعرفة في البحدث العممدي لددى طمبدة الدراسدات العميدا  -14-1-1
 ؟ وتشرين دمشق جامعتي في التربية كمية

ا ددتجابات امددراد لينددة ب ددده انجابددة لددن ال ددؤال ا ول لمبلددث تددم ا ددت راج المتو ددطات الل ددابية والانلرامددات المعياريددة لدددرجات 
 درجة الموامقة لمد كل لبارة ولمد البفعد ككل.تم تلديد البلث لمد لبارات البفعد ا ول من الا تبانة، و 
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 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات استجابات أفراد عينة البحث عمى عبارات البُعد الأول :(8الجدول )

المتوسط  العمميتوليد المعرفة في البحث 
 الحسابي

الانحراف 
 درجة التوظيف المعياري

 متو طة 1.01 3.15 ا دم امكار دبدالية م  اثنا  دلداد البلث العمم 

 متو طة 0.85 2.84 ابتكر ادوات بلث جديدة م  اثنا  دلداد البلث العمم 

 من مضة 1.17 2.55 انلكترونية م  اللصول لمد معاره ومعمومات تتعمق ببلث  ا تميد من المصادر العممية

 من مضة 1.25 2.45 اتب  دورات تدريبية ب ده تطوير م ارات  م  البلث العمم 

 متو طة 1.07 2.75 المتو ط العام لمبفعد ا ول

 
( ان المتو ط العام لدرجة توظيه لممية  توليد المعرمة م  البلث العمم  لد  طمبة الدرا ات العميا مد  كميدة 8يتبين من الجدول  

(، وهدد   يمدة تدددل لمدد درجددة متو دطة، كمددا يتبدين ان  يمددة الانلدراه المعيدداري 2.75التربيدة مدد  جدامعت  دممددق وتمدرين  ددد بمدغ  
ة ن بياو تدل لمد وجدود بعدض التبداين مد  درجدات ا دتجابات امدراد ليندة الدرا دة (، وه   يمة مرتمع1.07لمد هذا البعد  د بمات  

لددن المتو ددط العددام ل ددذا البعددد ، كمددا يتبددين مددن الجدددول ال ددابق ان العبددارتين  ا دددم امكددار دبداليددة مدد  اثنددا  دلددداد البلددث العممدد ، 
توظيده متو دطة، ويمكدن تم دير هدذ  النتيجدة بدسن بعدض ابتكر ادوات بلث جديدة م  اثنا  دلداد البلدث العممد (  دد جا تدا بدرجدة 

الطمبة يمجؤون دلد نقل ا مكار والمعاره من الدرا ات ال دابقة والمراجد  النظريدة وا دت دام ادوات بلدث جداهزة لدرا دات  دابقة مد  
ت م، كمدا يتبدين اب اطرولدتقدديم امكدار جديددة او تطدوير ادوات بلدث جديددة تنا د الآ دربعض الداطرولت م او ابلاث م، بينما يلاول 

من الجدول ال ابق ان  العبارتين  ا تميد من المصادر العممية انلكترونية م  اللصول لمد معاره ومعمومات تتعمق ببلث ، اتب  
دورات تدريبيددة ب ددده تطددوير م ددارات  مدد  البلددث العممدد (  ددد جا تددا بدرجددة توظيدده من مضددة، ويمكددن تم ددير هددذ  النتيجددة بضددعه 

 اللا وبية لد  بعض الطمبة، و مة الدورات التدريبية لمد من جية البلث العمم . الم ارات
تنظيم المعرفة وتخزينيا في البحث العممي لددى طمبدة الدراسدات  عممية الإجابة عن السؤال الثاني: ما درجة توظيف -14-1-2

 ؟وتشرين دمشق جامعتي في التربية كمية فيالعميا 
لمبلددث تددم ا ددت راج المتو ددطات الل ددابية والانلرامددات المعياريددة لدددرجات ا ددتجابات امددراد لينددة ب ددده انجابددة لددن ال ددؤال الثددان  

 درجة الموامقة لمد كل لبارة ولمد البفعد ككل.تم تلديد البلث لمد لبارات البفعد الثان  من الا تبانة، و 
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 00من  15

 

 الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات استجابات أفراد عينة البحث عمى عبارات البُعد الثاني المتوسطات :(9الجدول )

المتوسط  تنظيم المعرفة وتخزينيا في البحث العممي
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 درجة التوظيف

 مرتمعة 1.05 4.15 ا وم  بلمظ جمي  البيانات والمممات المتعمقة ببلث  وت زين ا

 متو طة 0.52 3.35 التمظ بن  ة التياطية لمبيانات والمممات المتعمقة ببلث 
 مرتمعة 0.85 3.81 ا وم بتوثيق كل التجارب والعمميات التطبيقية المتعمقة ببلث 

 متو طة 0.74 3.31 ا وم بتدوين كامة ال برات المكت بة والتجارب بطريقة ي  ل انمادة من ا م تقباو 
 مرتمعة 0.79 3.66 لمبفعد الثان  المتو ط العام

( ان المتو ددط العددام لدرجددة توظيدده لمميددة  تنظدديم المعرمددة وت زين ددا مدد  البلددث العممدد  لددد  طمبددة الدرا ددات 9يتبددين مددن الجدددول  
نلدراه ، كما يتبين ان  يمدة الامرتمعة(، وه   يمة تدل لمد درجة 3.66العميا م  كمية التربية م  جامعت  دممق وتمرين  د بمغ  

(، وهدد   يمددة من مضددة ن ددبياو تدددل لمددد  مددة التبدداين مدد  درجددات ا ددتجابات امددراد لينددة 0.79المعيدداري لمددد هددذا البعددد  ددد بماددت  
الدرا دة لددن المتو ددط العدام ل ددذا البعددد، كمدا يتبددين مددن الجددول ال ددابق ان العبددارتين  ا دوم  بلمددظ جميدد  البياندات والمممددات المتعمقددة 

 ددوم بتوثيددق كددل التجددارب والعمميددات التطبيقيددة المتعمقددة ببلثدد (  ددد جا تددا بدرجددة توظيدده مرتمعددة، وان العبددارتين ببلثدد  وت زين ددا، ا
 التمظ بن  ة التياطية لمبيانات والمممات المتعمقة ببلث ، ا وم بتدوين كامة ال برات المكت بة والتجارب بطريقة ي  ل انمدادة من دا 

ة يدمتو طة، وتؤكد هذ  النتيجة اهمية تنظيم المعاره والمعمومات والمممدات والمراجد  العمميدة الور م تقباو(  د جا تا بدرجة توظيه 
ويدومر الو دت والج دد لميد ، ويمكدن تم دير  بي در،ما ي الد البالث لمد الرجوع دلد اي معمومدة بمكل منظم وانلكترونية وت زين ا 

الدرجدة المرتمعدة لمددد هدذا البعددد بدسن تطددور التقنيدات اللديثددة ولا ديما اللا دوب والو ددائط انلكترونيدة  ددالد كثيدراو مدد  لمدظ المممددات 
 كما  الد لمد تنظيم ا وتبويب ا. ،والمراج  العممية

تبدادل المعرفدة ونشدرىا فدي البحدث العممدي لددى طمبدة الدراسدات الإجابة عن السؤال الثالث: ما درجة توظيف عممية  -14-1-3
 العميا في كمية التربية؟

لمبلددث تددم ا ددت راج المتو ددطات الل ددابية والانلرامددات المعياريددة لدددرجات ا ددتجابات امددراد لينددة  الثالددثب ددده انجابددة لددن ال ددؤال 
 موامقة لمد كل لبارة ولمد البعد ككل.م تلديد درجة الوت البلث لمد لبارات البفعد الثالث من الا تبانة.

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات استجابات أفراد عينة البحث عمى عبارات البُعد الثالث :(.1الجدول )

المتوسط  تبادل المعرفة ونشرىا في البحث العممي
 الحسابي

الانحراف 
 درجة التوظيف المعياري

 مرتمعة 0.35 3.41 ا وم بتبادل المعمومات والمعاره المتعمقة ببلث  م  البالثين الآ رين

 متو طة 0.74 3.15 الرص لمد لضور مؤتمرات البلث العمم 

 مرتمعة 0.73 3.61 اوظه و ائل التواصل الاجتمال  م  تبادل المعمومات والمراج  العممية

 مرتمعة 0.55 3.70 الآ رين ب ده تبادل المعمومات وال برات العممية امارك م  نقامات او ندوات م  البالثين

 مرتمعة 1.39 3.47 المتو ط العام لمبفعد الثالث
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 00من  16

 

( ان المتو ددط العددام لدرجددة توظيدده لمميددة  تبددادل المعرمددة ونمددرها مدد  البلددث العممدد  لددد  طمبددة الدرا ددات 10يتبددين مددن الجدددول  
(، وه   يمة تدل لمد درجة مرتمعة، كما يتبين ان  يمدة الانلدراه 3.47العميا م  كمية التربية م  جامعت  دممق وتمرين  د بمغ  

ة مرتمعة ن بياو تدل لمد وجود بعض التباين م  درجات ا دتجابات امدراد ليندة (، وه   يم1.39المعياري لمد هذا البعد  د بمات  
ثاث لبارات  د جا ت بدرجة مرتمعة ولبارة والددة جدا ت ان الدرا ة لن المتو ط العام ل ذا البعد، كما يتبين من الجدول ال ابق 

مكانيدة تلميدل المممدات بدرجة متو طة، ويمكن تم دير هدذ  النتيجدة بدسن انتمدار موا د  التوصدل الاجتمد اتداح مرصداو  وممداركت اال  وا 
كبيدرة امدام البددالثين مدن الطمبدة مدد  تبدادل المعداره والمعمومددات والمممدات انلكترونيدة، كمددا ان انتمدار الموا د  انلكترونيددة التد  تقدددم 

ال ددورية اتدداح امددام البددالثين  بمددكل كامددل او مم صددات لددن تمددك ا طرولددات مثددل مو دد  وزارة التعمدديم العددال  العمميددةا طرولددات 
الاطاع لمد ا طرولات المنجزة من  بل زمائ م ومن م تمه جامعات القطر، مدا يمكدن ان يمدكل لدامزاو لمتواصدل مع دم وانمدادة 

   من تجارب م واطرولات م.
لدددى طمبددة الإجابددة عددن السددؤال الرابددع: مددا درجددة توظيددف عمميددة اسددتخدام المعرفددة وتطبيقيددا فددي البحددث العممددي  -14-1-4

 الدراسات العميا في كمية التربية؟
لمبلددث تددم ا ددت راج المتو ددطات الل ددابية والانلرامددات المعياريددة لدددرجات ا ددتجابات امددراد لينددة  الرابدد ب ددده انجابددة لددن ال ددؤال 

 البلث لمد لبارات البفعد الراب  من الا تبانة.
 لدرجات استجابات أفراد عينة البحث عمى عبارات البُعد الرابعالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  :(11الجدول )

 استخدام المعرفة وتطبيقيا في البحث العممي
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 درجة التوظيف المعياري

 مرتمعة 1.35 3.81 اتب   طوات من جية البلث العمم  م  دلداد بلث 
 متو طة 1.47 2.65 وتن يق اوظه البرمجيات اللا وبية م  كتابة البلث 

 من مضة 1.96 2.35 م  التلميل انلصائ  لنتائج البلث   spssا ت دم برنامج 
 مرتمعة 1.85 3.45 ا تميد من الآرا  والتجارب وال برات م  لل الممكات وتجاوز الصعوبات م  دلداد بلث 

 متو طة 1.66 3.04 المتو ط العام لمبفعد الراب 
( ان المتو ط العام لدرجة توظيه لممية  ا ت دام المعرمة وتطبيق ا م  البلث العممد  لدد  طمبدة الدرا دات 11الجدول  يتبين من 

(، وهددد   يمددة تددددل لمدددد درجدددة متو ددطة، كمدددا يتبدددين ان  يمدددة 3.04العميددا مددد  كميدددة التربيددة مددد  جدددامعت  دممدددق وتمددرين  دددد بمدددغ  
(، وه   يمة مرتمعة ن بياو تدل لمد وجدود بعدض التبداين مد  درجدات ا دتجابات 1.66الانلراه المعياري لمد هذا البعد  د بمات  

امراد لينة الدرا ة لن المتو ط العام ل ذا البعد، كما يتبين مدن الجددول ال دابق ان العبدارتين  اتبد   طدوات من جيدة البلدث العممد  
جا تددا بدرجدددة  ت وتجدداوز الصددعوبات مددد  دلددداد بلثدد (مدد  دلددداد بلثدد ، ا ددتميد مدددن الآرا  والتجددارب وال بددرات مدد  لدددل الممددكا

مددزمين باتبدداع من جيددة وتعددد هددذ  النتيجددة منطقيددة نظددراو ل صوصددية لينددة البلددث وهددم مددن طمبددة الدرا ددات العميددا وبالتددال  مف  مرتمعددة،
لون انمددادة مددن الآرا  البلدث العممدد  وتطبيق ددا لمدد النلددو ا مثددل  ددر الم ددتطاع،  كمددا ان دم ومددن  ددال التواصدل ميمددا بيددن م يلداو 

والتجارب وال برات م  لل الممكات وتجاوز الصعوبات الت  تواج  م م  اثنا  دلداد ابلداث م، كمدا يتبدين مدن الجددول ال دابق ان 
م دارات تدومر العبارة  اوظه البرمجيات اللا وبية م  كتابة البلث وتن يق (  د جا ت بدرجة متو طة، وتعود هذ  النتيجة دلد  مدة 

بينما تمك الم ارات متومرة لد  البعض الآ ر، اما العبدارة لد  بعض الطمبة توظيه البرمجيات اللا وبية م  كتابة البلث وتن يق  
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 00من  17

 

مددد  التلميدددل انلصدددائ  لنتدددائج البلدددث( مقدددد جدددا ت بدرجدددة من مضدددة مدددا يمدددير دلدددد ضدددعه الم دددارات   SPSS ا دددت دم برندددامج 
 (.SPSSا ت دام برنامج  انلصائية لد  غالبية الطمبة ولا يما

 مد  العميدا الدرا دات طمبدة لدد  العممد  البلدث مد   ونمدرها المعرمة وتبادل وت زين ا، المعرمة تنظيم لمميت  يتبين ان درجة توظيه
 مد  المعرمدة وا دت دام المعرمدة، توليدد لمميتد  توظيده درجدة مرتمعدة، بينمدا جدا ت جدا ت وتمدرين دممدق جدامعت  م  التربية  كمية

 .متو طة العمم  البلث
 اختبار فرضيات البحث: -14-2
الفرضية الأولى: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة توظيف عمميات إدارة المعرفة في البحث العممي لددى  -14-2-1

 .طمبة الدراسات العميا في كمية التربية في جامعتي دمشق وتشرين وفق متغير الجامعة
لا تبار هذ  المرضدية جدر  ا دت راج المتو دطات الل دابية والانلرامدات المعياريدة لا دتجابات امدراد العيندة لمدد ابعداد الا دتبانة وتدم 

 ( يوضط نتائج ذلك.12ومق متاير الجامعة  دممق، تمرين(، والجدول   ( Independent Samples Test)ا ت دام الا تبار 
 الجامعة متغير وفق( t test) اختبار ونتائج المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات( 12) الجدول

 العدد الجامعة البعد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
 الحرية

 القرار Sigقيم  tقيم 

 ت بيد ابلعرفة
 1.81 11.20 24 دلش 

 دابة 1.119 4.210 49
 1.22 11.21 45 تشريم

  تخزينهث تنظيم ابلعرفة
 1.11 15.19 24 دلش 

 دابة 1.112 4.505 49
 1.59 12.12 45 تشريم

 تاثد  ابلعرفة  نشرهث
 4.10 12.28 24 دلش 

 دابة 1.112 0.111 49
 4.10 14.94 45 تشريم

 استخدام ابلعرفة  تطايقهث
 4.41 14.12 24 دلش 

 دابة 1.104 4.181 49
 4.14 11.21 45 تشريم

 
 مدا الا دتبانة( بالن دبة لجميد  ابعداد 0.05 ت  دتيودنت( اصدار مدن   لا تبدار( ان  يمة الدلالدة انلصدائية 12يتبين من الجدول  

وجددود مددروق ذات دلالددة دلصددائية مدد  درجددة توظيدده لمميددات ددارة المعرمددة مدد  البلددث العممدد  لددد    والتددال  المرضددية رمددض يعندد 
طمبة الدرا ات العميا م  كمية التربية م  جامعت  دممق وتمرين. ومق متايدر الجامعدة، وهدذ  المدروق لصدالط المتو دط ا لمدد وهدم 

تم دير النتدائج ال دابقة بدسن طمبدة الدرا دات العميدا مد  جامعدة دممدق  طمبة الدرا ات العميا م  كمية التريبة م  جامعة دممق، ويمكدن
النتيجددة ال ددابقة بوجددود مكتبددة ا  ددد مدد   تم ددر البالثددةاكبددر لدددد مددا يتدديط تطبيددق لمميددة تبددادل المعرمددة ونمددرها بمددكل او دد ، كمددا 

 لديثة م  مجال ت صص م او اطرولات م.دممق والت  تتيط لمطمبة انمادة من كم هائل من الكتب والمراج  العممية القديمة وال
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 وا د  مد  دلصدائية دلالدةذات  وجدود مدروق التد  بيندت( 2013  دمطان ابدووتتمق نتيجة هذ  المرضية بمكل جزئ  م  نتائج درا دة 
 نددوع لمتايددر تعددز  العميددا الدرا ددات طمبددة نظددر وج ددة مددن غددزة بملامظددات المم ددطينية الجامعددات مكتبددات مدد  المعرمددة ددارة لمميددات
 .انن انية الكميات لصالط ا كاديمية الكمية
 لدى العممي البحث في المعرفة إدارة عمميات توظيف درجة في إحصائية دلالة ذات فروق توجد لاالفرضية الثانية:  -14-2-2
 فق متغير المرحمة الدراسية )ماجستير، دكتوراه(.  وتشرين دمشق جامعتي في التربية كمية في العميا الدراسات طمبة

لا تبار هذ  المرضية جر  ا ت راج المتو طات الل ابية والانلرامات المعيارية لا تجابات امراد العيندة لمدد ملداور الا دتبانة وتدم 
( ومدق متايدر المرلمدة الدرا دية  ماج دتير، دكتدورا (، والجددول  دتيودنت ت(  Independent Samples Testا ت دام الا تبار  

 ( يوضط نتائج ذلك.13 
 الدراسية المرحمة( وفق متغير t testالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار ) :(13الجدول )

المرحمة  البعد
المتوسط  العدد الدراسية

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

درجات 
 القرار Sigعيم  tعيم  الحرية

 توليد المعرمة
 1.21 11.08 51 ماج تير

 دالة 1.111 4.414- 49
 1.55 14.11 41 دكتورا 

تنظيم المعرمة 
 وت زين ا

 1.51 12.18 51 ماج تير

 دالة 1.111 5.801- 49
 1.18 14.42 41 دكتورا 

تبادل المعرمة 
 ونمرها

 1.89 10.14 51 ماج تير

 دالة 1.111 4.184- 49
 1.44 15.91 41 دكتورا 

ا ت دام المعرمة 
 وتطبيق ا

 1.90 11.11 51 ماج تير

 دالة 1.111 8.554- 49
 1.04 15.15 41 دكتورا 

( بالن دبة لجميد  ابعداد الا دتبيان مدا 0.05( ان  يمة الدلالة انلصائية لا تبار  ت  دتيودنت( اصدار مدن  13يتبين من الجدول  
وجددود مددروق ذات دلالددة دلصددائية مدد  درجددة توظيدده لمميددات ددارة المعرمددة مدد  البلددث العممدد  لددد   رمددض المرضددية والتددال   يعندد 

طمبددة الدرا ددات العميددا مدد  كميددة التربيددة مدد  جددامعت  دممددق وتمددرين. ومددق متايددر المرلمددة الدرا ددية، وهددذ  المددروق لصددالط المتو ددط 
هذ  النتيجة منطقيدة نظدراو  ن طبيعدة اطرولدة الددكتورا  تتطمدب ابتكدار ا لمد وهم طمبة الدرا ات العميا م  مرلمة الدكتورا ،  وتعد 

مد  تنظديم   بدرة وتقديم امكار جديدة وتصميم ادوات بلث جديدة، كما ان البالث او الطالب م  هذ  المرلمة يكون  د اصدبط اكثدر 
ويكدون  دد اكت دب م دارات لا دوبية  ،المتعمقدة بسطرولتد لمظ الن خ الالتياطيدة و المممات والمراج  وتوثيق التجارب وتدوين ا مكار 

لصائية مضاو لن م ارات  م  البلث العمم  تتيط ل  ا دت دام المعرمدة وتطبيق دا بدرجدة المدد مدن الط ، ة الماج دتيرمدة مد  مرلمبدوا 
 دلالدة دلصدائية مد   التد  توصدمت دلدد وجدود مدروق ذات( 2019  وتتمق نتائج هذ  المرضية بمدكل جزئد  مد  نتدائج درا دة مبدارك 

 .الدكتورا  م  الت جيل  نة لمتاير تعز  العميا الدرا ات من وج ة نظر طمبة المعرم  التماركم ارات 
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الفرضية الثالثة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة توظيف عمميات إدارة المعرفة في البحث العممي لددى  -14-2-3
 جامعتي دمشق وتشرين  وفق متغير عدد الأبحاث المنشورة.طمبة الدراسات العميا في كمية التربية في 

لا تبار هذ  المرضدية جدر  ا دت راج المتو دطات الل دابية والانلرامدات المعياريدة لا دتجابات امدراد العيندة لمدد ابعداد الا دتبانة وتدم 
 ( يوضط نتائج ذلك.14 ( ومق متاير لدد ا بلاث المنمورة، والجدول Independent Samples Testا ت دام الا تبار  

 ( وفق متغير عدد الأبحاث المنشورةt testالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار ) :(14الجدول )

 البعد
عدد الأبحاث 

 العدد المنشورة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
 القرار Sigعيم  tعيم  الحرية

 توليد المعرمة
 1.58 11.51 21 بلث والد

 دالة 1.114 0.414- 49
 1.81 11.80 01 بلثين ماكثر

تنظيم المعرمة 
 وت زين ا

 1.14 12.14 21 بلث والد

 دالة 1.111 0.111- 49
 1.08 15.50 01 بلثين ماكثر

 تبادل المعرمة ونمرها
 4.19 10.41 21 بلث والد

 دالة 1.111 0.124- 49
 1.19 12.91 01 بلثين ماكثر

ا ت دام المعرمة 
 وتطبيق ا

 4.01 11.51 21 بلث والد

 دالة 1.110 0.141- 49
 4.29 10.01 01 كثرسبلثين م

 
( بالن دبة لجميد  ابعداد الا دتبيان مدا 0.05( ان  يمة الدلالة انلصائية لا تبار  ت  دتيودنت( اصدار مدن  14يتبين من الجدول  

وجود مروق ذات دلالة دلصائية م  درجة توظيه لمميدات ددارة المعرمدة مد  البلدث العممد    والتال  المرضية رمض يعن  ما يعن 
، وهدذ  المدروق لصدالط المنمدورة ا بلداث لدددلد  طمبدة الدرا دات العميدا مد  كميدة التربيدة مد  جدامعت  دممدق وتمدرين. ومدق متايدر 

لدداد ا بلداث وتلكيم دا ونمدرها مد  ايمكدن تم دير النتدائج ال دابقة بدسن المتو ط ا لمدد وهدم الطمبدة الدذين نمدروا بلثدين او اكثدر، و 
المجات العممية ي  م م  تطوير م ارات الطمبة ويك ب م  برة تجعم م يوظمون لمميات ددارة المعرمة م  البلث العمم  من  دال 

نمدر انلكتروند  لبدر المجدات العمميدة مثدل انمادة من المالظات الت  يقدم ا الممره لمدد البلدث والملكمدون، كمدا ان دتالدة ال
 مجمة جامعة دممق ومجمة جامعة تمرين ي  م بدور  م  توظيه لممية تبادل المعرمة ونمرها.
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 المقترحات: -15
 تنميذ ندوات م  الجامعات ال ورية لول كيمية توظيه لمميات ددارة المعرمة م  البلث العمم . -
 العمم . البلث م  اللا وب توظيه كيميةطمبة الدرا ات العميا لمد  تدريب -
 SPSSبا ت دام برنامج  ة الدرا ات العميا لول كيمية التلميل انلصائ بتنميذ دورات تدريبية لطم -
 ا ولد م  الجامعة. ال نة منذ البلث مناهج مادة تدريس -
 المعاره والمعمومات ميما بين م.لقد مؤتمرات ممتركة بين الجامعات ب ده تلميز طمبة الدرا ات العميا لمد تبادل  -
دنما  مجمولدات لمدد موا د  التواصدل الاجتمدال  لطداب الدرا دات العميدا مدن ذات الا تصداص ومدن جامعدات م تممدة وتلدت  -

 دمراه ددارة الكمية ب ده تبادل المعاره والمراج  العممية والمعمومات بين الطمبة.
 ومكتبة ا  د الجامعية بمكل منتظم.  ،ة دممقلطمبة جامعة تمرين دلد جامع لمميةتنميذ رلات  -
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