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Abstract: 
This study aimed to explore the level of school principals' employment of 

digital applications in the areas of planning and electronic content from their 

point of view in the Sultanate of Oman. The researchers used the descriptive 

approach to carry out the study. A questionnaire was designed by the 

researchers which consisted of 12 statements divided into two major sections 

namely planning and electronic content. It was applied to a random sample of 

(150) school principals in the academic year 2020/2021. The results of the 

study showed that the level of employment of digital applications (as a whole) 

and its fields was high from school principals’ perspectives. The results also 

showed that there were no statistically significant differences between the 

arithmetic averages of the employment of school principals of digital 

applications (as a whole) and its fields that can be attributed to the study 

variables. 
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  :السقدمة .1
ت العلسيدددة والتاشيدددة ظيدددر جليدددا فدددا مختلددد  السجدددالاوالدددذي ع الدددذي هددديده العدددالػ خدددقا العادددؽد الالتلدددة السا دددية إن التطدددؽر الستددددار 

التربدؽي الدذي كدان  اليدد  ميسدة يدتػ تؽظيفيدا لتحاتدق مختلد  ا ىددا  وعلدى رهسديا مؼ خقا دور التكشؽلؽجيا كددداة و ، والاقترادية
ظيدؽر هسدالتب  ؽجيدا فدا السجداا التعليسداندت  عدؼ ىدذا التؽظيدف للتكشؽلىدذا وقدد ، ياتيدامؼ إم اندات التكشؽلؽجيدا وتاشسباقا لقستفادة 

ا ددافة  إلددى  الانفجددار السعلؽمدداتا الياًددل،ولددرا جديدددة هفرزتيددا تجددارب وحتثيددات وعززتيددا الت تتددرات التددا هملتيددا  ددؽرة الاترددالات و 
 الدذي يدرى  (2115هادؽ ربيد.   ؼ خدقا رييدة بعدل البداحثتؼ مثدلمدو ، ات التربؽيدة ليدذه الت تتدراتساسة إلى مؽا بة السؤسدالالحاجة 

حتددن كيتددرة ذلددغ هن التكشؽلؽجيددا الحديثددة تحتددل مشزلددة  هصددبأ همددرا هساسدديا، يددا الحديثددة فددا السؤسدددات التربؽيددةالتكشؽلؽج اسددتخدامهن 
لتحدتؼ مدتؽى ا داو ولرف. الاددرات تتدااق السؤسدات السختلفة فا الاطاعات الح ؽمية والخاصة لتيشا تاشيات ووساًل تكشؽلؽجية 

الإاداعية، ما و . تحديا ميسا همام مدراو السدارس لتيشا وا تداب ميارات وقدرات تتعلق باستخدام التكشؽلؽجيا إ افة لسا يستلكؽندو 
 مؼ ميارات تتعلق بالجؽانب الإدارية الفعالة.  

الكيتددر فددا مجدداا نعددػ السعلؽمددات التكشؽلددؽجا الددذي رافددق التطددؽر ( إلددى حجددػ الشسددؽ السعرفددا و 2117العزيددز   لاددد ههددار عيدددىددذا و 
والاترالات خقا الفترة السشررمة، وه د على هن السؤسدات التربؽية تزطل. ادور جؽىري لسؽا بة ذلدغ التطدؽر سدؽاو مدؼ الجاندب 

 ددسؼ ميددام ىددؽ الركتددزة ا ولددى  ، كددؽن التخطدديطالتكشؽلددؽجا هو السعلؽمدداتا، مذددترا إلددى هىسيددة الاسددتفادة مشددو مددؼ خددقا التخطدديط 
وقدد جداو اىتسدام ىددذه الدراسدة اتؽظيدف مدديري السدددارس فدا سدلطشة عسدان للتطيياددات الرقسيدة فدا مجدالا التخطدديط ، الإدارة ووظداً 

ا، وذلدغ والسحتؽى الإلكترونا، نتيجة للإم انات السيدرة التا تادميا التطيياات الرقسية مؼ حتن تشعيػ وإدارة السعلؽمات التدا تحسليد
(. خرؽصدا إذا مدا 2116ادم  عشاصرىا وربطيا معا  فا ارام  تعليسية محؽسبة، يس ؼ التح ػ ايا مؼ خدقا الحاسدؽب  جدرجس، 

هخذنا فا الاعتبار هن الإدارة السدرسية كانت مؼ هولى السجالات التا وظفت الحاسب الآلا فدا إنجداز الكثتدر مدؼ ا عسداا والسيدام 
فرص والخيارات التا يادميا الحاسب الآلا لتشفتذ ا عساا الإدارية وىؽ مدا دفد. الكثتدر مدؼ الإدارات السدرسدية الإدارية نعرا لحجػ ال

 (.2119لتؽظيفو والاعتساد عليو  ال ريب، 
 :.أهسية الدراسة2

ا التخطددديط تؽظيدددف مدددديري السدددارس فدددا سدددلطشة عسدددان التطيياددات الرقسيدددة فدددا مجدددال مددددتؽى  كؽنيدددا تتشدداوا الأهسيةةةة الشعريةةةة1.2.
والسحتددددؽى الإلكترونددددا، وبالتددددالا سددددؽ  تددددداىػ فددددا تزويددددد البدددداحثتؼ بالسعرفددددة العلسيددددة والشعريددددة فددددا مجددددالا التخطدددديط والسحتددددؽى 
الإلكترونا، وحدب علػ الباحثتؼ ىشاك قلة فا الدراسات التا تشاولدت ىدذا الشدؽع مدؼ الدراسدة، وبالتدالا ستذد ل ىدذه الدراسدة إ دافة 

ا تتشدداوا تؽظيددف التطيياددات الرقسيددة عددؼ لريددق تؽ دديأ مفيؽميددا وهىستتيددا ومجالاتيددا. كسددا ترفدد. ىددذه الدراسددة معرفيددة لحبحدداث التدد
مدددتؽى الددؽعا بدىسيددة التطيياددات الرقسيددة فددا مجددالا التخطدديط والسحتددؽى الإلكترونددا، وكددذلغ تددزود ىددذه الدراسددة البدداحثتؼ بسكيدداس 

 لإدارية والتعليسية.مؽ ؽا حؽا تؽظيف التطيياات الرقسية فا العسلية ا
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تؽظيددف مددديري السدددارس فددا سددلطشة عسددان مدددتؽى اددرزت ا ىسيددة العسليددة ليددذه الدراسددة مددؼ خددقا معرفددة  الأهسيةةة العسميةةة:2.2.
للتطيياات الرقسية فا مجالا التخطيط والسحتؽى الإلكترونا وبيان جؽانب الادؽة والزدع  فدا تؽظيدف ىدذا الشدؽع مدؼ التطييادات مدؼ 

ؽانددب الاددؽة والت لددب علددى جؽانددب الزددع ، كسددا تادددم ىددذه الدراسددة الت ذيددة الراجعددة لرددشاع الاددرار حددؽا واقدد. تؽظيددف هجددل تعزيددز ج
 مديري السدارس للتطيياات الرقسية. 

 ،فدا السحافعدة علدى الشعدام فلدػ يعدد دوره محردؽرا   ،مد. لييعدة العردر هديا  الاد تطؽر دور مدير السدرسدة تس : كمة الدراسةمذ3.
 تحددددتؼ العسليدددة التربؽيدددة إلدددىللطالدددب والتدددا تيدددد   الام انددداتور حدددؽا تدددؽفتر كدددل صدددبأ العسدددل يددددادددل ه ،ؤون السدرسدددةوتددددتتر هددد

إلى هىدػ صدفات لااًدد السدرسدة يتسثدل فدا تؽظيدف التكشؽلؽجيدا   ) (Akhwani, 2019ة إخؽانادراسوبتشت (، ىذا 7211 ،عيدالعزيز 
 .اافية والاجتساعية والاقتراديةلثالرقسية للسذاركة فا السجالات التعليسية وا

نةؽر الةديؼ وأحسةد  يؤكةد، ورة والدتس ؼ فدا اسدتخدام التكشؽلؽجيداكسا هن الاستخدام لااد هن ي دؽن علدى قددر كيتدر مدؼ السعرفدة والسيدا 
علدى  ) ,Ahmad, Zubairi, Ismail, Rahman, Trayek, & Ibrahim, 2016)Nordin وزوبةايري وسسةساع و ورحسةان وترا ةغ

والذدباب مدؼ  ا لفداا وتربيةالسدؤولية التربؽية للتعليػ و   الالتزام ا خققا للسدارس  نذر  اافةالااًد باللباقة الرقسية، و تست.   رورة
 .مؽاق. الإنترنت م.خقا إ داايػ هخققيات التعامل 

خلددق رييددة وفددا  ،التكشؽلؽجيدداالتعددر  علددى  فددا السؤسددداتديري سددالكيددادة الرقسيددة ل هىسيددةإلددى ( (Domeny, 2017 دومشةةي وههددار
 إيجدداد قيددادةولي ليددا مددؼ خددقا  السؤسدددةقدددرات قياديددة قددادرة علددى التحددؽا الرقسددا وإعددادة تذدد تل سددياا وبشدداو مذددتركة للتكشؽلؽجيددا، 

قسيدة فدا تؽظيدف التطييادات الر  ،بعد السعرفةإلى هىسية   (Abu libdeh, 2019) أبؽ لب دة دراسة. وبتشت تحؽيلية، وتشذيط العاملتؼ
 ،التؽم ووستلة إدارية ىادفة، ومعاصرة للتكيف م. متطلبات العرر لسؤسداتلسعرفة العرب الحكياا للاادة، فا
تادددؽم الدددؽزارة اتدددؽفتر حتدددن  ،الآلدددا ميدددارات التعامدددل مددد. الحاسدددب مدددديري السددددارس دددداب إ إلدددىسدددعت وزارة التربيدددة والتعلددديػ ىدددذا وقد

الدذي لا يس دؼ  الفشيدة التخطيطيدة والتدريددية، السدديريؼ والتا تداعد على تشسية قددرات ،ةارمجيات حاسؽبية تدتخدم الؽساًط الستعدد
اتئدة  التطدؽر والتحددتؼ فدا تكسا يُعد مذروع اليؽابة التعليسية هحد السذاري. الطسؽحة التدا هحدد ، (2121 اليؽابة التعليسية،  تجاىلو

، كسدا عيدر مجسؽعدة مدؼ اليدرام  تدربط م ؽندات العسليدة التعليسيدة خقا إنذاو نعدام تعليسدا تفداعلا وبتئدة رقسيدة مؼالعسل السدرسية 
ر فدا إحدداث تطدؽ  سداىػ، ونعدام السؤهدرات التعليسيدة الدذي (الدداخلا والخدارجا  نعدام السراسدقت بذدكيودهشت وزارة التربية والتعلديػ 

التددا تيددذليا وزارة التربيددة والتعلدديػ فددا مجدداا التطيياددات  الجيددؽدمددؼ وعلددى الددر ػ (. 2118 الحبدددا، ت الإداريددة فددا جسيدد. العسليددا
هو  ون مدؼ خدقا عسدل بعزديػذدعر ي الباحثتؼن هلا إ ،الرقسية وكيفية الاستفادة مشيا فا إنجاز ا عساا السدرسية الإدارية والتعليسية

 هن ىشدداك إلددىماددررات فددا مرحلددة الدراسددات العليددا، ستتؼ مددشيػ يمددؼ خددقا تدددريس ا  ددادو مددديري السدددارس مدد.  مددؼ خددقا تعددامليػ
ن قزددية مددير السدرسددة فدا عرددر الثددؽرة هالتطيياددات الرقسيدة والتكشؽلؽجيددا الحديثدة، خرؽصددا  و الاسدتفادة مددؼ  إلددى مزيدد مددؼ  درورة

 مةةا مدةةتؽى هةةذا الدراسةةة تسددت صدديا ة مذدد لة لددذا  ،علػصددبحت تذدد ل السيتسددتؼ بازددايا الددتالردشاعية الرابعددة وهنترنددت ا هددياو قددد ه
  .تؽظيف مديري السدارس في سمطشة عسان لمتطبيقات الرقسية في مجالي التخطيط والسحتؽى الإلكتروني مؼ وجهة نعرهػ
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 تدعى الدراسة الحالية إلى: أهداف الدراسة:.4

ادات الرقسيدة فدا مجدالا التخطديط والسحتدؽى الإلكتروندا تؽظيدف مدديري السددارس فدا سدلطشة عسدان للتطيي مددتؽى التعر  علدى 1.4.
 .مؼ وجية نعرىػ

 الشددؽع الاجتسدداعا، سددشؽات الخيددرة،  تعددزى للست تددرالفددروا الإحردداًية اددتؼ متؽسددطات تاددديرات مددديري السدددارس  التعددر  علددى2.4.
 (.العلسا السؤىل

 يس ششا إجساا مذ لة الدراسة فا ا سئلة الآتية: .أسئمة الدراسة:5
تؽظيدف مدديري السددارس فدا سدلطشة عسدان التطييادات الرقسيدة فدا مجدالا التخطديط والسحتدؽى الإلكتروندا مدؼ وجيدة  مدتؽى ما 1.5.

 نعرىػ؟

( اتؼ متؽسطات تادديرات مدديري السددارس فدا سدلطشة عسدان α≤0.05 ىل تؽجد فروا ذات دلالة إحراًية عشد مدتؽى الدلالة 2.5.
ا مجدالا التخطديط والسحتدؽى الإلكتروندا، تبعدا  للست تدرات  االجدشس، سدشؽات الخيدرة، السؤىدل لدرجدة تؽظيدف التطييادات الرقسيدة فد

 العلسا(؟
  تتسثو حدود الدراسة بالآتي: :حدود الدراسة.6

، )11-5(، ومددارس التعلديػ ا ساسدا )4-1(مديري مدارس التعليػ ا ساسا  تػ إجراو الدراسة على عتشة مؼ :ةالبذريالحدود 1.6.
جسيد. السحافعدات  فدا )12 -11(، ومدارس التعليػ مدا بعدد ا ساسدا )12-1(، ومدارس الرفؽ   11-1س الرفؽ   ومدار 

 التعليسية فا سلطشة عسان.
 مدتؽى تؽظيف مديري السدارس للتطيياات الرقسية. الحدود السؽضؽعية:2.6.

 .2121/2121م الدراسا تػ تطيتق الدراسة فا الفرل الدراسا ا وا مؼ العا :ةالزماني ودالحد3.6.

(، ومدددددارس 11-1الرددددفؽ   و  ،)11-5(، ومدددددارس التعلدددديػ ا ساسددددا )4-1(مدددددارس التعلدددديػ ا ساسددددا  :ةالسكانيةةةة ودالحةةةةد4.6.
 جسي. السحافعات التعليسية فا سلطشة عسان.  فا )12-11(، ومدارس التعليػ ما بعد ا ساسا )12-1الرفؽ   

 :السرطمحات والتعريفات الاجرائية.7
عبددارة عددؼ السذددر  العددام علددى العسليددة التعليسيددة بذدداتيا الفشددا والاداري فددا السدرسددة تعددتؼ فددا ذلددغ كددؽادر فشيددة  مةةديري السةةدارس:

 (.2122وادارية هخرى كل حدب اختراصو  وزارة التربية والتعليػ، 
تفادة مدؼ قددرات الحاسدب الآلدا فدا ( ادرام  تطييكيدة تددتخدم لقسد22، ص 2113ويعرفيدا سدعادة والددرلاوي  التطبيقات الرقسيةة: 

 مؼ خقا إحدى ل ات اليرمجة".او العسليات والسيارات السختلفة إجر 
اليرام  التطييكيدة التدا يادؽم مددير السدرسدة اتؽظيفيدا نحدؽ تحاتدق هىددافيا، وياداس بالدرجدة الكليدة التدا يحردل علتيدا الفدرد  وسجرائيا:

 ية فا مجاا التخطيط والسحتؽى الالكترونا.عشد استجااتو لفارات مكياس التطيياات الرقس
فدددا السحتدددؽى لإحدددداث نالدددة للعسليدددة التعليسيدددة، لتطييادددات الرقسيدددة امدددديري السددددارس  اسدددتخدام درجدددة :التطبيقةةةات الرقسيةةةة تؽظيةةةف

 الالكترونا والتخطيط.
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 ،تابعددة والسترابطددة والسدددتسرةمجسؽعددة مددؼ العسليددات الست(: "295ص  ،1991ويعرفيددا عكدديقن   التعريةةف الالاةةط حي:التخطةةيط:  
ليا  وا . الخطة علدى مددى  ، ثر فاعليةالتا يس ؼ هن تكؽن ه ػ اختيار الشذاط  ،وتحديدىا ا ىدا والذي يتزسؼ عسلية و . 
 تحكيايا لحىدا  السرسؽمة".

يدة التدا حردل علتيدا الفدرد عشدد وياداس بالدرجدة الكل ،ا ىددا مؼ هجل تحاتق مدير السدرسة يزعيا التا  الخطط واليرام  :اجرائيا  
 ىذه الدراسة.الذي استخدمو الباحن   راض  ،استجااتو لفارات مكياس التطيياات الرقسية فا مجاا التخطيط

 ،مادة تعليسية رقسية متعددة الؽسداًط": نو( على ه351ص  ،2112  اؽ خطؽةهويعرفو  التعريف الالاط حي:: السحتؽى الالكتروني
نذدرىا نتاجيدا و إوالتدا يدتػ تردسيسيا و  ،تعليسية محددة  ىدا  سيارات والاتجاىات السراد ا داايا للستعلستؼ وفاا  تتزسؼ السعار  وال

 ".وات التفاعل اتؼ الطلبة والسحتؽى م. تؽفتر هد ،نترنتباستخدام الحاسؽب وهب ة الإ
وياداس بالدرجدة الكليدة التدا يحردل . متعدددة الؽسداًط للسؽاد التعليسيدة الرقسيدةمديري السدارس   ل ما يتػ استخدامو مؼ قيل :اجرائيا

اسدتخدمو الباحدن   دراض ىددذه  الدذي ،التطييادات الرقسيدة فددا مجداا السحتدؽى الالكترونداعلتيدا الفدرد عشدد اسدتجااتو لفادرات مكيداس 
 .الدراسة

 الدراسات الدابقة:. 8
 الدراسات العربية: .1.8

الكذف عؼ درجة تؽظيف تكشؽلؽجيا السعمؽمات في الادارة السدرسية مؼ وجهةة هدفت الدراسة الى  (:1113دراسة )العق مي، 
( معلسدا  ومدديرا  فدا مديريدة تربيدة لدؽاو اشدا كشاندة بالطريادة العذدؽاًية، وقدد 383تكؽندت العتشدة مدؼ  نعر مديري السدارس والسعمس ؼ، 

 . انت اشدبة متؽسطة مؼ وجية نعر مديري السدارس هظيرت الشتاً  هن درجة تؽظيف تكشؽلؽجيا السعلؽمات فا الادارة السدرسية
ىدفت إلى التعر  على دور مديري السدارس الثانؽية فا تؽظيف الدتعلػ الإلكتروندا مدؼ  :(1119 ،عبدالباري وشتاتدراسة )

دان، وقددد اسدتخدم الباحثددان السدشي  الؽصددفا السددحا، ولتحاتددق هىددا  الدرا سددة فادد قددام وجيدة نعدر السعلسددتؼ بسحافعدة العاصددسة عس 
( معلسا  ومعلسة، وتؽصلت الدراسدة إلدى مجسؽعدة مدؼ الشتداً  مشيدا: 586الباحن اتؽزي. استبانة على عتشة الدراسة التا تكؽنت مؼ  

ددان كددان متؽسددطا  علددى الدرجددة  هن دور تؽظيددف مددديري السدددارس الثانؽيددة للددتعلػ الإلكترونددا مددؼ وجيددة نعددر السعلسددتؼ بسحافعددة عس 
 الكلية.

ىدفت إلى التعر  على فاعلية تطيياات جؽجل التعليسية على تشسية السيارات الرقسية والكفاوة الذاتية  :(1119، براهيػإدراسة )
لدددى الطددقب السعلسددتؼ، حتددن اسددتخدم الباحددن السددشي  هددبو التجرييددا، حتددن تكؽنددت هدوات الدراسددة مددؼ قاًسددة للسيددارات الرقسيددة، 

( لالبددا  مددؼ لددقب قدددػ تكشؽلؽجيددا التعلدديػ ب ليددة التربيددة 21كؽنددت عتشددة الدراسددة مددؼ  واختبددار تحرددتلا وبطاقددة مقحعددات، كسددا ت
الشؽعية، وتؽصلت نتاً  الدراسة إلى وجؽد فروا دالة إحرداًيا  ادتؼ الكيداس الايلدا والكيداس البعددي لردالأ الكيداس البعددي فدا كدل 

 مؼ الاختبار التحرتلا وبطاقة السقحعات.
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 ة:الدراسات الأجشبي. 1.8
ىددددفت إلدددى التعدددر  علدددى ه دددر الكيدددادة التكشؽلؽجيدددة علدددى السسارسدددات الإداريدددة فدددا الشعدددام  (:Aukcil) ،1116دراسةةةة أوسةةة و 

التعليسددا، واسددتخدمت الدراسددة السددشي  الؽصددفا الارتبددالا، ولتحاتددق هىددددا  الدراسددة فاددد هعددد البدداحثؽن نسددؽذجتؼ لفحددص العققدددة 
الشة الرقسية وقيؽا التكشؽلؽجيا والكفاوة الذاتية فا الكيادة التكشؽلؽجية، وتكؽندت عتشدة الدراسدة مدؼ الارتبالية اتؼ الكيادة الرقسية والسؽ 

( مدير مدرسة، وتؽصدلت الدراسدة إلدى مجسؽعدة مدؼ الشتداً  مشيدا هن قيدؽا التكشؽلؽجيدا والكفداوة الذاتيدة فدا الكيدادة التكشؽلؽجيدة 153 
سدتؽى متؽسط، كسا هن الكفاوة الذاتية فا الكيدادة التكشؽلؽجيدة والسؽالشدة الرقسيدة تدؤ ران يؤ ران بذ ل إيجااا على السؽالشة الرقسية ب

 إيجاايا فا الكيادة الرقسية.
ىدفت إلى التعر  على كيفية تحدتؼ الكيادة الرقسية لسيدارات التؽاصدل والتذدارك فدا السددارس  (:Zhong) 1116دراسة زونغ 

اتطيتق معايتر الاستعداد الؽظيفا، واستخدمت الدراسة السشي  السختلط ولتحاتق هىددا  الدراسدة  الثانؽية اؽلاية  ميديدتيا( الستعلاة
( مددديري مدددارس ح ؽميددة فددا مشطاتددتؼ 11فاددد اسددتخدم الباحددن السااالددة والاسددتبانة كدددداتتؼ للدراسددة، وتكؽنددت عتشددة الدراسددة مددؼ  

ؽعدة مدؼ الشتداً  مشيدا: هن مدديري السددارس قدد اسدتخدمؽا لرقدا  مختلفدة ( معلسا  ح ؽميا ، وتؽصلت الدراسة إلى مجس254تعليستتتؼ و 
 لدعػ تؽاصل وتعاون السعلستؼ فيسا يتعلق اتطيتق معايتر الاستعداد الؽظيفا ومشيا التعلػ الرقسا.

 ىدددفت إلددى التعددر  علددى العققددة اددتؼ الكيددادة الرقسيددة والتطيتددق الرقسددا فددا (:Domeny   ،1117دراسةةة )أجةةرى دوم شةةي،
السدددارس الااتداًيددة، واسددتخدمت الدراسددة السددشي  الؽصددفا ، حتددن قددام الباحددن ايشدداو هداتددتؼ وىسددا اسددتبانة تاتدديػ الكيددادة التكشؽلؽجيددة 

(، ومددير مدرسدة فدا 261( معلسدا   358لسديري السدارس واستبانة الكفاوة الذاتية التكشؽلؽجية للسعلستؼ، وتكؽنت عتشة الدراسدة مدؼ  
لؽلايات الستحددة الامري يدة، وتؽصدلت الدراسدة إلدى هن العققدة ادتؼ الكيدادة الرقسيدة لسدديري السددارس والتطيتدق الرقسدا ولاية متزوري با

 للسعلستؼ كانت  عيفة، وهن مديري السدارس الذيؼ يستلكؽن نسطا  قياديا  تحؽليا  يس شيػ تؽلتد مشاخ دراسا يتدػ بالإاداع.
الااتكددارات التكشؽلؽجيددة مجدداا الكيددادة التربؽيددة و ىدددفت إلددى التعددر  علددى  :(Piaw & Pei2018  ،1118بةةاي وبةةي دراسةةة )
واستخدم الباحثان هسلؽب تحلتل السحتؽى  بحاث مختارة مادمة فا مؤتسرات، وكتدب وهبحداث مشذدؽرة فدا مجدقت عالسيدة ، التعليسية

دة الرقسيدددة ندددادرة وىشددداك حاجدددة لسزيدددد مدددؼ الدراسدددات حدددؽا الكيدددا (، وتؽصدددلت الدراسدددة إلدددى هن2116إلدددى  2111مح سدددة مدددؼ عدددام  
 لكا يتػ اجرايىا فا العرر الرقسا. الدراسات فا ىذا السجاا

 التعق ب عمى الدراسات الدابقة .3.8
والتا  (Zhong,2016)السدتخدمة السشي  الؽصفا، ما عدا دراسة زونغ  اتفات ىذه الدراسة م. بعل الدراسات فا مشيجية الدراسة

، والتدددا اسددتخدمت مددشي  تحلتدددل السحتددؽى،  فيسددا اسدددتخدمت Piaw&Peia,2018)السخددتلط، ودراسدددة ايدداو وبددا  اسددتخدمت السددشي  
و كسدا اتفادت مد. بعدل الدراسدات فدا هداة الدراسدة وىدا الاسدتبانة، مدا عددا دراسدة ايداو السشي  هدبو التجرييدا (2119دراسة إاراليػ  

ومؽ دحة مددى الاخدتق  الدراسدة لددعػ الدراسدات الدداباة  وتددتا ىدذه،  (2017) (،2119، وإادراليػ  Piaw & Peia, 2018)  وبدا
مدد. بعزدديا الآخددر بدداختق  اليتئددة السطيددق فتيددا الدراسددة. ويجددد البدداحثؽن هن ىددذه الدراسددة قددد تستددزت بدنيددا تتشدداوا تؽظيددف مددديري 

 وجية نعرىػ. السدارس فا سلطشة عسان للتطيياات الرقسية فا مجالا التخطيط والسحتؽى الإلكترونا مؼ
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 الاطار الشعري:. 9
مردطلأ يددتخدم لؽصد  مجسؽعدة اليدرام  وا جيدزة التدا تس دؼ السددتخدم مدؼ الاسدتفادة مدؼ : مفهؽم التطبيقات الرقسةي. 1.9

عددؼ لريدددق  التااليددداتددددتخدم لسعالجددة وتحريددر الردددؽر التددا يددتػ التددا يددرام  لا دددافة ل ،الددشص والرددؽر الستحركدددة وماددال. الفتددديؽ
ية الساسددحة ا هدد ل رقسددا يس ددؼ معالجتددو  إلددىالكددامترا الرقسيددة حتددن تاددؽم ىددذه اليددرام  اتحؽيددل الرددؽر وا صددؽات وا فددقم  هولزددؽً

تفاعدل  التدا تذد لتكامدل وتدرابط مجسؽعدة مدؼ الؽسداًل السؤتلفدة  إلدىويذتر مفيؽم التطيياات الرقسية  وتحريره عؼ لريق الحاسؽب.
 .(2117 عيدالعزيز، عسل جسيعا مؼ هجل تحاتق ىد  واحدتمشعػ متبادا، يؤ ر كل مشيا فا الآخر و 

 ،هدد اا ىشدسدديةوىددؽ ارنددام  رسددػ وتلددؽيؼ بددو ه Paintارنددام  ( Itmazi, 2010 يذددتر اتسددازي : التطبيقةةات الرقسيةةة نةةؽاعأ. 1.9
 ،ا الرسدؽم التذد تليةوىؽ مؼ اليرام  الاؽية وخرؽصاّ فدا مجدا Painterوكذلغ ارنام   ،بديط ويديل التعامل معو ل تر السحترفتؼ

 اكسد ،ادداع فدا تكدؽيؼ مشذدؽرات الطباعدةوالإ ،وىؽ مدؼ اليدرام  الستفؽقدة فدا مجداا الرسدػ والتردسيػ Free handيزا ارنام  وىشاك ه
الكثتدريؼ عليدو  لاعتسدادوقدد زاد انتذداره  ،الآلدا ثدر ادرام  التردسيػ انتذداراّ فدا عدالػ الحاسدب مؼ ه Paint Show Proيعتير ارنام  

 . خراج الترسيسات و ترىا مؼ اليرامتحرير الرؽر وإ فا
داا فدا تحددتؼ إحتدن ( 2117يذدتر عيددالعزيز : ةفي العسميةة التعميسةي التطبيقات الرقسية أهسية.3.9 نيدا تدداىػ بذد ل فع 

سيػ وتعددديل كسددا يس ددؼ مددؼ خقليددا تردد ،محتؽياتيدداوتعسددل علددى جددذب الستعلسددتؼ وزيددادة دافعتددتيػ للددتعلػ مددؼ خددقا  ،عسليددة الددتعلػ
وىدددا تشسدددا الكددديػ الجساليدددة الستردددلة  ووالردددؽر والفتدددديؽ بسدددا يشاسدددب السؽقددد  التعليسدددا ،عشاصدددر الؽسددداًط الرقسيدددة مثدددل الشردددؽص

 إلددىبعدداد وتحؽيددل الرسددؽم  شاًيددة ا  ، ددافة والحددذ وتتدديأ فرصددا  متعددددة للسددتعلػ فددا التعددديل والإ ،باسددتخدام الزخددار  والترددسيسات
 .عبةوم  ،سطؽانيةاه اا ه

، علدى هسدس  داًيدان ي دؽن تخطديط ميدام السؤسددة والتاتديػ الذدامل ( هندو يجدب ه1997ويذكر ر دؽان   :خطيطتالمفهؽم .4.9
التؽقتدت السشاسددب، بسدا يدداىػ فدا تععديػ العاًددد  فداتشفتدذ السطلدؽب والانتيداو مدؼ العسددل السحددد سدلفا   فدداعلسيدة سدليسة هىسيدا الدقدة 

الذدديرية  هووذلددغ عددؼ لريددق اسددتعراض خطددط السؤسدددة سددؽاو الخطددط الدددشؽية  ،الفددرد هوالإدارة  هوومراقبددة معدددا هداو السؤسدددة 
فدا كددل  وميسددا   صدبأ  دروريا  هن التخطديط قددد ه إلدى( 1999  يذدتر عكدديقنو  .والتعدر  علدى مخرجددات السؤسددة الرًيددية والفرعيددة

ن يجعدل فقادد ه ،م. تزايدد الددور التربدؽي لسددير السدرسدة صا  وخرؽ  ،ىسية فا السجاا التربؽي وىؽ ه ثر ه  ،مجالات الحياة السعاصرة
ن ي دؽن مددير فسدؼ هجدل ه ،سدس الددليسة لعسليدة التخطديطوميشيدة علدى ا  ،جتددا   عدادا  إ العسل السدرسا يدتر اشعام وفق خطة معدة 

و وكيفيدة اشدا ،وفلددفتو ،ىستتدو وفؽاًددهوه لسعشدى التخطديط  وواعيدا   ن ي دؽن ملسدا  فقادد ه ،على اشاو خطط العسل السدرسا السدرسة قادرا  
 .يسياوتاؽ  ومتابعتيا، وتشفتذىا، الخطط،

السعلؽماتيددددة  اليتئددددةنددددو" ( السحتددددؽى الالكترونددددا بد182ص  ،2119  ال ريددددبيعددددر  و  :السحتةةةةؽى الإلكترونةةةةيمفهةةةةؽم  ...5
ردددؽا علدددى والح لطالدددب ميدددارات الدراسدددةسارسدددة اسل نتاجيدددا ونذدددرىاإعددددادىا وصددديا تيا و للسردددادر العلسيدددة الإلكترونيدددة التدددا تدددػ إ 

  .اداعيةإ بدسالتب السعلؽمات الكترونيا  
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نتداج السحتدؽى إن تخزد. عسليدات ندو يجدب هه إلدى( 31ص  ،2113  يدذكر خسديس: طرق تدريس السحتؽى الالكترونةي.6.9
 تيا بطريادة متدرجدة مدؼ وصديا ،الشعريات الدلؽكية ومشيا: تشعيػ عشاصدر السحتدؽى بطريادة محدددة ووا دحة مبادئ إلىالالكترونا 

عطاو الستعلػ الفرصة للتدرب إ  إلى بالإ افة ،درا يا وا تداايالسداعدة الستعلػ على إ ،السعاد إلى البديطومؼ  ،الرعب إلىالديل 
 ددؽو وتاددؽيػ الددتعلػ فددا  ،نذددطة وتدددريبات مشاسددبةمددؼ خددقا تاددديػ ه ،ه ددرهومسارسددتو وتكددراره لحفعددو وبادداو  ،علددى الدددلؽك السطلددؽب

 (.392ص  ،2113  . كسا يذتر خسيسا ىدا بالسح ات السحددة 
 :شكال السحتؽى الالكترونيأ.7.9

ددة السدددادة إ إلدددىن لرياددة تحؽيددل السحتدددؽى التعليسددا ه إلدددى( Itmazi,2010  يذددتر اتسددازي  ىددددا  ه  إلددىلكترونددا يددتػ عدددؼ لريددق تجزً
ولا يددرتبط  ،ن ي ددؽن الس ددؽن التعليسددا ذا ىددد  مستددزحتددن يجددب ه ،(learning objectتعليسيددة صدد ترة تدددسى الس ؽنددات التعليسيددة  

ددة السددادة العلسيددة  ،بس ؽنددات تعليسيددة ملفددات  إلددىومددؼ  ددػ يددتػ تحؽيليددا  ،Wordجددزاو صدد ترة علددى هدد ل ملفددات ه إلددىومددؼ  ددػ تجزً
HTML   حتن يعطى كل جزو نفس الرقػ الذي كان يحسلو حتشسدا كدان علدى هد ل ملدWord وذلدغ  ،لسحتدؽى ومدؼ  دػ يدتػ تحدزيػ ا

ومددؼ  ددػ يددتػ  XMLعلددى هدد ل ملفددات ال ددة  ،عددؼ لريددق و دد. جسيدد. السرددادر القزمددة لشذددر الساددرر داخددل ملدد  مزدد ؽط واحددد
 دارة التعليػ.إ ة السحتؽى الخاصة بالسادة فا نعامتركتب حزم

 :التطبيقات الرقسيةمزا ا 9-8 -
 ا السؽاق. ال شية بالسحتؽى.تتيأ للسدتخدمتؼ البحن عؼ السعلؽمات على نحؽ سري. وسيل ف -

 يسشأ الادرة على البحن فا السحتؽى وتشعيسو والتشال خقلو بالطرياة التا يرونيا مقًسة.  -
 تتيأ جس. الييانات التا يؽفرىا مدتخدمؽ التطيتق وحفعيا وتحلتليا.  -
 تتيأ تحدين مؽاق. الؽيب التعليسية التا تحتؽي على محتؽى داًػ الت تر.  -
 انية الؽصؽا إلى التطيتق مؼ هي جياز يتؽفر على خط الانترنت.إمک  -

 قسية:ر  ؽب التطبيقات الع 9-9 -
 ، مؼ حتن تؽفر هجيزة لؽحية، وسرعة عالية لقتراا بالإنترنت.الحاجة إلى اشية بحتيو -

 .ا جيزة الرقسية همام هوقات كثترة عا  دافعية الطقب نحؽ التعلػ، بديب قزاو إ  -
 التاتيػ وتطؽير معايتره. صعؽبة  -
 .والتدريس مؼ خقلياادريؼ على استخدام التاشية الرقسية  تر الاوجؽد عدد کيتر مؼ السعلستؼ  -
 .(3-2 الاحطانا،، ص ياب الحؽار والشااش الفعاا،لإندانا فا العسلية التعليسية، وغفادان العامل ا -

 :.اجراءات الدراسة11
وذلددغ لسقومتددو لييعددة هىدددا  الدراسددة فيددؽ ييددد  إلددى تحديددد الؽ دد.  ،بدداحثؽن السددشي  الؽصددفااسددتخدم ال :الدراسةةة مةةشه .1.11

الحالا للعاىرة مؽ . الدراسة،  ػ العسل على وصفيا، ويدعى إلى جسد. اليياندات للإجابدة عدؼ ا سدئلة الؽصدفية الستعلادة بالدراسدة 
 (27ص.، 2117 الكيقنا والذريفتؼ، 
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( حددددب 721ومدددديرات السدددارس فددا السحافعدددات التعليسيددة لدددلطشة عسدددان والبددالغ عددددىػ   مددديري جسيدد.  :مجتسةةع الدراسةةةة.1.11
 (.2121الييانات التا تػ جسعيا مؼ مؽق. اليؽابة التعليسية  اليؽابة التعليسية، 

فدا سدلطشة عسدان، فا السحافعات التعليسية مؼ مديري السدارس  ة( مدير ومدير 151تدلفت عتشة الدراسة مؼ  : ع شة الدراسة.3.11
حتددن تددػ اختيددار العتشددة بالطرياددة العذددؽاًية، مؽزعددة عيددر رابددط إلكترونددا يرددل إلددى مددديري السدددارس عيددر نعددام السراسددقت الخدداص 

 ( ييتؼ تؽزي. هفراد عتشة الدراسة وفاا  لست ترات الدراسة.1اؽزارة التربية والتعليػ، والجدوا  
 سة وفقا  لستغ رات الدراسة.( يب ؼ تؽزيع أفراد ع شة الدرا1الجدول )

 الشدبة العدد الفئات 

 35.3 53 ذكر الاجتساعي الشؽع

 
 64.7 97 انثى

 %111 151 السجسؽع

 20.7 31 فدقل  12 الخبرة سشؽات

 

 53.3 80 سشة 21 –سشة  13

 النسبة العدد الفئات

 26.0 39 سشة 21 مؼ  ثره

 %111 151 السجسؽع

 الدراسي السؤهو

 62.7 94 لفدق يؽسب الؽر 

 37.3 56 ب الؽريؽس مؼ علىه 

 100.0 150 السجسؽع

قددام البدداحثؽن ايشدداو اسددتبانة لكيدداس تؽظيددف مددديري السدددارس فددا سددلطشة عسددان  :فةةي لاةةؽرتها الأوليةةة أداة الدراسةةة.4.11
علددى ا دب الشعددري كدراسددة  ، وذلددغ بعددد الالددقعللتطيياددات الرقسيددة فددا مجددالا التخطدديط والسحتددؽى الإلكترونددا مددؼ وجيددة نعددرىػ

(، وو يادددة تطدددؽير ا داو السدرسدددا فدددا سدددلطشة عسدددان، ودلتدددل السيدددام للؽظددداً  2119  إادددراليػودراسدددة ( 2119عيددددالباري وهدددتات  
السدارس، كعتشة استطقعية تدػ مدؼ خقليدا التعدر  علدى تؽظيدف  مديري ( مؼ 5التدريدية. كسا تػ تؽزي. استسارة استطقعية على  

، بعدد ذلدغ تدػ صديا ة فادرات الاسدتبانة وتردشيفيا إلدى فدا مجدالا التخطديط والسحتدؽى الإلكتروندا الرقسيدة للتطييااتلسدارس مديري ا
( فارة فدا صدؽرتيا ا وليدة، وتدػ تيشدا تددري  19مجالات فا  ؽو ما كذفتو الاستسارة الاستطقعية، حتن تكؽنت هداة الدراسة مؼ  

 .قلتل جدا   -قلتل-متؽسط- يتر-يتر جدا  ( الخساسا: كLikert Scaleلي رت  
( مدؼ 9للتحاق مؼ صدا السحتؽى  داة الدراسةو تػ عرض الاستبانة بعد اشاًيا فا صؽرتيا ا ولية علدى   :الردق العاهري .5.11

( مددؼ 3و ( مددؼ السدددؤولتؼ فددا السديريددة العامددة للتربيددة والتعلدديػ بسحافعددة جشددؽب البالشددة، 5السح سددتؼ مددؼ ذوي الاختردداص مددشيػ  
( يؽ دأ قاًسدة هسدساو السح سددتؼ ورتدييػ ا  اديسيدة وتخررداتيػ، وذلددغ 3( مدؼ جامعدة لرلددؽس، والسلحدق  1جامعدة الترمدؽك، و 

، وهي مقحعدات شيا، وحدذ  هو إ دافة هي مدؼ اليشدؽدللسجالات التا هدرجت  س مقومة اليشؽدايد  إاداو مقحعاتيػ حؽا مدى 
مجاا اليشية التحتيدة مد.  ا تسحؽرت فا مجسليا إلى دم  اليشؽدسقحعات السح ستؼ التبهو تعديقت يرونيا مشاسبة، حتن تػ ا خذ 
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(و كسدا تدػ 17، 15، 12، 7، 4رقدػ   تدػ إعدادة الرديا ة الل ؽيدة اليشدؽدمجاا التخطيط ودم  فارات التؽاصل م. مجاا التشعيػ كسدا 
( اشددا  12(و وذلغ بديب تكررىا هو تكرر مزسؽنيا، وبالتالا تكؽنت هداة الدراسدة مدؼ  13، 11، 8، 5، 3، 2، 1رقػ   حذ  اليشؽد

(و حتددن تددػ تيشددا تدددري  5( فاددرات، ومجدداا السحتددؽى الإلكترونددا ولددو  7فددا صددؽرتيا الشياًيددةو مؽزعددة علددى مجدداا التخطدديط ولددو  
 .قلتل جدا   -قلتل-متؽسط- يتر-لشحؽ الآتا: كيتر جدا  ( الخساسا، وذلغ على اLikert Scaleلي رت  

( مددؼ 22  ددراض التحاددق مددؼ صدددا اليشدداو  داة الدراسددةو تددػ اختيددار عتشددة اسددتطقعية مؤلفددة مددؼ   :لاةةدق البشةةؽد، وهباتهةةا.6.11
، حتدن إن اشدد مدؼ اليشدؽداة وحداب معامل الارتباط كل ا د ج عتشة الدراسة، حتن تػ تحلتل اليشؽدمديري ومديرات السدارس مؼ خار 

وبددتؼ ارتباليدا بالسجداا التددا  درجددة الكليدة مدؼ جيددة، وبدتؼ كدل اشددوبدتؼ ال سثددل دلالدة للرددا بالشدددبة لكدل اشددمعامدل الارتبداط ىشدا ي
-1551مدد. ا داة ك ددل مددا اددتؼ  اليشددؽد  تشتسدا إليددو، وبددتؼ كددل مجدداا والدرجددة الكليدة مددؼ جيددة هخددرى، وقددد تراوحددت معدامقت ارتبدداط

 .ييتؼ ذلغ (2 ( والجدوا 1581-1558(، وم. السجاا  1582
 معام ت الارتباط ب ؼ البشؽد والدرجة الكمية والسجال التي تشتسي إليه :(1جدول )ال

 رقػ البشؽد
 معامو الارتباط

 مع السجال
 معامو الارتباط

 رقػ البشد مع الأداة
 معامو الارتباط

 مع السجال
 معامو الارتباط

 مع الأداة

1 0.62** 0.58** 7 0.72** 0.70** 

2 0.65** 0.57** 8 0.78** 0.79** 

3 0.64** 0.59** 9 0.72** 0.56** 

4 0.68** 0.64** 10 0.79** 0.65** 

5 0.61** 0.57** 11 0.80** 0.72** 

6 0.81** 0.82** 12 0.58** 0.51** 

 .(α≤0.01 مدتؽى الدلالة **دالة إحراًيا عشد    (α≤0.05 دالة إحراًيا عشد مدتؽى الدلالة 
ذلغ لدػ يدتػ حدذ  هي مدؼ هن جسي. معدامقت الارتبداط كاندت ذات درجدات مايؽلدة ودالدة إحرداًيا، ولد يعير (2بالشعر فا الجدوا  

 .ىذه اليشؽد
تددػ حددداب معددامقت الارتبدداط اددتؼ مجددالات الدراسددة مددؼ جيددة وبددتؼ هداة الدراسددة مددؼ جيددة هخددرى،  :لاةةدق البشةةاء الةةدا مي.7.11

 ( يؽ أ ذلغ. 3لإ افة إلى حداب معامقت الارتباط اتؼ مجالات هداة الدراسة ابعزيا، والجدوا  با
 معام ت الارتباط ب ؼ السجالات ببعزها والدرجة الكمية :(3جدول )ال

 الكمية الدرجة الإلكتروني السحتؽى  التخطيط 

   1 التخطيط

  1 **0.70 الإلكترونا السحتؽى 

 1 **0.89 **0.95 الكلية الدرجة
 (α≤0.01 (   **دالة إحراًيا عشد مدتؽى الدلالة α≤0.05 *  دالة إحراًيا عشد مدتؽى الدلالة 
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وهن قديػ معدامقت الارتبداط ( 1595-1589( هن قيػ معدامقت ارتبداط السجدالات مد. ا داة ك دل تراوحدت ادتؼ  3يقحظ مؼ الجدوا  
 وذات مدتؽى مايؽا. (α≤0.01 قيػ دالة إحراًيا  عشد مدتؽى الدلالة  وىا (0.70)اتؼ مجالات الدراسة قد تراوحت اتؼ 

( اتطيتدق هداة test-retestللتد د مؼ  بات هداة الدراسة، فادد تدػ التحادق بطريادة الاختبدار وإعدادة الاختبدار   :هبات أداة الدراسة.8.11
فدا محافعدات  مددير ومدديرة مدرسدة (22م ؽّندة مدؼ   الدراسة، وإعدادة تطييايدا بعدد هسديؽعتؼ علدى مجسؽعدة مدؼ خدارج عتشدة الدراسدة

سددلطشة عسددان التعليسيددة، ومددؼ  ددػ تددػ حددداب معامددل ارتبدداط اترسددؽن اددتؼ تاددديراتيػ فددا السددرتتؼ. وتددػ هيزددا  حددداب معامددل الثبددات 
لإعددادة للسجددالات و بددات انبدداخ كرو ل هلفددا ( ييددتؼ معامددل الاتددداا الددداخلا وفددق معادلددة4كرونبدداخ ، والجدددوا  ل هلفددا معادلددة بحددداب

 وا داة ك ل واعتيرت ىذه الكيػ مقًسة ل ايات ىذه الدراسة.
قيػ معام ت هبات الاتداق الدا مي والإعادة لتؽظيف مديري السدارس في سمطشة عسان لمتطبيقات الرقسية في مجالي التخطيط والسحتؽى  :(4جدول )ال

 الإلكتروني )ككو( ومجالاته
 و ألفا لكرومباخمعام هبات الإعادة السجال

 1581 1592 التخطيط

 1579 1589 الإلكتروني السحتؽى 

 1587 1591 الكمية الدرجة
 

(، وتراوحددت قدديػ 0.80-0.79( هن قدديػ معددامقت  بددات الاتددداا الددداخلا لسجددالات هداة الدراسددة تراوحددت اددتؼ  4يقحددظ مددؼ الجدددوا  
( و بددات الإعددادة لددو 0.87لاتددداا الددداخلا  داة الدراسددة قددد كانددت قيستددو  وهن  بددات ا 0.92-0.89)معدامقت  بددات الإعددادة ليددا اددتؼ  

 .مسا تادم يتزأ مؼ خقا دلالات الردا والثبات هن ا داة مشاسبة للتطيتق الشياًا للدراسة على العتشة السدتيدفة (.0.90 
لدددقا ا ح دددام علدددى الستؽسدددطات تدددػ تيشدددا الشسدددؽذج الإحرددداًا ذي التددددري  الشددددياو ايدددد  إ :ترةةةحيد أداة الدراسةةةة.9.11

فا مجدالا التخطديط والسحتدؽى الإلكتروندا مدؼ وجيدة نعدرىػ الرقسية للتطيياات تؽظيف مديري السدارس فا سلطشة عسان لالحدااية 
، مرتفد. 356-2534، متؽسدط، 2523-1511السجدالات، وذلدغ علدى الشحدؽ الآتدا:  مدشخفل  ليدا وبشدؽد   ل( والسجدالات التدا تتبد. 

( مدؼ خدقا Scale Likert، علسا  هن السعيار سال  الذكرو قد تػ التؽصل إليو عؼ لريق حداب السدى لتددري  لي درت  (3568-5
( مدؼ الحددد 5حدداب لدؽا كدل فئدة مدؼ فئدات السعيدار بعدد تيشدا عددد ا ح ددام السر دؽب ايداو حتدن تدػ لدرح الحدد ا علدى للسكيداس  

(،  ددػ إ ددافة لددؽا الفئددة للسددرة ا ولددى إلددى التدددري  ا دنددى فددا تدددري  3لسطلؽبددة  عدددد الفئددات ا علددى ( مادددؽما  1ا دنددى للسكيدداس  
 ( الثق ا، وى ذا م. بكية الفئات.Likert Scaleلي رت  
 أولا : الستغ رات السدتقمة وهي: . متغ رات الدراسة:11.11

 ولو فئتان:  ذكر، هنثى(. الجشس - 

 ماجدتتر فدعلى(. ولو فئتان:  ب الؽريؽس فدقل، السؤهو العمسي -

 سشة فدعلى(. 21سشة،  21سشة إلى  13سشة فدقل،  12وليا  قث فئات:   سشؽات الخيرة -

 : متؽسطات تاديرات السديريؼ والسديرات لدرجة تؽظيف مديري السدارس فا سلطشة عسان للكيادة الرقسية. الستغ ر التابع هانيا:
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 الس دانية: إجراءات الدراسة.11.11
 السؽ ؽع اده الفريق البحثا بجس. ا دايات والدراسات الداباة السرتبطة بالسؽ ؽع. بعد اختيار .1

 .مخطط الدراسةوكتابة  صيا ة السذ لة بعد ذلغ تػ .2

 العسل ايشاو هداة الدراسة وصيا تيا فا صؽرتيا ا ولية. بعد ذلغ اده .3

 تػ تح يػ ا داة مؼ قيل ه اديستتؼ مخترتؼ.  .4

الشياًيددة، بعددد ا خددذ بسقحعددات السح سددتؼ،  ددػ تطييايددا علددى عتشددة اسددتطقعية لسعرفددة دلالات  تددػ صدديا ة ا داة فددا صددؽرتيا .5
 الردا والثبات. 

  .، وتحلتليا واستخراج الشتاً spssبعد ذلغ تػ تطيتق الدراسة على العتشة السدتيدفة،  ػ جس. الاستبانات، وإدخاليا فا ارنام   .6

 :السعالجات الإحرائية السدتخدمة. 11.11

كرونبداخ ل( لتحلتليدا، وقدد تدػ اسدتخدام معادلدة هلفدا SPSSإحرداًيا  باسدتخدام ارندام  الرزمدة الإحرداًية  تيدا تسدت معالج إدخداا الييانداتبعدد 
 Alpha Cronbach.لتحديد معامل  بات الاتداا الداخلا، كسا تػ حداب  بات الإعادة باستخدام معامل ارتباط اترسؽن ) 

تؽظيددف مددديري السدددارس فددا سددلطشة لاسددة ا وا: تددػ حددداب الستؽسددطات الحدددااية والانحرافددات السعياريددة وللإجابددة عددؼ سددؤاا الدر 
، مددد. مراعددداة ترتتدددب السجدددالات ترتتبدددا  تشازليدددا ، بالإ دددافة إلدددى حدددداب ىػالرقسيدددة    دددل( ومجالاتدددو مدددؼ وجيدددة نعدددر  تطيياددداتعسدددان لل

 تشازليا . تتب. ليا م. مراعاة ترتتب اليشؽدالات، وفاا  للسجالات التا الستؽسطات الحدااية والانحرافات السعيارية لفارات السج
تؽظيددف مددديري السدددارس فددا سددلطشة لوللإجابددة عددؼ سددؤاا الدراسددة الثددانا: تددػ حددداب الستؽسددطات الحدددااية والانحرافددات السعياريددة 

 way -3تيؽعدة بدرجراو تحلتدل التبدايؼ الثق دا الرقسيدة    دل( ومجالاتدو مدؼ وجيدة نعدرىػ وفادا  لست تدرات الدراسدة متطييادات عسدان لل

ANOVAدلالة إحراًيةهافية للساارنات البعدية فا حالة وجؽد فروا  ام اختبارتػ استخد ، وفاا  لست ترات الدراسة، كسا. 
 :ومشاقذتها نتائ  الدراسة، .11

فةي مجةالي التخطةيط والسحتةؽى الإلكترونةي تؽظيف مديري السدارس في سمطشة عسان لمتطبيقات الرقسيةة  درجة الدؤال الاول: ما
للإجابدة عدؼ ىدذا الددؤاا تدػ اسدتخراج الستؽسدطات الحددااية والانحرافدات السعياريدة لتؽظيدف مدديري السددارس فدا  مؼ وجهة نعرهػ؟

 سلطشة عسان للتطيياات الرقسية فا مجالا التخطيط والسحتؽى الإلكترونا مؼ وجية نعرىػ، والجدوا هدناه يؽ أ ذلغ.
 

الستؽسطات الحدابية والانحرافات السعيارية لسدى تؽظيف مديري السدارس في سمطشة عسان لمتطبيقات الرقسية في مجالي التخطيط  :(5جدول )ال
 والسحتؽى الإلكتروني مؼ وجهة نعرهػ مرتبة تشازليا  

 السدتؽى  الانحراف السعياري  الستؽسط الحدابي السجال الرقػ الرتبة
 مرتف. 0.57 4.19 تروناالإلك السحتؽى  2 1

 مرتف. 0.52 4.03 التخطيط 1 2

 مرتف. 0.48 4.10 الكلية الدرجة  
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الإلكتروندا فدا السرتبدة ا ولدى  (، حتدن جداو السحتدؽى 4.19-4.03( هن الستؽسدطات الحددااية قدد تراوحدت مدا ادتؼ  5ييدتؼ الجددوا  
(، وبلدغ الستؽسدط الحددااا 4.03ا ختدرة وبستؽسدط حددااا الدغ   (، اتشسا جاو التخطيط فا السرتبدة4.19بدعلى متؽسط حدااا الغ  

( التدا حردل 2118وتختل  مد. دراسدة الاحطدانا   (Aukcil, 2016)هوستل وىا تتفق م.  .وبسدتؽى  مرتف.( (4.10لحداة ك ل  
 للتطييادات الرقسيدةن استخدام التطيياات الرقسية على درجة متؽسطة، حتن جاوت مجالات تؽظيف مديري السدارس فا سلطشة عسدا

ويعددزى ، وفاددا  للترتتددب الآتددا: السحتددؽى الإلكترونددا فددا السرتبددة ا ولددى، يليددو مجدداا التخطدديط فددا السرتبددة الثانيددة مددؼ وجيددة نعددرىػ
ما يع س ما تاؽم بو الح ؽمة بذد ل عدام  الرقسية على درجة  مرتف.(، للتطييااتتؽظيف مديري السدارس فا سلطشة عسان  حرؽا

على وجو الخرؽص مؼ تحدين وتطدؽير وا خدذ ب دل مدا ىدؽ جديدد فدا عدالػ التاشيدة مؽا بدة  والتعليػ عسان ووزارة التربية فا سلطشة
تطؽير السشاى  وخاصة السحتؽى اللسدتجدات التا تطره على الداحة العالسية، حتن تجلى الاىتسام مؼ خقا إنذاو الدواًر السعشية 

خددقا تدهددتؼ نعددام السؤهددرات ديددة إلددى محتددؽى رقسددا، كسددا تجلددى ذلددغ فددا مجدداا التخطدديط مددؼ الإلكترونددا وتحؽيددل السشدداى  التالت
ى هديادة واقعية بحتن تعتسد على ل ة اليياندات والإحرداوات، كسدا تسثدل ذلدغ حردؽا دواًدر التخطديط علد ا  لسخططتؼ هرقامليعطا ا
تؼ عليددو علددى التاشيددات الرقسيددة الحديثددة التددا سدديلت اعتسدداد السخططددتؼ والادداًسمددؼ فددرا  اددل مددؼ خددقا  ؽوىددذا لددػ يدددت 9111ا يددزو 

وقدد تدػ حدداب الستؽسدطات الحددااية والانحرافدات السعياريدة لتادديرات هفدراد عتشدة الدراسدة علدى فادرات كدل مجداا ، الإنجاز وب ل دقة
 على حدة، حتن كانت على الشحؽ التالا:

 :السجال الأول: التخطيط
 لانحرافات السعيارية الستعمقة بالتخطيط مرتبة تشازليا  الستؽسطات الحدابية وا :(6جدول )ال

 السدتؽى  الانحراف السعياري  الستؽسط الحدابي البشؽد الرقػ الرتبة

استخدام الجدوا السدرسا فا تؽزي. جدوا  6 1
 الحرص للسعلستؼ.

 مرتف. 0.63 4.49

تذجي. السعلستؼ على استخدام اليرمجيات  4 2
 .لدروسلرقسية فا التخطيط لا

 مرتف. 0.81 4.24

متابعة تشفتذ ا ىدا  الإجراًية لخطة  3 3
 السدرسة باستخدام ا جيزة الرقسية.

 مرتف. 0.88 3.99

تؽزي. حرص الاحتياط اتؼ السعلستؼ  7 4
 باستخدام الجدوا السدرسا.

 مرتف. 1.02 3.97

 مرتف. 0.91 3.95 تؽفتر اليرمجيات الرقسية للس اتب الإدارية. 5 5

ستخدام اليرمجيات الرقسية فا و . ا 2 6
 الخطط السدرسية.

 مرتف. 0.86 3.89

 مرتف. 1.00 3.71 تجيتز الفرؽا الدراسية با جيزة الرقسية. 1 7

 مرتف. 0.55 4.03 التخطيط  
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ص علددى ( والتددا تددش6  جدداو اليشددد ذي الددرقػ(، حتددن 4.49-3.71ن الستؽسددطات الحدددااية قددد تراوحددت مددا اددتؼ  ه( 6ييددتؼ الجدددوا  
(، اتشسدا جداو اليشدد 4.49"استخدام الجدوا السدرسا فا تؽزي. جدوا الحرص للسعلستؼ" فدا السرتبدة ا ولدى وبستؽسدط حددااا الدغ  

(. وبلدددغ الستؽسدددط 3.71السرتبدددة ا ختدددرة وبستؽسدددط حددددااا الدددغ  الدراسدددية بدددا جيزة الرقسيدددة" فدددا ( ونرددديا "تجيتدددز الفردددؽا 1  رقدددػ
اسدتخدام الجددوا السدرسدا ( والتدا تدشص علدى:  6 مجاو اليشدد الباحثؽن  ويعزو، وبسدتؽى  مرتف.( (4.03الحدااا للتخطيط ك ل  

( فددا السرتبددة ا ولددى، إلددى هن جسيدد. السدددارس فددا جسيدد. محافعددات الدددلطشة لباددت الجددداوا فددا تؽزيدد. جدددوا الحرددص للسعلسددتؼ
ا سيل الكثتر مؼ ا عساا الإدارية فا السدرسة سؽاو مؼ خدقا مؼ الذركة السشتجة لليرنام ، وىذ هراو ندخةالإلكترونية مؼ خقا 

تؽزي. جداوا السعلستؼ التؽمية وجدداوا السشداوبتؼ ومتدابعتيػ هو تؽزيد. الطلبدة علدى الفردؽا والااعدات والحردص. كسدا قامدت الدؽزارة 
اليؽابة التعليسية والاستعانة الؽاردة فا الاستفادة مؼ الييانات  تعتتؼ فشا حاسب آلا لكل مدرسة م. هخراًا قؽاعد ايانات مؼ هجلا

( فددا تجيتددز الفرددؽا الدراسددية بددا جيزة الرقسيددة( والتددا تددشص علددى:  1  مجدداو اليشددد كسددا يعددزى ايددا فددا و دد. الخطددط السدرسددية. 
ؽزارة هدؽلا  فدا سديتل الد قطعدتالسرتبة ا خترة، إلى ارتباط ذلغ بالإم انيات السالية، التدا تدد رت كثتدرا  با زمدة الساليدة للدولدة، حتدن 

للعققدة لددعػ مثدل ىدذه السذداري. تددعيسا  تعسيػ الردفؽ  التفاعليدة ولازالدت تددعى لدذلغ مدؼ خدقا تذدجي. مبدادرات الاطداع الخداص 
تدددد ر بالتاددددم ال ىدددؽ  الشعدددام التعليسدددامدددؼ التدددد ترات التدددا حردددلت علدددى ( هن 2119الااًسدددة ادددتؼ السدرسدددة والسجتسددد.، ويدددرى ميشدددا  

 وىؽ ما انع س ذلغ على إدخاا التطيياات الرقسية فا الفرؽا الدراسية. التكشؽلؽجا
 :السجال الثاني: السحتؽى الإلكتروني

 الستؽسطات الحدابية والانحرافات السعيارية الستعمقة بالسحتؽى الإلكتروني مرتبة تشازليا   :(7) الجدول

الستؽسط  لبشؽدا الرقػ الرتبة
 الحدابي

الانحراف 
 تؽى السد السعياري 

 مرتف. 0.59 4.55 تذجي. السعلستؼ على تؽظيف التاشيات فا السؽق  الرفا. 8 1

العسل على تؽظيف تطيياات اليؽات  الذكية وا جيزة اللؽحية  11 2
 السرتبطة بالسشاى  الدراسية.

 مرتف. 0.88 4.23

 .مرتف 0.77 4.13 تحفتز السعلستؼ على إنتاج ا لعاب التعليسية التفاعلية. 11 3

 مرتف. 0.83 4.03 تؽجيو السعلستؼ على استخدام الكتب التعليسية الرقسية. 12 4

 مرتف. 0.87 4.00 نتاج قشؽات تعليسية فا التؽتتؽب.إتذجي. السعلستؼ على  9 5

 مرتف. 0.57 4.19 الإلكترونا السحتؽى   
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( والتدددا تددشص علدددى "تذدددجي. 8 ، حتدددن جدداو اليشدددد (4.55-4.00ادددتؼ   ن الستؽسدددطات الحدددااية قدددد تراوحدددت مدداإ( 7ييددتؼ الجددددوا  
( ونرديا 9 اتشسدا جداو اليشدد (، 4.55السعلستؼ على تؽظيف التاشيات فا السؽق  الرفا" فا السرتبة ا ولى وبستؽسط حددااا الدغ  

لغ الستؽسدط الحددااا (. وب4.00السرتبة ا خترة وبستؽسط حدااا الغ  فا "تذجي. السعلستؼ على انتاج قشؽات تعليسية فا التؽتتؽب" 
( والتا تشص على:  تذجي. السعلستؼ على تؽظيف 8 اليشد رقػ مجاو ويعزى ، وبسدتؽى  مرتف.( (4.19الإلكترونا ك ل   للسحتؽى 

قستفادة مؼ التطيياات الرقسية فا السؽاق  الرفية خدمدة إلى رغبة مؼ السدرسة ل التاشيات فا السؽق  الرفا( فا السرتبة ا ولى،
مدددؼ السشدداى  هصدددبحت ذات محتددؽى رقسدددا وذلددغ تددددييق  للسعلسددتؼ والستعلسدددتؼ سددؽاو داخدددل حدددود السدرسدددة هو  ا  ى ، و ن كثتددر للسشددا

هن التاشية تس ؼ الطلبة مؼ الدراسة عؼ بعد وبالسجان وتذدج. علدى الدتعلػ التذداركا وتبدادا ( 2118خارجيا، حتن يرى الاحطانا  
وتحزتر التجارب رقسا للسشاى  نتاج محتؽى إوكذلغ قيام بعل السعلستؼ بسبادرات فا مجاا السيام وا عساا ومشاقذة السؽا ي.. 

لسختل  السؽاد،  ػ عرض ىذه اليرام  رقسية فا متاجر اليؽات  هو الاشؽات التؽتتؽبية، مسا يٌس دؼ بكيدة السعلسدتؼ  والدروس وا نذطة
( والتا تشص على:  تذدجي. السعلسدتؼ علدى إنتداج قشدؽات تعليسيدة فدا 9 اليشد مجاو  ى . كسا يعز الاستفادة مشيا فا السؽاق  الرفية

هو الساديددة، هو  السعرفيددة،هو  الفشيددة،لعدددم قدددرة السعلسددتؼ علددى إنذدداو قشددؽات سددؽاو كانددت الادددرة  التؽتتددؽب( فددا السرتبددة ا ختددرة، لربسددا
السعلسدتؼ مدؼ عددم تفزدتليا خؽفدا  علدى الطلبدة مدؼ هن  لعدم قشاعتيػ بدىسية الاشؽات التؽتتؽبية، هو بديب بعدل السحداذير التدا تددف.

يؤدي ذلغ إلى متابعة قشؽات هخرى. ور ػ ذلغ فرن الاىتسام ايذا الجانب كان مرتفعا  ولربسدا يعدؽد إلدى الاىتسدام بسجدالات هخدرى فدا 
سدددتجدات والادددرة علددى علددى مؽا بددة التذددجي. السعلسددتؼ  مدددير السدرسددة ىددا سددساتإلددى هىددػ  (2119  ويذددتر ميشددا مجدداا التاشيددة.

 استخدام التكشؽلؽجيا.
ب ؼ متؽسطات تقديرات مديري السةدارس فةي )  α≤0.05 الدؤال الثاني: هو تؽجد فروق ذات دلالة إحرائية عشد مدتؽى الدلالة 

وجهةة تؽظيف مديري السدارس في سمطشة عسان لمتطبيقات الرقسية في مجالي التخطيط والسحتؽى الإلكتروني مةؼ لسمطشة عسان 
للإجابدة عدؼ ىدذا الددؤاا تدػ اسدتخراج الستؽسدطات الحددااية والانحرافدات  ، سشؽات الخبرة، السؤهو(؟الجشسنعرهػ، تبعا  لمستغ رات )

تؽظيف مديري السددارس فدا سدلطشة عسدان للتطييادات الرقسيدة فدا مجدالا التخطديط والسحتدؽى الإلكتروندا حددب مت تدرات لالسعيارية 
 يؽ أ ذلغ. (8 والجدوا  ،الدراسا والسؤىل الخيرة، ، وسشؽاتالجشس
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الستؽسطات الحدابية والانحرافات السعيارية لسدى تؽظيف مديري السدارس في سمطشة عسان لمتطبيقات الرقسية في مجالي التخطيط  :(8جدول )ال
 والسحتؽى الإلكتروني حدب الستغ رات

 الكمية الدرجة الإلكتروني السحتؽى  التخطيط   

 جشسال

 3.92 3.97 3.88 الستؽسط الحدااا ذكر

 0.49 0.66 0.52 الانحرا  السعياري  

 انثى
 4.20 4.31 4.12 الستؽسط الحدااا

 0.44 0.48 0.50 الانحرا  السعياري 

 سشؽات

 الخبرة

 سشة فأقو 12
 4.08 4.15 4.02 الستؽسط الحدااا

 0.53 0.66 0.55 الانحرا  السعياري 

 سشة20سشة -13
 4.07 4.16 4.00 الستؽسط الحدااا

 0.50 0.59 0.55 الانحرا  السعياري 

 
 سشة 11مؼ كثرأ

 4.18 4.28 4.11 الستؽسط الحدااا

 0.37 0.44 401. الانحرا  السعياري  

 السؤهو

 الدراسي
 وفأق بكالؽريؽس

 4.12 4.23 4.03 الستؽسط الحدااا

 0.48 0.60 506. الانحرا  السعياري 

 مؼ عمىأ

 بكالؽريؽس

 4.07 4.12 4.04 الستؽسط الحدااا

 0.47 0.51 0.54 الانحرا  السعياري  

 
( تبايشا  ظاىريا  فا الستؽسطات الحدااية والانحرافات السعيارية لسدى تؽظيدف مدديري السددارس فدا سدلطشة عسدان للتطييادات 8ييتؼ الجدوا  

، الدراسددا الخيددرة، والسؤىددل الاجتسدداعا، وسددشؽات اخددتق  فئددات مت تددرات الشددؽع الرقسيددة فددا مجددالا التخطدديط والسحتددؽى الإلكترونددا بددديب
 (.9جدوا   ولييان دلالة الفروا الإحراًية اتؼ الستؽسطات الحدااية تػ استخدام تحلتل التبايؼ الثق ا على السجالات
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عسان لمتطبيقات سمطشة  السدارس في مدى تؽظيف مديري عمى  راسيالد السؤهو، و الخبرة سشؽات، و الجشس لأهر الث هي تحم و التبايؼ :(9جدول )ال
 الرقسية في مجالي التخطيط والسحتؽى الإلكتروني

 الدلالة الإحرائية قيسة ف متؽسط السربعات درجات الحرية مجسؽع السربعات السجالات مردر التبايؼ

 الجشس

 0.01 6.56 1.70 1 1.703 التخطيط

 0.00 11.06 3.37 1 3.370 الإلكتروني السحتؽى 

 0.00 10.84 2.33 1 2.329 الكمية الدرجة

 0.86 0.15 0.04 2 076. التخطيط الخبرة سشؽات

 0.91 0.01 0.03 2 058. الإلكتروني السحتؽى  

 0.86 0.15 0.03 2 066. الكمية الدرجة 

 0.55 0.37 0.01 1 0.01 التخطيط الدراسي السؤهو

 0.65 0.20 0.06 1 0.06 الإلكتروني السحتؽى  

 0.87 0.03 0.01 1 0.01 الكمية الدرجة 

   0.26 145 37.64 التخطيط الخطأ

   0.31 145 44.17 الإلكتروني السحتؽى  

   0.22 145 31.15 الكمية الدرجة 

    149 39.66 التخطيط الكمي

    149 48.38 الإلكتروني السحتؽى  

    149 33.89 الكمية الدرجة 

 ( الآتي:9مؼ الجدول )يتب ؼ 
 لرالأ الإناث. الجشس( تعزى   ر α  =1515وجؽد فروا ذات دلالة إحراًية  عدم  -
 الخيرة فا جسي. السجالات. ( تعزى   ر سشؽاتα  =1515عدم وجؽد فروا ذات دلالة إحراًية   -

 سي. السجالات.الدراسا فا ج ( تعزى   ر السؤىلα  =1515عدم وجؽد فروا ذات دلالة إحراًية   -

هن ه لددب السددديريؼ  إلددىويعددزى عدددم وجددؽد فددروا تعددزى   ددر الشددؽع الاجتسدداعا وسددشؽات الخيددرة والسؤىددل الدراسددا فددا ىددذه الشتيجددة، 
يخزعؽن لشفس ظرو  العسل الإدارية ويتلاؽن نفس ارام  التطؽير والتحدتؼ وبرام  الإنساو السيشا سؽاو على مدتؽى السحافعدات 

اددرام  السعيددد التخررددا للسعلسددتؼ الستذددااية داخددل السدددارس. وتتفددق ىددذه الدراسددة مدد. ى مدددتؽى الددؽزارة مسثلددة فددا سيددة هو علددالتعلي
ودراسددة  هددتات، (، 2113 العاتلددا، عددزى لست تددر الشددؽع الاجتسدداعا، ومدد. دراسددة تم وجددؽد فددروا ( فددا عددد2118دراسددة الاحطددانا  

 اسا وسشؽات الخيرة.ر السؤىل الدر عدم وجؽد فروا تعزى لست تفا  (،2119
 
 



 د. الؽائميو  د. الذهميو   د. ابراهيػ      .نؽظيف مديري السدارس لمتطبيقات الرقسية في مجالي التخطيط والسحتؽى الإلكتروني مؼ وجهة نعرهػ في سمطشة عسامدتؽى ت
 

 11من  19

 

 :السقترحات .11
 فا  ؽو الشتاً  التا تؽصلت إلتيا الدراسة يؽصا الباحثؽن بسجسؽعة مؼ التؽصيات: 
  مؼ هجل التخطيط. تدريب مديري السدارس على اليرام  الخاصة بالتطيياات الرقسية -

مدؼ قيدل الجيدات السعشيدة ادداًرة تاشيدة السعلؽمدات فدا  تاديػ الدعػ القزم للسدارس فا تركتدب الكدامترات وربطيدا بدا جيزة الرقسيدة -
 .السحافعات التعليسية

 عسل مذا ل للسعلستؼ لكيفية إنذاو قشؽات يؽتتؽبية تعليسية. -

 
 التسؽيو: 
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Funding: 

 this research is funded by Damascus university – funder No. (501100020595(. 
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