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 :الممخص
  شػة مػؽ افطفػاؿ  لػج  القمػق اججتسػا  تقػجرخ الػحات و العلاقػة يػ ؽ  إلى معخفػةىجؼ البحث 

معخفػػة الفػػخوؽ فػػ  القمػػق ، وكػػحلػ الستػػئتن ؽ فػػ  مخاكػػد التخبيػػة الخاصػػة فػػ  محافغػػة دمذػػق
. تئلفت   شة البحػث أفخاد   شة البحث لج  التئتئةشجة  لستغ ختبعاً  ، وتقجرخ الحاتاججتسا  

 )مكياس القمػقسػتخجاـوبا، ث( مؽ الإنػا16( مؽ الحكؾر و)45) مشيؼ ،وطفمة لاً طف( 61مؽ )
  الشتائج الآتية: البحث إلى خَمُصَ ، ومكياس شجة التئتئة(، ، ومكياس تقجرخ الحاتاججتسا  

وجؾد  لاقة ارتباطية سػميية ودالػة إارػائياً يػ ؽ درجػات أفػخاد   شػة البحػث  مػى مكيػاس  -1
  .الحات ودرجاتيؼ  مى مكياس القمق اججتسا  تقجرخ 

فػخوؽ اات دجلػة إارػائية يػ ؽ متؾسػظات درجػات أفػخاد   شػة البحػث  مػى مكيػاس  وجػؾد-2
   تقجرخ الحات تبعاً لستغ خ شجة التئتئة.

فػخوؽ اات دجلػة إارػائية يػ ؽ متؾسػظات درجػات أفػخاد   شػة البحػث  مػى مكيػاس  وجػؾد-3
 القمق اججتسا   تبعاً لستغ خ شجة التئتئة.
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Abstract 
The aim of the research is to know the relationship between self-esteem and 

social anxiety among a sample of stuttering children in special education 

centers in the governorate of Damascus, as well as to know the differences in 

social anxiety, and self-esteem according to the variable of the severity of 

stuttering among the members of the research sample. The research sample 

consisted of (61) boys and girls, of whom (45) were males and (16) were 

female, and using (the social anxiety scale, the self-esteem scale, and the 

stuttering severity scale), the research results reached the following results: 

1-There is a negative and statistically significant correlation between the 

scores of the research sample members on the self-esteem scale and their 

scores on the social anxiety scale. 

2-There are statistically significant differences between the mean scores of 

the research sample individuals on the self-esteem scale depending on the 

stuttering severity variable. 

3-There are statistically significant differences between the mean scores of 

the research sample members on the social anxiety scale according to the 

stuttering severity variable. 
 

Keywords7 Self-Esteem, Social Anxiety, Stuttering. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Received: 02/0/0200  

 Accepted 7  1/5/0200  

 

Copyright: Damascus 

University- Syria, The authors 

retain the copyright under a 

 CC BY- NC-SA   



 د. خممل                        تقج خ الحات  علاقتو  القمق الاجتماعل لجن عمنة م  ا ط ا  المتأتئم  فل مخاكد التخبية الخاصة فل محافظة دمذق.  

 32من  2

 

 
 المقجمة: 

واجه القادر  مى استخجاـ  وومؽ الستفق  ميو أن ،سائخ مخمؾقاتو مؽالإنداف ليس ده  ييا الله تعج المغة مؽ أ غؼ الشعؼ الت  اختص
المغة السشظؾقة والسكتؾبة لتحق ق اجتراؿ والتؾاصل بئيشاء جشدو  مى اختلاؼ ي ناتيؼ، فالقجرة  مى الشظق والكلاـ الدميؼ مؽ أىؼ 

 ؽ أفكاره  رتسكؽ مؽ خلاليا التعي خ إاْ ، والػ لسا ليا مؽ آثار بالغة ف  يشاء شخر تو وتكؾيشيا؛ فتس د الإنداالخرائص الت  
، وى  وس متو للاتراؿ والتفاىؼ مع الآخخيؽ، وبحلػ فإف تعخض ىحه الخاصية في نؾع مؽ أنؾاع الإ اقة كعجـ ااجاتوومذا خه و 

 اليشاء الدميؼ لذخر تو ف تؤثخ الت  سذكلات ال ؽالكث خ ميباً ف  نذؾء القجرة  مى إخخاج الكمسات ف  سلاسة وطلاقة قج تكؾف س
التئتئة الحي غالباً ما يحجث ف  مخامة اضظخاب  ياومؽ أىس ،أماـ الفخد ف   سمية التؾاصل اً  ائق كؾف الت  ت الظلاقةضظخابات اك

ر ب ي% و 1% إلى 0.5ي ؽ   امةي ؽ افطفاؿ  ووييمغ معجؿ ش ؾ  ،ياواكتداي الظفؾلة  شجما ريجأ الظفل ف  تعمؼ ميارات المغة
طلاقة  اضظخاب ئنيابوتعخؼ التئتئة  ،(110، 2011سميؼ، )الحكؾر لرالح 1إلى  4 يشدبةافطفاؿ الحكؾر أكثخ مؽ الإناث 

التؾقفات  أوالعبارات و السقاطع الرؾتية أو الكمسات و تجفق الكلاـ يؾاسظة التكخارات اللاإرادية أو إطالة افصؾات  فيو رتعظل
أو ، (171، 2021، اليبلاوي، وأيؾ الش ل) الرؾتنتاج إ مى ييا  السراب لظفلقجرة ا ؤدي إلى  جـالت  تالرامتة اللاإرادية 

 ف يجايياً لسا يراابو مؽ تئث خات سميية إ ميو أف رتفا ل مع الي نة السحيظة تفا لًا رعب كسا ي ،التعي خ  ؽ نفدو بديؾلة ويدخ
وتعج التئتئة درجة قرؾ  مؽ أشكاؿ  جـ ، (42، 2012العلا، أيؾ )واججتسا  تقجرخه لحاتو وصحتو الشفدية وتؾافقو الشفد  

بعض ة افطفاؿ ف  يجاية تعمسيؼ لمكلاـ قج تغيخ لجريؼ يّ غاليف، طييع  وى  تيجأ بذكل الت  يعان  مشيا افطفاؿ،  الظلاقة العادية
تئتئة ويشقمؾف التخددات والتكخارات العادية ف  كلاميؼ، والؾالجاف أو السحيظؾف بالظفل ىؼ أوؿ مؽ يذخص ىحه التكخارات  مى أنيا 

قج يق ج اخكتو ف  و تق يؼ الدالب مؽ الؾالجرؽ، ودوف أف يذعخ يغؽ أنو ج يدتظيع التحجث كالآخخيؽ، ويتئثخ باللظفل نفدو، إلى االفكخة ىحه 
ويربح قمقاً وخائفاً مؽ الفذل ف  نظق الكمسات،  ويتشعكذ تمػ السذا خ  مو الكلاـ بسجسؾ ة مؽ مذا خ القمق والسخاوؼ مؽ جانب الؾالجرؽ، 

وىؾ  ،الحي يرااب التئتئة ف  الكث خ مؽ افاياف ف  السؾاقف الشفدية واججتساعية Social Anxiety وىحا ما يظمق  ميو القمق اججتسا  
 .(Chu, et al., 2020) شائع ي ؽ افطفاؿ ويسكؽ أف يدتسخ اتى مخامة اليمؾغ

أاج أشكاؿ القمق الحي رختبط بالعجرج مؽ متغ خات الذخرية كانخفاض تقجرخ الحات، واففكار الدميية، القمق اججتسا    جويُع 
واضظخاب افداء، وسمؾؾ التجشب، وتذؾيو الجؾانب السعخفية، وانخفاض الثقة بالشفذ، فيؾ يعيخ  ؽ استجابة معخفية، وانفعالية، 

ؽ مذا خ الز ق والتجشب اججتسا  ، والخؾؼ مؽ التق يؼ الدمي  لو مؽ رتزسا ث وسمؾكية، لسؾقف اجتسا   مع ؽ لج  الفخد، 
، والعخؽ وارج  مثل: ااسخار الؾجو، وسخ ة ضخبات القمب، والفد ؾلؾجية قيل الآخخيؽ، وتجاىل مؾاطؽ القؾة لجيو، وعيؾر أ خاض 

 مسايتزح و ، .(AL Naggar, et al., 2013, 1-2; Ahghar, 2014, 109)الغديخ، وارتجاؼ ال جرؽ والقجم ؽ، والذعؾر بالغثياف
أىؼ اجضظخابات السراابة جضظخاب التئتئة وىسا رشتجاف مؽ يعتيخاف تقجرخ الحات  انخفاض مدتؾ  و القمق اججتسا    ف  أ سيق

افمخ الحي رؤدي بو إلى اجرتباؾ والخجل والعدلة والفتؾر ف    ؽ تؾقع الظفل الستئتئ لمدخخية واجستيداء مؽ قيل السدتسع ؽ لو،
العلاقة الإشارة إلى لحلػ رأت البااثة ضخورة ،  ؽ تجشب السؾاقف الت  تتظمب التخاطب مع الآخخيؽ العلاقات اججتساعية ىحا فزلاً 

  .يسكؽ أف يكؾنا مديي ؽ ليحا اجضظخابكستغ خيؽ ي ؽ تقجرخ الحات والقمق 
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  :الجراسة مذكمة

ي ؽ الخغبة ف  التؾاصل مع الآخخيؽ فيعيذؾف االة صخاع ، مخاال اياتيؼ السختمفةتُعج التئتئة مذكمة خظ خة يعان يا افطفاؿ ف  
مذا خ الجونية السرحؾبة بالححر والتخقب  يؾلجمدتؾ  تقجرخ الحات، و  انخفاضوتجشب التئتئة ف  الكلاـ، افمخ الحي قج رؤدي إلى 

الجؾانب اججتساعية  ف رؤثخ تئث خاً سميياً  اضظخاب التئتئةلحلػ فإف ، (11، 0212 يج السظمب، )لجريؼ.اججتسا   والقمق 
، كسا رؤثخ ىحا (Kent, 2004, 162)تياوشج التئتئةتختمف ىحه التئث خات الدميية تبعاً لشؾع ريؼ، و والدمؾكية والشفدية وافكاديسية لج

فافطفاؿ الستئتنؾف يعانؾف  ،شخرياتيؼ واتجاىاتيؼ و لاقاتيؼ بالآخخيؽ ف عية للأطفاؿ الستئتن ؽ و الحياة اججتسا ف اجضظخاب 
السفخطة والتؾتخ واجنظؾائية والذعؾر بالقمق اججتسا   واتجاىات  جوانية نحؾ الحات  ةمؽ الخجل والذعؾر بعجـ افماف والحداسي

إليو نتائج العجرج مؽ الجراسات الدابقة ف  مجاؿ  وىحا ما أشارت( 11، 0212 يج السظمب،)مدتؾ  تقجرخ الحات انخفاضوافخخيؽ و 
(، Davis& cooke, 2002)وكؾؾاضظخابات الشظق والكلاـ الت  تشاولت الخرائص الشفدية والذخرية لج  ىحه الفنة كجراسة داف ج 

الستئتن ؽ تغمب  م يؼ مذا خ القمق مؽ افطفاؿ إلى أف معغؼ نتائجيؼ  تؾصمت الت ( Patric, et al.,2020)باتخيػ وآخخوف  ودراسة
 ؽ اواتيؼ ويؤدي إلى ضعف الثقة بالشفذ  ميّ ٍ س ـالسجتسع، وسؾء التؾافق اجنفعال  اججتسا   الحي رتيج  ف  تكؾيؽ مفيؾ 

 مى زيادة القمق اججتسا   تعسل  التئتئة ف  ( أ0211)واد ؽ(، 0221)كاملويحكخ كل مؽ ، وانخفاض الإاداس بافمؽ لجريؼ
وقجرتو ف  التفا ل مع السؾاقف الحياتية  ظفلشخرية ال فتؤثخ ف  ،خانعجاـ الثقة بالشفذ والتؾتو الذعؾر بالشقص والتؾتخ العري  و 

مؽ سخخية الشاس وتعميقاتيؼ وىخوباً الت  تحتاج إلى كلاـ خؾفاً اججتساعية إلى اجندحاب مؽ السؾاقف  يرل افمخ بوال ؾمية وقج 
فيذعخ القمق اججتسا   كث خاً مؽ السذكلات اججتساعية والشفدية الت  قج تراابو، مؽ  عان رؾاجو الظفل الحي ي، ا ث الدميية

 ( مؽ أوائلHartz, et al., 2005وتعج دراسة ىارتد وآخخيؽ) ،طخح أفكاره والتحجث برؾرة سميسة أماـ الآخخيؽ بعجـ القجرة  مى
لعلاج مؽ التئتئة وأكجت ىحه إلى االجراسات الت  تشاولت مج  انتذار أنؾاع اضظخاب القمق ي ؽ افطفاؿ والسخاىق ؽ الدا   ؽ 

دجئل القمق إلى أف  شارأ فقج (0، 0211)اد ؽ، كجهوىحا ما أ ،ي ؽ افطفاؿ والسخاىق ؽاججتسا   القمق اضظخاب الجراسة انتذار 
وقج أكجت العجرج مؽ الجراسات وجؾد  لاقة وثيقة ومتجاخمة ي ؽ شجة التئتئة والقمق ، افطفاؿاججتسا   تغيخ مبكخاً لج  

(، 0211(، ودراسة فتؾح)0211ودراسة الذافق ) ،(Ross, et al., 2008)اججتسا   لج  افطفاؿ الستئتن ؽ كجراسة روز وآخخيؽ
إلى  تؾصمت بعض الجراسات نااية أخخ  ومؽ  ايةنامؽ ىحا (، 0201)، وأيؾ الش للاوي بالي ودراسة ،(0216)ودراسة  يج العديد 

 ,Narimani, et.al)تقجرخ الحات لج  افطفاؿ الستئتن ؽ كجراسة ناريسان  وآخخيؽوكل مؽ القمق اججتسا   و وجؾد  لاقة ي ؽ التئتئة 

الحات لج  افطفاؿ الستئتن ؽ أكثخ مؽ  مدتؾ  تقجرخ انخفاضالقمق والتؾتخ والعدلة و الت  أشارت نتائجيا إلى ارتفاع معجؿ  (2019
التئتئة تتدؼ يجرشاميات  ي( الت  تؾصمت إلى أف شخرية افطفاؿ مختفع  القمق شجرج0211)فتؾحافطفاؿ غ خ الستئتن ؽ، ودراسة 

مؽ زيارات البااثة بعض مخاكد التخبية الخاصة ف  محافغة و  ،نفدية مس دة ليؼ مثل الذعؾر بالشقص والجونية و جـ الثقة بالشفذ
وجسعية ر اية افطفاؿ صج  التخرر  لتئى ل الكلاـ والمغة، مخكد التشسية السجتسعية ف  الحد شية افونخوا،  مخكد)دمذق 

مؽ  اً أف  جد جاغت البااثة السؾجؾدرؽ ىشاؾ،اجختراصّ  ؽ  ( والتعامل مع افطفاؿ الستئتن ؽ، ومقايمةالسراي ؽ بالذمل الجماغ 
يدتظيعؾف التعي خ  ؽ مذا خىؼ أو   شج الظمب مشيؼ التحجث  ؽ أنفديؼ أماـ أقخانيؼ فلا يعانؾف القمق والتؾتخأولنػ افطفاؿ 

ى ويتجشيؾف السذاركات اججتساعية ويفتقخوف إلالدمي  مؽ افخخيؽ  ؾيؼمشيؼ رخفزؾف الحجرث خؾفاً مؽ التقآخخوف ، و انفعاجتيؼ
 معغؼ الجراسات الدابقة  ف   مى التخاث الديكؾلؾج  لمستئتن ؽ تي ؽ أ اجطلاعوف  ضؾء ما سيق ومؽ خلاؿ  ،التؾاصل مع الآخخيؽ
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العلاقة ي ؽ القمق اججتسا   والتئتئة مؽ جية أخخ  با تباره مؽ أكثخ و قج تشاولت دراسة العلاقة ي ؽ التئتئة وتقجرخ الحات مؽ جية، 

كسا لؾاظ نجرة الجراسات العخبية وافجشيية الت  تشاولت دراسة العلاقة ي ؽ تقجرخ الحات والقمق  ،الشفدية السختبظة بالتئتئةالعؾامل 
البحث الحي ريجؼ إلى معخفة العلاقة ي ؽ تقجرخ الحات والقمق ىحا لج  افطفاؿ الستئتن ؽ، ومؽ ىشا يخزت فكخة   اججتسا 

مذكمة الجراسة ف  الإجابة  وتتمخص ،اؿ الستئتن ؽ ف  مخاكد التخبية الخاصة ف  محافغة دمذقاججتسا   لج    شة مؽ افطف
ف  ي ؽ تقجرخ الحات والقمق اججتسا   لج    شة مؽ افطفاؿ الستئتن ؽ  اات دجلة إارائية  لاقة ىل تؾجج - الدؤاؿ الآت : ؽ 

 ؟مخاكد التخبية الخاصة بسحافغة دمذق
  أىميّةُ البحث:

ج يج مؽ معخفة ما  قم مة، لحلػغ خ ف  السجتسع الستئتن ؽ أ جاد إفّ ا ث  مذكمة التئتئة،إثارة  -1 أىسية البحث ف  الشقاط الآتية:تتجمى 
مدتؾ  تقجرخ الحات، والعسل  مى وضع اليخامج التجرييية الت  تدا جىؼ ف   انخفاضيعانؾنو مؽ مذكلات نفدية كالقمق اججتسا   و 

 ف  ،العامم ؽ ف  مخاكد التخبية الخاصةو  الشظق والكلاـ تراصّ وأخ ،قج تف ج أدوات البحث البااث ؽ -0 تخفيف اجة ىحه السذكلات.
البحث ف  ىحا قج تديؼ نتائج  -3. جرخ الحاتقت  مدتؾ  تجنكالقمق اججتسا   و  الت  يعان  مشيا افطفاؿتذخيص السذكلات الشفدية 

اف الشتائج الت  يدفخ  -1.نؾف افطفاؿ الستئت السذكلات الشفدية الت  يعان  مشيا ف  كيفية التعامل معلج  افىل والسعمس ؽ  زيادة الؾ  
وتحد ؽ  يخامج تجرييية لخفض القمق اججتسا   شيا البحث الحال  ربسا تدا ج العامم ؽ ف  مجاؿ اضظخابات الشظق والكلاـ ف  إ جاد 

راسات العخبيّة  -2 الحات.تقجرخ مدتؾ   القمق اججتسا   العلاقة ي ؽ تقجرخ الحات و تشاولت دراسة الت   -ِ مْؼِ البااثةاجود ف  -قم ة الجِّ
  الستئتن ؽ.ج  افطفاؿ ل

 أسئمة البحث:
 ما مدتؾ  تقجرخ الحات لج  أفخاد   شة البحث؟ -1
   ما مدتؾ  القمق اججتسا   لج  أفخاد   شة البحث؟ -0

  :أىجافُ البحث
القمق  معخفة مدتؾ   -0 مدتؾ  تقجرخ الحات لج  أفخاد   شة البحث.معخفة  -1 إلى تحق ق افىجاؼ الآتية: بحثال ادعى ىحي

 مى مكياس تقجرخ الحات ودرجاتيؼ  مى مكياس ي ؽ درجات أفخاد   شة البحث العلاقة  معخفة -3 أفخاد   شة البحثاججتسا   لج  
 -2 .التئتئةشجة  تغ ختبعاً لس تقجرخ الحات  مى مكياس البحثالفخوؽ ي ؽ متؾسظات درجات أفخاد   شة  معخفة -1 القمق اججتسا  .

 .التئتئةشجة  تغ ختبعاً لس تقجرخ الحات  مى مكياس البحثالفخوؽ ي ؽ متؾسظات درجات أفخاد   شة معخفة 

 بحث:فخضيّات ال     
ج تؾجج  لاقة ارتباطية اات دجلة إارائية ي ؽ درجات أفخاد   شة البحث  مى مكياس تقجرخ الحات ودرجاتيؼ  مى مكياس القمق -1

 اججتسا  .

 ج تؾجج فخوؽ اات دجلة إارائية ي ؽ متؾسظات درجات أفخاد   شة البحث  مى مكياس تقجرخ الحات تبعاً لستغ خ شجة التئتئة. -0
 ج تؾجج فخوؽ اات دجلة إارائية ي ؽ متؾسظات درجات أفخاد   شة البحث  مى مكياس القمق اججتسا   تبعاً لستغ خ شجة التئتئة. -3 

  الدا قة:دراسات 
 دراسة  بعشؾاف :(Blood, et al, 2003) يمؾد وأخخيؽدراسة  -1مؽ افقجـ إلى افاجث: خبية وأجشيية  سابقة يئت   خضٌ لجراسات فيسا
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ىجفت الجراسة إلى  .: الولايات المتحجةأ لية لتقج خ الحات  العج انية  التواصل الاجتماعل لجن عمنة م  المخاىقم  المرابم   التأتأة

 ، وباستخجاـ والعادر ؽ ئتن ؽ( مخاىقاً مؽ الست40مؽ )الجراسة  ، تكؾنت   شةمدتؾ  القمق وتقجرخ الحات لج  السخاىق ؽ الستئتن ؽ تعخّؼ
 لاقة سميية ي ؽ درجات القمق وتقجرخ الحات لج  كمتا السجسؾ ت ؽ، وجؾد ، تؾصمت نتائج الجراسة إلى القمقو تقجرخ الحات،   مكياس

، كسا وبحلػ يغيخ أف ندبة القمق ؽ مؽ الستئتن ؽ أ مى مشيا لج  غ خ الستئتن ؽ وىحا يذ خ إلى وجؾد  لاقة سييية لمقمق ف  اجوث التئتئة
 أتأةالت بعشؾاف .(0212)ياس ؽ والتؾن . دراسة  - 2رخ الحات.تؾصمت نتائج الجراسة إلى  جـ وجؾد فخوؽ ي ؽ الستئتن ؽ والعادر ؽ ف  تقج

ف  مفيؾـ الحات  العادر ؽالسقارنة ي ؽ افطفاؿ الستئتن ؽ وافطفاؿ  ىجفت الجراسة إلى مرخ.  م يوم الحات فل مخحمة الظ ولة المتأخخة:
( 12)و( مؽ الحكؾر، 12يؾاقع)العادر ؽ و  وطفمة مؽ افطفاؿ الستئتن ؽ طفلاً ( 12تكؾنت   شة الجراسة مؽ) .بحدب )الجشذ، شجة التئتئة(

وجؾد  تؾصمت نتائج الجراسة إلى، (التئتئة شجة، و مفيؾـ الحاتمكياس )وباستخجاـ (  اماً، 10-6)تخاوات أ سارىؼ ي ؽمؽ الإناث، 
 ؾف افطفاؿ الستئتنأفزل مؽ  ؾف العادر افطفاؿلى أف كسا تؾصمت نتائج الجراسة إاختلاؼ ف  مفيؾـ الحات باختلاؼ مجسؾ ت  الجراسة، 

ة ف  مفيؾـ الحات، وافطفاؿ الستئتن ؽ الحرؽ يعانؾف مؽ درجة بديظة ف  التئتئة أفزل مؽ افطفاؿ الستئتن ؽ الحرؽ يعانؾف مؽ تئتئة شجرج
القمق الاجتماعل  علاقتو  التأتأة لجن ا ط ا   المخاىقم  فل  بعشؾاف .(0210) محمد، والظشظاوي.دراسة  -3  مى متغ خ مفيؾـ الحات.
، الجشذ)الستغ خاتالكذف  ؽ العلاقة ي ؽ القمق اججتسا   والتئتئة ف  ضؾء بعض  ىجفت الجراسة إلى مرخ. ضوء  عض المتغمخات:

،  اماً ( 13-15)ي ؽتخاوات أ سارىؼ الستئتن ؽ مؽ طفل وطفمة ( 122تكؾنت   شة الجراسة مؽ) شجة التئتئة( لج  افطفاؿ والسخاىق ؽ.
وجؾد  تؾصمت نتائج الجراسة إلى، (تذخيص التئتئةو القمق اججتسا   لمسخاىق ؽ، و ، ق اججتسا   للأطفاؿملقامقاريذ تتعمق يػ)وباستخجاـ 

الاضظخا ات  بعشؾاف .(0210)إيخاليؼ دراسة  -4والسخاىق ؽ. دالة إارائياً ي ؽ القمق اججتسا   والتئتئة لج  افطفاؿ   لاقة ارتباطية
الفخوؽ ي ؽ الجشد ؽ ف  مجسؾ ة  تعخّؼ ىجفت الجراسة إلى مرخ. المتأخخة:الدموكية  علاقتيا  التأتأة  قمق الكلام فل مخحمة الظ ولة 

( 10-6)ي ؽطفل وطفمة تخاوات أ سارىؼ ( 123تكؾنت   شة الجراسة مؽ) مؽ الستغ خات: اجضظخابات الدمؾكية، والتئتئة، وقمق الكلاـ.
وجؾد ارتباط  تؾصمت نتائج الجراسة إلى وقائسة قمق التحجث أماـ الجسيؾر، ،مكياس التئتئة، وقائسة السذكلات الدمؾكيةوباستخجاـ سشة، 

 عنوان اضظخا ات القمق  علاقتيا  التأتأة لجن عمنة م   :(0211)فتؾحدراسة  -5مؾجب لستغ خات البحث وقمق التحجث أماـ الجسيؾر. 
معخفة العلاقة ي ؽ القمق والتئتئة لج    شة مؽ تلام ح ىجفت الجراسة إلى  (: مرخ.كممنيكيودراسة سيكو متخية )الابتجائيةتلاممح المخحمة 

(  اماً، وباستخجاـ مكياس القمق، وأداة شجة 10-6)ي ؽ وتمس حة تتخاوح أ سارىؼتمس حٍ  (322مؽ)الجراسة  السخامة اجيتجائية، تكؾنت   شة
تؾصمت نتائج الجراسة إلى أف شخرية افطفاؿ مختفع  القمق شجرجي التئتئة تتدؼ يجرشامية نفدية مع شة مثل الذعؾر بالشقص ، التئتئة

 عض الخرائص الن دية  الذخرية لجن طلاب المخحمة بعشؾاف  .(0212) يج السظمبدراسة  -6بالشفذ. قة ثوالجونية، و جـ ال
 ظلابالبعض الخرائص الشفدية والذخرية لج  تعخ ؼ  ىجفت الجراسة إلى الكؾيت.الثانوية المرابم   اضظخاب التأتأة فل الكلام: 

. تكؾنت   شة تقجرخ الحات( اججتسا  ، القمق)الآتيةمقارنة بئقخانيؼ العادر ؽ ف  الستغ خات يجولة الكؾيت  السخامة الثانؾية الستئتن ؽ ف 
القمق   مكياسوباستخجاـ ، ( طالباً 31)تتكؾف كل مجسؾ ة مؽ ،الستئتن ؽ والعادر ؽ()مجسؾ ت ؽ طالباً تؼ تقديسيؼ إلى ( 35الجراسة مؽ)
ف  اتجاه السراي ؽ  ،اججتسا  وجؾد فخوؽ ي ؽ السجسؾ ت ؽ  مى مكياس القمق نتائج الجراسة إلى  تقجرخ الحات، تؾصمتو  اججتسا  ،
 .((onslow, et al., 2018أوندمؾ وآخخوف دراسة  -7 .ا ؽ ج تؾجج فخوؽ ي ؽ السجسؾ ت ؽ ف  تقجرخ الحات  مى التئتئة،باضظخاب 

السقارنة ف  القمق  ىجفت الجراسة إلى ستخاليا.أالمقارنة فل القمق الاجتماعل بم  ا ط ا  المتأتئم   ا ط ا  العاد م :  بعشؾاف
(، 23)(، والإناث 016)متئتناً يمغ  جد الحكؾر( 275تكؾنت   شة الجراسة مؽ) اججتسا   ي ؽ افطفاؿ الستئتن ؽ وافطفاؿ العادر ؽ.

  إلىوجؾد  لاقة ي ؽ القمق اججتسا   والتئػتئة بديب الشغخة الدميية  إلىتؾصمت نتائج الجراسة  مكياس القمق اججتسا  ،وباستخجاـ 
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مدتون القمق الاجتماعل  علاقتو  التدأتأة فل الكلام لجن تلاممح المخحمة  بعشؾاف .(0216) أاسج يج العديد و دراسة  -8 كلاميؼ.

 تكؾنت   شة  تحجرج العلاقة ي ؽ مدتؾ  القمق اججتسا   والتئتئة لج  تلام ح السخامة اجيتجائية، ىجفت الجراسة إلى الابتجائية: مرخ.
، (القمق اججتسا  و شجة التئتئة  )مكياسوباستخجاـ مؽ الإناث(،  135و، رحكؾ مؽ ال 130) يؾاقعوتمس حة  حٍ تمس ( 322الجراسة مؽ)

  والتئتئة.ؾجبة ي ؽ الجرجة الكمية لمقمق اججتسا   وجؾد  لاقة ارتباطية م تؾصمت نتائج الجراسة إلى
فل القمق   بم  البالغم  اليا انمم  المرابم   التأتأة  العاد مالمقارنة  :بعشؾاف .(Chu &  et al., 2020)وآخخوف تذؾ  دراسة -6

( 01تكؾنت   شة الجراسة مؽ) ،.والعادر ؽمقارنة القمق اججتسا   ي ؽ البالغ ؽ السراي ؽ بالتئتئة  ىجفت الجراسة إلى .الاجتماعل: اليا ان
وجؾد تؾصمت نتائج الجراسة إلى  مكياس القمق اججتسا  ، ومكياس شجة التئتئة،وباستخجاـ  ،( بالغاً مؽ العادر ؽ111متئتناً، و)بالغاً 

دراسة  - 10 جاف افخخ .مباليبالبالغ ؽ العادر ؽ و الستئتن ؽ البالغ ؽ ف  الياباف مقارنة معججت مختفعة مؽ القمق اججتسا   لج  
القمق اججتسا   لج   تعخّؼ ىجفت الجراسة إلى .: مرخالمتأتئم القمق الاجتماعل لجن ا ط ا  (. بعشؾاف 0201) اليبلاوي، وأيؾ الش ل

 (  اماً 10-6(، )6-3وطفمة يعانؾف مؽ اضظخاب التئتئة تتخاوح أ سارىؼ ي ؽ)( طفلًا 22. تكؾنت   شة الجراسة مؽ )الستئتن ؽافطفاؿ 
 دالةوجؾد فخوؽ تؾصمت نتائج الجراسة إلى مكياس شجة التئتئة، مكياس القمق اججتسا  ، وباستخجاـ ، متئتنةً ( 01)و( متئتناً، 03مشيؼ )

 .الحكؾر، الإناث( لرالح الإناث)لشؾعا مق اججتسا   وفقي ؽ متؾسظ  رتب درجات افطفاؿ الستئتن ؽ ف  القاً إارائي
  الدا قة:عمى الجراسات  التعقمب

كجراسة  يج  إلى السقارنة ف  القمق اججتسا   ي ؽ الستئتن ؽ والعادر ؽىجفت تعجدت الجراسات وتشؾ ت أىجافيا فبعض ىحه الجراسات  -
ي شسا ىجفت (، Chu & et. al, 2020)وآخخيؽ دراسة تذؾ و ، ((onslow, et al., 2018ؾ وأخخوف أوندم(، ودراسة 0212)السظمب 

(، ودراسة  يج العديد وأاسج 0211)معخفة العلاقة ي ؽ مدتؾ  القمق اججتسا   والتئتئة كجراسة فتؾح بعض الجراسات افخخ  إلى 
(0216.) 
  ,.onslow, et al). 0215) وآخخوف وأوندمؾ (، 0211فتؾح )ت بعض الجراسات الحكؾر والإناث كجراسة ضس -
يمؾد جراسة ك طالحكؾر فق مى بعض الجراسات افخخ  قترخت ي شسا ا ،( 0202) الش ل  اليبلاوي، وأيو  ،(0216)  يج العديد وأاسجو 

 (.(Chu & et al.,2020ؽ يتذؾ وآخخ دراسة (، و 0212)السظمب يج دراسة و  ،(Blood, et al, 2003) وأخخيؽ

 ،(0211وفتؾح ) ،(0210)إيخاليؼ ( سشة كجراسة 10-6)ي ؽ أ سارىؼ  تأخحت بعض الجراسات أفخاد   شتيا مؽ افطفاؿ الحرؽ تخاوا -
 (.0212 يج السظمب) أفخاد   شتيا مؽ السخاىق ؽ والبالغ ؽ كجراسةي شسا أخحت بعض الجراسات افخخ  

 Chu & et. al (0202.)ؽ يتذؾ وآخخ دراسة و 

   شة بعضزاد  جد أفخاد ي شسا  ،(Chu & et al.,2020)وآخخيؽ تذؾ  ( فخداً كجراسة32)  ؽقل  جد أفخاد الع شة ف  بعض الجراسات  -
 (. 0201) الش ل  اليبلاوي، وأيودراسة  ، ,.onslow, et al)،0215) ؽيخخ آمؾ و أوند ( فخداً كجراسة32)ؽ  خخ  افراسات جال

محمد كل مؽ الد ج كجراسة و اليياص،  ا تسجت بعض الجراسات ف  قياس شجة التئتئة  مى مقاريذ معجة سابقاً كسكياس رارم ، ومكياس -
 يج إ جاد مقاريذ لكياس شجة التئتئة ف  بعض الجراسات افخخ  كجراسة ، ي شسا تؼ (0201)الش ل  واليبلاوي، وأي(، 0210)والظشظاوي 

  (.0216)وأاسج العديد 
تؾصمت نتائج بعض الجراسات إلى وجؾد  لاقة ارتباطية دالة إارائياً ي ؽ القمق اججتسا   والتئتئة لج  افطفاؿ والسخاىق ؽ كجراسة  -

تؾصمت نتائج بعض الجراسات  ا ؽ  مى، ,.onslow, et al) 0215) ؽيوآخخ (، ودراسة أوندمؾ 0211)(، ودراسة فتؾح 0210)إيخاليؼ 
 (.0212)السظمبكجراسة  يج  ،الستئتن ؽإلى وجؾد  لاقة ارتباطية سالبة ي ؽ الؾاجة الشفدية وتقجرخ الحات لج   افخخ  
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 ،السلائسة لع شة البحث ومتغ خاتو أدوات البحث إ جاد -0،البحث السداىسة ف  يدوغ فكخة -1أ جو الاست ادة م  الجراسات الدا قة:
 صياغة فخضيات البحث بذكل قايل لمكياس. - 1، خرائريا  شة البحث وتحجرج  اختيار -3
سكياس شجة ك بعض السقاريذ ومع بعض الجراسات الدابقة ف  استخجام رتذابو ىحا البحث - الدا قة:م  الجراسات  البحث قعمو 

البحث مكسلًا ىحا يعج  -البحث.  القمق اججتسا  ، تقجرخ الحات( لتتشاسب مع  سخ أفخاد   شة)، وف  إ جاد أدوات الجراسةالتئتئة لخارم 
مخاكد التخبية دراسة العلاقة ي ؽ تقجرخ الحات والقمق اججتسا   لج    شة مؽ افطفاؿ الستئتن ؽ ف  مؽ خلاؿ تشاولو لمبحؾث الدابقة 
ا ث تشاولت أغمب البحؾث دراسة الفخوؽ ي ؽ افطفاؿ والسخاىق ؽ السراي ؽ باضظخاب التئتئة ف  القمق  دمذق، ةالخاصة بسحافغ

كالؾاجة )، أو العلاقة ي ؽ تقجرخ الحات وبعض الستغ خات افخخ  ، أو العلاقة ي ؽ التئتئة والقمق اججتسا  اججتسا   وتقجرخ الحات
 خاضّت ف  معخفةقج  -ف  اجود  مؼ البااثة - ةأو السحميتؾجج أي دراسة ف  الي نة العخبية  (، ولؼوالجراس  الشفدية، والتؾافق الشفد 

 مؾضؾع البحث. مخاكد التخبية الخاصةف  العلاقة ي ؽ تقجرخ الحات والقمق اججتسا   لج  افطفاؿ الستئتن ؽ 
   التَّعخي ات الإجخائيّة: بحثمرظمحات ال

ويذ خ التقجرخ الإيجاي  لمحات إلى مج  قيؾؿ  ،بئىس تيا وقيستيا رلتقؾيؼ الفخد العاـ لحاتو فيسا رتّ ىؾ : Self Esteem تقج خ الحات -
، أما التقجرخ الدمي  لمحات وتقجرخىؼ  ميو وإدراكو ااتو  مى أنو شخص او قيسة ججرخ بااتخاـ الآخخيؽ ى وإ جابو ييا  مى ما  الفخد ااتو

ف  ىحه   مى افغمب يخ  الفخد نفدوو نفدو بالآخخيؽ  ة مو مؽ شئنيا وشعؾره بالشقص  شج مقارنفيذ خ إلى  جـ قيؾؿ الفخد نفدو وتقم
 الحات السعجمكياس تقجرخ   مىالستئتئ الجرجة الت  يحرل  م يا الظفل عخؼ إجخائياً بئنو: يُ و  ،(36، 0214كيسة.)طشؾس، ال فاقجالحالة 

ى ( لتجؿ  م50-10)وب ؽ مشخفضخ اات رلتجؿ  مى تقج (11-1)ي ؽ درجاتو تتخاوحوالت  البحث ىحا مؽ قيل البااثة والسدتخجـ ف  
 مختفع.خ اات رلتجؿ  مى تقج( 103-50)وب ؽ، تقجرخ اات متؾسط

والتجشب الذجرج لسؾاقف تعامل الفخد مع الآخخيؽ مرحؾبة بحالة ىؾ االة مؽ الخؾؼ الؾاضح  :Social anxietyالقمق الاجتماعل-
لعدلة واجندحاب والتجشب لمسؾاقف إلى االدمي  لمسؾاقف اججتساعية فيس ل الفخد  ؾيؼؽ تؾقع الفخد لمتق مؽ التؾتخ واجضظخاب تشتج 

عخّؼ يُ و ، (153، 0201، اليبلاوي، وأيؾ الش ل)افخخيؽ. اججتساعية والسذاركة السجتسعية، وفيو رتجشب الفخد أف يكؾف مؾضع ملااغة 
لتجؿ  مى  (47-1)ي ؽتتخاوح والت   القمق اججتسا  إجخائياً: بئنو الجرجة الت  يحرل  م يا السفحؾص  مى مكياس  القمق اججتسا  

 مختفع. اجتسا   ( قمق141-95قمق اجتسا   متؾسط، وب ؽ)ى ( لتجؿ  م94-48مشخفض، و)قمق اجتسا   

تغيخ ف  صؾرة تكخار، أو إطالة، أو تؾقف للأصؾات والسقاطع المغؾية اضظخاب ف  طلاقة الكلاـ  " (:Stuttering) التأتأة -
 فخخيؽ.اإلى يرااييا اضظخاب انفعال  وض ق وقمق و جـ الثقة بالشفذ، والػ لعجـ القجرة  مى تؾص ل السعمؾمات والكمسات والجسل 

شجة التئتئة  الستئتئ  مى مكياس الظفلوتُعخؼ إجخائياً بئنيا الجرجة الت  يحرل  م يا  ،(052، 0202، جؾاف)(، 134، 0211سالؼ، )
 مى أنيؼ يعانؾف مؽ اضظخاب التئتئة ف  مخاكد  رؾف السذخّ افطفاؿ بئنيؼ  ون إجخائياً:ئالمتأت ا ط ا يُّعخَّف    .السدتخجـ ف  البحث

مؽ قيل  لذجّة التئتئةرارم   مكياس طيق  م يؼو اً م(  ا10-6تخاوات أ سارىؼ ي ؽ)الحرؽ و ويتمقؾف العلاج ف يا  التخبية الخاصة يجمذق
ة التئتئةبفنات  ثلاث  ميو تؼ تقديسيؼ إلى وبشاءً  (0210تخجسة خم ل)البااثة،  افطفاؿ  -1  مى الذكل الآت : لجريؼالسؾجؾدة  حدب شج 

درجاتيؼ افطفاؿ الحرؽ يعانؾف مؽ تئتئة شجرجة وتتخاوح  -2درجة،  (13-03درجاتيؼ ي ؽ) وتتخاوحالحرؽ يعانؾف مؽ تئتئة متؾسظة 
 درجة.( 12-31درجاتيؼ ي ؽ)افطفاؿ الحرؽ يعانؾف مؽ تئتئة شجرجة ججاً وتتخاوح  -3درجة، ( 32-01ي ؽ)
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التئى مية والعلاجية للأطفاؿ الستئتن ؽ، وتعسل ىحه و  التعميسية السخاكد الت  تقجـ اليخامج"ى   :مخاكد التخبية الخاصة فل محافظة دمذق
وفق اللائحة التشف حية لشغاـ وزارة الذؤوف اججتساعية ف  الجسيؾرية  ف  تشغيسياوتد خ  ،اجتساعياً ونفدياً صحياً و السخاكد  مى ر ارتيؼ 

 العخبية الدؾرية. 
 حج د البحث:

 ( مؽ الإناث13( مؽ الحكؾر، و)12مشيؼ) ؿافطفاتؼّ إجخاء البحث  مى   شة مؽ  البذخية:الحج د  -1رتحجد البحث بالحجود الآتية:  
الحج د  -3.دمذق سحافغةف  مخاكد التخبية الخاصة ب والكلاـوالحرؽ رتمقؾف خجمات تئى ل المغة  اً م ا( 10-6)أ سارىؼ ي ؽ تخاوات
مخكد صج   ،)السشغسة الدؾرية للأشخاص اوي الإ اقةيخ اية افطفاؿ الستئتن ؽ عشىالت  تُ  التخبية الخاصةوجسعيات سخاكد ال :المكانية

السجتسعية مخكد خيخات لمتئى ل والتجريب، جسعية شسعة أمل، مخكد التشسية عيادة الذاـ لمدسعيات، التخرر  لتئى ل الكلاـ والمغة، 
يخا ؼ زىخة المؾتذ لمتخبية  اؾاس، مخكد، مخكد خيخات لمتئى ل والتجريب، اليلاؿ افاسخ مجسع العثساف، مخكد الحد شية افونخوا  ف

العاـ  ف البحث إجخاء  تؼ الدمانية:الحج د  -2 ،(الخاصة، جسعية ر اية افطفاؿ السراي ؽ بالذمل الجماغ ، مخكد اقخأ لخجمات التشسية
  التئتئة.شجة و  القمق اججتسا  و تقجرخ الحات، متغ خات البحث وى   الموضوعية: الحج د -،( ـ.0200-0201)الجراس  
بئنو السشيج الحي يرف طييعة الغاىخة مؾضع البحث، ويعسل  مى تفد خ  الحي يعخّؼالتحم م   السشيج الؾصف  استُخجـ البحث:منيج 
  شياى أكيخ قجر مسكؽ مؽ السعمؾمات مويدا ج ف  الحرؾؿ  التخبؾية السؾجؾدة، كسا يفدخ العلاقات ي ؽ ىحه الغؾاىخ،  الغؾاىخ

 .(131، 0224استشاداً إلى اقائق الؾاقع )عباس، 
ف  جسعيات ومخاكد التخبية الخاصة  الكلاـالمغة و  رتمقؾف خجمات تئى لالحرؽ  افطفاؿجسيع رتكؾف مجتسع البحث مؽ  :البحثمجتمع 
( طفلًا 55) جدىؼ  ( البالغ0200-0201بسحافغة دمذق ف  العاـ الجراس  ) والعسل وافىمية التابعة لؾزارة الذؤوف اججتساعية ةالحكؾمي

 . والجسعيات وطفمة مؽ افطفاؿ السذخر ؽ باضظخاب التئتئة تبعاً لسقاريذ التذخيص الستبعة ييحه السخاكد

 (10-6)ي ؽالحرؽ تتخاوح أ سارىؼ  مؽ افطفاؿ الستئتن ؽوطفمة طفلًا ( 61اقترخت   شة البحث  مى) :اختيارىا خظوات  عمنة البحث
ا ث تؼ  ،دمذق حافغةسبمسؽ يخزعؾف لمعلاج مؽ التئتئة ف  مخاكد التخبية الخاصة  ( مؽ الإناث13( مؽ الحكؾر و)12) اماً مشيؼ 

 مى كل  (القمق اججتسا   ،شجّة التئتئةتقجرخ الحات، أدوات البحث)لتظي ق  السخاكدىحه التعاوف مع اختراص   تقؾيؼ المغة والكلاـ ف  
، طفلًا وطفمة (55  جدىؼ)والحرؽ يمغ  دمذق محافغة ف  مخاكد التخبية الخاصة ف تئى ل المغة والكلاـ رتمقؾف خجمات الحرؽ افطفاؿ 

بالإضافة إلى ، ( اقات أخخ  غ خ التئتئةإ ووجؾد  العسخ،)مؽ ا ث  ع شةال اختيارلؼ تشظيق  م يؼ شخوط  مسؽ أطفاؿ (4تؼ استبعاد )و 
مؽ اوي اضظخاب  طفلًا وطفمة( 31وبحلػ يمغت   شة البحث افساسية)، وطفمة ( طفلاً 02أفخاد   شة الرجؽ والثبات الت  يمغ  جدىا)

 .التئتئة
 تقجرخ الحات، القمق اججتسا  ، التئتئة(. ):متغمخات البحث

   البحث:إجخاءات 
الحات مشاسب لمي نة الدؾرية ولخرائص   شة نغخاً لعجـ وجؾد مكياس لتقجرخ  :مكياس تقج خ الحات /إعجاد الباحثة -1 :البحثأد ات 

الخجؾع إلى  -1والػ وفق الخظؾات الآتية:  لج  افطفاؿ الستئتن ؽ، تقجرخ الحاتل اً أ جت البااثة مكياس ة ،الجراسة ف  اجود  مؼ البااث
العشاصخ والسفاليؼ افساسية السخاد قياسيا أي أبعاد  تحجرج -0، السؾضؾع  ؽالدابقة الستؾفخة والجراسات التخاث الشغخي وأدييات البحث 
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تحؾيل كل بعج مؽ افبعاد إلى مجسؾ ة مؽ العبارات واليشؾد   -3، (العاـو السجرس ، و  ،افصجقاء افسخي، وجسا ة)وى  تقجرخ الحات 
والشغخيات ومدتؾياتو، ومكؾناتو، تقجرخ الحات مؽ ا ث تعخيفو، دراسة الت  تشاولت  ف  صياغتيا وتخت ييا بالعجرج مؽ السقاريذ واستُع ؽ

(، 0213(، ومكياس اي ب)0221مكياس كامل)(، و 0223الزيزاف) مكياس والعؾامل السؤثخة فيو، وإمكانية قياسو مثلالسفدخة لو، 
 رؾجج أماـ كل يشج ثلاث يجائل وى   مى التؾال  )تشظيق  ،اً يشج (11)الشيائية مؽف  صيغتو السكياس  ؾّفَ قج تكو (، 0201ومكياس سع ج)

( درجات إاا 3يحرل  مى)ل فقخة،و مى السفحؾص أف يختار إاج  اليجائل لكل  أيجاً(،  ّ أاياناً، ج تشظيق  م  ّ دائساً، تشظيق  م  ّ  م
وااجة إاا اختار اليجرل )ج  اختار اليجرل )تشظيق دائساً(، ويحرل  مى درجت ؽ إاا اختار اليجرل )تشظيق أاياناً(، ويحرل  مى درجة

  ( درجة.123 -41)ي ؽ وبؾجو  اـ تتخاوح الجرجات  مى السكياس  ،تشظيق أيجاً(
صجق  -1:مؽ صجؽ السكياس وفق الظخائق الآتية تؼ التحقق :أ لًا: صجق المكياس لمكياس تقج خ الحات: الخرائص الديكومتخية

، والتقؾيؼ والكياس، قامت البااثة بعخض السكياس  مى مجسؾ ة مؽ السحكس ؽ الستخرر ؽ ف  )التخبية الخاصة و مؼ الشفذ المحتون:
 -0السكياس لكياس تقجرخ الحات لج  أفخاد   شة البحث، يشؾد مج  ملاءمة  -1 الآت :لإيجاء ملااغاتيؼ ف   (وتقؾيؼ المغة والكلاـ

إضافة أو احؼ أو اقتخاح التعجيلات الت  رخونيا مشاسبة  مى يشؾد السكياس بسا رتشاسب  -3سلامة الرياغة المغؾية ليشؾد السكياس، 
 ،بعض الفقخات افخخ   تحفاُ ، كسا عجرل صياغة بعض الفقخاتت جخ َ ف الدادة السحكس ؽوقج تؼ افخح بسلااغة (، ومؾضؾع البحث

تقجرخ الحات افسخي، تقجرخ الحات مؽ قيل جسا ة )وى  أبعاد  مى أربعة مؾز ة  ،فقخة( 41تكؾف السكياس برؾرتو الشيائية مؽ ) ا ث
يمغ استظلاعية قامت البااثة يتظي ق السكياس  مى   شة  :الرجق البنائل -3، افصجقاء، تقجرخ الحات السجرس ، تقجرخ الحات العاـ(

مؽ افطفاؿ الستئتن ؽ ف  مخاكد التخبية الخاصة ف  محافغة دمذق خارج   شة البحث افساسية، ثؼ طفلًا وطفمة ( 02 جد أفخادىا)
كمية لمبعج الحي رشتس  إليو، ومعاملات اديت معاملات ارتباط كل يشج مع الجرجة الكمية لمسكياس، ومعاملات ارتباط اليشؾد مع الجرجة ال

قيؼ معاملات ارتباط اليشؾد بالجرجة لمكمية ا ث تخاوات بعض ومع الجرجة الكمية لمسكياس، لارتباط افبعاد الفخعية لمسكياس مع بعزيا 
رجؿ  مى أف يشؾد السكياس  (، ما2.21( وى  معاملات ارتباط ج جة ودالة إارائياً  شج مدتؾ  الججلة )2.532-2.151لمسكياس ما ي ؽ)

( وى  2.563-2.232ارتباط اليشؾد مع الجرجة الكمية لمبعج الحي رشتس  إليو ي ؽ)ي شسا تخاوات قيؼ معاملات ، لو متدقة مع الجرجة الكمية
 رجؿ  مى أف يشؾد السكياس متدقة مع البعج الحي رشتس  إليو، وىحا( 2.21معاملات ارتباط ج جة ودالة إارائياً  شج مدتؾ  الججلة )

( وى  2.635-2.463ي ؽ ) لمسكياسقيؼ معاملات ارتباط افبعاد الفخعية مع بعزيا لبعض ومع الجرجة الكمية ا ؽ تخاوات   مى
لكمية اومع الجرجة  اً لمسكياس متدقة مع يجؿ  مى أف افبعاد الفخعيةو ( 2.21معاملات ارتباط ج جة ودالة إارائياً  شج مدتؾ  الججلة )

ع شة ال أفخاد  مىقامت البااثة يتظي ق السكياس  الرجق المحكل بجلالة المجموعات الظخفية )الرجق التمممدي(: -3، لمسكياس
%( مشيا، ثؼ اديت الستؾسظات الحدايية 02%( وأدنى )02اديت درجاتيؼ، ورتيت تشازلياً، وتؼ أخح أ مى ) ثؼ ،ستظلاعيةاج

اختبار ماف ويتش  لتعخّؼ دجلة الفخوؽ استُخجـ  واجنحخافات السعيارية لجرجات أفخاد الع شة  مى افبعاد الفخعية والجرجة الكمية لمسكياس، و 
ذ خ إلى وجؾد فخوؽ دالة إارائياً ي ؽ تو ( دالة إارائياً، zا ث كانت جسيع قيؼ )لسجسؾ ت ؽ، ي ؽ متؾسظ  رتب درجات أفخاد ا

الرجؽ التس  دي لسكياس تقجرخ  رؤكج وجؾد وىحامتؾسظ  رتب درجات السجسؾ ت ؽ العميا والجنيا، وىحه الفخوؽ لرالح السجسؾ ة العميا، 
 الحات.

ا ث : كخ نباخ-الثبات  ظخيقة معادلة أل ا -1: الآت ت ؽق مؽ ثبات السكياس وفق الظخيقت ؽ قامت البااثة بالتحق ثانياً: ثبات المكياس:
الثبات  ظخيقة التجدئة  -3، ذ خ إلى درجة ثبات مختفعة لمسكياسيمسا ( 2.630-2.503تخاوات قيؼ معاملات الثبات ييحه الظخيقة ي ؽ)

(، وى  معاملات ثبات مختفعة تذ خ إلى اتراؼ 2.641-2.513تخاوات قيؼ معاملات الثبات ييحه الظخيقة ي ؽ)ا ث  النرفية:
  .الشرفيةالسكياس بالثبات وفق طخيقة التجدئة 
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مشاسب لمي نة الدؾرية ولخرائص  اججتسا   نغخاً لعجـ وجؾد مكياس لمقمق /إعجاد الباحثة:للأط ا   مكياس القمق الاجتماعل -3

 يخ اجطلاع  مى بعض السخاجع والجراسات والسقاريذ الت  اججتسا   أ جت البااثة مكياساً لمقمق  ،  شة الجراسة ف  اجود  مؼ البااثة
 ، وإمكانيةذخيصوالترشيف، والسغاىخ، والسكؾنات، والشغخيات السفدخة لو، والت، التعخيفمؽ ا ث اججتسا   القمق دراسة تشاولت 
(، ومكياس كل مؽ جيخيل 0213ومكياس اجازي) (،0210(، ومكياس كل مؽ محمد وطشظاوي)0221رضؾاف) مثل مكياس الكياس

يجاؿ أ ةيؾجج أماـ كل يشج ثلاثو  يشجاً  (47)ف  صيغتو الشيائية مؽالسكياس  تكؾف و  (،0201)الش ل ي وأ ،اليبلاوي (، ومكياس 0202وىؾاش)
يحرل ل ،لكل فقخةأاج افيجاؿ و مى السفحؾص أف يختار  ، م  دائساً، تشظيق  م  أاياناً، ج تشظيق  م  أيجاً( )تشظيقوى   مى التؾال 

( درجات إاا اختار اليجرل)تشظيق  م  دائساً(، ويحرل  مى درجت ؽ إاا اختار اليجرل)تشظيق  م  أاياناً(، ويحرل  مى درجة 3 مى)
 السكياس  مى ارتفاع معجؿ القمق اججتسا   لج  السفحؾص.  مى جرجة السختفعةل، وتجؿ ايق  م  أيجاً(وااجة إاا اختار اليجرل)ج تشظ
 صجق المحتون: -1مؽ صجؽ السكياس وفق الظخائق الآتية: تؼ التحقق :أ لًا: صجق المكياس لممكياس.الخرائص الديكومتخية 

، والتقؾيؼ والكياس، وتقؾيؼ الستخرر ؽ ف  )التخبية الخاصة و مؼ الشفذقامت البااثة بعخض السكياس  مى مجسؾ ة مؽ السحكس ؽ 
لإيجاء ملااغاتيؼ ف  مج  ملاءمة اليشؾد لكياس القمق اججتسا   لج  أفخاد   شة البحث، والتئكج مؽ مج  سلامة  (المغة والكلاـ

وقج تؼ الرياغة المغؾية ليشؾده، وإضافة أو احؼ أو اقتخاح التعجيلات الت  رخونيا مشاسبة  مى ىحه اليشؾد بسا رتشاسب ومؾضؾع البحث، 
ف السكياس برؾرتو ؾّ تكر ا ث، ، كسا تؼ احؼ بعض الفقخات افخخ  فتؼ تعجرل صياغة بعض الفقخات ؽالدادة السحكس افخح بسلااغة 

 .(السغاىخ اجنفعالية ، السغاىخ السعخفية،الفد ؾلؾجية السغاىخ، ةالدمؾكيلسغاىخ ا)وى  أبعاد  مى أربعة مؾز ة فقخة ( 14الشيائية مؽ )
ستظلاعية، ثؼ اديت معاملات ارتباط كل يشج مع الجرجة الكمية اجع شة أفخاد الكياس  مى قامت البااثة يتظي ق الس الرجق البنائل: -3

 ضٍ بعيلمسكياس، ومعاملات ارتباط اليشؾد مع الجرجة الكمية لمبعج الحي رشتس  إليو، ومعاملات ارتباط افبعاد الفخعية لمسكياس بعزيا 
وى  معاملات ارتباط  (2.512-2.160ارتباط اليشؾد بالجرجة لمكمية لمسكياس ي ؽ)ا ث تخاوات قيؼ معاملات ، لوومع الجرجة الكمية 

قيؼ  ، ي شسا تخاوات مى أف يشؾد السكياس متدقة مع الجرجة الكمية لمسكياس وى  تجؿ(، 2.21ج جة ودالة إارائياً  شج مدتؾ  الججلة)
( وى  معاملات ارتباط ج جة ودالة إارائياً  شج 2.535-2.201ؽ )معاملات ارتباط كل يشج بالجرجة الكمية لمبعج الحي رشتس  إليو ي 

قيؼ معاملات ارتباط افبعاد ا ؽ تخاوات   مى،  مى أف يشؾد السكياس متدقة مع البعج الحي رشتس  إليو وتجؿ( 2.21مدتؾ  الججلة )
باط ج جة ودالة إارائياً  شج مدتؾ  ( وى  معاملات ارت2.654-2.513الفخعية بعزيا لبعض ومع الجرجة الكمية لمسكياس ي ؽ)

الرجق المحكل بجلالة المجموعات  -2.وومع الجرجة لمكمية ل معاً رجؿ  مى أف افبعاد الفخعية لمسكياس متدقة وىحا ( 2.21الججلة)
، ثؼ اديت درجاتيؼ، ورتيت تشازلياً، وتؼ أخح أفخاد الع شة اجستظلاعيةقامت البااثة يتظي ق السكياس  مى  الظخفية )الرجق التمممدي(:

%( مشيا، ثؼ اديت الستؾسظات الحدايية واجنحخافات السعيارية لجرجات أفخاد الع شة  مى افبعاد الفخعية 02%( وأدنى)02أ مى)
لسجسؾ ت ؽ، ا ث كانت جسيع ا اختبار ماف ويتش  لتعخّؼ دجلة الفخوؽ ي ؽ متؾسظ  رتب درجات أفخاد استًخجـوالجرجة الكمية لمسكياس، 

يذ خ إلى وجؾد فخوؽ دالة إارائياً ي ؽ متؾسظ  رتب درجات السجسؾ ت ؽ العميا والجنيا، وىحه الفخوؽ لرالح  وىحا( دالة إارائياً zقيؼ)
 .القمق اججتسا  ذ خ إلى الرجؽ التس  دي لسكياس وتالسجسؾ ة العميا، 

 ا ث كخ نباخ:-الثبات  ظخيقة معادلة أل ا -1قق مؽ ثبات السكياس وفق الظخيقت ؽ الآت ت ؽ: قامت البااثة بالتح ثانياً: ثبات المكياس:
الثبات  ظخيقة التجدئة  -0 ( وتذ خ إلى درجة ثبات مختفعة لمسكياس.2.633-2.503تخاوات قيؼ معاملات الثبات ييحه الظخيقة ي ؽ)
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(، وى  معاملات ثبات مختفعة تذ خ إلى اتراؼ السكياس 2.641-2.532): تخاوات قيؼ معاملات الثبات ييحه الظخيقة ي ؽ النرفية
 قج أعيخت  القمق اججتسا  و    تقجرخ الحاتنتائج الجراسة الديكؾمتخية لسكياس أف   ومسا سيق نجج، بالثبات وفق طخيقة التجدئة الشرفية

 
مسكشاً ف  الي نة السحمية وفق اجود   شة البحث الستسثمة بافطفاؿ الستئتن ؽ  سابسؤشخات ج جة لمرجؽ والثبات تجعل استخجامي سااترافي

 ف  مخاكد التخبية الخاصة ف  محافغة دمذق.
ريجؼ ىحا السكياس إلى تذخيص شجة التئتئة لج   .(3113): تخجمة خممل (1994) للأط ا  لخا مل أداة قياس شجة التأتأة -2

يتؼ و الحخكات الجدسية(، و اجاتباسات الرؾتية )بالثانية(، و افطفاؿ، ويتكؾف مؽ ثلاثة أبعاد ى : ) جد التكخارات الرؾتية )بالشدبة السنؾية(، 
تُحجد الجرجة الت  يحرل  م يا الظفل شجة التئتئة و ة، اداب شجة التئتئة لج  الظفل بجسع الجرجات الت  ارل  م يا ف  افبعاد الثلاثة الدابق

 لجيو.

: Construct Validity)الرجق التكوينل(  -أ ى : طخائق  جةتؼ التئكج مؽ صجؽ السكياس مؽ قيل رارم  باستخجاـ  صجق المكياس: 
السكياس  مؽ خلاؿ اداب معاملات اجرتباط ي ؽ كل بعج مؽ أبعاد اليشائ  الرجؽمؽ صجؽ السكياس باستخجاـ طخيقة  تؼ التحقق

(، وف  بُعج 0.84(، وف  بُعج اجاتباسات الرؾتية)0.91ف  بُعج التكخارات الرؾتية) اجرتباطبمغ معامل و  ؛والجرجة الكمية لمسكياس
 مى   شة ئتئة ( لذجة التIowaمكياس آرؾا )مع  طيق السكياس الرجق التلازمل )بجلالة محك خارجل(: -ب ،(0.73الجدسية) حخكاتال

معامل اجرتباط ي ؽ درجات أفخاد الع شة اجستظلاعية  مى السكياس، ودرجاتيؼ  مى  ثؼ ادب( طفلًا وطفمة، 15استظلاعية مكؾنة مؽ)
بالتحقق مؽ صجؽ السكياس  (0201)كسا قامت خم ل، (2.56)السكياس ؽي ؽ  اجرتباط، وقج يمغ معامل ئتئة( لذجة التIowaمكياس آرؾا )

(، 2.22( وكاف مدتؾ  دجلتيا أصغخ مؽ)18.385الجرجة الكمية لمسكياس)ف  قيسة)ت( ا ث يمغت ، مؽ خلاؿ اداب الرجؽ التس  دي 
 فخوؽ دالة إارائياً ي ؽ اوي الجرجات السختفعة واوي الجرجات السشخفزة، وىحا رؤكج الرجؽ التس  دي لمسكياس.  وججت لحلػ

قامت كسا (، 2.44معامل الثبات)ا ث يمغ  ؛ثبات السكياس باستخجاـ طخيقة التجدئة الشرفية قاـ رارم  بحداب المكياس:ثبات 
معامل اجرتباط ي ؽ درجات التظي ق افوؿ والثان  بظخيقة  التظي ق، ا ث يمغإ ادة  السكياس باستخجاـبالتحقق مؽ ثبات  (0201)خم ل

 ،بعج السراابات الجدسيةف   (0.875)وعج اجاتباسات الرؾتية، ف  ب (0.828)، والتكخارات الرؾتية ف  بعج (7952.)ي خسؾف 
 (.10-11، 0201، لخم )مقيؾؿوىحا يذ خ إلى أف اجختبار رتستع يثبات ة الكمي جرجةلم (0.920)و

مدتؾ   لتعخ ؼ ؟لجن أفخاد عمنة البحثنتيجة الدؤا  ا     نرّو: ما مدتون تقج خ الحات : نتائج الجراسة  مناقذتياعخض 
مكياس ليكخت  وفقف  السكياس السؾّجو ليؼ قيساً متجرّجة  تقجرخ الحاتلج  أفخاد   شة البحث، أ ظ ت كل درجة مؽ درجات  تقجرخ الحات

 الثلاث ، واجدت فنات قيؼ الستؾسط الحداي  لكل مدتؾ  باستخجاـ القانؾف الآت : 

                           
   

 
  
 جد مدتؾيات ليكخت    

 جد السدتؾيات
 

 واستشاداً إلى قا جة التقخيب الخياض ، يسكؽ التعامل مع متؾسظات الجرجات  مى الشحؾ الآت : 
 . الكيم الموافقة ليالجن أفخاد عمنة الجراسة  مدتون تقج خ الحات :(1جج  )ال

 مدتون فئات قيم المتوسط الحدابل لكل  لكل مدتون الكيم المعظاة  مدتون تقج خ الحات
 3-0.31 3 كي خ

 0.33-1.34 0 متؾسط
 1.33-1 1 مشخفض
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كسػا ىػؾ  تتقػجرخ الػحا مػى مكيػاس  البحػثالستؾسط الحداي  واجنحػخاؼ السعيػاري لػجرجات أفػخاد   شػة اُدب  ولتحجرج مدتؾ  تقجرخ الحات
 الآت :الججوؿ مؾضح ف  

 تقج خ الحات.الإحراء الوص ل لجرجات أفخاد عمنة البحث عمى مكياس  :(3) جج  ال

 ا  عاد ال خعية
عجد 
 البنود

المتوسط 
 الختبل الحدابل

 الانحخاف
 المعياري 

مدتون تقج خ 
 الحات

 التختمب

 0 مشخفض 4075. 1.589 12 تقجرخ الحات افسخي 
 3 مشخفض 3573. 1.583 11 تقجرخ الحات السجرس 

 1 مشخفض 4054. 1.579 12 جسا ة افصجقاءتقجرخ الحات 
 1 مشخفض 4101. 1.595 12 تقجرخ الحات العاـ

  مشخفض 3901. 1.586 11 الجرجة الكمية
مؽ قيل جسا ة  تقجرخ الحات( لبعج 1.579ي ؽ )تقجرخ الحات قج تخاوات الستؾسظات الحدايية لسدتؾ   بئفيلااظ مؽ الججوؿ الدايق 

لج  أفخاد   شة  تقجرخ الحاتكحج أ مى، وبمغت قيسة الستؾسط الحداي  لسدتؾ   تقجرخ الحات العاـ( لبعج 1.595كحج أدنى، و) افصجقاء
العجرج مؽ  نتائج الشتيجة معوتتفق ىحه ،   شة البحثأفخاد  تجن  مدتؾ  تقجرخ الحات لج رجؿ  مى ما  ا( وىح1.586) امةً البحث 

ا ث أشارت نتائج جسيع ىحه الجراسات إلى تجن  مدتؾ  تقجرخ  (0211) فتؾحدراسة و  ،(0212)ياس ؽ والتؾن  جراسةالجراسات الدابقة ك
 يج  ، ودراسة(Blood, et al, 2003)يمؾد وأخخيؽ ي شسا اختمفت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة، لج  اففخاد السراي ؽ بالتئتئة الحات

وتخجع البااثة ىحه الشتيجة إلى ، الت  تؾصمت نتائجيسا إلى  جـ وجؾد فخوؽ ي ؽ الستئتن ؽ والعادر ؽ ف  تقجرخ الحات (0212)السظمب
تؤثخ ف  متغ خات الذخرية، كسا تخجع البااثة ىحه الشتيجة أيزاً إلى اضظخاب التئتئة الحي يحسل ف  طياتو أ خاض نفدية مكيؾتة 

 ؼويذعخوىالشقج الجائؼ ليؼ  ؾف ويُؾَجّيْ  مى اتباع الشغاـ  يُجيخوىؼ، ا ث ؼافطفاؿ الستئتن ؽ  مى أطفالي والجيسارسو يالحي  طالتدم
ويتفق ىحا  ما رؤدي إلى ترجع جؾانب  جرجة ف  شخرياتيؼ والت  يئت  ف  مقجمتيا نغختيؼ لحواتيؼ وتقجرخىؼ ليابالخفض والشيح، 

الت  تؾصمت إلى أف افطفاؿ الستئتن ؽ الحرؽ يعانؾف مؽ درجة بديظة  (0212)اس ؽ والتؾن يالتفد خ مع ما اىيت إليو نتائج دراسة كل 
الت  تؾصمت  (0211)فتؾحدراسة ف  التئتئة أفزل مؽ افطفاؿ الستئتن ؽ الحرؽ يعانؾف مؽ تئتئة شجرجة  مى متغ خ مفيؾـ الحات، و 

 نفدية مع شة مثل الذعؾر بالشقص والجونية، و جـ الثقة بالشفذ.نتائجيا إلى أف شخرية افطفاؿ شجرجي التئتئة تتدؼ يجرشامية 
للإجابة  ؽ ىحا الدؤاؿ، أ ظ  كل مدتؾ  مؽ   : ما مدتون القمق الاجتماعل لجن أفخاد عمنة البحث؟ نرو الدؤا  الثانلنتيجة 

مدتؾيات القمق اججتسا   لج  أفخاد   شة البحث  مى مكياس القمق اججتسا   قيساً متجرجة وفق مكياس ليكخت الثلاث ، واجدت فنات 
ؾسط الحداي  واجنحخاؼ الست اُدبقيؼ الستؾسط الحداي  لكل مدتؾ  باستخجاـ القانؾف آنف الحكخ ولتحجرج مدتؾ  القمق اججتسا   

 : الآت  ججوؿكسا ىؾ مؾضح ف  الالسعياري لجرجات أفخاد   شة البحث  مى مكياس القمق اججتسا   
 .الإحراء الوص ل لجرجات أفخاد عمنة البحث عمى مكياس القمق الاجتماعل :(2)جج  ال

 المتوسط الحدابل الختبل عجد البنود ا  عاد ال خعية
 الانحخاف

 المعياري 
مدتون تقج خ 

 الحات
 التختمب

 1 متؾسط 5027. 2.078 13 الإاجاـ الدمؾك 

 3 متؾسط 5689. 2.089 12 السغاىخ الفيد ؾلؾجية

 1 متؾسط 5662. 2.120 12 السغاىخ السعخفية

 0 متؾسط 5595. 2.097 12 السغاىخ اجنفعالية

  متؾسط 5289. 2.093 13 الجرجة الكمية
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كحج الإاجاـ الدمؾك  ( لبعج 2.078)ي ؽ قج تخاوات  القمق اججتسا  الستؾسظات الحدايية لسدتؾ   الدايق بئفيلااظ مؽ الججوؿ 

لج  أفخاد   شة  القمق اججتسا  كحج أ مى، وبمغت قيسة الستؾسط الحداي  لسدتؾ  السغاىخ السعخفية ( لبعج 2.120أدنى، و)
متؾسط  شج أغمب  القمق اججتسا  ، وىحا رجؿ  مى أف مدتؾ  قمق اججتسا  لمما رجؿ  مى مدتؾ  متؾسط   سؾماً  (2.093البحث)

دراسة و  (Blood, et al., 2003)يمؾد وأخخيؽجراسة ك نتائج العجرج مؽ الجراساتمع ىحه الشتيجة تتفق و  ،تن ؽالستئافطفاؿ أفخاد الع شة مؽ 
ا ث أعيخت نتائج جسيع  ،(0201)الش ل ي دراسة اليبلاوي، وأو  ،(Chu &  et al., 2020)تذؾ وآخخوف  دراسة، و (0212) يج السظمب

وجؾد إلى ات الجراسىحه نتائج  غ خ الستئتن ؽ، كسا تؾصمتاففخاد الستئتن ؽ أكثخ مؽ اففخاد القمق اججتسا   رؾجج لج   ف  ىحه الجراسات أ
ارتفاع معججت القمق ، وتعدو البااثة والعادر ؽ  مى مكياس القمق اججتسا   ف  اتجاه السراي ؽ باضظخاب التئتئة فخوؽ ي ؽ الستئتن ؽ

تديؼ ف  يشاء اججتسا   لج  افطفاؿ الستئتن ؽ إلى شعؾرىؼ بعجـ القجرة  مى الكلاـ والشظق الدميؼ الت  تعتيخ مؽ أىؼ الخرائص الت  
 تاجضظخابا م يا الكث خ مؽ  تّبُ تعخض ىحه الخاصية في نؾع مؽ أنؾاع اجضظخابات كالتئتئة رتخ فالذخرية الشاضجة  شج الإنداف، 

شتج  ؽ تؾقع الظفل الستئتئ لمدخخية ر الحيالشفدية كالقمق اججتسا   الحي يعتيخ مؽ أىؼ اجضظخابات السراابة جضظخاب التئتئة 
 ويجفعو إلى تجشبتيداء مؽ قيل السدتسع ؽ لو، افمخ الحي رؤدي بو إلى الخجل واجرتباؾ والعدلة والفتؾر ف  العلاقات اججتساعية واجس

 .الدمي  ؾيؼخؾفاً مؽ التق السؾاقف الت  تتظمب التخاطب مع الآخخيؽ

لا توجج علاقة ارتباطية ذات دلالة تشص ىحه الفخضية  مى أنو:   ال خضية ا  لى  مناقذتيا: رمة لًا: النتائج المتأ :فخضيات البحث
صحة الفخضية  لمتحقق مؽ: إحرائية بم  درجات أفخاد عمنة البحث عمى مكياس تقج خ الحات  درجاتيم عمى مكياس القمق الاجتماعل

والججوؿ الآت   مكياس القمق اججتسا   تقجرخ الحات ودرجاتيؼ  مىمكياس   مى أفخاد الع شةرتباط ي خسؾف ي ؽ درجات امعامل  اُدبَ 
  :الشاتجة الكيؼرؾضح 

 تقج خ الحات  درجاتيم عمى مكياس القمق الاجتماعل.عمى مكياس  نتائج معامل الارتباط بمخسون بم  درجات أفخاد العمنة :(4)جج  ال

الإحجام  الكيم الناتجة مكياس تقج خ الحات
 الدموكل

المظاىخ 
 الفيدمولوجية

المظاىخ 
 المعخفية

المظاىخ 
 الان عالية

الجرجة 
 الكمية

 -**949. -**917. -**934. -**912. -**930. معامل اجرتباط افسخي 

 000. 000. 000. 000. 000. الكيسة اجاتسالية

 -**935. -**911. -**887. -**909. -**929. معامل اجرتباط السجرس 

 000. 000. 000. 000. 000. الكيسة اجاتسالية

 -**943. -**923. -**916. -**911. -**921. معامل اجرتباط افصجقاء

 000. 000. 000. 000. 000. الكيسة اجاتسالية

 -**945. -**923. -**919. -**914. -**922. معامل اجرتباط العاـ

 000. 000. 000. 000. 000. الكيسة اجاتسالية

 -**953. -**928. -**924. -**921. -**935. معامل اجرتباط الجرجة الكمية

 000. 000. 000. 000. 000. الكيسة اجاتسالية

 
رؤكج وجؾد  لاقة ارتباطية سميية افمخ الحي ( -**953.و  -**887.ي ؽ)تخاوات معاملات اجرتباط  يلااظ مؽ الججوؿ الدايق أف  

ي كمسا ازداد تقجرخ أودالة إارائياً ي ؽ درجات أفخاد   شة البحث  مى مكياس تقجرخ الحات ودرجاتيؼ  مى مكياس القمق اججتسا  ؛ 
 الجراسات الدابقة ، وقج اتفقت ىحه الشتيجة مع نتائج العجرج مؽالحات لج  أفخاد الع شة انخفض القمق اججتسا   لجريؼ، والعكذ صحيح

دراسة و الت  تؾصمت إلى وجؾد  لاقة سميية ي ؽ درجات القمق وتقجرخ الحات،  (Blood et al., 2003)يمؾد وأخخيؽجراسة ك
( الت  0211)فتؾحدراسة و  ،وجؾد  لاقة ارتباط مؾجب ي ؽ اجنظؾاء وقمق التحجث أماـ الجسيؾر إلى ( الت  تؾصمت0210)إيخاليؼ

تؾصمت نتائجيا إلى أف شخرية افطفاؿ مختفع  القمق شجرجي التئتئة تتدؼ يجرشامية نفدية مع شة مثل الذعؾر بالشقص والجونية، و جـ 
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فخؾؼ الستئتئ مؽ التقؾيؼ الدالب والتعخض لمدخخية والشقج مؽ قيل الآخخيؽ يقف  ائقاً أماـ قجرتو  مى مسارسة الحؾار ف  ، الثقة بالشفذ
وىحا   ة ويحج مؽ الفخص الستااة أمامو لمتفا ل اججتسا   والسذاركة ف  أنذظة السجتسع أسؾة يبكية اففخاد افخخيؽالسؾاقف اججتساعي

فيسا بعج ويشغخ إل يا  مى أنيا تذكل ضغؾطاً  ما يجعمو يذعخ بعجـ الكفاية و جـ الثقة بالشفذ ف بالغ ف  تقجرخ السؾاقف الت  يسخ ف يا
الحي رجفعو إلى تجشب التؾاصل مع الآخخيؽ نتيجة تؾقعو السدتسخ لمخظخ، ا ث ربالغ ف  تقجرخ  افمخ ة لو يعجد  ؽ مؾاجيتيابالشدب

فالعلاقة ي ؽ تقجرخ ، الخظخ الكامؽ ف  السؾاقف، وف  الؾقت نفدو يقمل مؽ قجرتو  مى مؾاجية ىحا الخظخ، فيجعمو ف  االة قمق مدتسخ
 لاقة  كدية فكمسا ارتفع القمق اججتسا   إلى الحج الحي رجرؾ بو الفخد تيجرجاً لحاتو انخفض تقجرخ الحات  الحات والقمق اججتسا  

 لجيو، وكمسا انخفض القمق إلى السدتؾ  الظييع  زاد لجيو تقجرخ الحات.
ذات دلالة إحرائية بم  متوسظات  لا توجج فخ ق تشص ىحه الفخضية  مى أنو: :  مناقذتيا الثانية ال خضية  رمةالنتائج المت ثانياً:

الستؾسظات  استُخخجتلمتحقق مؽ صحة الفخضية  درجات أفخاد عمنة البحث عمى مكياس تقج خ الحات تبعاً لمتغمخ شجة التأتأة:
الججوؿ ف   شجة التئتئة كسا ىؾ مؾضحتبعاً لستغ خ  تقجرخ الحات مى مكياس  أفخاد   شة البحثجرجات ل الحدايية واجنحخافات السعيارية

 الآت : 
 شجة التأتأة.تبعاً لمتغمخ  تقج خ الحاتعمى مكياس  أفخاد عمنة البحث جرجاتالإحراء الوص ل ل :(5) جج  ال

 ا  عاد ال خعية مدتويات المتغمخ العجد المتوسط الحدابل الانحخاف المعياري  الخظأ المعياري 
 متؾسظة 20 2.070 2029. 0454.

 شجرجة 23 1.539 1033. 0215. افسخي 
 شجرجة ججاً  18 1.117 1200. 0283.
 السجسؾع 61 1.589 4075. 0522.

 متؾسظة 20 1.977 1411. 0315.

 السجرس 
 شجرجة 23 1.593 1252. 0261.
 شجرجة ججاً  18 1.131 0947. 0223.
 السجسؾع 61 1.583 3573. 0457.

 متؾسظة 20 2.050 2164. 0484.

 شجرجة 23 1.543 1121. 0234. جسا ة افصجقاء
 شجرجة ججاً  18 1.100 0767. 0181.
 السجسؾع 61 1.579 4054. 0519.

 متؾسظة 20 2.075 2099. 0469.

 العاـ
 شجرجة 23 1.557 1121. 0234.
 شجرجة ججاً  18 1.111 0832. 0196.
 السجسؾع 61 1.595 4101. 0525.

 متؾسظة 20 2.041 1798. 0402.

 شجرجة 23 1.559 1063. 0222. الجرجة الكمية
 شجرجة ججاً  18 1.115 0806. 0190.
 السجسؾع 61 1.586 3901. 0499.

 
شجة تبعاً لستغ خ  تقجرخ الحات مى مكياس  أفخاد   شة البحثلجرجات ولمكذف  ؽ الججلة الإارائية لمفخوؽ ي ؽ الستؾسظات الحدايية 

  الججوؿ الآت :بمؾضح كسا ( One Way ANOVA)افاادي اختبار تحم ل التبارؽ  استًخجـالتئتئة، 
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 مخ شجة التأتأة.ال خعية  الجرجة الكمية تبعاً لمتغ ا  عاد( لم خ ق فل درجات أفخاد العمنة عمى ANOVAنتائج تحممل التبا   ا حادي الاتجاه ) :(6)جج  ال

 القخار قيمة الجلالة قيمة ف متوسط المخبعات درجة الحخية المخبعاتمجموع  مرجر التبا   ال خعية ا  عاد

 افسخي 
 4.350 2 8.700 ي ؽ السجسؾ ات

 58 1.262 داخل السجسؾ ات داؿ إارائياً  000. 199.959
 60 9.962 السجسؾع 022.

 السجرس 
 3.392 2 6.784 ي ؽ السجسؾ ات

 58 875. السجسؾ اتداخل  داؿ إارائياً  000. 224.705
 60 7.659 السجسؾع 015.

 افصجقاء
 4.298 2 8.596 ي ؽ السجسؾ ات

 58 1.267 داخل السجسؾ ات داؿ إارائياً  000. 196.820
 60 9.862 السجسؾع 022.

 العاـ
 4.428 2 8.857 ي ؽ السجسؾ ات

 58 1.232 داخل السجسؾ ات داؿ إارائياً  000. 208.512
 60 10.089 السجسؾع 021.

 الجرجة الكمية
 4.078 2 8.156 ي ؽ السجسؾ ات

 58 973. داخل السجسؾ ات داؿ إارائياً  000. 243.085
 60 9.129 السجسؾع 017.

: تخفض لحلػ( دالة إارائياً لجسيع افبعاد الفخعية والجرجة الكمية لسكياس تقجرخ الحات، fقيسة ) يلااظ مؽ الججوؿ الدايق أف  
الفخضية الرفخية أي تؾجج فخوؽ اات دجلة إارائية ي ؽ متؾسظات درجات أفخاد   شة البحث  مى مكياس تقجرخ الحات تبعاً 

  :الآت  الججوؿكسا ىؾ مؾضح ف  رؽ ي ؽ السجسؾ ات، وبشاء  مى ما تقجـ تؼ التحقق مؽ تجانذ التبا لستغ خ شجة التئتئة.
 شجة التأتأة. تبعاً لمتغمخلمكياس تقج خ الحات  نتائج اختبار لي م  لتجانذ التبا   :(7)جج  ال

 القخار الكيمة الاحتمالية 3درجات الحخية  1درجات الحخية  قيمة ف لي   تقج خ الحات
 متجاندةغ خ  2.223 58 2 6.521 الجرجة الكمية

، ولسعخفة (2.22مؽ مدتؾ  الججلة اجفتخاض ) أصغخاجاتسالية  ةا ث كانت الكيس ؛متجاندة غ خ الع شاتبئف تي ؽ مؽ الججوؿ الدايق 
كسا رؾضح الستجاندة  ( لمع شات غ خDounnet Cاختبار دون ت س ) استُخجـاتجاه الفخوؽ ي ؽ متؾسظات درجات أفخاد   شة البحث 

 الججوؿ الآت : 
 .( لممقارنات البعجيةDounnet C)د نمت سل  اختبارنتائج  :(8)الجج  

 القخار خظأ الانحخاف فخق المتوسظات شجة التأتأة لال خع البعج

 داؿ 0502. *5309. شجرجة متؾسظة افسخي 
 داؿ 0535. *9533. شجرجة ججاً 

 داؿ 0356. *4225. شجرجة ججاً  شجرجة

 داؿ 0409. *3844. شجرجة متؾسظة السجرس 
 داؿ 0386. *8460. شجرجة ججاً 

 داؿ 0343. *4616. شجرجة ججاً  شجرجة

 داؿ 0537. *5065. شجرجة متؾسظة افصجقاء
 داؿ 0517. *9500. شجرجة ججاً 

 داؿ 0296. *4435. شجرجة ججاً  شجرجة

 داؿ 0524. *5185. شجرجة متؾسظة العاـ
 داؿ 0509. *9639. شجرجة ججاً 

 داؿ 0305. *4454. شجرجة ججاً  شجرجة

 داؿ 0459. *4826. شجرجة متؾسظة الجرجة الكمية
 داؿ 0445. *9263. شجرجة ججاً 

 داؿ 0292. *4437. شجرجة ججاً  شجرجة
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وجؾد فخوؽ اات دجلة إارائية ي ؽ متؾسظات درجات أفخاد   شة البحث ف  افبعاد الفخعية، والجرجة الكمية رتي ؽ مؽ الججوؿ الدايق 
 (0212)ياس ؽ والتؾن  كجراسة الدابقة الجراسات بعضحه الشتيجة مع نتائج ىوقج اتفقت لسكياس تقجرخ الحات تبعاً لستغ خ شجة التئتئة، 

ف  مفيؾـ الحات باختلاؼ شجة التئتئة، فافطفاؿ غ خ الستئتن ؽ أفزل مؽ افطفاؿ الستئتن ؽ  وجؾد اختلاؼ إلى ياتؾصمت نتائج الت 
ف  مفيؾـ الحات، وافطفاؿ الستئتن ؽ الحرؽ يعانؾف مؽ درجة بديظة ف  التئتئة أفزل مؽ افطفاؿ الستئتن ؽ الحرؽ يعانؾف مؽ تئتئة 

تؾصمت إلى أف شخرية افطفاؿ شجرجي التئتئة تتدؼ يجرشامية نفدية مع شة  لت ا (0211) فتؾحدراسة شجرجة  مى متغ خ مفيؾـ الحات، و 
وتخجع البااثة ىحه الشتيجة إلى طييعة العلاقة الت  تقؾـ ي ؽ الظفل ووالجيو خلاؿ  ،مثل الذعؾر بالشقص والجونية، و جـ الثقة بالشفذ

ف   يع الظفل أداءه، ويدتخجمؾف العقاب القاس  والق ؾد السذجدةمخاال الظفؾلة السبكخة، فعشجما تكؾف مظالب الآباء أ مى مسا يدتظ
بالشقص والجونية يذعخه كلامو  انتقادىؼ السدتسخ لظخيقةسميياً و  ؾيساً سا رشجده الظفل تقل ؾيسيؼبالإضافة إلى تق ،سي ل تحق ق ىحه السظالب

فض مدتؾ  تقجرخ الحات لجيو، افمخ الحي رؤدي يجوره إلى زيادة مغاىخ التئتئة لجيو كالتكخارات الرؾتية، خويش و جـ الثقة والظسئن شة
 مدتؾ  التئتئة وتجن  شجة فالعلاقة وثيقة ي ؽ واجاتباسات الرؾتية، والسراابات الجدسية كحخكات الخأس وانفعاجت الؾجو....الخ، 

افدوار الكياـ ب  ؽ الظفل عجدفت شجة التئتئة انخفض مدتؾ  تقجرخ الحات والعكذ صحيح، زاد ، فكمساوى   لاقة  كديةتقجرخ الحات 
إلى تجن   يوالجونية وتؤدبالعجد  هالت  تؤدي يجورىا إلى شعؾر  الفذل والإاباطشتّى مؽ سؾاقف ل يعخضوالسؾكمة إليو  اججتساعية

 .مدتؾ  تقجرخ الحات لجيو
لا توجج فخ ق ذات دلالة إحرائية بم  متوسظات تشص ىحه الفخضية  مى أنو: :  مناقذتيا الثالثة ال خضية  رمةالنتائج المت ثالثاً:

الستؾسظات  استُخخجتلمتحقق مؽ صحة الفخضية  درجات أفخاد عمنة البحث عمى مكياس القمق الاجتماعل تبعاً لمتغمخ شجة التأتأة:
  .الججوؿب مؾضح شجة التئتئة كساتبعاً لستغ خ  القمق اججتسا   مى مكياس  ثأفخاد   شة البحجرجات ل الحدايية واجنحخافات السعيارية

 شجة التأتأة.تبعاً لمتغمخ  القمق الاجتماعلعمى مكياس  أفخاد عمنة البحث جرجاتالإحراء الوص ل ل :(9)جج  ال
 ال خعيةا  عاد  مدتويات المتغمخ العجد المتوسط الحدابل الانحخاف المعياري  الخظأ المعياري 

 متؾسظة 20 1.466 0624. 0140.
 شجرجة 23 2.120 1176. 0245. الإاجاـ الدمؾك 

 شجرجة ججاً  18 2.705 1001. 0236.

 السجسؾع 61 2.078 5027. 0644.

 متؾسظة 20 1.360 1231. 0275.
 السغاىخ الفيد ؾلؾجية

 شجرجة 23 2.230 1329. 0277.

 ججاً شجرجة  18 2.717 1823. 0430.

 السجسؾع 61 2.089 5689. 0728.

 متؾسظة 20 1.385 1599. 0357.
 شجرجة 23 2.317 1527. 0318. السغاىخ السعخفية

 شجرجة ججاً  18 2.683 2203. 0519.

 السجسؾع 61 2.120 5662. 0725.

 متؾسظة 20 1.395 1191. 0266.
 شجرجة 23 2.204 1261. 0263. السغاىخ اجنفعالية

 شجرجة ججاً  18 2.739 1914. 0451.

 السجسؾع 61 2.097 5595. 0716.

 متؾسظة 20 1.410 0557. 0124.
 شجرجة 23 2.205 0772. 0161. الجرجة الكمية

 شجرجة ججاً  18 2.710 0820. 0193.

 السجسؾع 61 2.093 5289. 0677.
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تبعاً لستغ خ  القمق اججتسا   مى مكياس  أفخاد   شة البحثلجرجات ولمكذف  ؽ الججلة الإارائية لمفخوؽ ي ؽ الستؾسظات الحدايية 

 كسا ىؾ مؾضح ف  الججوؿ الآت :  (One Way ANOVAاختبار تحم ل التبارؽ افاادي ) استُخجـشجة التئتئة، 
 مخ شجة التأتأة.ال خعية  الجرجة الكمية تبعاً لمتغ ا  عاد( لم خ ق فل درجات أفخاد العمنة عمى ANOVAنتائج تحممل التبا   ا حادي الاتجاه ) :(11)جج  ال

 القخار قيمة الجلالة قيمة ف متوسط المخبعات درجة الحخية مجموع المخبعات مرجر التبا   ال خعية ا  عاد

 الإاجاـ الدمؾك 
 7.306 2 14.613 السجسؾ اتي ؽ 

 58 548. داخل السجسؾ ات داؿ إارائياً  000. 772.768
.009 

 60 15.161 السجسؾع

 السغاىخ الفيد ؾلؾجية
 9.090 2 18.180 ي ؽ السجسؾ ات

 58 1.242 داخل السجسؾ ات داؿ إارائياً  000. 424.603
.021 

 60 19.422 السجسؾع

 السعخفيةالسغاىخ 
 8.706 2 17.413 ي ؽ السجسؾ ات

 58 1.824 داخل السجسؾ ات داؿ إارائياً  000. 276.918
.031 

 60 19.236 السجسؾع

 السغاىخ اجنفعالية
 8.769 2 17.538 ي ؽ السجسؾ ات

 58 1.242 داخل السجسؾ ات داؿ إارائياً  000. 409.543
.021 

 60 18.779 السجسؾع

 الجرجة الكمية
 8.240 2 16.480 ي ؽ السجسؾ ات

 58 304. داخل السجسؾ ات داؿ إارائياً  000. 1569.852
.005 

 60 16.785 السجسؾع

 الرفخية : تخفض الفخضيةلحلػ( دالة إارائياً لجسيع افبعاد الفخعية والجرجة الكمية لسكياس القمق اججتسا  ، fقيسة )يلااظ مؽ الججوؿ الدايق أف 
 مى ما  ءً وبشا، تؾجج فخوؽ اات دجلة إارائية ي ؽ متؾسظات درجات أفخاد   شة البحث  مى مكياس القمق اججتسا   تبعاً لستغ خ شجة التئتئة أي

شجة  تبعاً لستغ خلسكياس القمق اججتسا    اختبار ليف ؽ لتجانذ التبارؽ مؽ خلاؿ تظي ق تقجـ تؼ التحقق مؽ تجانذ التبارؽ ي ؽ السجسؾ ات، والػ
  الججوؿ الآت :كسا ىؾ مؾضح ف   التئتئة

 شجة التأتأة. تبعاً لمتغمخلمكياس القمق الاجتماعل  نتائج اختبار لي م  لتجانذ التبا   :(11)جج  ال
 القخار الكيمة الاحتمالية 3درجات الحخية  1درجات الحخية  قيمة ف لي   القمق الاجتماعل

 غ خ متجاندة 2.220 58 2 6.913 الجرجة الكمية
 

، ولسعخفة (2.22مؽ مدتؾ  الججلة اجفتخاض ) أصغخاجاتسالية  ةا ث كانت الكيس ؛متجاندة غ خ الع شاتأف تي ؽ مؽ الججوؿ الدايق 
 ىؾ لمع شات غ خ الستجاندة كسا( Dounnet Cاختبار دون ت س  ) استُخجـاتجاه الفخوؽ ي ؽ متؾسظات درجات أفخاد   شة البحث 

  الججوؿ الآت :بمؾضح 
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 .( لممقارنات البعجيةDounnet C)د نمت سل  اختبارنتائج  :(13)جج  ال

 القخار خظأ الانحخاف فخق المتوسظات شجة التأتأة لال خع البعج

الإاجاـ 
 الدمؾك 

 متؾسظة
 داؿ 0282. *-6539.- شجرجة

 داؿ 0274. *-1.2392- شجرجة ججاً 
 داؿ 0340. *-5853.- شجرجة ججاً  شجرجة

السغاىخ 
 الفيد ؾلؾجية

 متؾسظة
 داؿ 0391. *-8704.- شجرجة

 داؿ 0510. *-1.3567- شجرجة ججاً 
 داؿ 0511. *-4862.- شجرجة ججاً  شجرجة

السغاىخ 
 السعخفية

 متؾسظة
 داؿ 0479. *-9324.- شجرجة

 داؿ 0630. *-1.2983- شجرجة ججاً 
 داؿ 0609. *-3659.- شجرجة ججاً  شجرجة

السغاىخ 
 اجنفعالية

 متؾسظة
 داؿ 0374. *-8093.- شجرجة

 داؿ 0524. *-1.3439- شجرجة ججاً 
 داؿ 0522. *-5345.- شجرجة ججاً  شجرجة

 الجرجة الكمية
 متؾسظة

 داؿ 0204. *-7953.- شجرجة
 داؿ 0230. *-1.3004- شجرجة ججاً 

 داؿ 0252. *-5050.- شجرجة ججاً  شجرجة
 

وجؾد فخوؽ اات دجلة إارائية ي ؽ متؾسظات درجات أفخاد   شة البحث ف  افبعاد الفخعية، والجرجة الكمية رتي ؽ مؽ الججوؿ الدايق 
محمد، جراسة الدابقة كمع نتائج العجرج مؽ الجراسات  وقج اتفقت ىحه الشتيجة لسكياس القمق اججتسا   تبعاً لستغ خ شجة التئتئة،

 (، ا ث أشارت نتائج جسيع ىحه0216) يج العديد وأاسجدراسة و  ،((onslow, et.al, 2018يؽأوندمؾ وآخخ دراسة و  ،(0210)والظشظاوي 
 بعضوجؾد  لاقة ارتباطية دالة إارائياً ي ؽ القمق اججتسا   والتئتئة، كسا اتفقت نتائج ىحه الجراسة أيزاً مع نتائج الجراسات إلى 

 ،(0201)الش ل  اليبلاوي، وأيدراسة و ( Chu &  et al., 2020)يؽتذؾ وآخخ دراسة و  (،0212) يج السظمبافخخ  كجراسة الجراسات 
وجؾد فخوؽ ي ؽ الستئتن ؽ والعادر ؽ  مى مكياس القمق اججتسا   ف  اتجاه السراي ؽ باضظخاب إلى  ا ث تؾصمت نتائج ىحه الجراسات

وتعدو البااثة ىحه الشتيجة إلى وجؾد تئث خ لمتئتئة  مى مدتؾ  القمق اججتسا  ، فالظفل الستئتئ يجج صعؾبة ف  اجتراؿ ، التئتئة
دائخة العلاقات اججتساعية لجيو، ا ث تربح فتتقمص  مراابة الآخخيؽ ؽللايتعاد   بالآخخيؽ نغخاً جضظخاب الكلاـ لجيو، ما رجفعو

وتؤدي بو إلى الذعؾر بالقمق  شج نظق بعض الكمسات، أو افصؾات والسقاطع الت  العسمية الكلامية لمستئتئ  يناً  ميو تدتشفح قؾاه، 
كمسا زادت شجة التئتئة لج  ، ف لاقة طخديةاججتسا    ؽ التئتئة والقمق العلاقة ي ف  ، وىكحا نجج أرتؾقع اجوث التئتئة  شج الشظق ييا

التكخارات الرؾتية واجنحباسات الرؾتية الت  تعش  زادت مغاىخ التئتئة ك ؼ، أي كمساافطفاؿ ارتفعت معججت القمق اججتسا   لجري
زاد مدتؾ  القمق بالإضافة إلى السراابات الجدسية كحخكات الخأس وانفعاجت الؾجو  ، جـ القجرة  مى إخخاج الكلاـ لفتخة زمشية مع شة

، ا ث تدداد معججتو يديادة شجتيا ويشخفض بانخفاض القمق اججتسا  سدتؾ  ارتباطاً وثيقاً بشجة التئتئة تختبط اججتسا   لجريؼ، أي 
 شجتيا.
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 مقتخحة:البحوث التوصيات  ال 

 دراسة التؾافق الشفد  اججتسا   و لاقتو بسدتؾ  الظسؾح لج  الستئتن ؽ. -
فػػ  مخامػػة التعمػػيؼ افساسػػ  )الحمقػػة  فا ميػػة يخنػػامج تػػجريي  فػػ  خفػػض أ ػػخاض القمػػق اججتسػػا   لػػج    شػػة مػػؽ افطفػػاؿ الستػػئتن ؽ  -

 الثانية(.
 لقرؾر.تذجيع افطفاؿ الستئتن ؽ  مى الكلاـ دوف إشعارىؼ بالشقص أو ا -
 استخجاـ يخامج وفشيات الإرشاد السعخف  الدمؾك  لخفض أ خاض القمق اججتسا   لج  الستئتن ؽ. -
يػة تجريب السعمس ؽ وأولياء افمؾر  مى كيفية التعامل مع افطفاؿ الستئتن ؽ بسخامة التعميؼ افساس  ومذاركتيؼ ف  تشف ح اليخامج العلاج -

 .ةوالتجرييي
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