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 مخصالمُ 
ريدددداض الطفددددال  هُددددديرا لددددد   الت ىظيهدددد    هُىدددداخال  واقددددع البحددددر تعددددر  ٌددددد  
ددة  ددةيدداض الر   هُددديرا دهشددقم هددن وجٍددة ىظددر  هُحافظددةفدد  الخاص   كددرفراد   الخاص 

تبعدددا   العي ىدددة  الفدددروق بدددين درجدددا   جابدددا   فدددراد تعدددر   اىددد   البحدددرم  لدددِ ج عي ىدددة  ل
ددل )الهُ  البحددر ي  هُتغي ددر ل ددواع موسددىوا  الخبددر   العمهدد   ؤٌ د البحددر عمددِ الهددىٍ  ته 

عددد  عمدددِ وز   و بىددددا م  47هؤلفدددة هدددن )اىة اسدددتخدام اسدددتب تدددم  م و الت حميمددد    الوصدددف   
ددددعشددددوا ي ة  عي ىددددة ددددةريدددداض الطفددددال  هُددددديرا دير  هددددن   هُدددد50م  )ه  ش  فدددد   الخاص 

 119))عددددٌم   هددن الهجتهددع الصددم   والبددال  %42)بىسددبة   ي   دهشددق هُحافظددة
رتفعدةم هُ  كاىد  هُديرا اللد   الت ىظيه    هُىاخالواقع   ن  ى  ىتا   البحر م وبي  هدير   

 عي ىدةتوسدطا   جابدا   فدراد بدين هُ   حصدا ي ةذا  دلالدة  فدروق   وجود   عدم   ضافة  ل
ددددل الهُ  ي  هُتغي دددر ل تُعدددز ة باىة للاسددددتي دددكمال الد رجددددةعمدددِ البحدددر  وسددددىوا   العمهددد   ؤٌ
 الخبر .
 .الت ىظيه    هُىاخال: ةمات المفتاحيّ كمال

                                                           
*
                    .هاجستير ف  الت ربي ة الهقارىة والإدار  الت ربوي ة 

  .جاهعة دهشق  - ة الت ربي ةكمي   - الهُد رس ة ف  قسم الت ربي ة الهقارىة **
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Summary 

     The aim of the research is to identify the reality of the 

organizational climate of private kindergarten directors in 

Damascus Governorate, from the point of view of private 

kindergarten administrators as individuals of the research sample, 

in addition to identifying the differences between the degrees of the 

responses of the sample members according to the research 

variables (scientific qualification and years of experience), and the 

research was based on the descriptive analytical method.  A 

questionnaire consisting of (47) items was used, and it was 

distributed to a random sample that included (50) directors from 

private kindergartens in Damascus governorate, or 42% of the 

original community, whose number is (119) managers, and the 

results of the research showed that the reality of  The 

organizational climate of the directors was high, in addition to the 

absence of statistically significant differences between the averages 

of the responses of the members of the research sample on the total 

score of the questionnaire attributable to the variables of academic 

qualification and years of experience. 
 
 Keywords: organizational climate. 
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  :قدمةمُ ال
ة ا  تىظيهي دهُتغي در وافر فد  تحقيدق  ٌددافٍا وااياتٍدا ت د هُؤسسدا   ىجاح التطم  ي  

ٌدددذي  هدددن  ٌدددم  " "Organizational climateم "الت ىظيهددد    هُىددداخال"عديدددد م ولعدددل  
ًُ   ن  الخارجم كها اخل و هن الد   ة وصور  الهؤسسةيعكس شخصي   فٍوا ؛ هُتغي ر ال  لد

 ضدا الدوظيف   كالر   :الُخدر  ةالت ىظيهي دا  هُتغي در رثير فد  العديدد هدن الالقدر  عمِ الت  
  . 2 ص م2017)عاشوريمحفيزالت  و راع الص  و والداء 
 مهدن القدرن الهاضد  تيىيا ف  بداية الس   الت ىظيه    هُىاخالهفٍوم  ظٍرلقد     

 الت ال ب متً ف  رضا العاهمين ف  الهؤسسةوذلك  دراكا  هن الباحثين بعلاقتً و ٌهي  
ل هن تطر  Cornallكورىل ) يُعد  و  تاجيتٍممى خفض  و رفع هستو   ق  لِ ٌدذا    و 

فدً عمدِ الهفٍوم هن حير هعىاي و بعداديم فقدد ع   دظدام الاج"البي دة  و الى   ً ى در  اع  ته 
 تددم  و  م 305صم 2010مالعهيددان) ة الواحددد "ىُظهددالعدداهمين فدد  الهعددة لهجهو     م ددكُ ال

 هُؤسسدا بدد   الحير  1950عام  الت ربوي ةذا الهصطمح لوص  البي ة استخدام ٌ
اهددا  همحوظددا  فدد  تهيىددال اٌ    بددد  نيددة اخددتلا  بي ددا  العهددل  لددِ بكيف تم  تٍدد الت ربوي ددة

 اتجداي هعاصدر ً ى دكهفٍدوم حددير والخدذ بدً عمدِ  هطمع القدرن الحدادي والعشدرين
 بٍدددذا  صدددبحو   76م ص2005م )الغريددد  ووخدددرون ي دددةالت عميه هُؤسسدددا فددد   دار  ال

هؤسسددة  كددل  بهسددار  ودا ددم   وثيددق   كل  هددن الهواضدديع الهرتبطددة بشدد الت ىظيهدد    هُىدداخال
يختمدددد    هددددن عىاصددددر  ساسددددي ة عددددد   لك  م فٍددددو يتشددددالت ربوي ددددة هُؤسسددددا ال لاسددددي هاو 

ل الفدرد بهكوىاتدً الش خصدي ة هدع ىدت  عىدً تفاعُدبدين هؤسسدة و خدر م وي   تواجدٌا هدا
  .87ص م2005)رسه م ةالت ىظيهي  الت غي را  
ذا كدد ددة ف الهُىدداخ الإيجدداب    انوا  ى ددً اايددة إضددروريا  فددد  الهُؤسسددا  الت ربوي ددة عاه 

تبعا  لطبيعة تمدك الهرحمدة هُؤسسا  رياض الطفالم وذلدك  نايددفد  الٌهي ة فد  ه  
 فتدرض  ن  تدتم  فد  جدو  ة الحساسةم ولن  عهمي ة تعميم الفرد وتثقيفً وتىشد تً يُ هري  العُ 

العهددددل وهُىاخددددً  فاعددددل العهيقددددينم فجددددو  واصددددل والت  عمددددِ الت   هؤسسدددد   صددددح   قددددا م  
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ة ل هُتغي درا  فداعلا  فد  درجدالهؤسسدة يُشدك   داخلال ذي يعيش فيً العاهمون  الت ىظيه   
وضة وف  شعور جهيع الفراد بالر   ابدة فد  بدذل قة والر  هرىيىة والث  احة والط  ىجاح الر 

ددم والإبددداع فدد   دا ٍدداىقصددِ لإالجٍددد ال  م 137صم 2006)الطويددلم جدداز  دوارٌ
ة لٍنَّ وزياد  درجة وح الهعىوي  توقع  ن  يؤدي  لِ رفع الر  ولاسي ها الهعم ها  فهن الهُ 

ىوعدددا  هدددن ً يتضددده ن لى ددد ات   فرصدددا  لمتطدددو ر الدددذ  لٍدددن  م و ن يدددوفر ضدددا الدددوظيف   الر  
دذا  موفرصدة  لتحقيدق الإبدداع فكير الابتكاري  ة الت  حدي ال ذي يتيح الهجال لتىهي  الت   وٌ

ولاسدي ها طفدال الفد  هُؤسسدا  ريداض  الت ىظيهد   ها يقود  لِ تصوير واقدع الهُىداخ 
دددة هىٍدددا فددد    هدددن الهُىددداخ الإيجددداب    قتدددرا الارسدددم سُدددبل و هُحافظدددة دهشدددقم الخاص 

.  والص ح  
  ة البحث:كممش :لً أوّ 

 الت ربوي ددددةقددددة لٌدددددافٍا حق  تحتدددداج ريدددداض الطفددددال اليددددوم كدددد  تكددددون فع الددددة وهُ 
ذلدددك دون تدددوفير  يتحق دددق  ن  سددميمم ولا يهكدددن  تىظيهددد    هُىددداخ لدددِ تٍي دددة  ي ددةالت عميهو 

دددةهجهوعدددة هدددن البعددداد والعىاصدددر  ً   الخاص   ىُظدددمم الت ىظيهددد    الٍيكدددل: ٍددداو ٌه  م بددد
جدددددراءا  العهدددددلم صدددددىع القدددددرارا م ىظدددددام الحدددددوافزم العلاقدددددا   ىُظدددددمم الات صدددددال وا 
لا يهكىىدا الاسدتغىاء عدن  حددٌا  ال ت م و الخارجي ةم تكىولوجيا العهل والبي ة الداخمي ة

وضة هُىاخف  دفع عجمة  كل  فٍ  تعهل هعا  ك  ىحو الهام. الر 
حت دددِ 1/10/2020 وذلددك هدددن تدداري   ة  اسددتطلاعي   بدراسدددة   الب احثددةقاهدد  لددذا  

دددد  طفددددال   لريدددداض   هُددددديرا   6هددددن ) هؤلفددددة   عي ىددددة  عمددددِ 21/10/2020 فدددد   ة  خاص 
هثدددل:  مالت ىظيهددد    هُىددداخالالسددد مة حدددول بعدددض هحددداور  ورك دددز دهشدددقم  هُحافظدددة  

م ووليدة اتخداذ القدرارم ي دةالت عميه العهمي دةم كيفية هتابعة سير الت ىظيه    الٍيكلها  س  
    الت عميهددة والوضددوح لمكددادر فافي  بالهروىددة والش دد كددلالٍي وتمخصدد  الإجابددا  باتسددام  

ددفيددارا  هددن خددلال الز   ي ددةالت عميه العهمي ددة  هتابعددة سددير اىددم وكهعددا   والإداري   ي ة الص 
 استخدام عبر ر هع الٌل تهواصل الهسة بالت  زلي  واستخدام الكاهيرا  والهتابعة الهى



 0202 -الرابعالعدد  – 37الهجمد  – لمعموم التربوية والىفسية هجمة جاهعة دهشق

213 
 

 
دددا فيهدددا يخدددص  كىولوجي دددواصدددل الت  وسدددا ط الت   وتىفيدددذٌا  ا وليدددة اتخددداذ القدددرار  ةم  ه 

اهدوض هفٍدوم  الب احثدةم واستىتج  ةشاركي  د هبد  الت  ته ام  الإدارا  تع  ن  فتبين 
ٌهالً وعدم  يلاء عىاصري  ي   الت ىظيه    هُىاخال  ام.ته  اٌ لد  بعض الإدارا  وا 

ددام يُ  ال ددذي ٍدا الخداص  هُىاخهؤسسدة تعميهي ددة  كدل  ل  ن  لا يخفدِ و   دا عدن ايرٌ هيزٌ
ددذا هددا يددؤث   م )ع تىددو  و  والطفددال الهعم هددينر فدد  تىددو ع سددموك وٌ م Gunbayiهشدداعرٌ

و  لة ا د هسرلة ف  ااية الٌهي ىاخ الس الهُواقددع هعرفة  ن  إلددذلك فدد م p 70م2007
ف  وجعمٍدددددددددددا فع الدددددددددددة دارة الإهو هفاتيح ىجاح  يُعدددددددددددد  ىاخ الهلا ن أصبح تَفير الهُ

  ٌىاك هسؤولية يهكن  ن يقوم بٍا الفدرد لتطدوير اىإذا كفم الهعاصرةعا  تهجاله
ددة الإداري  ٍددا هُ إى  وجعمددً صددح   ف الت ىظيهدد   الهُىدداخ   عميددًال ددذي بالدرجددة الولددِ و ٍه 

صدد  فاعددل الخ  ز والات صددال الفع ددال هددن  جددل الت  يددحفت   ن يت بددع  سددمو  الهشدداركة وال
دددةٍلهُم الهفاٌيتُعىدددِ بدددً كوىدددً هدددن ا اءم لدددذا  خدددذ  الإدارا ُ بى دددوال ف  ر ثؤلت  تُا ه 
دددي ةوبرلت اسسة ؤلهح اىجا   Booker,2003بدددوكر )دراسدددة د ذلدددك فددد  ىتدددا   م ويترك 

 ن    حيددر  ثبتدد م Smith, 2008) رسهي  و2002مHawkinsودراسددة ٌدداوكىز )
. الت ىظيه    ٌهي ة الهدير كبير  جد ا  ف  توفير الهُىاخ   الص ح  

ددام الكثيددر هددن فد  ضددوء الاطددلاع عمددِ بعددض الد راسددا  الس ددو   ابقة لدُدوحظ اٌته 
 هثل: مالت ىظيه   الهُىاخ  بهوضوع   لعالم  ا ن  ابمد

 مةركي دددديهالولايددددا  الهتحددددد  الفدددد  Remondini) م2001) دراسددددة رهوىددددديى 
م )رضدددوان و يضدددا   مادددز   2018م الحايدددك)وفددد  العدددراقم   2016مخضدددر)دراسدددة و 

ا  بعىايدددة البددداحثين فددد  العديدددد هدددن الد راسدددا  وكدددذلك حظددد  هحمي ددد مهصدددر  2020
  فدد  2020دراسددة )عمدد مو  مدهشددق فدد    2017مخطددا  )دراسددة  هثددل: والبحددار
ام هن  ن  ٌذي الهرحمدة لا فعمِ الر  صو ر  هرحمة رياض الطفالم  والت   اللاذقية

دد ة ٌادفددة فدد  سددورية  لا   ى ٍددا هرحمددة تعميهي دد الإلزاهدد    مم الت عميهدد   تدددخل ضددهن الس 
دا هدن الهراحدل بالىظهدة والقدو لاق   ٌهيتٍا وحُ  يد قدد  صددر الس دو ينم ىاظي  كغيرٌ
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يددداضبتىظددديم دور  الخددداص   2015  لعدددام 3) ون رقدددماى يس بشدددار السدددد القدددالدددر    الر 
  ذاتدً ويمب دفدل عمدِ   الط   ٌدافً:" تٍي ة الهُىاخ الهلا م ليتعدر   هن  ٌم   كان وال ذي

 ة"ة والاجتهاعي ددددددة والعقمي ددددددها ي ددددددة والىَّ فسددددددي  حاجاتددددددً الهختمفددددددة وفددددددق خصا صددددددً الى  
اددم الجٍددود الهتلاحقددة ورُ  م sy/?p=175019.sana.//www:httpsم 2015امسدداى)

 ٍداهُىاخحسين هدن والت   الت ربوي ة هُؤسسا ف  تطوير واقع ال الت ربي ةوزار  تبذلٍا  ال ت 
ددتبددد    ن  هددن الكثددر ىفعددا   قددد يكددون ً ى دد لا    ريدداض الطفددال هُؤسسددا هددن ع  بالس 

 فد   ٌهي دةالكثدر  تعدد   ال ت فل و ا  الط  ىوا  الخهس الولِ هن حيالس   ٌهي ةىظرا  ل
ر فوقٍددا تهيسد ال تد بىدا  الولددِ ل الم  ث دهتُ ا ٍدد ى  فضدلا  عدن م تًشخصددي   اىد جو  تىهيدة
دددالب لحاجدددة ا هدددس  اليدددوم فددد      ىحدددنو   م9 صم2010هصدددطفِ م) وال حياتدددًىددداء ط 
 الس دوري ةزهدة ف  الآوىة الخيدر  هدن ال لاسي هاو  مف  رياضىا  يجاب    تىظيه    هُىاخل

يدداض و  مفتدً هددن خددو  ودهددارشددٍدتٍا الددبلاد وهددا خم   ال تد  سىسدمط الضددوء عمددِ الر 
ة هىٍا  فد   ورد وذلدك وفدق هداالت ىظيهد   هىداخ ال بهوضدوعتُعىدِ  كثدر  فربهداالخاص 
ؤال تً بالس دمكشدهُ  دُ تتحدد   ال دذيو هوضوع الٌذا جاء لذا   2016مخضر) ىتا   دراسة

  يس الآت :الر  
ددةريدداض الطفدال  هُددديرا لددد   الت ىظيهد    هُىدداخالواقددع هدا   هُحافظددةفدد   الخاص 
 دهشق؟

 :الدّراسة أهميّة :ياً ناث
 ة: الت اليهن الاعتبارا   الحال    بحرال  ٌهي ةتبرز 

ير بدً ف  ريداض الطفدال والس د الت ىظيه    هُىاخالالكش  عن واقع   ٌهي ة  1-2
 .يجابي ةىحو الإ

ًُ قد  تُ   نهدددا يهكدددن 2-2)   خطددديط لإقاهدددة فيدددد فددد  الت  هدددن ىتدددا   تُ  الد راسدددةٌدددذي  هددد
 ف  رياض الطفال.  الت ىظيه    هُىاخال تطوير ة ف  هجالدورا  تدريبي  
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هٍا ٌددذا البحدددر لتحسدددين واقدددع يقدددد    نهكدددن يُ  ال تدد  الى تدددا   الإفدداد  هدددن   3-2)
 رياض الطفال ف  دهشق.  هُؤسسا ف  جهيع  الت ىظيه    هُىاخال

 هُىددددداخال  تىاولددددد  واقدددددع الب احثدددددةعمدددددم  ة وجدددددود دراسدددددا  )عمدددددِ حدددددد  قم ددددد  4-2)
ة هىٍا ف  هرحمة رياض الطفال الت ىظيه     .ولاسي ها الخاص 

 :بحثأهداف ال :ثالثاً 
  لِ: الحال    بحرسعِ الي

 سسا  وفمسفة .تً  ُ و ٌهي   الت ىظيه    هُىاخالعري  بالت    3-1

ة رياض الطفال هُديرا لد   الت ىظيه    هُىاخالالكش  عن واقع   3-2  الخاص 
 .دهشق هُحافظةف  

ددل ) لهسددتقمةا  اهُتغي ددر الكشدد  عددن دلالددة تددرثير ال  3-3 م سددىوا  العمهدد   الهؤٌ
 .البحر عي ىةعمِ استجابا    الخبر 

 :بحثأسئمة ال :اً رابع
 همة هن الس مة ويهكن  جهالٍا بها يم :ف  ضوء ها سبق ىكون  هام جُ 

 سسا  وفمسفة ؟تً  ُ وها  ٌهي   الت ىظيه    هُىاخالها   4-1
دددة ريددداض الطفدددال هُدددديرا لدددد   الت ىظيهددد    هُىددداخالواقدددع هدددا   4-2 فددد   الخاص 

 ؟دهشق هُحافظة
 البحث: اتمُتغيّر خامساً: 

 :ةستقمّ ات المُ مُتغيّر ال( 5-1
دراسددا   م دبمددوم ترٌيددل تربددوي     جدداز م  : )هعٍددد هتوسددطمالعمملليّ المؤهللل  -

 .ميا عُ 

سىوا  فها 10   سىوا م 10هن   قل    سىوا م 5هن   قل  : )سنوات الخبرة -
 فوق .

 
 



ة  واقع الهُىاخ الت ىظيه   لد  هُديرا  رياض الطفال  لهِ زلقط        .ف  هُحافظة دهشقالخاص 
 
 

216 
 

 ابع:التّ  مُتغيّرال( 5-2
لددددد   الت ىظيهدددد    هُىدددداخالواقددددع  اسددددتباىةعمددددِ  العي ىددددة جابددددا   فددددراد هتوسددددطا  

ةرياض الطفال  هُديرا   دهشق. هُحافظةف   الخاص 
 :ات البحثفرضيّ  :سادساً 

 ة:الت اليا  حقق هن الفرضي   لِ الت   يسعِ البحر الحال   
بدددين   0.05) الد لالدددةعىدددد هسدددتو    حصدددا ي ةلالدددة وجدددد فدددروق ذا  ديُ    لا6-1

ة رياض الطفال هُديرا هتوسطا  درجا   جابا    هُحافظةف   الخاص 
ل  هُتغي رل تُعز  الت ىظيه    هُىاخالواقع  استباىةدهشق عمِ   .العمه   الهؤٌ

  بدددين 0.05) الد لالدددةعىدددد هسدددتو    حصدددا ي ةوجدددد فدددروق ذا  دلالدددة يُ لا   6-2
ة رياض الطفال هُديرا هتوسطا  درجا   جابا    هُحافظةف   الخاص 

 .سىوا  الخبر  هُتغي رل تُعز  الت ىظيه    هُىاخالواقع  استباىةدهشق عمِ 
 :منهج البحث: سابعاً 
دداع ىاسدد  الهددىٍ  الهُ  ى ددً  عمددِ اعتبددار الت حميمدد    الوصددف   الهددىٍ   الب احثددة د ته 

اٌر  كهددا ٌدد  فدد  د عمددِ وصدد  الظ ددتهددم حيددر يعلتحقيددق  ٌدددا  البحددر الحددال   
ا وربطٍا ب الواقع وهن ثم     ياىداهع تفسدير ٌدذي الب خر واٌر الُ الظ  تحميمٍا وتفسيرٌ

ددكمالهرتبطددة بهشددو الحصددول عميٍددا  تم  يدد ال تدد  ة ة البحددر بٍددد  صدديااة هبدداد  ٌاه 
د ٌدذا الهدىٍ  عمدِ تهديعكهدا م  128صم 2000ة ) بدراٌيمم كممهشدل وصل لحدل  والت  

رو  والعلاقدا  الهوجدود  بدين ها ٌو كدا ن  وتحديدد الظ د تفسير الوضع القا م ) ي  
حميدددل اٌر   لدددِ الت  ة حدددول الظ دددالوصدددفي   البياىدددا   هجدددرد جهدددع يتعدددد  و ا م هُتغي دددر ال

هىٍددددا  الى تددددا   وتصددددىيفٍا وقياسددددٍا واسددددتخلاص  البياىددددا فسددددير لٍددددذي بط والت  والددددر  
ةرياض الطفال  هُديرا لد   الت ىظيه    هُىاخالعرفة واقع وصولا   لِ ه ف   الخاص 

 دهشق. هُحافظة
 



 0202 -الرابعالعدد  – 37الهجمد  – لمعموم التربوية والىفسية هجمة جاهعة دهشق

217 
 

 
 :دود البحثحُ : اً ثامن
د  عبدار  عدن: ةدود البشريّ الحُ  -   50ىدة هدن )هكو  بسديطة ة عشدوا ي   عي ىدة وٌ

ة رياض الطفال هُديرا هن    .دهشق هُحافظةف   الخاص 

 العددام الدراسدد   ل هددن تطبيددق البحددر فدد  الفصددل الو   تددم   ة:يّللاندود الزمالحُلل -
.2020-2021 

ة طفالالرياض وتشهل : ةيّ اندود المكالحُ  -  دهشق.  هُحافظة ف  الخاص 

لدددد   الت ىظيهددد    هُىددداخالواقدددع هعرفدددة د هدددن خدددلال تتحدددد   ة:العمميّلللدود الحُللل -
ة رياض الطفال هُديرا   عي ىدةهن وجٍة ىظدر  دهشق هُحافظةف   الخاص 
 .البحر

 :صطمحات البحث والتّعريفات الإجرائيّةمُ  :اً اسعت
 :(Organizational climate) :التّنظيميّ  مُناخال -

حددددد تُ  ال تددد وا ح والم ددد ىُظموالإجدددراءا  والدددياسدددا  ٌدددو هجهوعدددة القواعدددد والس     
قطدداع  و اىبصددور  سمسددمة هتواصددمة بددلا  الت ربوي ددةكيفيددة سددير العهددل فدد  الهؤسسددة 

ة  داء العدداهمينم  ضددافة  لددِ ر عمددِ هددد  فاعمي دتددؤث   ال تد تعطيدل داخددل الهؤسسددة و 
ددددالت ىظيهي ددددوالثقافددددة  الت ىظيهدددد    كددددلةم والٍيالإداري ددددالقي دددداد  عواهدددل تتعمددددق ب ا د م ة الس 

ة ووسدا ل تىهي د العهدلم ىُظدمياسية والإجدراءا  و فضلا  عن بي ة العهل والحوافز الس  
 . 30-29 صم 2008ة واتخاذ القرارا )  حهد مالهوارد البشري  

ريداض  هُؤسسدا ا د  فد  ين الس دواىة والقدظهدىهجهوعة ال :ًرى  ا  بويعر    جرا ي  
ة الطفال لٍا وثدار  ال ت و  مهُديرا خطط لٍا هن قبل الوالهُ  دهشق هُحافظةب الخاص 
والطفدددال فتسددداعد فددد  ضدددبط علاقددداتٍم ببعضدددٍم  الهعم هدددا عمدددِ   يجابي دددةىفسدددي ة 

وضدةتٍم فدد  تحقيدق  ٌدددا  عمددِ دافعي د هباشدر   بشددكل  الدبعضم وتدؤث ر   الت ربوي ددة الر 
 .ي ةالت عميهو 
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  :دراسات سابقة :عاشراً 
 ة:العربيّ  الدّراسات( 1

يددداض  الت ىظيهددد   الهُىدداخ : "قم بعىدددواناالعددر  م2016دراسددة خضدددر)  1-1 فدد  الر 
 والفروق بين الر ياض الحكوهي ة والٌمي ة"

يدددداض  الت ىظيهدددد   الهُىدددداخ الت عدددر   لددددِ  :هللللدف الدّراسللللة بددددين والفددددروق فددد  الر 
  الر ياض الحكوهي ة والٌمي ةم باستخدام الهىٍ  الهقارن.

الحكوهي ددة   هربيددة هددن هربيددا  ريدداض الطفددال 200شددهم  ) :عيّنللة الدّراسللة
 والٌمي ة.

   فقر  .30هكوىا  هن ) الت ىظيه   مهُىاخ : هقياسا  لأدوات الدّراسة
توجدد م ةور  عاه دصدب ضد فد  الريداجي د الت ىظيه   الهُىاخ يوجد  نتائج الدّراسة: 
  الت ىظيهدد   الهُىدداخ والٌميددة فدد   الحكوهيددة ضة بددين الريدداي   احصددذا  دلالددة   قفددرو 
 .الٌمية ضالريا  حالصل

دددددموكسدددددتو  :" علاقدددددة هُ بعىدددددوان م م دهشدددددق2017) دراسدددددة خطدددددا   2-1  الس 
وضةف   الت ىظيه    هُىاخالب الإبداع     "الر 

ريداض الطفدال  هُؤسسدا فد   الت ىظيهد    هُىداخالستو  عر   هُ : ت  الدّراسةهدف 
وضددددةالبحددددر هددددن العدددداهلا  فدددد   عي ىددددةوفددددق تقدددددير  فددددراد  ددددموكسددددتو  وهُ  مالر   الس 

و يضدا  تعدر   دلالدة الفدروق فد   جابدا   مٍهداودارسة العلاقدة بيى ملديٍن   الإبداع   
دموك اسدتباىةوعمدِ  الت ىظيهد    هُىداخال اسدتباىةالبحر عمدِ  عي ىة فراد   الإبدداع    الس 
دل  :ا  البحرهُتغي ر وفق  بحدر د  فد  ٌدذا التهداعو  م سدىوا  الخبدر  العمهد   )الهؤٌ

  .الت حميم    الوصف   عمِ الهىٍ  
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هدددا  ريددداض الطفدددال بهديىدددة هدددة هدددن هعم    هعم  308شدددهم  ): الدّراسلللة عيّنلللة
 دهشق.

ددموك اسددتباىةم و الت ىظيهدد    هُىدداخال اسددتباىة داتدد : اسددتخده   الدّراسللةأدوات   الس 
 .الإبداع   

 هُىدددداخالبددددين   حصددددا ي ةة ذا  دلالددددة جددددود علاقددددة ارتباطي ددددو : الدّراسللللةنتللللائج 
ريداض الطفدال  هُؤسسدا ف   الهعم ها لد   لإبداع   ا الس موكوهستو   الت ىظيه   

ل  ي  هُتغي ر تبعا  ل  سىوا  الخبر . هُتغي رم و العمه   الهؤٌ
فدد   الت ىظيهدد   الهىدداخ فمسددطين: بعىددوان: "م اددز   2018) الحايددكدراسددة   1-3

 "بهحافظا  از  وعلاقتً بالاىتهاء لمهٍىة الطفالرياض 
الطفدال  ضد فد  ريدا السدا الت ىظيهد    خالتعر   لِ واقدع الهىدا: هدف الدّراسة

بددين هتوسددطا  ق سددة دلالددة الفددرو اوعلاقتددً بالاىتهدداء لمهٍىددةم ودر  ا  اددز ظددبهحاف
دل ار   الدالهتغيدر  تبعدا   الت ىظيهد    خدرجا  تقدير الهربيدا  لمهىدا العمهد م سدة )الهؤٌ

  .الحالة الاجتهاعيةم سىوا  الخدهة 
   هربية هن هربيا  رياض  طفال از .(400بمغ   عيّنة الدّراسة:

خ اسددددتخده  الباحثددددة اسددددتباىتين الولددددِ لهعرفددددة واقددددع الهىددددا أدوات الدّراسللللة:
ىدددد  هددددن ) مالت ىظيهدددد    الاىتهدددداء ىيددددة لقيدددداس هسددددتو  ا  فقددددر م والاسددددتباىة الث60وتكو 
ى  هن )الهٍى       فقر  .22وتكو 

الطفدددال جددداء  ضفددد  ريدددا الت ىظيهددد    اخالهىددد عواقددد ٌه ٍدددا  ن   نتلللائج الدّراسلللة:
  عيىددة اة بددين هتوسددطا  تقدددير ي  حصددا ذا  دلالددة   قلا توجددد فددرو  م و كبيددر  ةبدرجدد

دددل العمهددد    :لمهتغيدددرا  تُعدددز  الت ىظيهددد   لمهىددداخ  الد راسدددة م سدددىوا  الخدهدددةم )الهؤٌ
 ة .الحالة الاجتهاعي  

ِ مدددو ثدددري ع الت ىظيهددد   لهىددداخ اللاذقيدددة: بعىدددوان: "ا  م2020دراسدددة عمددد )4-1) 
 "رياض الطفال ف  هديىة اللاذقية ها ملهع الت ىظيه   الولاء 
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م الت ىظيهد   ف  هستو  الدولاء  الت ىظيه    ثر الهىاخ  لِ عر  ت  ال :هدف الدّراسة
ةم عددد دريبي    الت  اور الروضةم الد  )تابعية ة:  الآتي  ار    لِ  ثر الهتغي  تعر  الوكذلك 

. م ربوي  والت   ه   مل العٌسىوا  الخبر م الهؤ   باستخدام الهىٍ  الوصف   الت حميم  
   هعم هة روضة.174ترل ف  هن ) عيّنة الدّراسة:
بعدددين لقيدداس درجددة وجددود    فقددر  عددن30)اسددتباىة هؤلفددة هددن :أدوات الدّراسللة

هدا  ريداض مالتىظيهد  لهع ولاءلداو ريداض  طفدال  واقع الهىاخ التىظيه  السدا د فد 
 ل.الطفا

ا د فد  ريداض  طفدال جداء الس   ىظيه   واقع الهىاخ الت    ن   ٌه ٍا  نتائج الدّراسة:
)تابعيددددة الروضددددةم : ةم  الهسددددتقار ووجددددود  ثددددر لتفاعددددل الهتغي دددد بدرجددددة هتوسددددطةم

 .والتربوي     مل العهٌ  التدريبيةم عدد سىوا  الخبر م الهؤ االدور 
هصرم بعىوان:" هتطمبا  تحقيق جود  الهىاخ   م2020رضوان ) دراسة  1-5

 التىظيه  بهؤسسا  رياض الطفال"
وسددهاتً وعىاصددري و بعددادي  ىظيهدد   واقددع الهىدداخ الت  : الت عددر   لددِ هللدف الدّراسللة

و ٌهيتدددً والعواهدددل الهدددؤثر  فيدددً وطدددرق قياسدددًم وذلدددك باسدددتخدام الهدددىٍ  الوصدددف   
.  الت حميم  

ريداض الطفدال فد  الهحافظدة الشدرقية بعض هديري وهعمها   عيّنة الدّراسة:
 خبراء التربية والإدار  التعميهي ة.والدقٍمي ةم وبعض 

اسدددددتباىة هوجٍدددددة  لدددددِ هدددددديري وهعمهدددددا  هؤسسدددددا  ريددددداض  أدوات الدّراسلللللة:
م وثدلار اسدتباىا   لدِ خبدراء التربيدة ىظيه   الت  الطفال بغرض هعرفة واقع الهىاخ 

  لتحديد هعايير الهىاخ التىظيه  الفع ال. والإدارة التعميميّة
حُدد  بعض ىقاط القو   والضع  لمهىاخ الت ىظيهد   فد  ريداض  ىتا   الد راسة:

الت ىظيهد   فد  هؤسسدا  الهُىاخ الطفالم وتم  وضع تصو ر هستقبم  لتحقيق جود  
 رياض الطفال ف  ضوء الاتجاٌا  الت ربوي ة الهعاصر .
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 ة:الأجنبيّ  الدّراسات (2

 ملولايدددا  الهتحدددد  الهريكيدددةاRemondini) م2001رهوىدددديى ) دراسدددة  1-2
 "الت ىظيه    هُىاخالو  ادي  هط القي  الى  " نبعىوا

                        "Leadership Style And School Climate" 
الهددددارس فددد  جىدددو  ولايدددة  هُدددديرا ل ادي  هط القي دددتحديدددد الدددى   :الدّراسلللةهلللدف 
 .الت ىظيه    ٍاهُىاخهكسيكو و 
طُب قدددد  و    هعم هددددةم130  هدددددير  و)18هددددن ) العي ىددددةىدددد  تكو   :الدّراسللللة عيّنللللة

 هدرسة.  18ف  ) الد راسة
بددددع هددددن قبددددل الهت   هط القيددددادي  لتحديددددد الددددى   اسدددتباىةاسددددتخده   :الدّراسللللة واتأد

 ا د ف  الهدارس.الس   هُىاخالالهقابمة لتحديد طبيعة و  مهُديرا ال
هط الدى   لا توجدد علاقدة بدينم و تشدارا  اىالهفتوح ٌو الكثدر  هُىاخال :الدّراسةنتائج 
 .الت ىظيه    هُىاخالو  الت حويم   
 :بعىدوان مالولايا  الهتحد  الهريكيدة  م2002مHawkins)ٌاوكىز دراسة  2-2

 ة"ولي  ة ف  الهدارس الد  ىُظهاله هُىاخو القي ادي ة هاط ى"ال
"Styles Of Leadership And Organizational Climate In 

International Schools" 

دركددً ادي لهدددير الهدرسددة كهددا يُ هط القي دداختبددار العلاقددة بددين الددى   :الد راسددة ٌددد 
ددددة الث اىوي ددددةفدددد  الهدددددارس  الهدرسدددد    هُىدددداخالهددددون وبددددين الهعم   م فدددد  ىيوجرسدددد  العاه 

 .الت حميم    الوصف   باستخدام الهىٍ  

 .ها    هعم  123هيٍم البال  عددٌم )  هدارس وهعم  9شهم  ): الدّراسة عيّنة
ٌدددول ري طدددو   ال دددذي الهدرسددد    هُىددداخالاسدددتخدام  دا  وصددد   تدددم   :الدّراسلللةأدوات 

القي دداد  اسددتخدام هرشددد البحددور لثددر  تددم  كددذلك   (Hol And Miskal)كلوهيسدد
 .(Lithuds)ليثودز ري طو   ال ذية الهدرسي  ة حويمي  الت  
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دموك  ن   ظٍدر   :الدّراسةنتائج  عمدِ  لهددير الهدرسدة ذو  ثدر ٌدام   ادي  القي د الس 
دموك انهدا كدم  كُ العام لمهدرسةم  ذ  هُىاخال اعم هط الدد  يهيدل  كثدر  لدِ الدى   ادي  القي د الس 
دد لددِ الددى    قددل  و  يكددون  كثددر  ادي  ىهددط القي دد  ن  تاحددا  و اىف كثددر  هُىدداخال انً كددهط الهوج 
 الهفتوح. الهدرس    هُىاخالة ف  عمي  فا

: بعىددوان م  م الولايددا  الهتحددد  الهريكيددةBooker,2003بددوكر ) دراسددة  3-2
 هُىددددداخالوعلاقتٍدددددا ب القي ددددداد هددددداط  ىحدددددول  الهعم هدددددينو  اءتصدددددورا  الهددددددر "

 ."الدراس   
"Teachers And Principals Perceptions Of Leadership Styles 

And Their Relation To School Climate" 
ة مي دددحويالت   القي ددداد هددداط  ىفددد   الهعم هدددينو  اءوراء الهددددر هعرفدددة  :الدّراسلللة فهلللد

 .الهدرس    هُىاخالوعلاقتٍا ب
:  تاىهدددن خدددلال اسدددتب الت حميمددد    الوصدددف   اسدددتخده  الهدددىٍ  : الدّراسلللةأدوات 

 .الت ىظيه    هُىاخال مالقي اد هاط  ى
لهدددارس هدا  هددن ا  هعم  1080  هددديرا  و )36ىدد  هدن )حيددر تكو   :الدّراسللة عيّنلة
 .ة هن ولاية تيىس الإعدادي  

 لدِ وجدود فدروق ذا  دلالدة بدين وجٍدة ىظدر  الد راسدةتوصم   :الدّراسةنتائج 
  اىدلمهدرسدة وك الت ىظيه    هُىاخالوهجالا  القي اد  هاط  ىوالهديرين حول  الهعم هين

 ٌذي الفروق لصالح الهديرين.
 :بعىددوانم هيركيددةم الولايددا  الهتحددد  ال Smith, 2008) رسهيدراسددة   4-2

 ة"الهدرسي  . هجمة الإدار  الت ىظيه    هُىاخالو  وجٍا الت  ير تغي  "
"Change Orientations And Organizational Climate. Journal Of 

School Administration" 

ٌي ة ء عضاد   قة للث وا يه  ظىلت خ اىالهُن العلاقة بيا هعرفددددة :الدّراسللللةف ده
 . ةيكي رلهاة ي ولثاىدارس الهاف  س يدرلتا
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ة بالطريقدددددددددة العشدددددددددوا ي  ٌا رختياا م  تدارس هر ثلان هىددددددددد  تكو   سة:ار دّ لاعينة 
 .يكيةرلهو اشيكاجولاية ف   البسيطة

ة يهي ظىلت اوعلاقتدددددً بالث قدددددة  الت ىظيهددددد   اسدددددتباىة تقددددديس الهُىددددداخ  أداة الدّراسلللللة:
 . د ا لس ا

قدة لث ن ابيو يه  ظىلت خ اىالهُن ابي تباطي دةر اعلاقة ود جو ٍدا ٌه  : الدّراسلةنتائج 
 م  لٌا يه  ظىلت خ اىالهُد ابعا   ن  لِ ر   شا و  مسةدرلهاف  د  ا لس اة يهي ظىلت ا

م سةدرلهر ايدهع ه  لعلاقانم اهيلهعم ن ابي  لعلاقاا م توار  ل : اكاىن هيلمهعم 
 سة.درلهاخل ن داهيلمهعم  لهٍى  و اهلى رص افر فيوت

بعىوان:" عددداد  فحدددص الجدددود  فددد    Dennis, 2013) دراسدددة ديىيددديس  2-5
تعميم الطفولة الهبك ر : استكشا  العلاقة بين الهىاخ التىظيهد  والفصدول 

 الد راسي ة:
"Reexamining Quality in Early Childhood Education: Exploring 

the Relationship Between the Organizational Climate and the 

Classroom" 

وبي ددددددة العهددددددل  يه  ظىلت خ اىالهُن ابيالت عددددددر  عمددددددِ العلاقدددددة  :سةار دّ لاهلللللدف 
لمهعمهددين فدد  هرحمددة هددا قبددل الهدرسددةم وجددود  الفصددول الد راسددي ةم وذلددك باسددتخدام 

.  الهىٍ  الوصف  الت حميم  
ىدد  هدددن :سةار دّ لاعينة  هركدددزا  هددن هراكدددز خدهدددة الُسدددر ذا  الدددد خل   37تكو 

 الهىخفض ف  شهال شرق الهديىة.
وجدود   يه  ظىلت خ اىالهُن ابيتوجد علاقة ذا  دلالدة  حصدا ي ة  نتائج الدّراسة:

الفصدددول الد راسدددي ة تهث مددد  فددد  العلاقدددة بدددين الهعمهدددين ذوي الخبدددر  الكبدددر والتعمددديم 
 القل.
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 :ابقةارسات السّ عميق عمى الدّ التّ 
هدن  ارسا  تشترك هدع البحدر الحدال   جهيع الد    ن  هن خلال ها سبق ىلاحظ  

  عمددِ  كددد   ال تدد و  الت ىظيهدد    هُىدداخالتىاولدد  هفٍددوم  ر  هوضددوع البحددر حيدداىددج
وضددةة وىجدداح الخددذ بٍددذا الهفٍددوم لهددا لددً دور كبيدر فدد  تحسددين فاعمي دد  ٌهي دة  مالر 

 الد راسدةٍا تختم  عدن لكى   مزي  هت  لتحقيق الإبداع والكها  شار   لِ هد  الخذ بً 
ة هختمفدة تعميهي د هراحدل فد ة هختمفدة و  جىبي دة و ة كوىٍا  جري  ف  دول عربي دالي  الح
 فد  هرحمدة ريداض الطفدال الت ىظيهد    هُىاخالواقع تقيس  ال ت ة و الحالي   الد راسةعن 

ة  .الس وري ةة ة العربي  دهشق ف  الجهٍوري   هُحافظةبهىٍا  الخاص 
 :ابقةارسات السّ وجه الإفادة من الدّ أ

ظددري لمبحددر وتحديددد هىٍجددً ى  ابقة فدد  بىدداء الإطددار الارسددا  الس ددسدداعد  الد   
 .تً واختيار الدا  الهىاسبة لًاهُتغي ر و 

   ظري لمبحث:الإطار النّ 
 :التّنظيميّ  مُناخالمفهوم  :أولً 
  اهُتغي در ال  ٌدم  الهعاصدر  و  الت ربوي دةالاتجاٌدا    حدد   الت ىظيهد    هُىداخال يُعدد    

 وتحسدين الهعم هدا  عمدِ كبيدر لدً تدرثير ال دذي الت ربوي دةالهؤسسدة  داخدل ةالت ىظيهي د

 العهمي ددةعمددِ ىددوات   اشددر  هب كل  تددىعكس وثدداري بشدد ال ددذيم و الددوظيف    نَّ  دا ٍدد هسددتو 
لدِ وربها يُ م ي ةالت عميه عز  الخلا  والجددل حدول هفٍوهدً  لدِ حداثتدً هدن ىاحيدة وا 

د ال تد كثر  الهصطمحا    الداخمي دة   لدِ الخصدا ص ة للإشدار اسدتخده  بصدفة عاه 
   والهوقددد (Cultureة قافي دددالبي دددة الث    هثدددل: ة م تعميهي ددد كاىددد ة  داري ددد) هُؤسسدددا لم
(Situationددد لدددِ  ذلدددك    د  و  م Personalityة )خصدددي    والش  Feeling) عور  والش 

ارسددددا  تشددددار الد  اىوهددددع  مالت ىظيهدددد    هُىدددداخالعدددددم وجددددود اتفدددداق تددددام حددددول هفٍددددوم 
الاتجاٌدددا  وخصدددا ص الحيدددا   وتعدددددم الت ىظيهددد    هُىددداخالتىاولددد   ال تددد والبحدددور 

  :لارالث    رؤ لم وفقا   ًيز بين هفاٌيهي  هت  ال ان صبح بالإهك مهُؤسسا لم اخمي ةالد  
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ا  ىُظهددة هددن خددواص الهخاصددي   ً ى ددعمددِ  الت ىظيهدد    هُىدداخاللٍددا يىظددر  لددِ  و  
هددن خددلال تصددورا   هفٍددومٌددذا الر  يٍددا يُدداىم وثي ددةالت عميه هُؤسسددا ال ةم  والإداري دد

فدداعلا  القا هددة هددن خددلال العلاقددا  والت   الت ىظيهدد    هُىدداخاليحدددد  العدداهمينم وثالثٍددا
 وفدددد  ضدددددوء ذلدددددك  32 ص م2005م لفدددددرد والهؤسسدددددة )فميددددً وعبدددددد الهجيددددددبددددين ا

 كهفٍوم: الت ىظيه    هُىاخالصو ر   ال ت عاري  ىستعرض هجهوعة هن الت  
والعددددادا   قددددي مالثقافددددة والو ة اعي ددددته"البي ددددة الاج ًرى دددد  ب2004) العهيددددانفددددً عر  فقددددد  
ددموكهدداط ى  قاليددد والعددرا  والوالت   ة وطددرق العهددل الهختمفددة اعي ددتهة والهعتقدددا  الاجي  الس 
  .305م 2004م العهيان) ة"ىُظهشطة داخل الهىا  واللفعالي  ر ف  اتؤث   ال ت 

د ًرى دب الت ىظيهد    هُىداخ  تعريفا  لم2006) و ضا  الكبيس     مة الظدرو  "هحص 
ة كها يعيٍا  فرادٌدا وكهدا يفسدروىٍا ويحمموىٍدا ىُظهلمه اخمي ةالد  ا  والجواء هُتغي ر وال

تحدددد سددموكٍم  ال تدد ة ليستخمصددوا هىٍددا هددواقفٍم والهسددارا  عبددر عهميدداتٍم الإدراكي دد
 . 72صم 2006)الكبيس م  ة"ىُظها ٍم وولا ٍم لمهتهاىو دا ٍم ودرجة 

دددالت   رن  ىسدددتىت  ههدددا سدددبق بددد    بسدددديط  بشدددكل  واختمفددد  ابقة تبايىددد  عددداري  الس 
 هُىاخجهيعٍا اتفق  هع الهفٍوم العام لم   عد  م ولكنَّ اىوصو ر  الهوضوع هن جو 

العلاقدددا  حددددد تُ  ال تددد ن اىية والقدددو ىظهدددهجهوعدددة ال ًرى ددديتجسدددد ب ال دددذيو  الت ىظيهددد   
 .ة ف  بي ة العهلي  ىساىالإ
  :التّنظيميّ  مُناخال أبعاد :ياً انث

ىة لدًم ويه الت ىظيه    هُىاخالتعتبر  بعاد  كدن تحديددٌا فد  بهثابة العىاصر الهكو 
 ة:قاط  ساسي  ى   اى ثه

ددو : التّنظيملليّ  كلللالهي( 2-1 ددوٌ ركيدد  د الت  حددد  يُ  ال ددذي كلعبددار  عددن البىدداء  و الش 
 يسدة ها   و الوحددا  الر  قسدييوضدح الت  لهؤسسدةم و ا ا د  فد لمعلاقا  الس د اخم   الد  

تحقيدددق  ٌددددا  ل الهطموبدددةشدددطة ىع بهختمددد  العهدددال والتضدددطم ال تددد م ةوالفرعي ددد
ةم وىطداق عدد درجدة الهركزي دضدهن ٌدذا البُ ويت   م 169ص م2002م )حهودالهؤسسة 
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 كددلوهوقددع الفددرد فدد  الٍي ةمالت ىظيهي ددوعدددد الهسددتويا   ةمىُظهددالإشددرا م وحجددم اله
 . 122–100م1977مSteers) الت ىظيه   

دد  الوسدديمة : التّصللال نُظللم( 2-2 هددن خلالٍددا ىقددل الفكددار والواهددر  تم  يدد ال تدد وٌ
ةم ة وايدددر رسدددهي  ةم وقدددد تكدددون رسدددهي  ىُظهدددوالهعموهدددا  بدددين هختمددد  هسدددتويا  اله

ىظيم)فيمددددً وعبددددد الهجيدددددم لمت   بهثابددددة الجٍدددداز العصددددب    عددددد  ةم وتُ هكتوبددددة  و شددددفٍي  
والهرؤوسدينم وهدا ؤساء الفاعمة بين الر   الات صالوايا  قىوا   م 297ص م2009

ينم وعددم ترسدي  عاهل هدع العداهم  ة ف  الت  سس الهوضوعي    عميٍا هن ايا   ُ رت  يت  
يخمددق هشدداعر  ذلددك يددؤدي  لددِ  ثددر سددمب    كددل  قددديرم قددة والت  علاقدا  هبىيددة عمددِ الث  

واع  ىدددم بعكدددس اسدددتعهال تددداجٍم الإبدددداع    ىل هدددن قم دددالقمدددق والإحبددداط لمعددداهمينم ويُ 
ا ترفدع هدن كفايدة العاهدل ٍدإى    ذا  الكفاية العاليدةم فالات صالاووسا ل هتعدد  هن 

ددوفاعميتددًم وتُ   م2004مالشددرم) سددجام بددين العدداهمينىوالاقددار  عدداون والت  وح الت    رُ ىه 
هددددة هددددن الهعموهددددا  الهقد  فدددد  ظددددر لى  فيددددد اتُ  ال تدددد و  ي تددددًعددددد  ٌهولٍددددذا البُ  م 113ص

 . الات صالا ف سيا  ىفتاح والاىالا ىُظمتحقيق  الت ال وبالهرؤوسين؛ 
جراءات العمل: نُظم( 2-3  م  ا  روتيىيدا  تقميددي   نايقصدد بدً طبيعدة العهدل هدا  ذا كد وا 
يقددود  لددِ  حدددار الهمددل  وتيىدد   م فالعهددل الر  جديددد والابتكدداريتضددهن الت   روتيىدد    ايددر

عددددم تشدددجيع  بسدددب   طدددويروالت   حدددديرللاهبدددالا  ىحدددو الت  والإٌهدددال وعددددم الاكتدددرار وا
 . 308 ص م2004 مالعهيان)  ٌهي ة لًُ عهمً ليس  رن  الفرد بالإبداع وشعور 

ا ل ة اختيار بديل هدن بدين البددصىع القرار ٌو عهمي   طرق صنع القرارات:( 2-4
دعي ىةعمِ  سس ه بعد الهفاضمة بيىٍا الهختمفة ميم يتطمد  الخدذ م واتخاذ القرار الس 

لقدرار الهىاسد  فد  عمدِ اتخداذ ا سداعد القا دد الإداري  تُ  ال ت بهجهوعة هن الهعايير 
وقددددد وجددددد  الإدار  فدددد  م  299ص 2009)فيمددددً وعبددددد الهجيدددددم الوقدددد  الهىاسدددد 

 ار هع ر اركة ف  صىع القلخذ بهبد  الهشا هن الضروري ً ى  ا  الحديثة ىُظهاله
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عياصر  ) فقط  دها  هكنم وعدم تركيز القرار ف  يد واحم  كُ توسيع دا ر  الهشاركين 

  .45ص  م2006موحجازين
ة هدن ىُظهدفد  اله اخمي دةالد  فاعلا  ن العلاقا  والت  تتكو   :اخميّةالدّ العلاقات ( 2-5

ن بددين الهرؤوسددي  م والعلاقددة نؤسدداء والهرؤوسددي  العلاقددة بددين الر   عددد   عىاصددر هىٍددا:
العمدِ  يس فسٍمم وعلاقة الجهيدع هدع الدر   ىؤساء بعضٍم بعضا م والعلاقة بين الر  

ددددذي ىُظهددددةم  ضددددافة  لددددِ العلاقددددة بددددين  قسددددام الهىُظهددددلمه داراتٍددددا الهختمفددددةم وٌ ة وا 
دد   هرىددة وهتوازىددة  و علاقددا و م ة و سددمبي    يجابي ددةتكددون صدداعد    ن   االعلاقددا   ه 

)فيمدددً  العلاقددا  الهتبادلدددة ٌدددور تددرثيرا  ا د الكثدددادي الس ددهط القي دددالددى   يُعدددد  م و ةتسددمطي  
 . 300 ص م2009وعبد الهجيدم 

 عدام   ل  كؤسداء بشدوالر   العُميداتتبعدً الإدار   ال دذيظدام ٌدو الى  و  نظام الحوافز:( 2-6
م ىحدو تفعيدل  دا ٍدم والوصدول  ف  تقديم الهكافآ  وتشجيع العداهمين بٍدد  تحفيدزٌ

ة وزيدددداد  رقيددددكالت    يجابي ددددةواع عديددددد  هىٍددددا  ىدددد ولٍدددداة ههكىددددةم تاجي دددد ى لددددِ  قصددددِ 
اتدددد م وعىدددددها يشددددعر العدددداهمين ذار والخصددددم هددددن الر  الإىددددة كالجددددورم وهىٍددددا سددددمبي  

ددددبهوضددددوعي   ٌم عمددددِ لعهمٍددددم ويحفددددز   الاىتهدددداء قددددة وق لددددديٍم الث  ة تمددددك الحددددوافز يعه 
 . 302-301ص م2009 )فيمً وعبد الهجيدم الإبداع
 كل  بشدد شددغيل الآلدد   كىولوجيددا تقددوم عمددِ الت    الت  اىددك  ذا ة العمللل:تكنولوجيّلل( 2-7
دذا لا يعىد  ع عمِ الت  اير هشج   تىظيه    هُىاخذلك سيؤدي  لِ  ن  إف كبير   فكيرم وٌ
يكدددون ٌىددداك   ن  م بدددل الهقصدددود بالعهدددل اليددددوي   لا يكدددون  لا   العهدددل الإبدددداع     ن  

)فيمدددً وعبدددد الهجيددددم طويرتسدددٍم فددد  الت    نيهكدددن  ال تددد هجدددال لتقدددديم الاقتراحدددا  
كىولوجيددا غييددر فدد  الت  جديددد والت  الت    ٌهي ددة م ويشددير ٌددذا البعددد  لددِ 302صم 2009

  فدد  تىفيددذ العهددل سددٍيلاالهسددتخدهة فدد   داء العهددلم وهددا قددد يضدديفً ذلددك هددن الت  
 . 122-100م1977مSteers) والإبداع فيً
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د  ة ىظهدشدطة الهُ رىعدد ذا  العلاقدة بتُ  :الخارجيّةالبيئة ( 2-8 هصددرا   ساسديا  وٌ
ددةؤثرا  لمعديددد هددن الهُدد ذا  العلاقددة  الخارجي ددةم فالعواهددل الت ىظيهدد    هُىدداخالب الخاص 

ة ىظهددة الهُ شخصددي   و  الت ىظيهدد    هُىدداخالىكددر عمددِ الهباشددر  بالعدداهمين لٍددا  ثددر لا يُ 
عىاصدر البي دة  عددن ٌدذا البُ م ويتضده   44ص  م2006)البددرم كهدا يراٌدا العضداء

ةم الاقتصدددادي  ىظيم والهدددؤثر  عميدددً؛ بهدددا فددد  ذلدددك العواهدددل الهحيطدددة بدددالت   الخارجي دددة
 . 122p-100م 1977مSteers) ةاعي  تهةم والعواهل الاجياسي  الس   والعواهل

 واحدددد كدددل  هعدددا  والخدددذ بٍدددا كفددد  ضدددوء البعددداد السدددابقة ىمحدددظ هدددد   ٌهيتٍدددا و 
دالو  يجداب   الإ الت ىظيهد    هُىداخالتحقيدق لا  هىٍدا لا يهكىىدا تجاٌدل  ي دفد موهتكاهل م ميمس 

دددا ريدداض الطفدددال سددتىعكس ذا تدددوفر  هعددا  فددد  لاشددك و  ا  عمدددِ ىجددداح ي ددب يجا وثارٌ
 .كل  ك ي ةالت عميهو  الت ربوي ة العهمي ة
 :يّةالتّعميم مُؤسساتالفي  التّنظيميّ  مُناخال :ثالثاً 
 ٌهي ددةالم وتظٍددر ٌددذي الت ربوي ددة هُؤسسددا كبيددر  لددد  ال  ٌهي ددة الت ىظيهدد    هُىدداخلم

ا الهباشر واير الهباشر ف  العديد هدن البعداد  ة الت ىظيهي دبوضوح هن خلال ترثيرٌ
م ةم وخصا ص العاهمين و دا ٍم الوظيف   الت ىظيهي  ياسا  م والس  القي اد هثل:  سمو  

  ن  عمدددِ  الد راسدددا ةم حيدددر كشدددف  ىتدددا   بعدددض ىُظهدددوطبيعدددة العهدددل داخدددل اله
  ن  يدددددؤثر عمددددِ  داء وىجدددداح الهؤسسدددددة فدددد  تحقيددددق  ٌددددددافٍام و  الت ىظيهدددد    هُىدددداخال

ا  ضدعيفا   و ردي دا  سيصديبٍا الفشدل عمدِ الهدد الطويدلم هُىاخدمدك ته ال ت الهؤسسة 
ىظدديم والهتابعددة )فيمددً وعبددد خطيط والت  ة كددالت   بدددع  فدد  وظا فٍددا الإداري دد نا  حت ددِ و 

 . 294ص  م2009الهجيدم 
دددددباٌ الت ىظيهددددد    هُىددددداخالظددددد  هوضدددددوع ح   كهدددددا هدددددن البددددداحثين  كبيدددددر   ام عددددددد  ته 

م وخاصدة فد  العقددين الخيدرين الت ىظيهد   وعمم الدىفس  الت ربي ة  ين بهجالاتهوالهٍ
  :ٍاهن القرن العشرينم وقد يعود ذلك لعد   اعتبارا م  ٌه  
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 الت ىظيهدددد    هُىددداخالوجدددود علاقددددة بدددين  الد راسدددا  وضدددح  ىتدددا   البحددددور و   -

دددد ة ة الفددددراد وروحٍددددم الهعىوي ددددوبددددين دافعي دددد ي ددددةالت عميه هُؤسسددددا ا د فدددد  الالس 
 .ي ةالت عميهوكفاءتٍم 

 ة.الهدرسي  و  الت ربوي ةف  الإدار   ىُظميركز الاتجاي الحدير عمِ هدخل ال  -

د خداص   هُىداخ  ة بهؤسسة تعميهي د كل  ز ي  تهت  - دام هه  ا يتبعدً تختمد  بدً عدن ايرٌ
دددد ري ددددبالض  يصددددع  وصددددفٍا وقياسددددٍا دون  جددددراء ة رور  وجددددود اختلافددددا  جوٌ

 ة.دراسا  بحثي  

دموكالكدا ن وتوقدع  الس موكساعد عمِ هعرفة يُ  الت ىظيه    الس موكفٍم  ن     -  الس 
  . 64ص م2008م )حهادا  تظر هن الفراد هن ىاحية  خر ىالهُ 

 كددل  ل اخمي ددةالد  يددز الخصددا ص ه  تُ هددن  ربعددة عىاصددر  الت ىظيهدد    هُىدداخالويتكددون 
دد  الث  هؤسسددة تعميهي دد ةم الت ىظيهي ددقاليددد والعددادا  والت  قددي م تشددير  لددِ ال ال تدد قافددة ةم وٌ
 ال ددذي اع   تهددجٍيددزا م والوسددط الاج  والت  اىثمددة بددالهرافق والهبددتهة الهوالبي ددة الهادي دد

 العهمي ددددةبتىظدددديم  تم  تٍدددد ال تدددد ة الت ىظيهي ددددةم والعىاصددددر ي  اىسددددىفدددداعلا  الإثددددل بالت  تهي
 . NCPEA", 2009") ةوالتدريسي  ة الإداري  
 في رياض الأطفال:  التّنظيميّ المُناخ  :رابعاً 
 را ددددىظ ةددددخاص ةددددأٌهي  لالطفا رياض هؤسساتفددد   التىظيه  خهىددداال يحتدددل 

 اٌرددددالهظ فددددهختم ف  هباشرة اير أَ هباشرة اء   كاىددد سَ الهحسَسة لترثيراتً
دددددددددددددددددددددددددددددد  ملالطفا رياض هؤسسات لداخ بالعاهميو َالهتصمة ةالإداري  موكيا والس 
اء  سَالطفدددددددددددددال  رياض هؤسسات لأعها هختمف عمِ الَاضح ريلترثيوكدددددددددددددذلك 
 َلذلك امددددبٍ ةدددالهحيط بالبي ة علاقتٍا أن أٌدافٍا َتحقيق لعهالٍا بردا ٍا الهتعمقة

 يىعكس ندددالهلا   دددالتىظيه الهىاخ إيجاد عمِ لالطفا رياض هؤسسات قدرة فإو
  .68pم  2020)رضوانم  الهىشَدة ااياتٍا إلِ ََصَلٍا ىجاحٍا درجة عمِ
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 هو "هجهَعةً: د  برى لادالطف رياض هؤسساتف  الت ىظيه    خلهىاايُعر   و 
 َتتهتع ملالطفا رياض بهؤسسة الد اخمية لالعه بي ة تهي ز الت  الخصا ص

 لبشك مدأدا ٍ ستَُده عمِ َتىعكس العاهميو دَافع ف  الترثير عمِ بقدرتٍا
 . p182م 2014م بيع الس  )الهؤسسة. تقدهٍا الت  الخدهات تحسيو ف  يسٍن

 مايمي: لالأطفا رياض بمؤسسات التّنظيميّ لمناخل المميزة السمات :خامساً 

 اهميوددددددلعبدددددا تحيط الت  َالعىاصر الظرَف فةكدددددا عو الت ىظيه   خهىددددداال يعب ر
 ىفسدددي ة  ِددددعم رَفددددالظ كددددتم رؤث ددددَت معهمٍن اءددددأثى ف  لالطفا رياض بهؤسسة
 الت  لادددددالطف رياض هؤسسة  َىحَ عهمٍن ىحَ َاتجاٌاتٍن كٍددددمَسمَ العاهميو
ن دددددددددددددددددددأدا ٍ ستَُدددددددددددددددددددَه العاهميو رضا هستَُ عمِ ذلك َيىعكسم فيٍا يعهمَو

  الَظيف .
 وددددددددع التربَية الهؤسسات أحد تهيز ىسبيا  ثابتة سهة التىظيه  لهىددددددداخا عديُ -

 .  ايرٌا

 لتفاع هو ليتشكو سةددددددالهؤس ةددددددثقاف  ددددددف سا دةددددددال َالهَاقف القين يعكس  -
 .العاهميو

 م كهددددددداي دددددددةالت ربَ مساتٍدددددددهؤس عو لمعاهميو الجهاعية التصَرات عو ريعب   -
  .68p-67م  2020)رضوانم  َاتجاٌاتٍن. العاهميو سمَك عمِ يؤثر

واقددددع الهُىدددداخ الت ىظيهدددد   فدددد   الت عددددر  عمددددِههددددا سددددبق ىسددددتىت  هددددد   ٌهي ددددة و 
كيدددز  ا هُؤسسدددا  ريددداض الطفدددال كوىٍدددا م لولدددِ فددد  بىددداء ٌدددذا الجيدددلالهرحمدددة والر 

ة الهىُظهددة لتعزيددز ىقدداط القددو  سدداعد عمددِ  عطدداء فكددر  واضددحة عددن صددح  تُ وكوىٍددا 
ا عمِ م فضلا  ع وهعالجة الض    عمدِتٍمم وهن ثدم   داء العاهمين ودافعي   عن ترثيرٌ
دد  داء الهؤسسددة ددى  الت عميهي ددة وىجاحٍددا فدد  تحقيددق  ٌدددافٍام وس  لال تحميددل ر  هددن خ 

ددة طفددالالر  هُىدداخ ريدداض ة هددد  قدُدي ددداىيعطيددا  الد راسددة اله  هُ  هديىددة فدد   الخاص 
 .دهشق هن الهُىاخ الص ح   والإيجاب   
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 :يّ انيدالإطار الم  

 نته وأدواته:ع البحث وعيّ تممج :أولً 

رياض  هُديرا لمبحر جهيع  الصم   ع تهالهجيشهل : الأصميّ ع تمالمج (1-1
ددددةالطفددددال  هدددددير   لمعددددام   119) دهشددددقم والبددددال  عددددددٌم هُحافظددددةفدددد   الخاص 

  .2020م الت ربي ةخطيط ف  وزار  ) حصاءا  دا ر  الت   2020-2021  راس   الد  
 تدددم  لمبحدددر  الصدددم   ع تهدددثيدددل الهجته انهدددن  جدددل ضددده البحلللث: عيّنلللة( 2-1

  هددير  هدن 50هدن )  ىدتكو   ال تد ح  و فد  الس د البسديطة ةالعشوا ي   العي ىةاد تهاع
ةرياض الطفال  هُديرا  %  هدن 42) ىسدبتً هدا دهشدق  ي   هُحافظدةفد   الخاص 
 :الت ال عة وفق الجدول لمبحرم هوز   الصم   ع هتالهج

 ات البحثمُتغيّر وفقاً ل العيّنةتوزع أفراد   :(1جدول )ال
 ةسبة المئويّ النّ  العدد المستوى مُتغيّرال

 العمميّ المؤهل 

 16.0 8 الهعٍد

 52.0 26 الإجاز 

 20.0 10 بمومالد  

 12.0 6 العُميا الد راسا 

 100.0 50 الهجهوع

 سنوات الخبرة

 14.0 7 سىوا  5هن   قل  

 26.0 13 سىوا  10 لِ  5هن 

 60.0 30 سىوا  10 كثر هن 

 100.0 50 الهجهوع

 البحث:أداة  (3-1
فد  ضدوء هحداور   هه  وصُد سدتباىةد   دا  الاتهدعللإجابة عن  س مة البحدر اُ 

 ال تدد ابقة الس دد الد راسددا بالاسددتفاد  هددن الدبيددا  و  وذلددكيددة هاىالث   الت ىظيهدد    هُىدداخال
  بىدددا م وبعددد 45حكدديم عمددِ )قبددل الت   الد راسددةم  تهم واشددالد راسددةتىاولدد  هوضددوع 

 :كهدا يمد  ية هحاورم وٌ اىمِ ثهع  بىدا  هوزعا  47) ىة هنحكيم  صبح  هكو  الت  
 ىُظدم م 12حت دِ  8البىد )هن  الات صال ىُظمم  7حت 1ِالبىد )هن  الت ىظيه    الٍيكل
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جددراءا  العهددل  م 24حت دد18ِالبىددد )هددن  م صددىع القددرارا  17حت دد13ِالبىددد )هددن  وا 
م  37حت د32ِ البىدد )هدن  ىظدام الحدوافز م 31حت د25ِهن البىدد ) اخمي ةالعلاقا  الد  

م  47حت دِ 43هن البىدد ) الخارجي ةوالبي ة   42حت 38ِ البىد ) هن ىولوجيا العهلتك
دو: ) هرتفعدة ولقياس درجة الت وفر تدم  اختيدار هقيداس ليكدر  الخهاسد  للإجابدا  وٌ

 . هىخفضة جد ا   - هىخفضة – هتوسطة – هرتفعة -جد ا  
 وثباتها:  ستبانةصدق الدراسة ( 4-1

 : ستبانةصدق ال (4-1-1
د    انكد  ذا هدا  لدِ ويشدير الدا م لهحتدو  الهىٍجد  دق "الفحدصويقصدد بالص 

 صم 2005)هخا يدلم  "ىقيسدً  ن ىحدن  ردىدا هدا  و عدد  لقياسدًم ُ  هدا يقديس الاختبدار
 هن خلال: يضا    دراستً ته   م و 141

 صدق المحتوى: ( 4-1-1-1
دد  الا   عمددِ  -   عبددار 45فددة هددن )ة الهؤل  لي ددفدد  صددورتٍا الو   – سددتباىةعُر ض 

 الت ربي دةهجهوعة هن الهحكهدين هدن  سداتذ  الجاهعدة ذوي الخبدر  والاختصداص فد  
ركدد   هحكهينم بٍدد  الت  6) قويم وعددٌموف  القياس والت   الت ربوي ةالهقارىة والإدار  

جمددددًم والاسددددتفاد  هددددن لضددددع  وُ  ال ددددذيثيمٍددددا لمغددددرض تها  و هددددن صددددلاحيتٍا عمهي دددد
دددد تددددم  قترحدددداتٍمم حيددددر لاحظدددداتٍم وهُ هُ  ة لددددبعض العبدددددارا  غوي دددديااة الم  تعددددديل الص 
ضافة و   .ٍا    حكيم الى    عبار  بعد الت  47ف  هن )ترل  م حير بعضٍا الآخرا 

 :دق البنيويّ الصّ ( 4-1-1-2
بدراسددددة  الب احثددددةهددددن خددددلال قيددددام  البىيددددوي   سددددتباىةالا صدددددقق هددددن حق ددددالت   تددددم   

دةهن هُدديرا  ريداض الطفدال  هدير   30)هن هؤل فة عي ىةاستطلاعي ة عمِ   الخاص 
دحق  بدالت   الب احثةقاه  فدهشقم  هُحافظةف   بداع بات   سدتباىةللا دق البىيدوي  ق هدن الص 

 الخطوا  الآتية:
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ددتى ال دددذيبددالهحور  سددتباىةهددن عبدددارا  الا عبددار    كدددل  حسددا  ارتبدداط    اليدددً: ته 

 الىاتجة:الارتباط   يوضح هعاهلا  2والجدول )
 ستبانةللا كميّةال الدّرجةب ستبانةمن عبارات ال عبارة   كلّ معاملات ارتباط  :(2جدول )ال

 ي إليهتمّ تن الّذيلممحور 

ارتباط  العبارة
 بيرسون

 العبارة
ارتباط 
 بيرسون

 العبارة
ارتباط 
 بيرسون

ارتباط  العبارة
 بيرسون

جراءا   ىُظمهحور  الت ىظيه    الٍيكلهحور  وا 
 **762. 37 الداخمي ة العلاقا  هحور العهل

 الخارجي ة هحور البي ة **481. 25 **717. 13 **664. 1
2 .752 ** 14 .590** 26 .587** 38 .600** 

3 .728** 15 .574** 27 .745** 39 .809** 
4 .720** 16 .602** 28 .682** 40 .687** 

5 .663** 17 .765** 29 .611** 41 .818** 

6 .709** 
 صىع طرا ق هحور

 **856. 42 **559. 30 القرارا 

 هحور تكىولوجيا العهل **749. 31 **394. 18 **785. 7
 **625. 43 الحوافز ىظام هحور **640. 19 الات صال ىُظمهحور 

8 .516** 20 .383** 32 .658** 44 .687** 
9 .630** 21 .644** 33 .678** 45 .719** 

10 .500** 22 .568** 34 .568** 46 .777** 

11 .591** 23 .477** 35 .506** 47 .691** 

12 .717** 24 .564** 36 .491**  

  0.01) الد لالةدال عىد هستو    ** ) 
 كمي ددةال الد رجددةعدداهلا  ارتبدداط العبددارا  بهُ   ن  ابق يُلاحددظ هددن الجدددول الس دد    

د  عاهلا  ارتباط جي  هُ    وٌ 0.856 – 0.383لمهحور تراوح  ها بين ) ستباىةللا
 سددتباىةعبددار  هددن عبددارا  الا كددل    ن  ههددا يدددل عمددِ   0.01)عىددد  حصددا ي ا  ودالددة 

    ليً.ته  تى ال ذيهتسقة هع الهحور 
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 كمي دددةال الد رجدددةهدددع بعضدددٍا الدددبعض وهدددع  سدددتباىةة للاارتبددداط الهحددداور الفرعي ددد
 الىاتجة:عاهلا  الارتباط هُ  قي م   يوضح 3: والجدول )ستباىةللا

ومع مع بعضها البعض  ستبانةالفرعية للامحاور درجة النتائج ارتباط  :(3) جدولال
 ستبانةللا كميّةال الدّرجة

 ستبانةللا كميّةال الدّرجة المحور المجال
 **791. الت ىظيه    الٍيكل 1

 **735. الات صال ىُظم 2

جراءا  ىُظم 3  **773. العهل وا 

 **553. القرارا  صىع طرا ق 4

 **771. الداخمي ة العلاقا  5

 **773. الحوافز ىظام 6

 **745. تكىولوجيا العهل 7

 **767. الخارجي ة البي ة 8

  0.01) الد لالةدال عىد هستو    **) 
 كمي دةال الد رجدةعداهلا  ارتبداط الهحداور هدع هُ   ن    3يتبين هدن خدلال الجددول )

 سددددتباىةالا إن  فدددد الت ددددال م وب 0.01) الد لالددددةعىددددد هسددددتو   حصددددا ي ا  دالددددة  سددددتباىةللا
م ويعطد  م ها يدل عمدِ صددقٍا البىيدوي  اخم   تتص  بدرجة عالية هن الاتساق الد  

 .كل  ك ستباىةهحور يىسجم هع ها تقيسً الا كل    ن  هؤشرا  عمِ 
: ) لفدا تينقيطدر ب ستباىةبحسا  ثبا  الا الب احثةقاه   :ستبانةثبات ال 2)-4-1

ةم كهدا ي دكمجهدل الهحداورم ولمدرجدة الوذلك بالىسبة لهُ ة م صفي  جز ة الى  الت  كروىباخم 
  :4ٌو هبين ف  الجدول )
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ة(، وذلك بالنسبة صفيّ معاملات الثبات بطرائق )ألفا كرونباخ، التجزئة النّ  قيّم :(4الجدول )
 لمجمل المحاور

 ةصفيّ التجزئة النّ  ألفا كرونباخ المحاور المجال
 0.79 0.84 الت ىظيه    الٍيكل 1

 0.80 0.87 الات صال ىُظم 2

جراءا  ىُظم 3  0.78 0.83 العهل وا 

 0.76 0.77 القرارا  صىع طرا ق 4

 0.77 0.79 الداخمي ة العلاقا  5
 0.76 0.80 الحوافز ىظام 6
 0.72 0.85 تكىولوجيا العهل 7
 0.73 0.91 الخارجي ة البي ة 8

د د  حيدر تتصد  بهعداهلا  ثبدا  جي د سدتباىةالا  ن  ابق يُلاحظ هدن الجددول الس 
 م 0.91-0.77بطريقدددددة  لفدددددا كروىبدددداخ هدددددا بدددددين ) عددددداهلا  الثبددددا هُ قدددددي م تراوحدددد  

عاليدددة  ي مق ددد  وجهيعٍدددا 0.80-0.72ة هدددا بدددين )صدددفي  جز دددة الى  وتراوحددد  بطريقدددة الت  
 طبيدددق  جددداٌز  لمت   سدددتباىةم وبدددذلك تصدددبح الاسدددتباىةم وتشدددير  لدددِ ثبدددا  الا حصدددا ي ا  

 البحر. عي ىةعمِ 
  :الدّراسةعرض إجراءات 

 سدتباىةالا الب احثدةركد هن ثبا  الدا  وصدلاحيتٍا للاسدتخدامم طب قد  بعد الت    
ل هدن العدام الدراسد    فد  ختمد  ريداض الطفدال فد  هُ  2020-2021   الفصدل الو 

ة  م 50البحدر والبدال  عدددٌم ) عي ىدةم وذلك عمِ  فراد دهشق هُحافظةف   الخاص 
مم الخهاس    ال ذي انوطمب  هن الهديرا  وضع  شار  ف  الهك  يوافق ر يٍم ف  الس 

 ا  هن  جل تفريغٍا وتحميمٍا.اىجهع جهيع الاستب تم   وبعد ذلكقر م ف   كل    اىبج
 :وتفسيرها عرض نتائج البحث :ياً انث

ولجدددد  وعُ  البياىدددا هعددد  البحدددرم جُ  عي ىدددةعمدددِ  فدددراد  سدددتباىةبعدددد تطبيدددق الا
 :الت ال حو عمِ الى   الى تا     وجاء  spss-21) باستخدام البرىاه  الإحصا    

ريددداض  هُددديرا لددد   الت ىظيهدد    هُىدداخالل: هددا واقدددع ؤال الو  هىاقشددة ىتددا   الس دد
ة الطفال  دهشق؟ هُحافظةف   الخاص 

دددد  هُىدددداخالدرجددددة هددددن درجددددا  واقددددع  كددددل  عطيدددد  ؤالم  ُ للإجابددددة عمددددِ ٌددددذا الس 
ة رياض الطفال  هُديرا لد   الت ىظيه     سدتباىةدهشدق فد  الا هُحافظدةفد  الخاص 
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 الهتوسدط الحسداب    قدي م دد  ف ا  وحُ م رجة وفقا  لهقياس ليكر  الخهاس   ا  هتدقي ه
 ون الآت : قاىالدرجة باستخدام  كل  ل

                                                    
   

 
  
عدد هستويا  ليكر     

عدد الهستويا 
 

رجا  عاهدل هدع هتوسدطا  الدد  م يهكدن الت  ياضد   قريد  الر  واستىادا   لِ قاعد  الت  
 :حو الآت   عمِ الى  
 مُحافظةفي  الخاصّة رياض الأطفال مُديراتلدى  التّنظيميّ  مُناخالواقع  :(5جدول )ال

 الموافقة لهاقيّم دمشق وال
 التّنظيميّ  مُناخالواقع 

ة المعطاة لدرجة واقع قيّمال
 التّنظيميّ  مُناخال

 كلّ المتوسط الحسابي ل قيّم فئات 
 درجة

 4.21 – 5.00 5 جد ا  هرتفعة 

 3.41 – 4.20 4 هرتفعة

 2.61 – 3.40 3 هتوسطة
 1.81 – 2.60 2 هىخفضة

 1.00 – 1.80 1 جد ا  هىخفضة 

 ة:ول الآتي  اجدكها ٌ  هوضحة ف  ال الى تا     اىوك
حرافات المعيارية ودرجة الموافقة عمى مقياس نة وال المتوسطات الحسابيّ  :(6) الجدول

 التّنظيميّ  مُناخالواقع 

حراف المعياريّ نال  المتوسط الحسابي العبارة المجال التّنظيميّ  مُناخالواقع درجة    

الت ىظيه    الٍيكل 1 جد ا  هرتفعة  3.390 7/31.34=4.47   

الات صال ىُظم 2  هرتفعة 3.111 5/17.42=3.48 
واجراءا  العهل ىُظم 3 جد ا  هرتفعة  2.351 5/22.68=4.53   
 هرتفعة 3.279 6/22.94=3.82 طرا ق صىع القرارا  4
الداخمي ةالعلاقا   5 جد ا  هرتفعة  3.120 7/30.76=4.39   
جد ا  هرتفعة  3.275 6/25.36=4.22 ىظام الحوافز 6  
 هرتفعة 4.220 5/20.10=4.02 تكىولوجيا العهل 7
الخارجي ةالبي ة  8  هرتفعة 3.625 5/19.80=3.96 
 كمي ةال الد رجة 

ستباىةللا  
 هرتفعة 19.615 47/190.40=4.05
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دددديو   هُىدددداخالدرجددددة الهوافقددددة عمددددِ هقيدددداس واقددددع   ن  ابق تبددددين هددددن الجدددددول الس 

عىدد الهجدالا   جدد ا  هرتفعدة  كاىد حيدر  مقد جداء  بدرجدة هرتفعدة كل  ك الت ىظيه   
ىظددددام  مالداخمي ددددةالعلاقددددا  م واجددددراءا  العهددددل ىُظددددمم الت ىظيهدددد    الٍيكددددلة: )الت اليدددد

ة تتسم بالهروىة وعدم التداخل ف  الت ىظيهي   كلالٍيا كاى ها م  كُ  ًى  لوذلك   الحوافز
هسددؤوليا  لح ضدداو و حدددد هُ وصدد  وظيفدد   لٍدداكددان و الاختصاصددا  والهسددؤوليا  

 كل  ذلدددك بشددد هدددا  ثدددر  م  كُ ووفدددر  لٍدددن  حدددوافز هادي دددة وهعىوي دددة ن  جبددداتٍووا الهعم هدددا 
 هُىدداخ كثددر هددن ال  قتربددا الت ددال وبوضددة ة فدد  الر  ىسدداىي  عمددِ العلاقددا  الإ  يجدداب   

دة وصدلاحياتٍا يُعز  توفر ذلك لطبيعدة الر  ربها م و الإيجاب    الت ىظيه    يداض الخاص 
ددقددرار هُدد فدد  اتخدداذ وتىفيددذ  ي   هرتفعددة  الد رجددةم بيىهددا جدداء  ابقةرتبط بالهحدداور الس 

 متكىولوجيددا العهددلم طرا ددق صددىع القددرارا  مالات صددال ىُظددم)ة: الت اليددعىددد الهجددالا  
يددداض الر   ة الهرتفعدددة فددد ا  الهادي ددداىدددلتدددوفر الإهكتبعدددا   ذلدددك انوكددد  الخارجي دددةالبي دددة 

ددة كىولوجيددا والبي ددة والت   الات صددال ىُظملدد ةاللازهددتطمبددا  وقدددرتٍا عمددِ تددرهين الهُ  الخاص 
دددبصدددور  هرتفعدددة  يضدددا   تبدددع لمدددىهط ت ال تددد ا فيهدددا يخدددص طرا دددق صدددىع القدددرارا  و م  ه 

دةيداض  دارا  الر    ن  لُوحظ  فد  االبيدة الإجابدا   فقد ا دالس   الإداري    كاىد  الخاص 
ىتيجددة ٌددذا   ن   الب احثددةوتددر   مالهعم هددا ة تسددعِ لتبددادل وتشددارك الآراء هددع ديهقراطي دد

ددةلريدداض الطفددال  الحددال    الت ىظيهدد    هُىدداخالهتىاسددبة هددع واقددع  كاىدد ؤال الس دد  الخاص 
ةكوىٍا  لاسي هاو    يجابي دة   صدور   عكدس عمدِ  كبيدر   كل  تُعىدِ بشدو  تسعِ لمتىافس خاص 

نَّ  الت ىظيهددد    هُىددداخللواقدددع ا   2016)خضدددرمم وتتفدددق الىتيجدددة هدددع دراسدددة لدددد  رياضدددٍ
دة  الهقارىة بين الرياض الٌمي ة  والحكوهي دة والتد   ثبتد   ن الريداض الٌمي دة )الخاص 

)الحايددكم  تتهتددع بهىدداخ تىظيهدد   فضددلم وكددذلك تتفددق هددع هددا جدداء فدد  ىتيجددة دراسددة
 .بدرجة كبير  هتوفرا  واقع الهىاخ الت ىظيه      حير كان2018



ة  واقع الهُىاخ الت ىظيه   لد  هُديرا  رياض الطفال  لهِ زلقط        .ف  هُحافظة دهشقالخاص 
 
 

238 
 

بدددين   حصدددا ي ةوجدددد فدددروق ذا  دلالدددة يٌدددل  ي:انؤال الثلّللمناقشلللة نتلللائج السّللل
ددة ريدداض الطفددال هُددديرا لددد   الت ىظيهدد    هُىدداخالهتوسددطا  درجددا  واقددع   الخاص 

 )سىوا  الخبر  ؟ هُتغي رل تُعز دهشق  هُحافظةف  
وفق  التّنظيميّ  مُناخالحادي لدرجات واقع باين الأُ نتائج اختبار تحميل التّ  :(7) جدولال

 سنوات الخبرة مُتغيّر

مجموع  المحاور
 المربعات

 درجات
 الحرية

متوسط 
ة قيّمال ف المربعات

 النتيجة اليةتمّ الح

 الٍيكل

 الت ىظيه   

 

 847. 167. 1.988 2 3.976 بين الهجهوعا 
اير 
 دال

داخل 
    11.899 47 559.244 الهجهوعا 

 كمي ةال الد رجة
     49 563.220 ستباىةللا

 ىُظم

 الات صال

 460. 791. 7.717 2 15.433 بين الهجهوعا 
اير 
 دال

داخل 
    9.761 47 458.747 الهجهوعا 

 كمي ةال الد رجة
     49 474.180 ستباىةللا

 ىُظم

جراءا   وا 

 العهل

 953. 049. 280. 2 559. بين الهجهوعا 
اير 
 دال

داخل 
    5.752 47 270.321 الهجهوعا 

 كمي ةال الد رجة
     49 270.880 ستباىةللا

 صىع طرا ق

 القرارا 

 208. 1.626 17.048 2 34.096 الهجهوعا  بين
اير 
 دال

داخل 
    10.483 47 492.724 الهجهوعا 

 كمي ةال الد رجة
     49 526.820 ستباىةللا
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دد وعمددِ  سددتباىةة عمددِ هحدداور الاالي ددته  ة الاحقي هددال  ن  ابق يتبددين هددن الجدددول الس 
  م0.05الافتراضدددد  ) الد لالددددة كبددددر هددددن هسددددتو   كاىدددد  سددددتباىةللا كمي ددددةال الد رجددددة

 هُىداخالبدين هتوسدطا  درجدا  واقدع   حصدا ي ةوجد فدروق ذا  دلالدة يلا " الت ال وب
ة رياض الطفال  هُديرا لد   الت ىظيه     هُتغي درل تُعدز دهشدق  هُحافظدةفد  الخاص 

 .")سىوا  الخبر  

 العلاقا 

 الداخمي ة

 346. 1.087 10.547 2 21.094 بين الهجهوعا 
اير 
 دال

داخل 
    9.703 47 456.026 الهجهوعا 

 كمي ةال الد رجة
     49 477.120 ستباىةللا

 ىظام

 الحوافز

 675. 397. 4.362 2 8.725 بين الهجهوعا 
اير 
 دال

داخل 
    10.996 47 516.795 الهجهوعا 

 كمي ةال الد رجة
     49 525.520 ستباىةللا

تكىولوجيا 
 العهل

 328. 1.140 20.184 2 40.368 بين الهجهوعا 
اير 
 دال

داخل 
    17.705 47 832.132 الهجهوعا 

 كمي ةال الد رجة
     49 872.500 ستباىةللا

 البي ة

 الخارجي ة

 772. 261. 3.532 2 7.064 بين الهجهوعا 
اير 
 دال

داخل 
    13.552 47 636.936 الهجهوعا 

 كمي ةال الد رجة
     49 644.000 ستباىةللا

 الد رجة
 كمي ةال
 ستباىةللا

 433. 853. 330.163 2 660.326 بين الهجهوعا 
اير 
 دال

داخل 
 الهجهوعا 

18193.6

74 
47 387.099    

 كمي ةال الد رجة
 ستباىةللا

18854.0

00 
49     
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قدددر  يعهمددن   ديرا  بدداختلا  سددىوا  خبددرتٍنَّ يددع الهُددجه رن  بددذلددك  الب احثددةوتفُسددر 
م  ا  الهتاحدةوضة وفق الإهكاى يجاب   ف  الر   ظيه   تى هُىاخالهستطاع لتوفير  لدديٍنَّ

 ءداسدددعينَّ  لدددِ الظدددر عدددن سدددىوا  خبدددرتٍنَّ تا  بغدددض الى  جهيدددع الهُددددير   ن  فدددىمحظ 
حقيدددق  ٌددددا  تُ ال تددد  هدددن خدددلال اختيدددار الاسدددتراتيجيا  والسدددالي  الهىاسدددبة  فع دددالال
دةدار  ثمة بالإتهالبحر اله عي ىة لِ طبيعة  تيجةٌذي الى   تُعز وضة و الر    ال تد و  الخاص 

 شدددابًوكهدددا يُعدددز  ذلدددك الت  م هدددن الحري دددة فددد  اتخددداذ وتىفيدددذ القدددرارا  يوجدددد فيٍدددا ىوعدددا  
ددد ملدددديٍنَّ  عاليدددةر طهوحدددا  وتدددوف  دد الجُددد  ديرالدافعي دددة الهُددد ا م لاكتسدددا  الدددد  ع  والس 

 الب احثددةوقددد لاحظدد   خبددر    ريدداض القدددمههاثددل لم تىظيهدد    هُىدداخ لددِ  وصددولا  الخبددر  
دخدال الآطدو  لمتاالبيدة الإدارا  هواكبدة  ذلك هن خلال ليدا  الجديدد  فد  سدبيل را  وا 

)القدددددم والحدددددر  خبددددر   يدددداض بددددين الر  تهر سددددىددددافس الهوالت   تطددددوير العهددددل الإداري  
يدددىعكس  ال دددذيو  جدددذ  الطفدددال للالتحددداق بروضدددتٍنَّ  الت دددال وب هُىددداخاللتحسدددين واقدددع 

ددذا هددا  د  م لددديٍنَّ   يجابددا  عمددِ الهددردود الهددادي     حصددا ي ةفددروق    لددِ عدددم وجددود وٌ
 م بيىهدا تىدداقض 2018مالحايدكم وتتهاشدِ ٌدذي الىتيجددة هدع دراسدة )هُتغي درتبعدا  لٍدذا ال

 . 2020)عم م   و2017هع كل  هن دراسة )خطا م
بدددين   حصدددا ي ةوجدددد فدددروق ذا  دلالدددة يٌدددل  اللللث:الثّ السّلللؤال مناقشلللة نتلللائج 

ددة ريدداض الطفددال  هُددديرا لددد   الت ىظيهدد    هُىدداخالهتوسددطا  درجددا  واقددع  الخاص 
ل  هُتغي رل تُعز دهشق  هُحافظةف     ؟العمه   )الهؤٌ
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 مُتغيّروفق  التّنظيميّ  مُناخالباين الأحادي لدرجات واقع نتائج اختبار تحميل التّ  :(8)جدولال

 العمميّ المؤهل 

مجموع  لمحاورا
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
ة قيّمال ف المربعات

 النتيجة اليةتمّ الح

 الٍيكل

 الت ىظيه   

 اير دال 464. 870. 10.078 3 30.233 بين الهجهوعا 

    11.587 46 532.987 داخل الهجهوعا 

     49 563.220 ستباىةللا كمي ةال الد رجة

 ىُظم

 الات صال

 

 اير دال 202. 1.599 14.928 3 44.785 الهجهوعا  بين

    9.335 46 429.395 داخل الهجهوعا 

     49 474.180 ستباىةللا كمي ةال الد رجة

 ىُظم

جراءا   وا 

 العهل

 

 اير دال 731. 433. 2.477 3 7.431 بين الهجهوعا 

    5.727 46 263.449 داخل الهجهوعا 

     49 270.880 ستباىةللا كمي ةال الد رجة

 طرا ق

 صىع

 القرارا 

 اير دال 685. 499. 5.532 3 16.596 بين الهجهوعا 

    11.092 46 510.224 داخل الهجهوعا 

     49 526.820 ستباىةللا كمي ةال الد رجة

 العلاقا 

 الداخمي ة

 اير دال 340. 1.147 11.065 3 33.196 بين الهجهوعا 

    9.651 46 443.924 داخل الهجهوعا 

     49 477.120 ستباىةللا كمي ةال الد رجة

 ىظام

 الحوافز

 اير دال 903. 190. 2.142 3 6.427 بين الهجهوعا 

    11.285 46 519.093 داخل الهجهوعا 

     49 525.520 ستباىةللا كمي ةال الد رجة

تكىولوجيا 
 العهل

 اير دال 519. 765. 13.829 3 41.487 بين الهجهوعا 

    18.066 46 831.013 داخل الهجهوعا 

     49 872.500 ستباىةللا كمي ةال الد رجة

 البي ة

 الخارجي ة

 اير دال 748. 409. 5.572 3 16.715 بين الهجهوعا 

    13.637 46 627.285 داخل الهجهوعا 

     49 644.000 ستباىةللا كمي ةال الد رجة

 الد رجة
 كمي ةال
 ستباىةللا

 اير دال 502. 796. 310.317 3 930.951 بين الهجهوعا 

    389.631 46 17923.049 داخل الهجهوعا 

     49 18854.000 ستباىةللا كمي ةال الد رجة
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ددي وعمددِ  سددتباىةاليددة عمددِ هحدداور الاته  ة الاحقي هددال  ن  ابق تبددين هددن الجدددول الس 
  م0.05الافتراضدددد  ) الد لالددددة كبددددر هددددن هسددددتو   كاىدددد  سددددتباىةللا كمي ددددةال الد رجددددة

 هُىدداخالبددين هتوسددطا  درجددا  واقددع   حصددا ي ةوجددد فددروق ذا  دلالددة يلا  الت دال وب
ة رياض الطفال  هُديرا لد   الت ىظيه     هُتغي درل تُعدز دهشدق  هُحافظدةفد  الخاص 

ل )   .العمه   الهؤٌ

ددةيدداض فدد  الر   الت ىظيهدد    هُىدداخال رن  بددٌددذي الى تيجددة  الب احثددةوتفُسددر    لا  الخاص 
ددل العمهدد    يدداض جهيددع الهددديرا  فدد  الر    ن   لددِ ويُعددز  ذلددك  ملددلإدار  يتددرثر بالهؤٌ

ة جهيعدا  همدن  م وتععمدِ اخدتلا  درجداتٍن العمهي دة بً وتسدعِ لتطدويري تم  تٍ الخاص 
فدد   هُىدداخال  ن   لددِ  يضددا  فدد  ظددرو  عهددل وهٍددام هتشددابٍة لتحقيقددًم ويُعددز  ذلددك 

دد الإىسدداىي ةقددا  جهمددً يرتكددز عمددِ العلاهُ  هددن رجددة الولددِ بالد  حتدداج ت ال تدد ميهة و الس 
عاهدددل هدددع الكدددادر فددد  الت   يجابي دددةالسدددالي  الإتكدددون قدددادر  عمدددِ اىتقددداء   نالهددددير  
تُكتس  هن االبا  ها السالي   يالكثير هن ٌذوالطفال  يضا م و  والإداري      الت عميه

ددددة ةي ددددالت عميهورا   و الددددد   العهمي ددددة جددددار  والخبددددر خددددلال الت    الددددةبددددالإدار  الفع   الخاص 
لشخصددي ة  ور يسدد     ضددافة   لددِ ذلددك ىمحددظ دور ٌددام   مابعددة لمددوزار وورش العهددل الت  

دة القي ادي ةالهدير   يداض الخاص  ل لىجداح ال فد  الر   و فشدمً  هُىداخفٍد  الهسدؤول الو 
دفعد   ال تد وربهدا ٌدذي الهسدؤولية ىجاح  و فشدل الروضدة تربوي دا  وتعميهي دا   الت ال وب

ددا  الهىوطددة بٍددنَّ ثيددل اتهفدد  دوهددا  الكُدد ء بٍددنَّ لددتكنَّ  ل بالشددك   لدوار و داء الهٍه 
دددل ر  ي دددة فدددروق  حصدددا ي ة تبعدددا  لهتغي دددو ظٍدددوبالت دددال   د    لدددِ عددددم  الهثددل ر الهؤٌ
 م بيىهدا تىداقض هدع كدل  هدن 2018مالحايكدراسة )م وتتفق ٌذي الىتيجة هع العمه   

  .2020  و )عم م 2017دراسة )خطا م
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   قترحاته:تائج البحث ومُ ن

ددة ريدداض الطفددال هُددديرا لددد   الت ىظيهدد    هُىدداخالواقددع تددوفر  ن     - فدد   الخاص 
  بدرجة هرتفعةم وبهتوسدط اىالبحر ك عي ىةدهشق هن وجٍة ىظر  هُحافظة

  .4.05حساب  قدري)

 عي ىدددةبدددين هتوسدددطا   جابدددا   فدددراد   حصدددا ي ةعددددم وجدددود فدددروق ذا  دلالدددة  -
ددددل ي  هُتغي ددددر ل تُعددددز  سدددتباىةللا كمي ددددةال الد رجددددةالبحدددر عمددددِ  و  العمهدددد   ) الهؤٌ
 سىوا  الخبر  .

  ة:التّاليقترحات إلى المُ  الدّراسةفي ضوء نتائج  الب احثةوخمصت 
فددد   الت ىظيهددد    هُىددداخالطدددط سدددىوية تٍدددد   لدددِ تطدددوير العهدددل عمدددِ وضدددع خُ  -

د ريداض الطفدال عددام  بشدكل    اطدور   والت  جد ابهددا يتىاسد  هدع الهسددت ةالخاص 
 خاص. بشكل   والىظام الداخم 

ددددة يدددداضالر   ي  وورش عهددددل لهدددددير ا قاهددددة دور  -  هُىدددداخال  ٌهي ددددةحددددول  الخاص 
 ددددق اوكيفيددددة تددددرثيري عمددددِ عهددددل وهٍددددام الإدار  بالإضددددافة  لددددِ طر  الت ىظيهدددد   

م ودورا  فد  تحسيىً وتطويري بها يتىاس  هدع الاتجاٌدا  الحديثدة فد  الإدار 
ودورا  م هجددال العلاقددا  هددع الهجتهددع الهحمدد   و م الإىسدداىي ةهجدددال العلاقددا  

 .والطفال عاون بين الهعم ها تفعيل الت  

 ريداض الطفددال هُؤسسددا وهراجعددة  بعدادي فد   الت ىظيهد    هُىدداخال  ٌهي دةتركيدد  -
دددة  دددوهعالجدددة الى   يجابي دددةقددداط الإرم وتعزيدددز الى  تههسددد بشدددكل  الخاص  ة مبي  قددداط الس 

 .الهعم ها ة للأطفال و بٍد  خمق بي ة  بداعي  

وضددةفدد    ا كبددر فدد  اتخدداذ القددرار  بشددكل   الهعم هددا ك ا شددر  - م ههددا يددىعكس الر 
تحسدين  الت دال م وبنَّ م ويرفدع الدروح الهعىويدة لدديٍ يجابي ةبصور    نَّ عمِ  دا ٍ

 .الت ىظيه    هُىاخال

 هُىدداخالن عمددِ تحسددين همددعت لاتدد اللمهعمهددا  ة ة وهعىوي ددتقددديم حددوافز هادي دد  -
 .ف  الص     رتههس بشكل   الت ىظيه   

 هُىددداخهسددداعدتٍم فددد  خمدددق وترهيىٍدددا لوالطفدددال  الهعم هدددا هراعدددا  احتياجدددا   -
 .تىظيه   يجاب   

ة حكوهي دددفددد  ريددداض الطفدددال ال الت ىظيهددد    هُىددداخال جدددراء دراسدددا  حدددول واقدددع  -
 لمبحر. عي ىةك الهعم ها وهن وجٍة ىظر  وهعوقاتٍا تطمبا  تحسيىٍاوهُ 
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 :مراجعلا
 المراجع العربيّة: :أولً 

   فدد  الهدددارس ىُظهدداله هُىدداخال : واقددع 2008 حهدددم فاطهددة عبددد القددادر) .1
فد  هحافظدا  شدهال  الت عمديمو  الت ربي دةالتابعة لهدديريا   الث اىوي ةة الحكوهي  

فيٍام رسالة هاجسدتير ايدر  الهعم ها و  الهعم هينفمسطين هن وجٍة ىظر 
ةم ىددددددابمسم م جاهعددددددة الىجدددددداح الوطىي ددددددالعُميدددددداالدارسددددددا   كمي ددددددةهىشددددددور م 
 فمسطين.

لإعددددداد  العمهدددد     :  سددددس البحددددر2000عبددددد الهجيددددد )ان م هددددرو  بددددراٌيم .2
  .م الردنم هؤسسة الوراق1م طةالرسا ل الجاهعي  

وعلاقتدددً بضدددغوط  الت ىظيهددد    هُىددداخال : "2006البددددرم  بدددراٌيم بدددن حهدددد) .3
اعيدةم جاهعددة ته"م رسدالة هاجسدتير ايدر هىشددور م قسددم العمدوم الاجالعهدل

 ىاي  العربية لمعموم الهىيةم الرياضم السعودية.
فددددددد  ريددددددداض الطفدددددددال  الت ىظيهددددددد   الهىددددددداخ :  2018) م فاطهدددددددةالحايددددددك .4

م رسددددالة هاجسددددتير هىشددددور م بهحافظدددا  اددددز  وعلاقتددددً بالاىتهدددداء لمهٍىدددة
 فمسطين.  مالجداهعددددددددددة الإسدددددلاهيدددددة بغددز 

دموك : 2008)م هحهدد حسدنحهادا  .5 ة والتحدديا  الهسدتقبمي   الت ىظيهد    الس 
 .انعه ملمىشرم دار الحاهد الت ربوي ة هُؤسسا ف  ال

 .انم دار صفاءم عهالت ىظيه    الس موك : 2002حهودم خضير كاظدم) .6
الطفدددددال  ضفددددد  ريدددددا الت ىظيهددددد     خالهىدددددا :  2016) خضدددددرم  لطدددددا  .7

م رسددددالة هاجسددددتير ايددددر هىشددددور  هقارىددددةم دارسددددة -الحكوهيددددة والٌميددددة 
 .اقالعر 

ددددموك : علاقددددة هسددددتو  2017خطددددا م فاطهددددة ) .8  هُىدددداخالب الإبددددداع    الس 
وضة ف  الت ىظيه     . 11 م العدد)39)م هجمة جاهعة البعرم هجمدالر 
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م دار ةف  الإدار  التربوي الت ىظيه    الس موك : 2015رسه م هحهدد حسن) .9

  .الوفاء لمىشرم هصر
هتطمبددددا  تحقيددددق جددددود  الهىدددداخ التىظيهدددد    :2020) م  هيددددر رضددددوان .10

التربيدددددة والطفولدددددة م الهجمدددددة العمهي دددددة لكميدددددة بهؤسسدددددا  ريددددداض الطفدددددال
 .هصر م 2الهبكر م جاهعة الهىصورم الهجمد السابعم العدد)

دددددددددددبيع م عبيددددددددددددد) .11 م الجَدة لضهاو الداعن التىظيه  لهىاخ : ا2014الس 
الهجهعددددددة لمعمددددددوم الإىسدددددداىي ة والإداري ددددددةم ة دددددددجاهع ِدددددددعم تطبيقية دراسة
  .(6العدد

يددددا  بعددددض كمفدددد   الت ىظيهدددد    هُىدددداخال : 2004الشددددرمم سددددعيد عطيددددة ) .12
الجاهعا  السعودية وعلاقتً بالضغوط الهٍىية لعضداء ٌي دة التددريسم 

رم   القاٌر .جاهعة الزٌ
السددا د  الت ىظيهدد    هُىدداخال : ىهددط 1999لشقصدد م عبدددا  بددن جهعددة )ا .13

وعلاقتدً بدبعض  انف  سمطىة عه الهعم ها لمهعمهين و  الت ربي ةيا  كمف  
م هدددن وجٍدددة ىظدددر  عضددداء ٌي دددة التددددريس ا  الهتصدددمة بعهددددا ٍاهُتغي دددر ال

 .انم عهقابوسم هسقط طانهاجستير اير هىشور م جاهعة السم رسالة
 الت عمديم هُؤسسدا وجدود   الت ىظيهد    هُىداخال : 2017عاشوريم  بدراٌيم ) .14

فدد  جاهعددا  الجزا ددرم رسددالة دكتددوراي  عي ىددةدراسددة  العددال  فدد  الجزا ددرم
 م الجزا ر. والتجارية وعموم التسييرقتصادية ية العموم الاكمهىشور م 

 م: بعىدددوان: "الهىددداخ الت ىظيهددد   و ثدددري عمدددِ الدددولاء 2020)م وفيقدددة عمددد  .15
م هجمدددة جاهعدددة الت ىظيهددد   لهعمهدددا  ريددداض الطفدددال فددد  هديىدددة اللاذقيدددة

 .للاذقيةا م2 م العدد (24تشرين الآدا  والعموم الإىساىي ةم الهجمد 
ددددموك : 2005) انم هحهددددود سددددمهالعهيددددان .16 ا  ىُظهددددفدددد  ه الت ىظيهدددد    الس 

 .هانوا ل لمىشرم ع م دار 2العهالم ط 



ة  واقع الهُىاخ الت ىظيه   لد  هُديرا  رياض الطفال  لهِ زلقط        .ف  هُحافظة دهشقالخاص 
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 : القددددرارا  2006م ٌشددددام  حهددددد)حجددددازين –العياصددددر م عمدددد   حهددددد  .17
 .انم دار الحاهدم عهالت ربوي ةف  الإدار   القي ادي ة 

ةم الهدرسدي   :الثقافدة 2005و سدلاهةم عبدد العظديم) انم شدبل بددر الغري  .18
 .هانوالتوزيعم عدار الفكر لمىشر 

ددموك 2009عبددد الهجيدددم هحهدددد)فميددًم فدداروق عبدددي و  .19 فدد   الت ىظيهدد    الس 
لمىشددر والتوزيددع والطباعددةم  ر م دار الهيسدد2م طي ددةالت عميه هُؤسسددا  دار  ال

 م الردن.انعه
دموك :2006)الكبيسد م عدداهر .20 اري الحكددوه  التىظديم الإدو  الت ىظيهدد    الس 

 . الشرقمالدوحة هطابع دارم 2جر بين التقميد والهعاص
 : دار  التطدوير بريداض الطفدالم ىهداذج 2010م عز  جدلال )هصطفِ .21

 م دار الىشر لمجاهعا م القاٌر .عربية وعالهية
م هىشددورا  2م ط 1 : القيدداس الىفسدد م ج2005) يوساىهخا يددلم اهطدد .22

 م جاهعة دهشقم سورية. الت ربي ة كمي ة
م انم عهدد3هفدداٌيم ووفدداقم ط ي ددةالت عميه :الإدار  2006  )اىالطويددلم ٌدد .23

 دار وا ل لمىشر.
دددددوري ة الت ربي دددددةوزار   .24 دددددة : الىظدددددام الدددددداخم م الهؤسسدددددة 2006) الس   العاه 

 لمهطبوعا .
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