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للأدوار القيادية في  الأطفالدرجة ممارسة مديرات رياض "

 "استخدام تكنولوجيا الاتصال والمعمومات
*ابتسام ناصيفد. 

 

 ممخصال
دوار اليياديّدة  ددي يهدد  البثدإ ىلدح تثديددد درجدة ممارسدة مدديرالأ ريددال ا  فدا  لدأ

جددالأ ر ددراد   الفددروق بدديو متوسدد الأ در وتعددرّ  اسددتادام تونولوجيددا التوددا  والمعلومددالأ 
والددورالأ  وسنوالأ الادمة العينة علح الميياس  يما يتعلق بمتغير التابعية والمؤه  العلميّ 

ق المييدداس و بّدد  التثليلدديّ  ولتثييددق هددذا الهددد  اعتمددد البثددإ المددنه  الووددفيّ  التدريبيّددة 
 دي  مو مديرالأ ريال ا  فا   ي مديندة دمشدقمديرة ( 300ة قدرها )علح عينة عشوائيّ 

  رداة السدتبانة لتثييدق الهدد   بّيدلأو   9090-9009و  الثداني مدو العدام الدراسدي الف
 لددأدوار اليياديددة: وانددلأ درجددة ممارسددة مددديرالأ ريددال ا  فددا  أتيورظهددرلأ النتددائ  مددا يدد

 .عامة    ي الستبانة عالية
( بديو 0000ا عندد مسدتوا الدللدة )ووما رشارلأ النتائ  ىلح وجدود  دروق دالدة ىثودائي  

توس الأ درجالأ مديرالأ ريال ا  فا  علح الدرجة الولية للمييداس  يمدا يتعلدق بدرجدة م
 دي مجموعدة الريدال العامدة  متغير تابعيدة الروةدةىلح تعزا  لأدوار اليياديةممارستهو 

والااوة والنيابة والتثاد النسائيّ لوالح الريال العامة و دي مجموعدة )الااودة ونيابدة 
الااودددة  و يدددر دالدددة  دددي مجموعدددة نيابدددة  نسدددائي( لودددالح الريدددالالمعلمددديو والتثددداد ال

 المعلميو والتثاد النسائيّ.
 

                                                           
 نةقسم التربية الميار  -ة التربية وليّ  -جامعة دمشق  *
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( بددديو 0000ورشدددارلأ النتدددائ  ىلدددح وجدددود  دددروق دالدددة ىثودددائي ا عندددد مسدددتوا الدللدددة )

متوس الأ درجالأ مديرالأ ريال ا  فا  علح الدرجة الولية للمييداس  يمدا يتعلدق بدرجدة 
 دددي مجموعدددة )ثانويدددة وذلددد    تعدددزا لمتغيدددر المؤهددد  العلمدددي يدددةلدددأدوار الييادممارسدددتهو 

جازة( لوالح المعهد. ومدا  جازة( لوالح المعهد والإجازة  و ي مجموعة )معهد وا  ومعهد وا 
( بيو متوسد الأ 0000رشارلأ النتائ  ىلح وجود  روق دالة ىثوائي ا عند مستوا الدللة )

للميياس  يمدا يتعلدق بدرجدة ممارسدتهو درجالأ مديرالأ ريال ا  فا  علح الدرجة الولية 
 0سدنوالأ ومدو 0سدنوالأ الادمدة  دي مجموعدة )رقد  مدو متغير ىلح تعزا  لأدوار الييادية

ولودددالح  ئدددة روثدددر مدددو  00ىلدددح 0سدددنوالأ  دددأوثر( لودددالح  ئدددة مدددو 00سدددنوالأ و00ىلدددح 
 سنوالأ(. 00سنوالأ وروثر مو  00ىلح  0سنوالأ  و ير دالة  ي مجموعة مو )00

( بدديو 0000النتددائ  ىلددح وجددود  ددروق دالددة ىثوددائي ا عنددد مسددتوا الدللددة )رشددارلأ ومددا 
متوس الأ درجالأ مديرالأ ريال ا  فا  علح الدرجة الولية للمييداس  يمدا يتعلدق بدرجدة 

دورالأ 3الدورالأ التدريبية  ي مجموعدة )رقد  مدو  تعزا لمتغير لأدوار اليياديةممارستهو 
 0-3دورالأ ودالددة  ددي مجموعددة )مددو  3قدد  مددو دورالأ( لوددالح ر0دورالأ وروثددر مددو  3و

 دورالأ(. 0-3دورالأ لوالح مو 0وروثر مو 
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Abstract 
This study aimed at identifying the extent of kindergarten female 

principals' practice of leadership roles in using technology of 

communication and information and identifying the differences between 

the mean scores of the research sample on the scale concerning the 

variables of dependence, the scientific qualification , years of service and 

training courses. To achieve this aim, the research depended on the 

analytical descriptive approach.  

The scale was applied on a random sample which consisted of (300) 

of kindergarten female principals in Damascus city in the second term of 

the academic-year 2019-2020. The questionnaire tool was implemented 

to achieve the aim of the study. 

The research results indicated that there were statistically significant 

differences at the level (0.05) between the mean scores of kindergarten 

female principals on the whole score of the scale concerning their 

practice of leadership role due to the kindergarten  dependence variable 

in the group of public and private kindergarten of teachers (women 

society) in favour of public kindergarten, and in the group (private and 
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teachers syndicate and women society) in favour of kindergarten. It was 

not significant in the group of teachers syndicate and women society. 
 The results also showed that there were statistically significant 

differences at the mean scorers of kindergarten female teachers on the 

whole score of the scale concerning their practice of leadership roles due 

to the variable of the scientific qualification in the group of (secondary, 

institute, and license) in favour of institutions and license, and in the 

group of (institute and license)in favour of the institute. The results also 

indicated that there were statistically significant differences at the level 

(0.05) between the mean scores of kindergarten principals on the whole 

score of the scale concerning their practice of leadership roles due to the 

variable of years of service in the group (less than 5 years-15 years), 

(10years and more) in favour of 15 to10 and in favour of the group more 

than 10years. It was not significant in the group (5-10 years, and more 

than 10years).  

The results also in indicated that there were statistically significant 

differences at the level (0.05)between the mean scores of kindergarten 

female principals on the whole score of the scale concerning their 

practice of leadership roles due to the variable of training courses in the 

group(less than 3 courses and 3 courses and more than 5 courses) in 

favour of less than 3courses . It was significant in the group (from 3-5 

and more than 5 courses) in favour of 3-5 courses 
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  مقدمة:ال
علدددح المؤسسدددالأ والتونولوجيدددا المعلومدددالأ التودددا  و وثدددورة   رةدددلأ ت دددورالأ العودددر

مواوبدة الت دورالأ والسدتفادة مدو والعامليو  دي ىدارتهدا  ا  فا يال ومؤسسالأ ر  التربوية
اسددتادام ب الريددالجددا  ىدارة المعلومددالأ  ددي مابددرالأ الدددو  المتيدمددة  ددي ويفيددة توظيدد  

توظيدددددد   و .لتثييددددددق رهدددددددا هاوالبرمجيددددددالأ   نترنددددددلألإالوسددددددائ  الثديثددددددة والثاسددددددو   وا
ة يثيدددر دا عيدددة التعليميّدددة و التربويّددداسدددتادام الوسدددائ  التونولوجيدددة  دددي العمليدددة المعلومدددالأ ب
ق يدددتثيل  فدددا  دددي ريدددال ا  ومدددديرالأ   ور فدددا    مدددو معلمدددالأ  العمددد   ر دددرا العمددد  لددددا 

التعلدددديم و دا عيددددة مدددد هددددذو الوسددددائ ومددددا تعددددزز  .((bowe,2000,p16 جددددوةالمر  ا هدددددا 
شدددباع الثتفددداظ بالمعلومدددالأ المعر يدددة تسدددهم  دددي  و  ا  دددرا هدددذو ثاجدددالأ ل إو عاليتدددإ وا 

تشددغي  الثاسددو  الماديددة مثدد  مسددتلزمالأ اللددذا لبددد مددو تددو ير جميدد   ؛والإداريددة والعلميددة
مثوسد   نظدام تعليمديالمدؤهليو للتوود  ل وا  درادوونالأ المادية والوقدلأ والبرمجيالأ والم

 .(douglas,2000,p.30) تعليمت وير ال لحقادر ع
التعليم المنهجدي  دي  والتونولوجيا التوا  والمعلومالأوسائ  ومو جهة رارا تساعد 

لدذل   ؛ديثدةالث انيدةسدو  والوسدائ  التيالت بيق باسدتادام الثا لحباليدرة ع ا  فا ريال 
لسدتادام الثاسدو   انيّدةبر د  المهدارالأ التي المدديرالأ وتدأهيلهوت دوير دعدلأ الثاجدة ىلدح 

ا اددددرا التددددي تسدددده  ىدارة المعلومددددالأ  انيددددةوالوسددددائ  التي  ((gary,2000,p.32التعليمددددي 
 تيددددويمال ددددي اتادددداذ اليددددرار و مشدددداروة التا ددددي  و ال لأ ددددي مجدددداللمددددديرالأ ريددددال ا  فددددا  

 حعلد اىيجاب  الذي ينعوس  ا مر  التربوية  يها و العمليةتثسّ  مو ثمّ و   تدامةوالتنمية المس
 ىلددحالمتيدمددة سددعلأ وثيددر مددو الدددو  لددذل   يددد   يهددا. ا ساسدديال فدد  الددذي يعددد الماددر  

لتربوية تووو اليرارالأ ا رو رهمية ىدرا نظم معلومالأ تربوية ااوة  ي ةوء تزايد  ىنشاء
ة )بلدة معلومالأ موةوعية مستمدة مو نظم المعلومدالأ التربويّدقرارالأ عيلانية مبنية علح 

:  فدي رمريودا يت لدّ  النظدام التربدويّ  .(9  ص0990والنهار   ثددإ الوسدائ  رتدو ير مدثلا 
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  ةدلا    التربوية والتعليمية المر وبة ا هدا لتثييق  ا  فا  ي ريال  مديرالألل انيّةالتي
 تدو ير المسدتلزمالأ الماديدة يعتمدد علدح معلومدالأالىدارة نظدم و ميومدالأ نجدا  عو ذل   إ

ترويددددز علددددح ت ددددوير ثمددددة  ددددي روسدددديا و  .مسددددتادميإ وتأهيدددد اسددددتادام الثاسددددو  و  وا ددددة  
دا اوتسدا  تربوية  ي موةدو  ال فولدة المبودرة ومدااص  ي المعاهد الالمهني التدري  ال

مددديرالأ  ؤدي تدد ودديوو ددي ال .التعلدديمتثسدديو ة اللازمددة بهددد  الثاسددوبيّ  انيّددةالتيالمهددارالأ 
جددراءالروةددة  ىوددلا  ددي قيددادة  ا  فددا  ددي ريددال  امثوري دد االريددال دور   التثسددينالأ  وا 

اسددتادام وتشددجي  التغيددرالأ المتعليددة ب   ددي الددتعلم والتعلدديم ا  ةدد  ا داءوتشددجي    عليهددا
 .(Han,2002,294)ومالأ تونولوجيا التوا  والمعل

ديم مشدددداري   دددي هددددذو المرثلدددة مدددو اددددلا  تيددد نيلددددة نوعيدددة ا ردوق ثيدّدد  اوعربي ددد     
الثديثدة  انيّدةبالوسدائ  التي ا  فدا قامدلأ وزارة التربيدة بتزويدد ريدال  يدد  ؛ال فولة المبودرة

داددا   مددو ا ردووليددد ت ددورلأ هددذو المؤسسددالأ  ددي  .الثاسددو  التعليمددي لدددا بعةددها وا 
ولوجيدا التودا  تونوذلد  لت دوير   (6  ص9002والتجهيدزالأ )الثلبدي   الإموانالأثيإ 

 . المعلومالأ  يهاو 
رو  مشدتر  بدديو إ لاق مشددبد 9009 ددي العدام  دي سدورية قامدلأ وزارة التربيددة     ومثليدا

لتيانددددة وبرنددددام  ا مددددم المتثدددددة الإنمددددائي  ددددي سددددورية بهددددد  ت ددددوير وزارة التودددداللأ وا
ة ثووميّددد"المبدددادرة الو نيدددة لإدارة ال دددي ى دددار سدددتراتيجية لتياندددالأ المعلومدددالأ  دددي سدددورية ى

 لنهددول بأتمتددة المؤسسددالأ الثووميددة ةددمو ن دداق برنددام ىلددح اة" التددي تهددد  الإلوترونيّدد
ثاجدة  ا مدر الدذي يبدرز  (7-6  ص9009ادروو  شام  للإودلا  الإداري )سدليماو و 

  لتونولوجيددا التوددا  والمعلومددالأومنهددا مؤسسددالأ ريددال ا  فددا    المؤسسددالأ التربويددة
لددذي يعددد علددح ال فدد  ا ايجابي ددىوهددذا سددينعوس    ددوير ردائهددموتالعددامليو  تسدديير عمدد ىلددح 

  ي هذو المؤسسالأ. المار  ا ساسيّ مثور العملية التربوية و 
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  :مشكمة البحث 
االمعلومددددالأ التوددددا  و  تونولوجيدددداعلددددح الددددر م مددددو اسددددتادام   ددددي  امثدددددود   اسددددتادام 

مسدددددايرة و   مدددددو جهدددددة ااودددددة  فدددددا  مؤسسدددددالأ ريدددددال او   ةالمؤسسدددددالأ التربويدددددة عامددددد
تدم عيدد عددة مدؤتمرالأ للثوومدة  يدد   الأ والمعلومالأ مو جهة راراالت ورالأ وثورة التيان

( تثددلأ شددعار "ا ددوالأ عمليددة 9/6/9008-8)ة  ددي سددورية مددو ربرزهددا دمشددق الإلوترونيّدد
ة وسدددهولة نثدددو الت بيدددق" مدددو توودددياتها تدددو ير  ليدددالأ لييددداس وفددداءة الثوومدددة الإلوترونيّددد

وزارة التربيدددة بالتعددداوو مددد    يدددد تبندددلأ. (09  9008)ودددردي   و  لهدددذو المعلومدددالأالووددد
واةدثة لت بيدق الإدارة الإلوترونيدة  دي المددارس و نية  ىستراتيجيةرؤية منظمة اليونسوو 

المعلومدالأ والتودداللأ  اندالأثثيثدة مددو رجد  توظيد  تي اىل رو وزارة التربيدة بدذللأ جهدود  
تدة العمد  الإداري  دي الإدارة المروزيدة والإدارالأ أتمبوذلد     ي العملية الإدارية والتعليمية

وزارة  ومدا رولدلأ .(08-06  9000دلبي والوابوني  )ىو (99  9007الفرعية )عبد الله  
ددد اددددم الثاجدددالأ  دددي لالتربويدددة وت ويرهدددا   دددي مجدددا  التودددا  والمعلومدددالأ االتربيدددة اهتمام 

إنشداء المرودز قامدلأ ب ىذ  ااودة ؛ ومؤسسالأ ريدال ا  فدا  عامة   المؤسسالأ التعليمية
لتنمية ال فولة المبورة لتدري  ا  ر الإدارية والتربوية العاملة  دي مجدا  ت دوير  الإقليميّ 

تنميدة المهدارالأ واليددرالأ لرسس قواعد المعلومدالأ ومودادرها بريدال ا  فدا   دي سدورية 
 الإدارية التعليمية والمعلوماتية للمديرالأ والمعلمالأ  ي ريال ا  فا .

http://www.dpnews.com/pages/detail.aspx?articleid=115848#ixzz1uDY7UelN. 
 دي ىدارة  وسدائلهاواسدتادام  بتونولوجيدا التودا  والمعلومدالألهتمدام علح الر م مدو ا
ويفيدددة مدددديرالأ  دددي للا دوار اليياديدددة تواجدددإ  وثيدددرة   ا  ودددعوبالأ  هنددد دددإوّ ريدددال ا  فدددا  

وقلددددة تددددوا ر   الثديثددددة الثاسددددو رجهددددزة و  المعلومددددالأو  اسددددتادامهو لتونولوجيددددا التوددددا 
نترندددلأ لتفعيددد  ىدارة والإرمدددور الوددديانة المسددتلزمالأ الماديدددة للثاسدددو  ودددا قراص المرندددة و 
 ىعدداددعدلأ الثاجدة ىلدح ةدرورة لذل   .المعلومالأ  ي الجوان  الااوة بهذو المؤسسالأ

http://www.dpnews.com/pages/detail.aspx?articleid=115848#ixzz1uDY7UelN
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اسدددتادام الوسدددائ  لتفعيددد  ردوارهدددو اليياديدددة  دددي بعيدددد دورالأ تدريبيدددة  وتددددريبهوالمدددديرالأ 
دبووفها وويلة تغيير ودورها بووفها   الثديثة انيّةالتي د امتعلم  للمدوارد  ومدو رة   داعمدة   ادائم 

لتدي قامدلأ بهدا الباثثدة مدو ادلا  وهدذا مدا رودتدإ الدراسدة السدت لاعية ا  البشرية والماديدة
ا مدر الدذي ي در     دي دمشدق مد  بعدل مدديرالأ ريدال ا  فدا ها الميابلالأ التي رجرت

درجة ممارسدة مدديرالأ ريدال ا  فدا  بمديندة دمشدق لدأدوار اليياديدة ما ": تيالتساؤ  الآ
  ي استادام تونولوجيا التوا  والمعلومالأ"

  أىمية البحث:
  :يأتي ما  رهمية البثإ متنب
ريددال  مددديرالأ تسددهي  شددؤووورهميتهددا  ددي المعلومددالأ التوددا  و  تونولوجيددادور  -ر

ثددددورة المعلومددددالأ و  المعاوددددر وانسددددجامها مدددد  اتجاهددددالأ الفوددددر الإداريّ   ا  فددددا 
 ة  يها.ة والإداريّ تثييق نجا  العملية التربويّ لالمعاورة 

 اليياديددة لمددديرالأ دوارا ثددو  يموددو رو ييدمددإ البثددإ مددو ميترثددالأ  رهميددة مددا - 
 يموو الإ ادة منها لونا  اليرار  ي وزارة التربية.ريال ا  فا  

  أىداف البحث:
 :يأتي يهد  البثإ ىلح ما

التوددا  ا يددا دوار اليياديددة لمددديرالأ ريددال ا  فددا   ددي اسددتادام تونولوج تعددر  -ر
 .اعام   انظري   اى ار  بووفها  والمعلومالأ 

 ددددي اسددددتادام مدددديرالأ ريددددال ا  فددددا  لدددأدوار اليياديددددة  تعدددر  درجددددة ممارسددددة - 
عددددد   : )المؤهددد  العلمددديتيدددةللمتغيدددرالأ الآ اتبع دددالتودددا  والمعلومدددالأ  جيددداتونولو 

 (.التابعية  عدد سنوالأ الابرة  الدورالأ التدريبية
 دددي اسدددتادام  الريدددال اليياديددة لمدددديرالأ لدددأدواريددديم مجموعدددة مدددو الميترثدددالأ ت -لأ

 .وا  والمعلومالأتونولوجيا الت
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  أسئمة البحث:
 :بما يأتي تتثدد رسئلة البثإ

ا دوار اليياديددددة لمدددديرالأ ريددددال ا  فدددا   ددددي اسدددتادام تونولوجيددددة التوددددا  مدددا  -ر
 ؟والمعلومالأ

 ي استادام تونولوجية لأدوار الييادية ريال ا  فا  درجة ممارسة مديرالأ ما  - 
عدددددد الدددددورالأ   : )المؤهدددد  العلمدددديتيددددةتغيددددرالأ الآللم االتوددددا  والمعلومددددالأ تبع دددد

 ؟التابعية(  دمةعدد سنوالأ الا  التدريبية
 دددي اسدددتادام  الريدددالتيددديم مجموعدددة مدددو الميترثدددالأ لدددأدوار اليياديددة لمدددديرالأ  -لأ

 .تونولوجيا التوا  والمعلومالأ
   فرضيات البحث:

 (0000سيتم ااتبار الفرةيالأ عند مستوا الدللة )
بيو متوس الأ درجالأ مديرالأ ريال ا  فا  علح الميياس  اائي  دالة ىثو  روق ل -ر

 اتبع د الييادية  ي اسدتادام تونولوجيدا التودا  والمعلومدالأ لأدواربدرجة ممارستهو 
  عددددد سدددنوالأ الابدددرة  عددددد الددددورالأ التدريبيدددة  )المؤهددد  العلمدددي :تيدددةللمتغيدددرالأ الآ

 (.تابعيةال
في التثليلدي بهدد  تعدر   راء عيندة مدو : اسدتادم البثدإ المدنه  الوودمنيج البحث

درجددة ممارسددتهو لددأدوار اليياديددة  ددي اسددتادام تونولوجيددا ريددال ا  فددا  ثددو  مددديرالأ 
 التوا  والمعلومالأ.

  المجتمع الأصمي وعينة البحث وأدواتو:
 ثسدد  مددادمشددق  وذلدد   دينددة ددي مريددال ا  فدا   مددديرالأيشددم   مجتمععع البحععث: - ر

)وزارة   (0039) وبلددددده عدددددددهم  9009-9008لعدددددام جددددداء  دددددي الددددددلي  الإثودددددائي 
 .(3  ص9009التربية  
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%(  90نسبة ) لأالإجراءالأ الآتية  ي سث  العينة: سثباعتمدلأ  عينة البحث: -  

( مدديرة 300عليهدا ) بيدلأ مو المجتم  ا ودلي. وبلده عددد ر دراد العيندة الوليدة التدي 
ثيدإ ب اعشدوائي   ااتيدار اعيندة مو مديرالأ ريدال ا  فدا  بمديندة دمشدق. وتدم ااتيدار ال

وّ   يووو  يها لو   رد مو ر راد المجتم   رودة  و يودوو رثدد ر دراد العيندة ااتيدار  وا 
          .رري  رد رو عنور ل يرتب  بااتيار ري  رد رو عنور  ا

درجدددة للإجابددة عددو رسددئلة البثدددإ اسددتادملأ اسددتبانة بهددد  تعددر   :أداة البحععث - لأ
ام تونولوجيددا التودددا  لددأدوار اليياديدددة  ددي اسدددتاد فدددا  ريددال ا مدددديرالأ  ممارسععة

 والمعلومالأ.

 :أتيي بما تثدديو  :حدود البحث - إ
 جرا ت بيق البثإ علح مديرالأ ريال ا  فا .: بشريةالحدود ال -)ر(
 دمشق. البثإ  ي مدينة بّق  :مكانيةالحدود ال -) (
 .9090-9009  ي العام الدراسيّ   بّق البثإ  :زمانيةال حدودال -)لأ(
مدددديرالأ  بهدددد  تعدددر   راء عيندددة مدددوجدددرا ت بيدددق البثدددإ  :ةعممي عععالحعععدود ال -)إ(

التوددا   اار اليياديددة  ددي اسددتادام تونولوجيدددرجددة ممارسددتهو لددأدو   ثددو  ريددال ا  فددا 
 . بمدينة دمشق والمعلومالأ

 :أتيي وتتثدد بما متغيرات البحث:
عددد و   التابعيدةو   د سدنوالأ الابدرةعددو   وتشم  المؤهد  العلمدي :المتغيرات المستقمة - أ

 . ةالدورالأ التدريبيّ 
درجدددة ممارسدددتهو  ىجابدددالأ ر دددراد العيندددة علدددح المييددداس ثدددو  :المتغيعععرات التابععععة - ب

 .التوا  والمعلومالأ بمدينة دمشق اة  ي استادام تونولوجيار اليياديّ لأدو 
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 وتشم : :ةالتعريف بمصطمحات البحث والتعريفات الإجرائي  

 ييدددوم بهدددا اليدددادةدوار المهمدددة التدددي ا هدددي ""leadership roles :القياديعععة الأدوار - ر
 ددي ةددماو التثددو  الندداجح للمؤسسددالأ  ددي عوددر التونولوجيددا لتعزيددز اسددتادام و و الإداريدد

  ((ChristinaHan,2002,293 وتشجيعها  ي المؤسسالأ تونولوجيا التوا  والمعلومالأ
ي الممارسدددالأ التدددي تيدددوم بهدددا مدددديرالأ ريدددال هددد: لعععلأدوار القياديعععة التعريعععف الإجرائعععي  و 

  ا  فا   دي اسدتادامها لتونولوجيدا التودا  والمعلومدالأ بهدد  تثسديو رداء مؤسسداتهو
 مو رة للموارد.و   داعمةو    متعلمة دائمةو   وويلة تغييربووفها ودورها 
و هد ”kindergarten Institution Management “    :ريعاض الأطفعال اتمدير  -  

  ي الإشرا  علح ريال ا  فا   ورعاية ا  فا  الأالمتاوو داريالأالإو مجموعة م
مددو اددلا  عمليددالأ التا ددي   والتنظدديم  والتوجيددإ  والتيددويم لبددرام  الروةددة  وا نشدد ة  

 (Musaati,2004,p.42) المعلمددالأ  والعدداملالأ  ددي الروةددة" والفعاليددالأ بالإشددرا  علددح
مجموعدددة مدددو العددداملالأ  دددي ريدددال هدددي  : ريدددال ا  فدددا لمدددديرالأ التعريددد  الإجرائددديو 

واارجهددددا   الريددددالالعلاقددددالأ الموجددددودة داادددد  تعملددددو علددددح تفعيدددد   لاتدددديال  و ا  فددددا 
واستغلا  الإموانيالأ البشرية  والمادية المتاثة بغية تثييق ا هدا  التربويدة التدي تسدعح 

 .الريالىليها 
 technology of communication and" :تكنولوجيععا الاتصععال والمعمومععات - لأ

information "والمع يددددددالأ  وا  دددددراد  والبرنددددددام   مجموعدددددة مدددددو الموددددددادر والجهددددداز  
جدددراءالأ تسدددمح بدددامتلا    علدددح شدددو  مع يدددالأ هددداونيل هددداوتازين تهددداومعالج المعلومدددالأ وا 

 التعريد  الإجرائديّ و   ودفثة(   بلا9006ووور ةمو المؤسسة )مو فح    ونووص
مددديرالأ ريددال تددزود لجموعددة مددو الموونددالأ الميدمددة م: تونولوجيددا التوددا  والمعلومددالأل

 بالمعلومالأ والوسائ  الةرورية مو الا   ا  فا 
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واسددترجاعها ثددم توودديلها بددذاتها رو بعددد  اسددتيبا  البيانددالأ ونيلهددا وتازينهددا ومعالجتهددا
ريددال  تشددغيلها ىلددح مسددتادميها  ددي الوقددلأ والمودداو المناسددبيو والتددي مددو الالهددا تجعدد 

 .لت ويرها ار نشا   روثا  فا  
  الدراسات السابقة:

دراسالأ التي تناولدلأ قاملأ الباثثة بعرل بعل ال بثإ لا  علح موةو  البعد ال
 .ااوة    ي ىدارة ريال ا  فا و  عامة  نظام ىدارة المعلومالأ موةو  

 The Future education“(: بعنددواو: Gary.Bitter,2000دراسععة رععار    -

based on computer use on teacher in kindergarten in New York City” 
"التعلدديم المسددتيبلي اليددائم علددح اسددتادام الثاسددو  علددح المعلمدديو والمعلمددالأ  ددي ريددال 

التعلددددديم عددددو تيددددديم تيريدددددر موثدددد  ىلددددح الدراسدددددة هددددد لأ  ا  فددددا   ددددي مديندددددة نيويددددور ".
البددرام  التعليميددة المعلمددالأ نثددو اسددتادام المعلمدديو و التونولددوجي  ددي المسددتيب  واتجاهددالأ 

وتووندددلأ  .المثوسددبة  دددي تعلدديم ا  فدددا   ددي مديندددة نيويددور  بالوليدددالأ المتثدددة ا مريويدددة
واسددتادم البثددإ المددنه  الووددفي  .( روةددة  ددي مدينددة نيويددور 370عينددة الدراسددة مددو )

 يددددر  ثاسددددو ورظهددددرلأ النتددددائ  رو ال .قيدددداس رداة  بووددددفها واعتمددددد السددددتبانة   التثليلددددي
 ددي تعلدديم  إرامجدد ددي اسددتادام ب اهنددا  قوددور  روّ و   البددرام  الميدمددة لأ فددا مسددتادم  ددي 

 .ا  فا 

( بعندددواو "تونولوجيدددا المعلومدددالأ Tersa,2001و دددي دراسدددة لمجموعدددة بددداثثيو تيريدددزا )
 “ the information technology and the working environment“ ”وبيئددة العمدد 

ي اسدددتادام مسدددتوا المروزيدددة المتبددد   دددي رشدددارلأ ىلدددح وجدددود ندددوعيو مدددو المنظمدددالأ  ددد
وعليإ  إو مددا تدأثير   وهنا  منظمالأ تستادم مروزية ولمروزية عالية  اتااذ اليرار

المنظمالأ التي   ي يد وجد  ؛ت بيق تونولوجيا المعلومالأ علح هذيو النوعيو ماتل 
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المروزيددة  تددأثير تونولوجيددا المعلومددالأ قلدد  مددو مسددتواروّ تتبدد  المروزيددة  ددي قراراتهددا 
المنظمدددالأ التدددي ت بدددق اللامروزيدددة  دددي اتاددداذ قراراتهدددا  وددداو التدددأثير  دددي رمدددا   المتبددد 
 دراسة وريستينا هاوو   زيادة مستوا اللامروزية المستادم ي رثر ىذ  ا؛عوسي  

 (Christina Han,2002, China)(Leadership Roles of a preschool 

principal in the use of information and communication technology: a 

Hong Kong experience). 
ردوار قيدددادة مددددير الروةدددة  دددي اسدددتادام تونولوجيدددا التودددا  والمعلومدددالأ  دددي هونددده 

هدد لأ ىلدح تعدر  ممارسدالأ قائدد الروةدة  دي اسدتادامإ تونولوجيدا التوداللأ  ؛ ىذوونده
ير لتعزيدددددز اسدددددتادام سدددددتراتيجيالأ التدددددي يسدددددتادمها المددددددوالمعلومدددددالأ  والتعدددددر  ىلدددددح الإ

تونولوجيددا التودداللأ  تونولوجيددا التودداللأ والمعلومددالأ  ددي الروةددة وتشددجيعها  وتددأثير
رجريددلأ و   واعتمدددلأ الدراسددة المددنه  الووددفي التثليلددي  والمعلومددالأ  ددي مرثلددة الروةددة

شدددمللأ رسددددئلة الميابلدددة للمددددديريو  والمعلمددديو  ورجريددددلأ  يددددالميابلدددة مددد  رثددددد مدددديري الر 
لددددثلاإ مجموعددددالأ ماتلفددددة تسلسددددللأ رعمددددارهم مددددو الرابعددددة  الاامسددددة ىلددددح الملاثظددددالأ 

( دقيية لو  مجموعة  واستادم شدري   يدديو 90-00السادسة  وقد جرلأ التعلييالأ لمدة )
ابتودارالأ ورشارلأ النتدائ  ىلدح رو المدديرة اسدت اعلأ تنفيدذ  .مو رج  الملاثظة والميابلالأ

ةدمنلأ وودو  ىذ  (ICT) تبدا  دورة.ا وشدجعلأ زميلاتهدا علدح  وتجديددالأ  دي روةدتها
  فددا  وا هدد   وتأديددة دور وادرهددا للتونولوجيددا المرتب ددة  وتددو ير دعددم مناسدد  للوددادر وا

 .(ICT) هام  ي الروةة. تشجي  الستادام المتجدد ل 
( دراسدددة بعندددواو "دور المعلوماتيدددة  دددي ثددد  المشدددولالأ Perez, 2003رجدددرا بريدددز )و 

 .لأ الدراسة تثديد المشولالأ وتفسيرها"وهد   الإدارية والتربوية
“The information role in resolving management and educational 

problems “ 
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وتناولددلأ هددذو الدراسددة الثالددة الفرديددة مددنه  ثدد  مشددولالأ الإداري التربددوي الماددتص 
لأ وتووللأ ىلدح رو الإداري يجدد مشدولا .واستادامإ لتونولوجيا الثاسو   ي هذا المنه 

معلومدددالأ اللإيجددداد المشددولالأ و  امودددر  بووددفإ ويثلهددا ب رييددة تعاونيدددة ويسددتادم ثدسدددإ 
واسدددتادام ثاسدددوبإ بشدددو  رئيسدددي للوودددو  ىلدددح معلومدددالأ لتعلددديم نفسدددإ والآادددريو   لثلهدددا

ولالأ واسددتادام تونولوجيددا ووجددود وددلة بدديو ابددرة ثدد  المشدد  ولإثددداإ التغييددر التعليمددي
 .الثاسو 

(  Zain, Mhd, Norizan and Mokhtar, 2003وريزاو وماتدار )ورجدرا زايدو ومثمدد وند
دراسة بعنواو "استادام تونولوجيا ونظدم المعلومدالأ  دي التنشدي  التنظيمدي  دي المؤسسدالأ 

 The use Technology and information system in organization“.الماليزيدة"

activating in the Malaysia institutions” ر عمليدة اسدتادام تونولوجيدا تناولدلأ ااتيدا
ورنظمددددة المعلومددددالأ  ددددي تزويددددد المعلومددددالأ لوددددانعي اليددددرارالأ الإداريددددة  ددددي المؤسسددددالأ 

اسدتادام تونولوجيدا المعلومدالأ ورنظمدة المعلومدالأ المثوسدبة رو وتووللأ الدراسة ىلح   الماليزية
 .انشا     ي تزويد المعلومالأ لوانعي اليرارالأ يسهم  ي جع  المؤسسالأ الماليزية روثر

 ددي مثا ظددة  ا  فددا مشددولالأ ريددال بعنددواو: " (:2004لين  دامعع ،الحمبععيدراسععة 
 دي  ا  فدا تعدر  مشدولالأ ريدال وهدد لأ   "عماو مو وجهة نظر المديرالأ والمعلمدالأ

ب رييددددة  وااتيددددرلأ عيندددة عنيوديدددة .مثا ظدددة عمددداو مدددو وجهددددة نظدددر مدددديراتها ومعلماتهدددا
 لدحالدراسة اسدتبانة اشدتمللأ ع رداةووانلأ   ة( معلم962مديرة و) (092ميوودة شمللأ )

رو هندا  مشدولالأ ها ورظهرلأ نتائج .واستادملأ المنه  الووفي التثليلي  ستة مجاللأ
وةدددع    ا  فددا ريدددال  لددحع الإداريددةوةددع  الرقابدددة    ددي مجددا  الوسدددائ  التعليميددة

ديثدددة مثددد  وعددددم تدددوا ر وسدددائ  تعليميدددة ث هوّ وتدددأهيل المدددديرالأ والمعلمدددالأ ىعددددادمسدددتوا 
 . يديو DISK ر لامو   CD رقراصو   الثاسو 
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 دددي ريدددال  بعندددواو "اسدددتادام الثاسدددو  التعليمددديّ (: 2006نعععور   ،دراسعععة بطاينعععةو 
تعددر  اتجاهددالأ مددديرالأ ومعلمددالأ ريددال ا  فددا  نثددو اسددتادام ىلددح وهددد لأ   ا  فددا "

لدراسددة اسدددتبانة وواندددلأ رداة ا  الثاسددو   ددي مدددديريالأ التربيددة والتعلددديم  ددي مديندددة الزرقدداء
والمشدددولالأ التدددي   و اعليدددة اسدددتادامإ  تةددمنلأ رربعدددة ربعددداد )رهميدددة اسدددتادام الثاسددو 

  ( معلمدة030(مدديرة و)26وبلغدلأ عيندة الدراسدة )  وميترثدالأ تفعيد  اسدتادامإ(  تواجهإ
ورظهدرلأ النتدائ  رهميدة اسدتادامإ وعددم وجدود  دروق   واستادم المدنه  الوودفي التثليلدي

الدددورالأ التدريبيددة(   : )المؤهدد  العلمديتيدةعيندة الدراسددة تعدزا للمتغيددرالأ الآبديو اتجاهددالأ 
 .ا بعادو ي و  

 : التعميق عمى الدراسات السابقة وموقع الدراسة الحالية منيا
تشابهلأ الدراسالأ السابية م  الدراسة الثالية  ي تناولهدا موةدو  تونولوجيدا التودا  

مثدد   وااتلفددلأ  ددي تناولهددا مجددا  الدراسددة  والمددنه  اة ددي المرثلددة وا دعامددة  والمعلومددالأ 
ا دوار اليياديددة هددو البثددإ الثددالي  والجديددد الددذي رةددا إ .(9003  دراسددتي )بريددز وزايددو

 دددي مدينددددة  لمدددديرالأ ريدددال ا  فدددا   دددي اسددددتادامهو لتونولوجيدددا التودددا  والمعلومدددالأ
وتثدددلأ  .لدراسدالأ السدابيةدمشق و ي تناولها مثاور ماتلفة عو المثاور التي تناولتها ا

وال دلا  علدح ا دوالأ وربدرز   روجإ الستفادة مو الدراسالأ السدابية  دي الإ دار النظدري
 النتائ  لرب ها م  نتائ  الدراسة الثالية.

 :  الإطار النظر 
 : في رياض الأطفال المعموماتتكنولوجيا الاتصال و مفيوم -1

والجهددداز   و المودددادرجموعدددة مدددهدددي م: تعريعععف تكنولوجيعععا الاتصعععال والمعمومعععات
العنودددر ا سددداس  دددي ماتلددد  ا نشددد ة التدددي التدددي تعدددد    دددراد والمعلومدددالأوالبرندددام  وا 
إ ئد اعليدة المددير وردا  دي وتدؤثر    ولهدا رهميدة وبيدرة  دي عمليدة التودا .تمارسها الإدارة

ذا رردنددا تعريدد   .(67  9006  سددليماو و اددروو) ة ددي تسدديير مهامددإ الإداريّدد نولوجيددا تووا 



 د. ابتسام ناوي                      "درجة ممارسة مديرالأ ريال ا  فا  لأدوار الييادية ... 
 

287 
 

مجموعددة مددو البيانددالأ التددي تشددو  نظددام  هددي المعلومددالأ  ددي ريددال ا  فددا  التوددا  و 
لتشددو  معلومددالأ  هاوعرةدد هدداوتثليل تهدداومعالج البيانددالأ يددتم  يهددا تجميدد ىذ  ؛للمعلومددالأ

 للووو  ىلح اتااذ اليرار  ي هذو المؤسسالأ لتثييق رهدا ها.
رثددد رهددم الثيددو  المهمددة للنظريددة  عدددي: اسععتخدام تكنولوجيععا الاتصععال والمعمومععات -
لدددح الت دددور التدددارياي لنظدددام ( ى9002ميابلدددة ) لأوقدددد رشدددار   داريدددة وت بيياتهدددا الثديثدددةالإ

لامسدينيالأ لفديو:  فدي االمعلومالأ منذ الامسدينيالأ ثتدح ا و  استادام تونولوجيا التوا 
عمددددا  داريددددة علددددح تافدددديل التوددددالي  المرتب ددددة بممارسددددة ا عملددددلأ نظددددم المعلومددددالأ الإ

 .الورقية
المعلومدالأ  ددي ريددال اسدتادام تونولوجيددا التوددا  و و دي ةددوء ماتيددم يموددو تعريدد  

ددا  فددا  بأنهددا مجموعددة مددو الموونددالأ التددي تشددو  ن للمعلومددالأ  ددي ريددال  متودداملا   اظام 
والمشاروة واللامروزية  دي اتاداذ   والتا ي   وتشم  هذو الموونالأ: التشريعالأ   فا ا 

توظيدد  الإموانددالأ البشددرية والماديددة بهددد  تثييددق ب  والتيددويم  نميددة المسددتدامةوالت  اليددرار
 رهدا  مؤسسالأ ريال ا  فا .

  :المعموماتو  استخدام تكنولوجيا الاتصالأىمية  -
 دددي عمليدددالأ اتاددداذ  ارساسدددي   االمعلومدددالأ يدددؤدي دور  و  اسدددتادام تونولوجيدددا التودددا  ىوّ 

التا ي  التربددددوي رو تثديددددد ا ولويددددالأ ووددددن  اليددددرارالأ التربويددددة سددددواء مددددايتعلق منهددددا بدددد
قاعددددة لهدايدددة اليدددرارالأ بوودددفها ويعتمدددد مددددا اسدددتادام المعلومدددالأ  .السياسدددالأ التربويدددة

التربويددددة علددددح مدددددا ىدرا  العلاقددددة بدددديو السياسددددالأ والمدددددالالأ والعمليددددالأ والمارجددددالأ 
 وير نمدددداذ   المعلومددددالأ قاعدددددة لت ددددو  اسددددتادام تونولوجيددددا التوددددا ومددددا يشددددو   .المتوقعددددة

ونوعيدددة   توةددديح العلاقدددة بددديو البددددائ  المتاثدددة و بيعدددة السياسدددالأ الميترثدددة مدددو ناثيدددة
ددد سدددليمة ة التاددداذ اليدددرارالأ التربويّدددل االنتاجدددالأ المنشدددودة مدددو ناثيدددة رادددرا ممدددا يعدددد رساس 

لويددالأ ونثددو المدددالالأ ا وثددر  عاليددة  ددي تثسدديو نوعيددة التعلدديم لأو  ابتوجيددإ المددوارد و ي دد
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اسدددددتادام تونولوجيدددددا التودددددا  رهميدددددة ىوّ  :(  ويمودددددو اليدددددو 03  0990النهدددددار  )بلدددددة و 
ددد ايدددؤدي دور    المعلومدددالأ  دددي ريدددال ا  فدددا و    : التشدددريعالأتيدددة دددي المجددداللأ الآ امهم 

بوودفها   والتيدويم  والتنمية المسدتدامة  والمشاروة واللامروزية  ي اتااذ اليرار  والتا ي 
ة بدديو هددذو الموونددالأ مددو اددلا  توظيدد  المعلومددالأ التربويددة قاعدددة رساسددية لإدرا  العلاقدد

 ددي المجدداللأ السددابية باسددتادام الإموانددالأ الماديددة والبشددرية بهددد  تثييددق رهدددا  هددذو 
 المؤسسالأ.

: وتشددددم   هددددم ر ددددرال نظددددام المعمومععععاتو  اسععععتخدام تكنولوجيععععا الاتصععععالوظععععائف  -
لتعر  ىلح البيانالأ وجمعهدا  ي الأ وتيوية مستادمي المعلوما  المعلومالأ التربوية وبنائإ

و تدددد ق المعلومدددالأ وتنسددديق هدددذا التدددد ق والدددتثوم بدددإ دااددد  المؤسسدددة يوتثسددد  ومعالجتهدددا
نشدداء نظددام معلومددالأ ىداريددة تربويددة  ددي ودد  مسددتوا مددو مسددتويالأ المؤسسددة   واارجهددا وا 

و يمدددددا يتعلدددددق  .(03  9000)اليونسدددددوو   اومتجاوب ددددد اووددددديانتإ باسدددددتمرار ليبيدددددح وظيفي ددددد
والمشداروة   التا دي   هي ريال ا  فا  والمعلومالأ  ياستادام تونولوجيا التوا  بوظائ  

 واللامروزية  ي اتااذ اليرار والتيويم بهد  تيسير شؤوو العم   ي ريال ا  فا .
تكنولوجيعععععا الاتصعععععال فعععععي اسعععععتخدام لمعععععديرات ريعععععاض الأطفعععععال ر القياديعععععة الأدوا-2

 :والمعمومات
وتددو ير نمددوذ  ملائددم ودعددم مسددتي    تثديددد الرؤيددة :وكيمععة تغييععر بوصععفياالمععديرة  -

وتثييددددق  داء عددددا   رو  ىلددددح هدددددا  المجموعددددة والووددددو  روتثفيددددز  وددددري وتشددددجي  قبددددو  
علدح ثةدور ثليدالأ البثدإ  إتشدجيع مو الا تعم  علح ت وير الوادر ال موثالأ؛ ىذ 

بيدددددة  دددددي اسدددددتادام ومدددددالهم دورالأ تدريا   فدددددا  و و ورشدددددالأ العمددددد  المرتب دددددة بريدددددال ا ر
لتووددددي  تدددددري  منسددددييو الو الابددددراء المهنيدددديو  دعددددوةو   تونولوجيددددا التوددددا  والمعلومددددالأ

 .وتشجيعها علح استادام جودة الومبيوتر  ي المدرسة  لح الروةةىااص 
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ععبوصععفيا المععديرة   - عع امتعمم  جدد  الوددادر مددو اددلا  تعلددم رمددو  ا  دداعلا  تلعدد  دور   :ادائم 
 ا  فدا  وتعلدم التجاهدالأ الجديددة  دي التعلديم المدرتب  بريدال   ومهدارالأ جديددة ار مع

 وتشددجي  المعلمدديو علددح  الروةددةلتثسدديو  هاوتثددديث ولبددد مددو تعدددي  معددار هم ومهدداراتهم
 معر تهم المبنية علح التثديإ. تعزيز
وتددر    عندد تثمد  رعبداء العمد و تددر  الددعم الشاودي ر :اداعم   بوصفياالمديرة  -
 رادة الدتعلم  دي اسدتادام تونولوجيدا التودا  والمعلومدالأىلمتلا   والماديّ  يّ المعنو  الدعم

(ICT ) ّو هم ثاجدددالأ الودددادر  نترندددلأعبدددر شدددبوة الإ للودددادر التعليمددديّ  وتدددو ير دعدددم تيندددي
الدعمهم   . عال   اشاوي    هم 

 ة لتددددري  جيددددة وماليّدددة وماديّدددتدددو ير مدددوارد بشدددريّ  :لممعععوارد امعععوفر  بوصعععفيا المعععديرة   -
وتجهيددز الريددال بددالمواد التونولوجيددا الثديثددة   تونولوجيددا التوددا  والمعلومددالأ لسددتادام

 مثمو . ثاسو   عرل و  الأوشاش( LCD)جهزة عرل الوور رمث  
 اسدددددتادام مدددددديرالأ ريدددددال ا  فدددددا ا دوار اليياديدددددة  دددددي  رهميدددددةبدددددرز ت  ممدددددا سدددددبقو 

  وويددد  تغييدددربوودددفها ديرة المددد: تيدددة دددي المجددداللأ الآلتونولوجيدددا التودددا  والمعلومدددالأ 
بووفها  للموارد امو ر  بووفهاالمديرة   داعمة بووفها  المديرة ادائم   امتعلم  بووفهاالمديرة 

قاعددددة رساسدددية لإدرا  العلاقدددة بددديو هدددذو المووندددالأ لتثييدددق رهددددا  هدددذو المؤسسدددالأ مدددو 
لماديدددة ادددلا  توظيددد  المعلومدددالأ التربويدددة  دددي المجددداللأ السدددابية باسدددتادام الإمواندددالأ ا

 .يةوالبشر 
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  :الإطار الميداني
 :أتيوتتضمن ماي :إجراءات البحث: أولا   

 : المجتمع الأصمي وعينة البحث وأدواتو -1 
 ديندددة  فدددا   دددي م: ويشدددم  العدددامليو  دددي ىدارة مؤسسدددالأ ريدددال امجتمعععع البحعععث - ر

وبلددده عدددددهم   9009-9008وذلددد  ثسددد  ماجددداء  دددي الددددلي  الإثودددائي لعدددام   دمشدددق
 .(3  ص9009)وزارة التربية    (0039)

وبلدده عدددد العينددة   : سددثبلأ عينددة عشددوائية مددو المجتمدد  ا وددليعينععة البحععث -  
%( مدددو المجتمددد  90بنسدددبة ) بمديندددة دمشدددق  دددي ريدددال ا  فدددا  معععديرة( 300)

ثيددإ يوددوو  يهددا لودد   ددرد مددو ر ددراد ب اعشددوائي  ااتيددار ا العينددة  ااتيددرلأو  ا وددلي 
ااتيار ري  درد ل يدرتب  بااتيدار ري و   ثد ر راد العينةو رالمجتم   روة  و يوو 

 .( و ق المتغيرالأ0ثس  الجدو  ) وهم موزعوو  ار رد  
 وسنوات الخدمة والمؤىل العممي تابعية الروضةعينة البحث وفق متغير أفراد توزيع  :(1جدول  ال

 والدورات التدريبية
 النسبة المئوية العدد المتغير

 تابعية الروةة

ةعام  78 96%  
%22066 134 ااوة  

%08033 55 نيابة معلميو  
%00 33 اتثاد نسائي  
%000 300 المجمو   

 المؤه  العلمي
%8 24 ثانوية  

%23066 131 معهد متوس   
%28033 145 ىجازة جامعية  
%000 300 المجمو   

 سنوالأ الادمة

سنوالأ 0رق  مو   79 96033%  
00سنوالأ ىلح  0مو   171 07%  

سنوالأ 00روثر مو   50 06066%  
%000 300 المجمو   

 الدورالأ التدريبية
دورالأ 3رق  مو   030 23033%  

دورالأ 0-3مو   092 20033%  
دورالأ 0روثر مو   26 00033%  

%000 300 المجمو   
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 دددي ةدددوء الدراسدددالأ ا داة ودددمملأ : للإجابدددة عدددو رسدددئلة البثدددإ أداة البحعععث - لأ

لأ ريدال ا  فدا  بهدد  تعدر   راء عيندة مدو مدديرا اسدتبانة واسدتادملأ  السابية
اليياديددددددة  ددددددي اسددددددتادام تونولوجيددددددا التوددددددا   لددددددأدواردرجددددددة ممارسددددددتهو  ثددددددو 

  (  يددرة32علددح ) ا داةاشددتمللأ  ؛ ىذا وليددةبوددورتها بمدينددة دمشددق والمعلومددالأ 
(  يددرة تتددوز  علددح 30روددبثلأ السددتبانة موونددة مددو )ثددم   وبعددد تثودديم السددتبانة

بوودفها )المدديرة  ةربعدا  لأالمجدال حوتوزعلأ  يدرالأ السدتبانة علد  اللأ( مج2)
دددبوودددفها   وويلدددة تغييدددر ددد امتعلم  مدددو رة للمدددوارد( بوودددفها   داعمدددة وودددفهاب ا دائم 

( اقليلدة جدد    قليلدة  متوسد ة  وبيدرة  اوتثددلأ درجة الميياس: اماسدي )وبيدرة جدد  
(0  2  3  9  0.). 

مو الوددق   عدّة باستادام رنوا  الستبياوق مو ودق را التثيج: الاستبيانصدق  -
 .ب ريية التساق الداالي  والودق التمييزيّ  وهي ودق المثتوا والودق البنيويّ 

علدددح  ةانالسدددتببعدددرل  ةالباثثددد لأقامددد :Content Validityصعععدق المحتعععو   -0
  لتعر  مجموعة مو المثوميو مو رعةاء هيئة التدريس  ي ولية التربية بجامعة دمشق

مددا ودلاثيتها  ددي تثييدق رهدددا  البثدإ  وللثودم علددح مددا وةددو  الوديا ة اللغويددة 
 ةالباثثد لأللتعليمالأ والبندود  ومددا ارتبدا  ود  بندد بالبعدد الدذي وةد  لدإ. وبعدد ذلد  قامد

المثومددديو ورودددبثلأ قابلدددة   دددي ةدددوء ميترثدددالأ ةانالسدددتببدددإجراء التعدددديلالأ علدددح بندددود 
 للت بيق.

 :Internal Consistency Validityبطريقعة الاتسعاق العداخمي  الصعدق البنيعو -2
ودددق التسدداق الددداالي هددو مددو رهددم رنددوا  الودددق التددي يموددو اسددتادامها للتثيددق مددو 

تونولوجيدددا التودددا  والمعلومدددالأ  دددي ريدددال  اسدددتادام ةاناسدددتبُ بّيدددلأ   ةانالسدددتبوددددق 
  وللتثيق مو هذو  فا مو مديرالأ ريال ا مديرة  (50)علح  ا  فا   ي مدينة دمشق
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بالدرجدة الوليدة  السدتبياوارتبدا  ود  بندد مدو بندود    هدي:عددّة ال ريية  تم الييام با دوالأ
  ( يبيو معاملالأ الرتبا  الناتجة.9والجدو  )  للبعد الفرعي

 (: معاملات الارتباط بين كل بند مع الدرجة الكمية لمبعد الفرعي2جدول  ال
 الارتباط البند الارتباط البند رتباطالا  البند الارتباط البند

بووددددددددددددددفها المدددددددددددددديرة 
 وويلة تغيير

 بووددددددددددددفها المددددددددددددديرة
 **0.909 07 ادائم   امتعلم  

مدو رة بووفها المديرة 
 موارد

1 0.609** 9 0.096** 08 0.379** 92 0.022** 
 **0.799 90 االمديرة بوفتها داعم   **0.002 00 **0.838 2
3 0.780** 00 0.866** 09 0.688** 96 0.800** 

4 0.800** 09 0.607** 90 0.809** 97 0.797** 
5 0.830** 03 0.869** 90 0.797** 98 0.879** 
6 0.829** 02 0.860** 99 0.800** 99 0.829** 
7 0.600** 00 0.907** 93 0.796** 30 0.903** 

8 0.780** 06 0.869** - - 30 0.298** 

 0.05/ * دال عند مستو  الدلالة 0.01ة ** دال عند مستو  الدلال

الوليدة للبعدد الفرعدي الدذي يتبيو مو الجدو  السابق وجود ارتبا  بيو و  بندد مد  الدرجدة 
ا عندد وهدي موجبدة ودالدة ىثودائي  (0.372**-0.909**)  ينتمدي ىليدإ البندد  وهدذو الرتبا دالأ تتدراو  بديو

دا  ا بعداد الفرعيدة مد  بعةدها ارتبدا بثسدا  ةالباثث لأقام  .0000مستوا الدللة  ومد   بعة 
 ( يبيو معاملالأ الرتبا  الناتجة.3الدرجة الولية: والجدو  )
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 ومع الدرجة الكمية ا(: ارتباط الأبعاد الفرعية مع بعضيا بعض  3  الجدول

الأبعاد 
 الفرعية

المديرة 
بوصفيا 

 وكيمة تغيير

المديرة 
بوصفيا 

 ادائم   امتعمم  
 ياوصفالمديرة ب

 اداعم  

المديرة 
بوصفيا 

 موفرة موارد
 الدرجة الكمية

المديرة 
 **0.966 **0.885 **0.866 **0.869 - ووويلة تغيير

المديرة 
 **0.939 **0.760 **0.827 - - ومتعلم دائم

المديرة 
بوفتها 
 اداعم  

- - - 0.806** 0.917** 

المديرة 
 **0.917 - - - - ومو رة موارد

 - - - - - الدرجة الولية

 0.05/ * دال عند مستو  الدلالة 0.01** دال عند مستو  الدلالة 

درجدددالأ ا بعددداد يتبدديو مدددو الجددددو  السددابق رو جميددد  معددداملالأ الرتبددا  بددديو وددد  مددو 
وتتدراو   اوود  موجبدة ودا  ىثودائي   للاسدتبياوالفرعية م  بعةها البعل  وبينها وبيو الدرجة الولية 

 . (0.760**-0.966**)بيو
علددددح عينددددة الودددددق والثبددددالأ  ثددددم ثسددددبلأ  السددددتبياوق  بّدددد :الصععععدق التمييععععز  -3

متوسد الأ  لأ%  ثدم ثسدب30% منهدا وردندح 30  وتدم رادذ رعلدح ادرجاتهم  ورتبدلأ تنازلي د
لبيددداو دللدددة  )لأ سدددتيودنلأ(هددداتيو المجمدددوعتيو وانثرا همدددا المعيددداري  واسدددتادم ااتبدددار 

والجدددو  ذو الددرقم  للاسددتبياو وربعددادو الفرعيددة الفددروق بدديو المتوسدد يو علددح الدرجددة الوليددة
    ( يوةح الفروق بيو هاتيو المجموعتيو:2)
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 (: المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة "ت ستيودنت" ودلالتيا4جدول  ال

مستو   قيمة ت (15الفئة الدنيا  (15الفئة العميا  الأبعاد الفرعية
 القرار الدلالة

 ع م ع م
بوصفيا رة المدي

 دا ** 00000 12.37 4.17 23.60 1.12 37.40 وكيمة تغيير
بوصفيا المديرة 
 دا ** 00000 11.49 5.88 28.73 2.08 47.26 ادائم   امتعمم  

 وصفيا المديرة ب
 اداعم  

 دا ** 00000 9.24 3.41 15.13 0.83 23.53
بوصفيا المديرة 

  **دا 00000 10.15 4.78 23.2 2 36.80 موفرة موارد
 دا ** 00000 9.66 18.98 93.53 6.21 143.4 الدرجة الكمية

ة بدديو المجمدددوعتيو  ذالأ دللددة ىثودددائيّ  اهنددا   روق ددد يتةددح مدددو الجدددو  السدددابق روّ 
 وهذو الفروق لوالح الفئة العليا.

التجزئدة النودفية الإعدادة و تم التثيدق مدو الثبدالأ باسدتادام  رائدق  :الاستبانةثبات  -
 .ورونباخ-لفارو 

 رعيدد علدح عيندة الوددق والثبدالأ ةانالستببعد ت بيق  :Test Retestطريقة الإعادة  -1
ت بييددإ بعددد عشددرة ريددام علددح العينددة نفسددها  ثددم جددرا ثسددا  التددراب  بدديو الدددرجالأ عددو  ريددق 

   عند استادام  ريية الإعادة. ةانالستب( يبيو ثبالأ 0معام  ارتبا  بيرسوو  والجدو  )
 ملات ثبات الاستبيان باستخدام طريقة إعادة التطبيق(: معا5جدول  ال

 معامل الثبات الأبعاد الفرعية
 **00999 وويلة تغييربووفها المديرة 

 **00986 ادائم   امتعلم  بووفها المديرة 

 **00900 اداعم   ووفهاالمديرة ب

 **00707 مو رة مواردبووفها المديرة 

 **00969 الدرجة الكمية

 0000عند مستوا الدللة  ائدي  دالة ىثوا **
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يتةدددح مدددو الجددددو  السدددابق وجدددود معددداملالأ ارتبدددا  مرتفعدددة بددديو درجدددالأ الت بييددديو 
علددح مددا يددد   00969ىلددح  00707ا و  والثدداني  ثيددإ تراوثددلأ معدداملالأ الرتبددا  مددو 

 .ةانممتازة للاستب ثبالأدرجة 
ثُسدد  : Internal Consistency ألفعا كرونبععا و  Split Halfالتجزئعة النصعفية -2

 مددددو مددددديرالأ ريددددال ا  فددددا مددددديرة  (50) ح عينددددة الودددددق والثبددددالأ المؤلفددددةالثبددددالأ علدددد
يوةدح معداملالأ الثبدالأ  (6)الجددو  . و ورونباخدالتجزئة النودفية ورلفدا باستادام  رييتي 

      .ةانللاستب
 وألفا كرونبا  براون-(: معاملات الثبات باستخدام معامل سبيرمان6جدول  ال

 معامل ألفا كرونبا  سبيرمان براون عاد الفرعيةالأب
 00900 00880 وويلة تغييربووفها المديرة 

 00903 0.947 ادائم   امتعلم  بووفها المديرة 
 00820 0.880 اداعم   ووفهاالمديرة ب

 00868 0.884 مو رة مواردبووفها المديرة 

 00966 0.977 الدرجة الولية
  (0.880-0.977)درجددالأ التجزئددة النوددفية تتددراو  بدديو  يتبدديو مددو الجدددو  السددابق رو
 وتد  علح درجة ثبالأ ممتازة.

وتد  علح درجة   (0.845-0.966)ورونباخ تتراو  بيو  رو قيم معام  رلفاتةح اوما 
 ممتازة. ثبالأ
  :مناقشة نتائج البحث وتفسيرىا -د

دوار درجددة ممارسددة مددديرالأ ريددال ا  فددا  بمدينددة دمشددق لددأ: مددا السععؤال الععرئيس
 ؟ ي استادام تونولوجيا التوا  والمعلومالأية ييادال

لتعر  درجة ممارسة مديرالأ ريال ا  فدا  لدأدوار اليياديدة  دي اسدتادام تونولوجيدا 
لبددائ   تيدةا وزاو الآ رع يدلأ   ديندة دمشدقالتوا  والمعلومالأ مو وجهة نظرهو  دي م

 ا( و ي ددد0=ا/قليلدددة جدددد  9/قليلدددة=3/متوسددد ة=2/وبيدددرة=0=اسدددتجابالأ المدددديرالأ: )وبيدددرة جدددد  ا
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علددح عدددد الفئددالأ  قسّددم ومددو ثددم   (2=0-0المدددا ) ثُسِدد  لمييدداس ليوددرلأ اماسددي  ثددم 
وبعدد ذلد  ىةدا ة هدذو الييمدة ىلدح رقد    (008=0÷2الم لوبة للثوو  علح  و  الفئة )
و وهددي الواثددد الوددثيح( ومددا هددو موةددح  ددي اليددانوو قيمددة  ددي المييدداس )بدايددة السددتبيا

 : تيالآ

 
ىلددح قاعدددة التيريدد  الرياةددي  يموددو التعامدد  مدد  متوسدد الأ الدددرجالأ علددح  اواسددتناد  
 :تيالنثو الآ

 الحدود الدنيا والعميا لكل فئة والنسبة المئوية المقابمة لكل فئة ودرجة الممارسة: ( 7الجدول  
 الممارسةدرجة  المقابمةالنسبة المئوية  طول الفئة

 اةعيفة جد   %36-%90مو  008-0مو 
 ةعيفة %09-%36روبر مو  906-008روبر مو 
 متوس ة %68-%09روبر مو  302-906روبر مو 
 عالية %82-%68روبر مو  209-302روبر مو 
 اعالية جد   %000-%82روبر مو  0-209روبر مو 

سدددة ا دوار اليياديدددة  دددي اسدددتادام ممار درجدددة و دددي ةدددوء هدددذا الجددددو  يمودددو تثديدددد 
 ي مدينة دمشدق لود  ريال ا  فا   مديرالأ مو وجهة نظر تونولوجيا التوا  والمعلومالأ

 :أتيبعد مو ربعاد الستبياو وما ي
ودرجددددة  مؤسسددددالأ ريددددال ا  فددددا   ددددي تونولوجيددددا التوددددا  والمعلومددددالأاسددددتادام  -

ئويددة لدرجددة ممارسددة مددديرالأ ريددال المتوسدد الأ الثسددابية والنسددبة المثُسِددبلأ  ممارسددتها:
 ددي ودد  بعددد مددو تونولوجيددا التوددا  والمعلومددالأ اسددتادام  ا  فددا  لددأدوار اليياديددة  ددي

 :أتيوالدرجة الولية ووانلأ النتائ  وما ي ربعاد الستبياو
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تصال لا ( المتوسطات الحسابية لدرجة ممارسة المديرات للأدوار القيادية في استخدام تكنولوجيا ا8جدول  ال
 (300عمى الدرجة الكمية وعمى كل بعد من أبعاد الاستبيان  ن= والمعمومات في مؤسسات رياض الأطفال

 درجة
 الممارسة

 النسبة
 المئوية

 المتوسط
 الحسابي الموزون

 المتوسط
 الحسابي

 ترتيب الأبعاد الفرعية
 الأبعاد

 32000 3083 %76077 عالية
 امتعلم   بووفهاالمديرة 

 0 ادائم  

 96078 3032 %66090 توس ةم
وويلة بووفها المديرة 

 9 تغيير

مو رة بووفها المديرة  96000 3030 %66090 متوس ة
 3 موارد

 2 اداعم   بووفهاالمديرة  00090 3008 %6306 متوس ة
 - الدرجة الكمية 003073 3020 %69000 عالية

ر اليياديدددددة  دددددي ممارسدددددة ا دوالدرجدددددة  ةيلاثدددددظ ممدددددا سدددددبق رو المتوسددددد الأ الثسدددددابيّ 
تونولوجيددا التوددا  والمعلومددالأ  ددي مؤسسددالأ ريددال ا  فددا   ددي ودد  بعددد مددو اسددتادام 

دددبوودددفها  المدددديرة ( لبعدددد83.3تراوثدددلأ بددديو ) ةانالسدددتببعددداد ر ددد امتعلم  وثدددد رعلدددح   ادائم 
التددي تثيدد  قدددراتهو  ددي التونولوجيددا ويموددو تفسددير ذلدد  ىلددح ثدداجتهو للمعددار  والمهددارالأ 

( لبعدددد 3.08وبددديو ) .مدددا يعدددود علددديهو وعلدددح الريدددال بالفائددددة المرجدددوةب هدددوّ ءوتثسدددو ردا
المعدار  والمهدارالأ اللازمدة  ةدع وقد يعود ذل  ىلدح ح  وثد ردن اداعم   ووفهاالمديرة ب

وبلغددددلأ قيمددددة المتوسدددد   . ددددي العمليددددة الإداريددددة والتعليميددددة لتونولوجيدددداتوظيدددد  اللمدددديرالأ ل
 دي  تونولوجيدا التودا  والمعلومدالأاسدتادام  دي  ديةممارسة ا دوار الييالدرجة الثسابي 

ويمودددو تفسدددير ذلددد  لإدراوهدددو رهميدددة   وهدددو ةدددمو الفئدددة عاليدددة  (3.20) ةريدددال عامدددال
وهذا ينسجم م  دراسة   ومعاورتهو لمستجدالأ العور  ربويةالتونولوجيا  ي ت وير العملية الت

 (.9006  )نور ب اينة
درجدددالأ مدددديرالأ ريدددال بددديو متوسددد الأ  اائي  ىثوددد دالدددةل  دددروق : الفرضعععية الأولعععى

ة  ددددي اسددددتادام تونولوجيددددا التوددددا  ا  فددددا  علددددح اسددددتبانة ممارسددددتهو لددددأدوار اليياديّدددد
 ة الروةة.تابعيّ  متغيرل اوالمعلومالأ تبع  
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تابعيددة للوشدد  عمددا ىذا ودداو هنالدد   ددروق جوهريددة مددا بدديو متوسدد الأ تعددزا لمتغيددر 
 واندددلأ النتدددائ  ومدددا يبددديو  ANOVAو ا ثدددادي ااتبدددار تثليددد  التبددداياسدددتادم   الروةدددة
 :(9)الجدو  

 تابعية الروضةلمتغير  اتبع  المديرات( لمفروق في إجابات ANOVA(: تحميل التباين الأحاد  الاتجاه  9جدول  ال

 مصدر التباين الأبعاد الفرعية
مجموع 
 المربعات

 درجات
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 Fقيم 
القيمة 

 الاحتمالية
 القرار

وكيمة بوصفيا المديرة 
 تغيير

 90.031 3 270.092 بيو المجموعالأ

 **دا  0.000 7.179
داا  

 المجموعالأ
3712.255 296 

12.541 
 299 3982.347 المجمو 

بوصفيا المديرة 
 ادائم   امتعمم  

 2.783 3 8.348 بيو المجموعالأ

  ير دا  0.832 0.291
داا  

 المجموعالأ
2827.902 296 

9.554 
 299 2836.250 المجمو 

 بوصفيا المديرة 
 اداعم  

 48.590 3 145.769 بيو المجموعالأ

 دا ** 0.000 17.729
داا  

 المجموعالأ
811.231 296 

2.741 
 299 957.000 المجمو 

موفرة بوصفيا المديرة 
 موارد

 56.80 3 170.40 بيو المجموعالأ

 **دا  0.003 4.873
داا  

 جموعالأالم
3450.59 296 

11.65 
 299 3621 المجمو 

 الدرجة الكمية

 401.99 3 1205.97 بيو المجموعالأ

 **دا  0.001 6.043
داا  

 المجموعالأ
19690.22 296 

66.52 
 299 20896.19 المجموع
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 ة عندددىثوددائيّ  تشددير النتددائ  الددواردة  ددي الجدددو  السددابق ىلددح وجددود  ددروق ذالأ دللددة
مددديرالأ ريددال ا  فدددا  علددح اسددتبانة اسدددتادام ( بدديو متوسددد الأ 0000مسددتوا الدللددة )

دددبوودددفها تونولوجيدددا التودددا  والمعلومدددالأ وربعادهدددا الفرعيدددة باسدددتثناء بعدددد المدددديرة   امتعلم 
الودفرية  واليبدو  بالفرةدية  الفرةية ر لوهذا يعني   تابعية الروةةلمتغير  اتبع   ادائم  

مدديرالأ  اسدتجابالأ ر دراد العيندة مدوبديو متوسد الأ  اىثودائي   دالدة روق  ريّ توجد .البديلة
تابعيدة لمتغيدر  اريال ا  فا  علح استبانة استادام تونولوجيدا التودا  والمعلومدالأ تبع د

وبناء علح ما تيدم تدم التثيدق مدو تجدانس التبدايو بديو المجموعدالأ  وذلد  و دق   الروةة
           :(00)الجدو  

 نتائج اختبار ليفين لتجانس التباين :(10جدول  ال
القيمة 

 الاحتمالية
درجات الحرية 

2 

درجات 
 1الحرية 

 الأبعاد الفرعية قيمة ف ليفين

 وويلة تغييربووفها المديرة  00069 3 996 00000
 اداعم   ووفها المديرة ب 9002 3 996 00000

 مو رة مواردبووفها المديرة  8.83 3 996 00000
 الدرجة الكمية 44.65 3 996 00000

مو  روغرمستوا الدللة  واو ؛ ىذمتجانسة ير رو العينالأ  (00)يتبيو مو الجدو  
 ولثسددا  الفددروق بدديو المتوسدد الأ ومسددتوا دللتهددا  (0000مسددتوا الدللددة ال تراةددي )

اقتودددر  ؛ ىذالمتجانسدددة  يدددر للعيندددالأ )دوندددلأ سدددي(ااتبدددار الميارندددالأ المتعدددددة  اسدددتُادم
 ي نتائجدإ علدح الفدروق الدالدة بديو المسدتويالأ  دي ود  بعدد  ومدا هدو مبديو  تيالآالجدو  

 .(00 ي الجدو  )
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 لممقارنات البعدية  دونت سي(اختبار  :(11  الجدول

 القرار متوسط الفروق تابعية الروضة الأبعاد الفرعية

بوصعععععفيا المعععععديرة 
 وكيمة تغيير

 عامة

  ير دالة 0.59- ااوة
  ير دالة 0.44 يونيابة معلم

 لمولثة "عامة" دا  2.55 اتثاد نسائي

 ااوة
  ير دالة 1.04 نيابة معلميو
 لمولثة "ااوة" دا  3.14 اتثاد نسائي

  ير دالة 2.10 اتثاد نسائي نيابة معلميو

 بوصعععععفياالمعععععديرة 
 اداعم  

 عامة

  ير دالة 0.68 ااوة

 لمولثة "عامة" دا  1.88 نيابة معلميو

 لمولثة "عامة" دا  1.74 اتثاد نسائي

 ااوة
 لمولثة "ااوة" دا  1.20 نيابة معلميو

 لمولثة "ااوة" دا  1.05 اتثاد نسائي

  ير دالة 0.14- اتثاد نسائي نيابة معلميو

بوصعععععفيا المعععععديرة 
 موفرة موارد

 عامة

  ير دالة 1.12 ااوة
 لمولثة "عامة" دا  2.27 نيابة معلميو

  ير دالة 1.18 اد نسائياتث

 ااوة
  ير دالة 1.15 نيابة معلميو

  ير دالة 0.061 اتثاد نسائي

  ير دالة 1.09- اتثاد نسائي نيابة معلميو

 الدرجة الكمية

 عامة

  ير دالة 0.98 ااوة

  ير دالة 4.34 نيابة معلميو

 لمولثة "عامة" دا  5.72 اتثاد نسائي

 ااوة
  ير دالة 3.36 نيابة معلميو

 لمولثة "ااوة" دا  4.74 اتثاد نسائي

  ير دالة 1.37 اتثاد نسائي نيابة معلميو

وجدود  دروق ذالأ عددم : بالنسبة لجمي  ا بعاد والدرجة الولية (00)الجدو   مو يتبيو
 مدددديرالأ الريدددال "عامدددة" ومتوسددد الأ درجدددالأدللدددة ىثودددائية بددديو متوسددد الأ درجدددالأ 
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هميددة  الريددال العامددة والااوددة مددديرالأ بددإدرا  وهددذا يفسددر   وددة"مددديرالأ الريددال "اا
  ي ريال ا  فا . ةوالتعليميّ  ةالتونولوجيا وتوظيفها  ي العملية الإداريّ 

مددديرالأ الريددال "عامددة" وجددود  ددروق ذالأ دللددة ىثوددائية بدديو متوسدد الأ درجددالأ  -
مودددلثة مدددديرالأ ئي" لومتوسددد الأ درجدددالأ مدددديرالأ الريدددال "نيابدددة معلمددديو واتثددداد نسدددا

مدو رة    بوودفهاداعمدة   بوودفهاوويلة تغييدربووفها ا بعاد الآتية ) ي  الريال "عامة"
وتشدددجيعها ومثاولدددة  ا مدددر الدددذي يعودددس اهتمدددام وزارة التربيدددة بنشدددر التونولوجيدددا  مدددوارد(

 .تو ير الموارد المادية والبشرية
رالأ الريدال "ااودة" مددية بيو متوس الأ درجدالأ وجود  روق ذالأ دللة ىثوائيّ  -

ئي" لمودددلثة مدددديرالأ درجدددالأ مدددديرالأ الريدددال "نيابدددة معلمددديو واتثددداد نسدددا ومتوسددد الأ
   بووددفهاداعمددة ووددفهاب  وويلددة تغييددربووددفها  ددي ا بعدداد الآتيددة )  الريددال "ااوددة"

 بشو  ريسر. وتو يرها الريال الااوة للتونولوجيانشر وهذا يفسر ىموانية   مو رة موارد(
مدديرالأ الريدال "نيابدة ة بديو متوسد الأ درجدالأ  روق ذالأ دللدة ىثودائيّ وجود عدم -

ويمودددو تفسدددير ذلددد   دددي   جدددالأ مدددديرالأ الريدددال "اتثددداد نسدددائي"معلمددديو" ومتوسددد الأ در 
لتونولوجيدا  دي ل مديرالأ الريدال التابعدة لنيابدة المعلمديو والتثداد النسدائيّ الملثة لثاجة ال

 يال.وبالتالي تثسيو رداء الر  ردائهوتثسيو 
درجدددالأ مدددديرالأ ريدددال بددديو متوسددد الأ  اىثودددائي   دالدددةل  دددروق : الفرضعععية الثانيعععة

ا  فددددا  علددددح اسددددتبانة ممارسددددتهو لددددأدوار اليياديددددة  ددددي اسددددتادام تونولوجيددددا التوددددا  
للوشد  عمدا ىذا وداو هنالد   دروق جوهريدة مددا   .علمديّ لمتغيدر المؤهد  ال اوالمعلومدالأ تبع د

ااتبدددار تثليددد  التبدددايو ا ثدددادي اسدددتادم   ؤهددد  العلمددديالمبددديو متوسددد الأ تعدددزا لمتغيدددر 
ANOVA   (.09) وانلأ النتائ  وما يبيو الجدو 

 



2021  -الثانيالعدد  -33مجلة جامعة دمشق للعلوم التربوية والنفسية المجلد   
 

302 
 

لمتغير  اتبع  المديرات( لمفروق في إجابات ANOVA(: تحميل التباين الأحاد  الاتجاه  12جدول  ال
 المؤىل العممي  

 الأبعاد
مجموع  مصدر التباين الفرعية

 المربعات

 درجات
 الحرية

القيمة  Fقيم  ط المربعاتمتوس
 الاحتمالية

 القرار

بوصفيا المديرة 
 وكيمة تغيير

 78.640 2 157.280 بيو المجموعالأ

 **دا  0.003 6.106
داا  

 12.879 297 3825.066 المجموعالأ

 299 3982.347 المجمو  

بوصفيا المديرة 
 ادائم   امتعمم  

 731.727 2 1463.454 بيو المجموعالأ

داا   **دا  0.000 158.307
 4.622 297 1372.796 المجموعالأ

 299 2836.250 المجمو  

 وصفيا المديرة ب
 اداعم  

 31.753 2 63.505 بيو المجموعالأ

 **دا  0.000 10.555
داا  

 3.008 297 893.495 المجموعالأ

 299 957.000 المجمو  

بوصفيا المديرة 
 موفرة موارد

 007096 2 302009 موعالأبيو المج

داا   **دا  00000 020096
 297 3306027 المجموعالأ

000033 

 299 3690027 المجمو 

 الدرجة الكمية

 0703099 2 3007098 بيو المجموعالأ

داا   **دا  00000 990909
 297 07388090 المجموعالأ

08002 

 299 90869009 المجمو 

ردة  ددي الجدددو  السددابق ىلددح وجددود  ددروق ذالأ دللددة ىثوددائية عنددد تشددير النتددائ  الددوا
مددديرالأ ريددال ا  فدددا  علددح اسددتبانة اسدددتادام ( بدديو متوسددد الأ 0000مسددتوا الدللددة )

وهدذا يعندي     العلمديّ المؤهّدلمتغيدر  اتونولوجيا التوا  والمعلومدالأ وربعادهدا الفرعيدة تبع د
بدديو  اىثوددائي   دالددة ددروق ريّ توجددد  ؛بديلددةالوددفرية  واليبددو  بالفرةددية ال الفرةددية ر ددل

مدددديرالأ ريدددال ا  فدددا  علدددح اسدددتبانة اسدددتادام  اسدددتجابالأ ر دددراد العيندددة مدددومتوسددد الأ 
وبنددداء علدددح مدددا تيددددم تدددم     العلمددديّ المؤهّدددلمتغيدددر  اتونولوجيدددا التودددا  والمعلومدددالأ تبع ددد

 (.03)التثيق مو تجانس التبايو بيو المجموعالأ  وذل  و ق الجدو  
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 نتائج اختبار ليفين لتجانس التباين: (13  دولجال
 الأبعاد الفرعية قيمة ف ليفين 1درجات الحرية  2درجات الحرية  القيمة الاحتمالية

00000 997 9 70099 
وويلة بووفها المديرة 

 تغيير
 امتعلم  بووفها المديرة  98093 9 997 00000

 ادائم  
 اداعم   ووفهاالمديرة ب 7082 9 997 00000

00000 997 9 06070 
مو رة بووفها المديرة 

 موارد
 الدرجة الكمية 80083 9 997 00000

 رودغرمسدتوا الدللدة  وداو ؛ ىذمتجانسدة يدر رو العيندالأ ( 03)يتبيو مو الجددو    
ولثسددددا  الفددددروق بدددديو المتوسدددد الأ ومسددددتوا  .(0000مددددو مسددددتوا الدللددددة ال تراةددددي )

 ؛ ىذ يدددر المتجانسدددةللعيندددالأ  )دوندددلأ سدددي(المتعدددددة  ااتبدددار الميارندددالأ اسدددتُادمدللتهدددا  
 ددي نتائجددإ علدح الفددروق الدالددة بديو المسددتويالأ  ددي ود  بعددد  ومددا  تدي اقتودر الجدددو  الآ

 .(02هو مبيو  ي الجدو  )
 لممقارنات البعدية  دونت سي(اختبار  :(14الجدول  

 القرار متوسط الفروق المؤىل العممي الأبعاد الفرعية
صفيا بو المديرة 

 وكيمة تغيير
 ثانوية

 "معهد متوس لمولثة " دا  2.14- معهد متوس 
  ير دالة 0.89- ىجازة جامعية

 "معهد متوس لمولثة " دا  1.25 ىجازة جامعية معهد متوس 

بوصفيا المديرة 
 ادائم   امتعمم  

 ثانوية
 "معهد متوس لمولثة " دا  8.37- معهد متوس 

 "ىجازة جامعيةلمولثة " دا  6.33- ىجازة جامعية

 "معهد متوس لمولثة " دا  2.04 ىجازة جامعية معهد متوس 

 وصفياالمديرة ب
 اداعم  

 ثانوية
  ير دالة 0.20- معهد متوس 
 "معهد متوس لمولثة " دا  0.73 ىجازة جامعية

 "معهد متوس لمولثة " دا  0.94 ىجازة جامعية معهد متوس 

بوصفيا المديرة 
 واردموفرة م

 ثانوية
 "معهد متوس لمولثة " دا  2.30- معهد متوس 

 "ىجازة جامعيةلمولثة " دا  3.60- ىجازة جامعية

 "ىجازة جامعيةلمولثة " دا  1.30- ىجازة جامعية معهد متوس 

 الدرجة الكمية
 ثانوية

 "معهد متوس لمولثة " دا  13.03- معهد متوس 

 "ىجازة جامعية" لمولثة دا  10.09- ىجازة جامعية

 "معهد متوس لمولثة " دا  2.93 ىجازة جامعية معهد متوس 
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  :جميع الأبعاد والدرجة الكميةنظر إلى بال (14 الجدول  من يتبين
الأ مديرالأ الريال مدو ذو ة بيو متوس الأ درجالأ وجود  روق ذالأ دللة ىثوائيّ دددددد 
   العلمدديّ المؤهّددالأ الريددال مددو ذو  "ثانويددة" ومتوسدد الأ درجددالأ مددديرالأ   العلمدديّ المؤهّدد

و يمددا يتعلددق  ."معهدد متوسدد " لموددلثة مددديرالأ الريددال مدو ذوي المؤهدد  "معهددد متوسدد "
د وودفهاو دي بعدد المدديرة ب  وويلة تغييربووفها با بعاد  هي دالة  ي بعد المديرة    اداعم 

لددددورالأ با المتعليدددةوالمهدددارالأ  ىلدددح التشدددجي  المبندددي علدددح جدددودة المعدددار قدددد يعدددود ذلددد  
 ا.لتونولوجيالااوة با

 الأمديرالأ الريال مو ذو ة بيو متوس الأ درجالأ وجود  روق ذالأ دللة ىثوائيّ  -
المؤهدد  "ىجددازة جامعيددة"  الأالمؤهدد  "ثانويددة" ومتوسدد الأ درجددالأ مددديرالأ الريددال مددو ذو 

يرة  يمددا يتعلددق ببعددد المددد المؤهدد  العلمددي "ىجددازة جامعيددة". الألموددلثة مددديرالأ الريددال مددو ذو 
ددبووددفها  دد امتعلم  قددد يعددود ذلدد  ىلددح وميددة المعددار  و   مددو رة للمددواردبووددفها و ددي بعددد المددديرة  ا دائم 
درا    ي المرثلة الجامعيةونوعيتها الموتسبة   معاودرة المسدتجدالأ  دي التونولوجيداهمية المديرالأ ر وا 

 .ةة والبشريّ  ي توظي  استادام الموارد الماديّ 
 الأمديرالأ الريال مو ذو ة بيو متوس الأ درجالأ ثوائيّ وجود  روق ذالأ دللة ى -
المؤهددد   الأ"معهددد متوسدد " ومتوسدد الأ درجددالأ مددديرالأ الريددال مددو ذو    العلمدديّ المؤهّدد

" المؤه  العلمي "معهدد متوسد  الأجامعية" لمولثة مديرالأ الريال مو ذو  ىجازةالعلمي "
تعلدددق بنشدددر التونولوجيدددا  يمدددا يقدددد يعدددود ذلددد  ىلدددح الابدددرة الميدانيدددة و    دددي ر لددد  ا بعددداد

  الريددالودعمهددا المعددار  والمهددارالأ وتوظيفهددا بددالموارد الماديددة والبشددرية لتثسدديو رداء 
 .وبالتالي ر   جودة المار  )ا  فا (

درجدددالأ مدددديرالأ ريدددال بددديو متوسددد الأ  اىثودددائي   دالدددةل  دددروق : الفرضعععية الثالثعععة
اسددددتادام تونولوجيددددا التوددددا  ا  فددددا  علددددح اسددددتبانة ممارسددددتهو لددددأدوار اليياديددددة  ددددي 

 .عدد سنوالأ الادمةلمتغير  اوالمعلومالأ تبع  
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سددنوالأ للوشدد  عمددا ىذا ودداو هنالدد   ددروق جوهريددة مددا بدديو متوسدد الأ تعددزا لمتغيددر 
 وانددددلأ النتددددائ  ومددددا يبدددديو  ANOVAااتبددددار تثليدددد  التبددددايو ا ثددددادي  اسددددتُادم الادمددددة

 :تيالجدو  الآ
 اتبع   المديرات( لمفروق في إجابات ANOVAد  الاتجاه  (: تحميل التباين الأحا15  جدولال

 سنوات الخدمةلمتغير 

مصدر  الأبعاد الفرعية
 مجموع المربعات التباين

 درجات
 الحرية

متوسط 
 المربعات

القيمة  Fقيم 
 الاحتمالية

 القرار

بووفها المديرة 
 وويلة تغيير

بيو 
 المجموعالأ

515.443 2 257.721 

اا  د **دا  0.000 22.078
 297 3466.904 المجموعالأ

11.673 

 299 3982.347 المجمو 

بووفها المديرة 
 ادائم   امتعلم  

بيو 
 المجموعالأ

105.868 2 52.934 

داا   **دا  0.004 5.758
 297 2730.382 المجموعالأ

9.193 

 299 2836.250 المجمو 

 ووفهاالمديرة ب
 اداعم  

بيو 
 المجموعالأ

43.050 2 21.525 

داا   دا ** 0.001 6.995
 297 913.950 المجموعالأ

3.077 

 299 957.000 المجمو 

بووفها المديرة 
 مو رة موارد

بيو 
 المجموعالأ

1491.35 2 745.67 

داا   *دا * 0.000 103.992
 297 2129.64 المجموعالأ

7.17 

 299 3621 المجمو 

 الدرجة الولية

بيو 
 المجموعالأ

1083.60 2 541.80 

داا   *دا * 0.000 8.122
 297 19812.59 المجموعالأ

66.70 

 299 20896.19 المجمو 
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عنددد مسددتوا  ىثوددائية تشددير النتددائ  الددواردة  ددي الجدددو  السددابق ىلددح وجددود  ددروق ذالأ دللددة
جيددا مددديرالأ ريدال ا  فدا  علددح اسدتبانة اسدتادام تونولو ( بديو متوسد الأ 0000الدللدة )

الوددفرية   الفرةددية ر ددللمتغيددر سددنوالأ الادمددة وهددذا يعنددي  االتوددا  والمعلومددالأ تبع دد
اسددتجابالأ ر ددراد بدديو متوسدد الأ  اىثوددائي   دالددة ددروق ريّ توجددد  .واليبددو  بالفرةددية البديلددة

مديرالأ ريال ا  فدا  علدح اسدتبانة اسدتادام تونولوجيدا التودا  والمعلومدالأ  العينة مو
تم التثيق مو تجانس التبايو بيو المجموعالأ  وبناء علح ما تيدم   الأ الادمةلمتغير سنو  اتبع  

 (.06)وذل  و ق الجدو  
 نتائج اختبار ليفين لتجانس التباين :(16  جدولال

القيمة 
 الاحتمالية

درجات الحرية 
2 

درجات الحرية 
1 

قيمة ف 
 ليفين

 الأبعاد الفرعية

00000 997 9 009087 
ة وويلبووفها المديرة 

 تغيير
00000 997 9 98006 

 امتعلم  بووفها المديرة 
 ادائم  

 اداعم   ووفها المديرة ب 000097 9 997 00000

00000 997 9 96.85 
مو رة بووفها المديرة 

 موارد
 الدرجة الكمية 40.75 9 997 00000

مدو  رودغرالدللدة واو مستوا  ؛ ىذمتجانسة ير يتبيو مو الجدو  السابق رو العينالأ 
 اسدددتاُدم ولثسدددا  الفدددروق بددديو المتوسددد الأ ومسدددتوا دللتهدددا  (0000مسدددتوا الدللدددة ال تراةدددي )
 .(07المتجانسة  وما هو مبيو  ي الجدو  )  ير للعينالأ )دونلأ سي(ااتبار الميارنالأ المتعددة 
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 لممقارنات البعدية  دونت سي(اختبار  :(17  الجدول

 القرار لفروقا  سطمتو  سنوات الخدمة الأبعاد الفرعية

بووفها المديرة 
 وويلة تغيير

 0رق  مو 
 سنوالأ

سنوالأ ىلح  0مو 
00 

0009 
سنوالأ  0مو دا  لمولثة "
 "00ى  

 00روثر مو 
 سنوالأ

 00روثر مو دا  لمولثة " 2000
 "سنوالأ

 0مو 
سنوالأ ىلح 

00 

 00روثر مو 
 سنوالأ

 00روثر مو دا  لمولثة " 9007
 "سنوالأ

 بووفهاالمديرة 
 ادائم   امتعلم  

 0رق  مو 
 سنوالأ

سنوالأ ىلح  0مو 
00 

  ير دا  0.79-

 00روثر مو 
 00روثر مو دا  لمولثة " 1.85- سنوالأ

 "سنوالأ

 0مو 
سنوالأ ىلح 

00 

 00روثر مو 
 سنوالأ

 00روثر مو دا  لمولثة " 1.05-
 "سنوالأ

 ووفها المديرة ب
 اداعم  

 0رق  مو 
 سنوالأ

سنوالأ ىلح  0مو 
00 

-0.86 
سنوالأ  0مو ا  لمولثة "د

 "00ى  

 00روثر مو 
  ير دا  0.32- سنوالأ

 0مو 
سنوالأ ىلح 

00 

 00روثر مو 
 سنوالأ

 00روثر مو دا  لمولثة " 0.53
 "سنوالأ

بووفها المديرة 
 مو رة موارد

 0رق  مو 
 سنوالأ

سنوالأ ىلح  0مو 
00 

-4.06 
سنوالأ  0مو دا  لمولثة "
 "00ى  

 00روثر مو 
 00روثر مو دا  لمولثة " 6.57- سنوالأ

 "سنوالأ

 0مو 
سنوالأ ىلح 

00 

 00روثر مو 
 سنوالأ

 00روثر مو دا  لمولثة " 2.50-
 "سنوالأ

 الدرجة الكمية

 0رق  مو 
 سنوالأ

سنوالأ ىلح  0مو 
00 

-4.19 
سنوالأ  0مو دا  لمولثة "
 "00ى  

 00روثر مو 
 00روثر مو دا  لمولثة " 4.65- سنوالأ

 "سنوالأ

 0مو 
لأ ىلح سنوا

00 

 00روثر مو 
 سنوالأ

  ير دا  0.45-
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  جميع الأبعاد والدرجة الكمية:ظر إلى بالن الجدول السابق من يتبين
سدنوالأ  الأالمديرالأ مو ذو وجود  روق ذالأ دللة ىثوائية بيو متوس الأ درجالأ ددددد 

سدنوالأ الادمدة "مدو  الأسدنوالأ" ومتوسد الأ درجدالأ المدديرالأ مدو ذو  0الادمة "رقد  مدو 
سددنوالأ  0سددنوالأ الادمددة "مددو  الأسددنوالأ" لموددلثة المددديرالأ مددو ذو  00سددنوالأ ىلددح  0

متعلمددة وداعمددة ومددو رة بووددفها  ذلدد  ىلددح الابددرة الميدانيددة ردّ ويموددو  سددنوالأ". 00ىلددح 
 .للموارد ووويلة تغيير

سدنوالأ  الأمدو ذو المدديرالأ ة بديو متوسد الأ درجدالأ وجود  روق ذالأ دللة ىثوائيّ  -
 00سدنوالأ الادمدة "روثدر مدو  الأسدنوالأ" ومتوسد الأ درجدالأ المدديرالأ مدو ذو  0 "رق  مدو الادمة

ويعدود  . ي ر ل  ا بعاد سنوالأ" 00سنوالأ الادمة "روثر مو  الأسنوالأ" لمولثة المديرالأ مو ذو 
 . ي الريال واوتسا  مهارالأ متعددة ابرة العمليةال ىلحذل  
 الأالمدديرالأ مدو ذو درجدالأ ة بديو متوسد الأ  دروق ذالأ دللدة ىثودائيّ  عدم وجدود -
 الأسددنوالأ" ومتوسدد الأ درجددالأ المددديرالأ مددو ذو  00سددنوالأ ىلددح  0الادمددة "مددو  سددنوالأ

الواق  واوتسدا  بدالابرة والدرايدة  ىلحقد يعود ذل  و   سنوالأ" 00سنوالأ الادمة "روثر مو 
 المعار  والمهارالأ اللازمة لتثسيو ردائهو.

درجدددالأ مدددديرالأ ريدددال بددديو متوسددد الأ  اىثودددائي   دالدددةل  دددروق : الفرضعععية الرابععععة
ا  فددددا  علددددح اسددددتبانة ممارسددددتهو لددددأدوار اليياديددددة  ددددي اسددددتادام تونولوجيددددا التوددددا  

 .الدورالأ التدريبيةلمتغير  اوالمعلومالأ تبع  

الدددورالأ للوشدد  عمددا ىذا ودداو هنالدد   ددروق جوهريددة مددا بدديو متوسدد الأ تعددزا لمتغيددر 
 واندلأ النتدائ  ومدا يبدديو (  ANOVA) يو ا ثداديااتبدار تثليد  التبدا   اسدتُادمالتدريبيدة
 (.08)الجدو  
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  المديرات( لمفروق في إجابات ANOVA(: تحميل التباين الأحاد  الاتجاه  18جدول  ال
 الدورات التدريبيةلمتغير  اتبع  

 مجموع المربعات مصدر التباين الأبعاد الفرعية
 درجات
 الحرية

القيمة  Fقيم  متوسط المربعات
 تماليةالاح

 القرار

وويلة بووفها المديرة 
 تغيير

 534.056 2 1068.112 بيو المجموعالأ

 297 2914.234 داا  المجموعالأ **دا  0.000 54.428
 299 3982.347 المجمو  9.812

 امتعلم  بووفها المديرة 
 ادائم  

 71.684 2 143.369 بيو المجموعالأ

 297 2692.881 داا  المجموعالأ **دا  0.000 7.906
 299 2836.250 المجمو  9.067

 ووفها المديرة ب
 اداعم  

 77.627 2 155.255 بيو المجموعالأ

 297 801.745 داا  المجموعالأ **دا  0.000 28.756
 299 957.000 المجمو  2.699

مو رة بووفها المديرة 
 موارد

 181.406 2 362.81 بيو المجموعالأ

 297 3258.18 داا  المجموعالأ **دا  0.000 16.536
 299 3621 المجمو  10.970

 الدرجة الولية

 674.087 2 134.17 بيو المجموعالأ

 297 1954.022 داا  المجموعالأ **دا  0.000 10.242
 299 20896.197 المجمو  65.818

ة عندد مسدتوا ىثودائيّ  ذالأ دللدةوق تشير النتائ  الواردة  ي الجدو  السدابق ىلدح وجدود  در  
مددديرالأ ريدال ا  فدا  علددح اسدتبانة اسدتادام تونولوجيددا ( بديو متوسد الأ 0000الدللدة )

 ر ددلوهددذا يعنددي   الدددورالأ التدريبيددةلمتغيددر  االتوددا  والمعلومددالأ وربعادهددا الفرعيددة تبع دد
بددددديو  اائي  ىثوددددد دالدددددة دددددروق ريّ توجدددددد  ؛الودددددفرية  واليبدددددو  بالفرةدددددية البديلدددددة الفرةدددددية

علدددح اسدددتبانة اسدددتادام ا  فدددا  مدددديرالأ ريدددال  اسدددتجابالأ ر دددراد العيندددة مدددومتوسددد الأ 
وبندداء علددح مددا تيدددم تددم   الدددورالأ التدريبيددةلمتغيددر  اتونولوجيددا التوددا  والمعلومددالأ تبع دد

  التثيق مو تجانس التبايو بيو المجموعالأ  وذل  و ق الجدو  الآتي:
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 ليفين لتجانس التباين نتائج اختبار :(19جدول  ال
 الأبعاد الفرعية قيمة ف يفين 1درجات الحرية  2درجات الحرية  الاحتمالية القيمة

 وويلة تغييربووفها المديرة  70099 9 997 00000
 ادائم   امتعلم  بووفها المديرة  98093 9 997 00000
 اداعم   ووفهاالمديرة ب 7082 9 997 00000

 مو رة مواردبووفها يرة المد 38.84 9 997 00000
 الدرجة الولية 59.51 9 997 00000

مدددو  رودددغرمسدددتوا الدللدددة  وددداو ؛ ىذمتجانسدددة يدددر رو العيندددالأ  (09)يتبددديو مدددو الجددددو  
 اسددتُادم ولثسددا  الفددروق بدديو المتوسدد الأ ومسددتوا دللتهددا  (0000مسددتوا الدللددة ال تراةددي )
 ددي  تددياقتوددر الجدددو  الآ ؛ ىذ يددر المتجانسددةلأ للعينددا )دونددلأ سددي(ااتبددار الميارنددالأ المتعددددة 

   .(90نتائجإ علح الفروق الدالة بيو المستويالأ  ي و  بعد  وما هو مبيو  ي الجدو  )
 لممقارنات البعدية  دونت سي(اختبار  :(20الجدول  

 اليرار الفروق متوس  الدورالأ التدريبية ا بعاد الفرعية

بووفها المديرة 
 وويلة تغيير

 دورالأ 3و رق  م
  ير دالة 0003 دورالأ 0-3مو 

 "دورالأ 3رق  مو لمولثة " دا  0020 دورالأ 0روثر مو 

 "دورالأ 0-3مو لمولثة " دا  2009 دورالأ 0روثر مو  دورالأ 0-3مو 

بووفإ المديرة 
 ادائم   امتعلم  

 دورالأ 3رق  مو 
 "دورالأ 3رق  مو لمولثة " دا  0028 دورالأ 0-3مو 

  ير دالة 0039 ورالأد 0روثر مو 

  ير دالة 1.08- دورالأ 0روثر مو  دورالأ 0-3مو 

 بووفهاالمديرة 
 اداعم  

 دورالأ 3رق  مو 
  ير دالة 0.78 دورالأ 0-3مو 

 "دورالأ 3رق  مو لمولثة " دا  2.11 دورالأ 0روثر مو 

 "دورالأ 0-3مو لمولثة " دا  1.33 دورالأ 0روثر مو  دورالأ 0-3مو 

 فهابووالمديرة 
 مو رة موارد

 دورالأ 3رق  مو 
  ير دالة 2.31- دورالأ 0-3مو 

 "دورالأ 0روثر مو لمولثة " دا  1.87- دورالأ 0روثر مو 

  ير دالة 0.44 دورالأ 0روثر مو  دورالأ 0-3مو 

 الدرجة الولية
 دورالأ 3رق  مو 

  ير دالة 0.48 دورالأ 0-3مو 
 "دورالأ 3و رق  ملمولثة " دا  6.08 دورالأ 0روثر مو 

 "دورالأ 0-3مو لمولثة " دا  5.60 دورالأ 0روثر مو  دورالأ 0-3مو 
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 دي  اعددم وجدود  دروق دالدة ىثودائي  الوليدة  للدرجدة النسدبة السابق بالجدو   مو يتبيو
وقدد يعدود ذلد  ىلدح رو جميد  المدديرالأ   دورالأ( 0 -3دورالأ ومدو  3مجموعة )رق  مدو 

 المهارالأ الااوة بالتونولوجيا.مو ولا الفئتيو لديهو المعار  و 
مدديرالأ اللاتدي اةدعو الدورالأ لودالح 0دورالأ وروثدر مدو  3ق  مدو رو ي مجموعة 

التددري  علدح قدد يعدود ذلد  ىلدح نوعيدة المعدار  والمهدارالأ المتعليدة ب  دورالأ 3  ق  مو
 .وجودتها التونولوجيا

توسدددد الأ درجددددالأ ة بدددديو موجددددد  ددددروق ذالأ دللددددة ىثوددددائيّ بالنسددددبة للدرجددددة الوليددددة: ي
دورالأ" ومتوسدددد الأ درجددددالأ مددددديرالأ  3مددددديرالأ الريددددال اللاتددددي اةددددعو لددددد "رقدددد  مددددو 

دورالأ" لمودلثة مدديرالأ الريدال اللاتدي اةدعو  0الريال اللاتي اةعو لد "روثر مو 
 ىلح جودة البرام  التدريبية. ذل  وقد يعود  دورالأ" 3لد "رق  مو 
مدديرالأ الريدال اللاتدي سد الأ درجدالأ ة بديو متو وجد  روق ذالأ دللدة ىثودائيّ وما ي

دورالأ" ومتوس الأ درجالأ مديرالأ الريال اللاتي اةعو لد "روثدر  0-3اةعو لد "مو 
دورالأ" ويعدود ذلد   0-3دورالأ" لمولثة مديرالأ الريال اللاتدي اةدعو لدد "مدو  0مو 

 .(,Christina Han,2002)وهذا ينسجم م  دراسة   نوعية البرام 
ة بددددديو وجددددود  ددددروق ذالأ دللددددة ىثوددددائيّ : عدددددم ول والثالععععثالأ  بعععععدينوبالنسععععبة لم

دورالأ" ومتوسددد الأ  3مدددديرالأ الريدددال اللاتدددي اةدددعو لدددد "رقددد  مدددو متوسددد الأ درجدددالأ 
ثاجدددة لقدددد يعدددود ذلددد    و دورالأ" 0 -3درجددالأ مدددديرالأ الريدددال اللاتدددي اةدددعو لدددد "مدددو 

لتليددددي  وددددفها داعمددددة ومشددددجعةو  ددددي مجددددا  ىدارة التغييددددر وبدورالأ تدريبيددددة ىلددددح الجميدددد  
 .ا داءلتثسيو المعار  وتنمية المهارالأ المتعلية بالتونولوجيا 

مدديرالأ الريدال اللاتدي ة بديو متوسد الأ درجدالأ وجد  روق ذالأ دللدة ىثودائيّ وما ت
دورالأ" ومتوسددد الأ درجدددالأ مدددديرالأ الريدددال اللاتدددي اةدددعو لدددد  3اةدددعو لدددد "رقددد  مدددو 

 دي  دورالأ" 3ةدعو لدد "رقد  مدو دورالأ" لمودلثة مدديرالأ الريدال اللاتدي ا 0"روثر مو 
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ددبووددفها بعدددي المددديرة  دد امتعلم  المعددار   وقددد يعددود ذلدد  ىلددح نشددر   داعمددة بووددفهاو  ادائم 
 والمهارالأ التي تتميز بجودتها ودعمها مو الا  برام  التدري .

مدديرالأ الريدال اللاتدي وجد  روق ذالأ دللدة ىثودائية بديو متوسد الأ درجدالأ وما ت
الأ" ومتوس الأ درجالأ مديرالأ الريال اللاتي اةعو لد "روثدر دور  0-3اةعو لد "مو 

قددد يعددود   دورالأ" 0-3دورالأ" لموددلثة مددديرالأ الريددال اللاتددي اةددعو لددد "مددو  0مددو 
 ىلح نوعية المعار  والمهارالأ الموتسبة.

ة بدديو متوسدد الأ درجددالأ  ددروق ذالأ دللددة ىثوددائيّ  ثمددة: لبعععد الثععانيإلععى ابالنسععبة 
دورالأ" ومتوسدددد الأ درجددددالأ مددددديرالأ  3اةددددعو لددددد "رقدددد  مددددو  مددددديرالأ الريددددال اللاتددددي

دورالأ" لموددددلثة مددددديرالأ الريددددال اللاتددددي  -3مددددو روثددددر الريددددال اللاتددددي اةددددعو لددددد "
التددي تزيددد مدددو لدددورالأ التدريبيددة بثدداجتهو لويفسددر ذلدد    دورالأ" 3اةددعو لددد "رقدد  مددو 

 .معار هو
يو متوسدد الأ درجددالأ ة بدد ددروق ذالأ دللددة ىثوددائيّ  ثمددة: لبعععد الرابعععإلععى ابالنسععبة 

دورالأ" ومتوسدددد الأ درجددددالأ مددددديرالأ  3مددددديرالأ الريددددال اللاتددددي اةددددعو لددددد "رقدددد  مددددو 
دورالأ" لمودلثة مدديرالأ الريدال اللاتدي اةدعو  0الريال اللاتي اةعو لد "روثر مو 

ويعددود ذلدد  ىلددح وميددة المعددار  والمهددارالأ الموتسددبة مددو البددرام    دورالأ" 0لددد "روثددر مددو 
 مو ردائهو. التدريبية التي تثسو
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  مقترحات البحث:
 : الآتيبالمقترحات تتحدد في ضوء نتائج البحث 

 لت دويردورها  ي تثديد رؤيتهدا تفعي  مو  لبدّ  :وويلة تغييربووفها عد المديرة  ي بُ  -
التشدددددجي  المبندددددي علدددددح جدددددودة المعدددددار  و   الجدددددودة ونشدددددر ثيا دددددة ريدددددال ا  فدددددا 

 اوة بالتونولوجيا.والمهارالأ المتعلية بالدورالأ الا
لددتعلم  اعلددة بووددفها تفعيدد  دورهددا لبددد مددو  :متعلمددة دائمددةبووددفها عددد المددديرة  ددي بُ  -

 دددي مجدددا   امدددو ادددلا  ال دددلا  علدددح وددد  جديدددد عالمي ددد ومهدددارالأ جديددددة معدددار 
الابدددرة الميدانيدددة  يمدددا  بتددددعيم تونولوجيددا التودددا  والمعلومدددالأ  دددي ريدددال ا  فدددا 

ودعمهددددا المعددددار  والمهددددارالأ وتوظيفهددددا بددددالموارد الماديددددة  يتعلدددق بنشددددر التونولوجيددددا
 والبشرية لتثسيو رداء الريال.

لبددد مددو تفعيدد  دورهددا  ددي  :و رة للمددوارد البشددرية والماديددةمددبووددفها عددد المددديرة  ددي بُ  -
تو ير الووادر البشرية المؤهلة  ي تونولوجيا التوا  والمعلومالأ وتو ير التجهيزالأ 

 .موبرام  تدريبية تثسو مو ردائه وسائ و مو ثاسو  المادية والفنية 
 للودادر دعم التينديّ تيدديم الدلبد مو تفعيد  دورهدا  دي  :داعمةبووفها عد المديرة  ي بُ  -

جددالأ الوددادر لدددعمهم و هددم ثا  ووسددائ  التونولوجيددا نترنددلأعبددر شددبوة الإ التعليمدديّ 
وبالتدالي تثسديو رداء   ئهدوتثسديو ردالما لذل  مو  عالية  دي   ال   عّ  اشاوي  دعم ا 

 ريال ا  فا .
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 :المراجع
 :العربيةالمراجع  

 ىدارةنثدددو  ا  فدددا ( اتجاهدددالأ معلمدددالأ ريدددال 9000تغريدددد مثمدددد )   الددد  ربدددو .0
-0.0العددد  97الروةة  ي من ية عماو الوبدرا دراسدالأ  دي علدم التربيدة المجلدد 

الا ة التنفيذية لتعليم الثاسد  (: تاريخ )بلاوزارة المعار     الإدارة العامة للمناه 
العامدة  الإدارة  لوترونيالمرثلتيو البتدائية والمتوس ة  مشرو  التعليم الإ الآلي  ي
 .المملوة العربية السعودية  وزارة المعار   للمناه 

  (: واقدددد  مجتمدددد  المعلومددددالأ  ددددي سددددوريا9000عمدددداد )  نبددددا  والوددددابوني  ىدلبددددي 90
www.mafhom 

ال بعددة   (: اسددتادام الثاسددو  التعليمددي  ددي ريددال ا  فددا 9006)  نددور  ب اينددة .3
 عماو.  ربدى  عالم الوت  الثديإ  ا ولح

م بعدددة الددددار   ال بعدددة ا ولدددح  ةالإداريّددد(: نظدددم المعلومدددالأ 9000سدددونيا)  البودددري .2
 مور.  الإسوندرية  الجامعية

نشددداء نظدددم ادارة المعلومدددالأ التربويدددة  ى(: ويفيدددة 0990تيسدددير)  بلدددة  وتدددور والنهدددار .0
 ال بعة الولح  المروز الو ني للبثإ والت وير التربوي  عماو  الردو.

فر وددددد 0ربعدددددوو  الامددددديس   السدددددنة ا 09700العددددددد  (:9003)جريددددددة الريدددددال  .6
 .السعودية  بري ى 3هد الموا ق 0292

قبدددد   اللغددددوي ل فدددد  مددددا (: بعددددل المتغيددددرالأ بددددالنمو9000ثمددددد مثمددددد )ر  ثسدددديو .7
 مور.  جامعة عيو شمس  رسالة ماجستير  ير منشورة  المدرسة

 دي مثا ظدة عمداو مدو  ا  فدا (: مشدولالأ ريدال 9002)  مدارليو سدليم  الثلبي .8
جامعدددة عمددداو العربيدددة   ماجسدددتير  يدددر منشدددور  وجهدددة نظدددر المدددديرالأ والمعلمدددالأ

 .ا ردو  للدراسالأ العليا

http://www.mafhom/
http://www.mafhom/
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موددداو النشدددر   (: رسدددالة ماجسدددتير9000)يدددد بدددو سدددالم عبددددالله بدددو ثمي  الارووددد .9
  .سل نة عماو  جامعة السل او قابوس

منتدددديالأ   مجلدددة المعلدددم  ة السياسدددة التربويدددة(: ودددناع9003رثمدددد بندددي )  دومدددي .00
 (.7/00/9006الموق  ) ىلح( تم الداو  6-0)ص  السبورة

لوترونددي  ددي يم الإندددوة التعلدد  لوترونددي( التعلدديم الإ9003) ىبددراهيم ددارس   الراشددد- .00
 السعودية.  مدارس المل   يو 

 ىلددحتدداريخ(: مدددا   )بددلا سددعد عبددد الددرثمو  عبددد الثددا ظ مثمددد والددداي   سددلامة .09
 (.0سلسلة تينيالأ التعليم )  تينيالأ التعليم

: مشدددرو  ت دددوير وتثدددديإ الاددددمالأ الثووميدددة" 9009   اديدددا و ادددروو  سدددليماو .03
  وزارة التواللأ والتياندة ”التوجهالأ“ء الثاني لوترونية الجز الثوومة الإ ىستراتيجية

 www.moct.gov.sy  . .س الموق  الرسمي
مودددد فح   مثمدددد شدددثالأ ومتدددولي  عبددددالعزيز بدددو عبددددالله والا يدددد   السدددنب - .02

  ديةالددديو مثمدد  نظدام التعلدديم  دي المملوددة العربيدة السددعو  ندور  عبدد الجددواد  مثمدد
 المملوة العربية السعودية.

دار   MIS   0  ة(: ميدمددة  ددي نظددم المعلومددالأ الإداريّدد9002زيدداد )  الشددرماو .00
 ا ردو.  عماو  الوفاء للنشر والتوزي 

موتبددة   0   (: ت بييددالأ الثاسددو   ددي نظددم المعلومددالأ9000عمدداد )  الوددبا  .06
 ردو.ا   عماو  دار الثيا ة

  ةو ددددق رؤيددددة ت ويريّدددد ا ردندددديّ  نظددددام التربددددويّ (: ال9002ثمددددد)رثسددددو   ال عدددداني .07
 .ا ردو  0   جامعة مؤتة  الور 

مجلدددة   (: المدددؤتمر الثددداني للثوومدددة اللوترونيدددة  دددي سدددورية9008تمدددام)  ودددردي .08
 0www.infomag.new.sy سورية  تموز 9008  99  العدد  المعلوماتية

http://www.moct.gov.sy/
http://www.infomag.new.sy/
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نظدددم  ىلدددح(: المددددا  9000عدددلاء)  هدددلا  والسدددالمي  مددداو والبيددداتيعث  الويلاندددي .09
 ا ردو.  عماو  دار المناه  للنشر والتوزي   0   الإداريةالمعلومالأ 

  الموتبددددة العوددددرية  الإداريددددة(: نظددددم المعلومددددالأ 9009عبددددد الثميددددد )  المغربددددي .90
 مور.  المنوورة

قتهددددا بوظددددائ  العمليددددة وعلا ةالإداريّدددد(: نظددددم المعلومددددالأ 9002) قاسددددم  الميابلددددة .90
 .ا ردو  ربدى  عالم الوت  الثديثة  0   ةوت بيياتها التربويّ  ةالإداريّ 

 9000-0990  اليونسوو  المتثدة للتربية والعلم والثيا ة ا مممنظمة  .99
  www.dwalej.com  ثلو  التعليم الشاملة  موق  الدوال  التعليميّ  .93
 .نترنلأ(وق  وزارة المعار  علح شبوة المعلومالأ العالمية )الإم 920

www.moe.gov.sa   

(: نظددددم المعلومددددالأ التربويددددة لدددددعم اليددددرار التربددددوي: المندددداخ 9000) نالددددة  وهبددددة .90
تربويدة الورشة التدريبيدة ثدو  نظدم المعلومدالأ ال  الذهني لإنشائها وتشغيلها ونجاثها
قليمددددي للتربيددددة  ددددي الدددددو  موتدددد  اليونسددددوو الإ  واسددددتادامها لدددددعم اليددددرار التربددددوي

 لبناو.  بيرولأ  العربية

 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.dwalej.com/
http://www.moe.gov.sa/
http://www.moe.gov.sa/
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