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 :ممخصال
المعوقددددات التددددط تواجددددو طمبددددة كميددددة التربيددددة بجامعددددة دمشددددق  ددددط  تعددددر  إلدددد  الدراسددددة ىددددد ت

الجددددنس, الفددددروق تبعدددداً لمت يددددرات  دلالددددة  وتعددددر  ,الجددددامعط مكتدددداب ارلكترونددددطاسددددتهداميم ل
ولتحقيددددق  الوصددددفط, المددددنيج الدراسدددة اتبعددددتقددددد و  ,(ةيالدراسددد والسددددنةالاهتصددداص الدراسددددط, 

 الدراسدة عيندة وتكوندت والمعمومات, البيانات لجمع كأداة الاستبانة الدراسة تم استهدام أىدا 
 :حيث بينت النتائج الآتي ,طالباً وطالبة( 504  من
وجود معوقات بدرجة كبيرة تواجو طمبة كمية التربيدة بجامعدة دمشدق  دط اسدتهداميم لمكتداب  -

 (.1.43  معياري وانحرا  ,(3.66  حسابط وبمتوسط ارلكترونط الجامعط
حددددوم المعوقدددات التدددط تواجددددو  وجدددود  دددروق ذات دلالددددة إحصدددائية بدددين طمبددددة كميدددة التربيدددة -

تبعاً لمت ير الجنس ولصدال  ارنداث, وعددم وجدود  دروق  استهدام الكتاب ارلكترونط الجامعط
تقيدددديم تجربددددة ة(, واقترحددددت الدراسددددة يالدراسدددد والسددددنةتبعدددداً لمت يددددري  الاهتصدددداص الدراسددددط, 

 موحددة ومعدايير واضدحة هطدة ووضدعلكترونط الجامعط لتطويرىدا, استهدام الكتاب ار
 الجامعط. ارلكترونط لمكتاب
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summary: 
The study aimed to identify the obstacles facing students of the Faculty of 

Education at the University of Damascus in their use of the university e-

book, and to determine the significance of the differences according to the 

variables (gender, academic specialization, and years of study). The study 

followed the descriptive approach, and to achieve the objectives of the study, 

the questionnaire was used as a tool for collecting data and information. The 

study sample consisted of (504) male and female students, and the results 

showed the following: 

- There are significant obstacles facing students of the Faculty of Education 

at Damascus University in their use of the university e-book, with a mean 

(3.66) and standard deviation (1.43.) 

- There are statistically significant differences among students of the College 

of Education regarding the obstacles facing the use of the university e-book  

according to the gender variable and in favor of females, and there are no 

differences according to the variables (specialization and year of study). 

The study suggested evaluating the experience of using the university e-book 

to develop it, and setting a clear plan and unified standards for the university 

e-book. 
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 مقدمة: ال
مناحط الحياة كا ة و ط مقدمتيا المجام التعميمط, حيث استفاد الجانب أثر التقدم الكبير  ط تكنولوجيا المعمومات والاتصالات عم  

لرقمددط التطددور التقنددط واوالتقدددم مجددالات الحيدداة كا ددة, و  مددن التطددور التكنولددوجط المتسددارع, وأيضدداً أ دداد التعمدديم بيددذا التطددور التعميمددط
والكتاب الورقط أيضاً دهم  ط جانب التحدوم الرقمدط ليتجدو أسيم  ط ت يير مظاىر الحياة التقميدية, والتكنولوجط الذي  رض نفسو, 

 بالاتجاه ارلكترونط ويواكب التطور التقنط التكنولوجط وينام العديد من المميزات التط تنتجيا البيئة الرقمية.
عميميددة أصددب  الفددرد ومددع انتشددار جائحدة كورونددا وتوسددعيا, وتأثيرىددا عمدد  حيدداة ا  دراد والمؤسسددات ومنيددا الت 2020ومندذ أواهددر عددام 

عديدة, وهاصة التكنولوجية ومنيا مواقع التواصدم الاجتمداعط والمنصدات ارلكترونيدة والتكنولوجيدة والكتدب يتمق  تعميمو من مصادر 
 .(Bamerjee and Meens, 2021, 231)ارلكترونية والوسائط المتعددة والمستحدثات التكنولوجية 

ة إلد  تطبيدق  كدرة الكتداب ارلكتروندط  دط الجامعدات ومنيدا جامعدة دمشدق تمبيدة لمتحدوم الرقمدط وسعت وزارة التعميم العالط  ط سدوري
عمددديم اسددتهدام الجواندددب ارلكترونيدددة  ددط العمميدددة التعميميددة وضدددرورة توظيفيدددا بطريقددة تحقدددق أىدددا  العمميدددة التعميميدددة, الحاصددم, وت

وىددذا مددا أكدتددو العديددد مددن  وزيددادة تحصدديميم, ا عبدداع عمدد  الطمبددة لكترونددط, كددان نتيجددة أىميتددو وتهفيفددو الاتجدداه نحددو الكتدداب ار
التددط أكدددت أن الددتعمم عددن طريددق الكتدداب ارلكترونددط كددان أسدديم وأسددرع مددن  (Shih, 2013)دراسددة شدديو الدراسددات السددابقة ومنيددا 

ة التفاعميدة سداىمت  دط تحسدين أن الكتدب ارلكترونيدالتط بينت   (Lai and Hwang, 2015)لط وىوانج ودراسة الكتاب التقميدي, 
 .أيضاً  مستوى التحصيم الدراسط, وغيرىا من الدراسات

لتوظيفيددا ومددع الانتشددار الكبيددر لموسددائط ارلكترونيددة وا جيددزة ارلكترونيددة وممحقاتيددا, عمددد الطمبددة بمهتمدد  الكميددات والاهتصاصددات 
وجعمددو الكتدداب الددرئيس لمطالددب, ممددا د ددع الطمبددة لمبحددث بتمدد  واسددتهدام ميزاتيددا وهاصددة مددع انتشددار الكتدداب الجددامعط ارلكترونددط, 

هدامو لمكتاب ارلكترونط, والسعط لمتعمم الذاتط, والت مب عم  الرتابة والروتين والعادات التقميدية  ط التكنولوجيات وتوظيفيا  ط است
 تم  مناحط الحياة.الدراسة والتعمم ومواكبة التقدم والتحوم الرقمط والاتجاه نحو التكنولوجيا  ط مه

 ددط بعضدديا تقميديددة و ددط بعضدديا ا هددر را ددق اسددتهدام الطمبددة لمكتدداب ارلكترونددط الجددامعط العديددد مددن المعوقددات والتددط كانددت ولكددن 
لمجوانددب ذو  ائدددة أكثددر وهاصددة مراعاتددو جديدددة, وهاصددة مددا يتعمددق بمحاربددة الت ييددر ومقاومتددو واعتقدداد أن الكتدداب الددورقط التقميدددي 

مكانيدددة تصدددويره كميدددا أو جزئيددداً وتدددوا ره أكثدددر مدددن ارلكتروندددط,  ضدددً  عدددن الجواندددب المتعمقدددة المتعمقددد بصدددعوبة اسدددتهدام ة بدددالنظر واا
من وسدائم الدتعمم,  ةكوسيمة جديدالتكنولوجيا نتيجة ظرو  البمد العامة, ولكن الآن الطمبة مضطرين لمتعامم مع الكتاب ارلكترونط 

 واستجابة لمتطورات التكنولوجية والتحوم الرقمط الحاصم  ط سورية.
كتجربدة جديددة  دط جامعدة  الجدامعط مكتداب ارلكتروندطالمعوقدات التدط تواجدو اسدتهدام الطمبدة لموقدو  عمد  وسعت الدراسدة الحاليدة ل

 .أصبحت مفروضة عمييم كجزع من عممية تعمميم وتحصيميم الدراسطدمشق 
 مشكمة الدراسة:-1
لت مددب والتهفيدد  ا عبدداع الماديددة عمدد  الطمبددة  الجددامعط ارلكترونددطوم إلدد  الكتدداب حددالت  ددط سددوريةصددر عددن وزارة التعمدديم العددالط  

المعوقدات   بدد مدن الوقدو  عمد   د, وجعدم الكتداب الجدامعط  دط متنداوم الجميدع دون أي قيدد أو شدرطعم  أزمة الكتداب الجدامعط, 
 .كتجربة جديدة  ط العممية التعميمية الجامعط مكتاب ارلكترونطيم ل ط كمية التربية بجامعة دمشق  ط استهدامالطمبة  تواجوالتط 
ومدن مهتمد   دمشدق بجامعدة التربيدة كميدة طمبدة مدن وطالبدة بداً لطا( 52  مدن مكوندة عينة عم  استط عية بدراسة الباحثة قامت وقد

الجدددامعط  دددط العمميدددة  ارلكتروندددط لموقدددو  عمددد  المعوقدددات التدددط تواجدددو  دددط اسدددتهدام الكتددداب الاهتصاصدددات والسدددنوات الدراسدددية,
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 ارلكتروندط, الكتداببعض المعوقدات التدط تواجدو اسدتهدام بد تتعمدق ا سدئمة مدن مجموعة من مكونة مقابمة ه م من وذل  ,التعميمية
 :كالآتط الاستط عية الدراسة نتائج  كانت

 %(.44.23  بنسبة تكان ,الجامعط ارلكترونط الكتاب إل  الوصوم  ط الصعوبات بعض توجد -
 بنسددددبة كدددانالنظددددر,   دددط مشدددك ت يسددددبب المحمدددوماليدددات   هدددد م مدددن الجدددامعط بشدددكم مسددددتمر ارلكترونددددط الكتددداب اسدددتهدام -
 59.62.)% 
 %(. 80.77  بنسبة, كانت المحموم اليات  ه م من ارلكترونط لمكتاب استهدام نتيجة ا ىم مع المشك ت بعض توجد -
 %(. 38.46  بنسبة تكانالجامعط,  ارلكترونط الكتاب باستهدام ا ستاذ الجامعط قبم من قناعة ضع  يوجد -
 %(. 88.46  ةبنسب تكانارلكترونط الجامعط,  الكتاب عم  الورقط الجامعط الكتاب استهدام الطمبة يفضم -
 %(. 71.15  بنسبة تكانوميوليم,  الطمبة اتجاىات إعداده عند ارلكترونط الجامعط الكتاب يراعط لم -

( والتدددط تناولدددت معوقدددات اسدددتهدام الكتددداب ارلكتروندددط  دددط مدددادة 2023الصددديعري    ضدددً  عدددن تأكيدددد العديدددد مدددن الدراسدددات كدراسدددة
واعتبددار المعممددات أن الكتدداب ارلكترونددط لدديس بددديً  عددن  %(56بينددت وجددود معوقددات تتعمددق بالمعممددات وبنسددبة   الكفايددات الم ويددة
بتطبيددق الكتدداب ارلكترونددط وبنسددبة والتددط بينددت وجددود قناعددة ضددعيفة لدددى المعممددين ( 2021  ودراسددة عبددد الحفدديظ الكتدداب الددورقط,

ا نحدو اتجاىات طمبدة الدراسدات العميد كبير من مستوى ىنا  أن( 2018  البشتاوي كدراسةبينما كشفت دراسات أهرى %(, 81.67 
 استهدام الكتاب ارلكترونط.

تؤكدد  ا هدرىدراسدات و الكتداب ارلكتروندط  قدد كاندت الوجدود اتجاىدات جيددة نحدعمد  إن نتائج الدراسات السابقة ورغم تأكيد أحدىا 
, ومدا تط عيةالدراسدة الاسد إليدووبنداع عمد  مدا توصدمت , الجامعط الكتاب ارلكترونطاستهدام ب جود معوقات وبنسب مهتمفة تتعمقو 

الكتداب  اسدتهدام  دط المعوقدات التدط تواجدو طمبدة كميدة التربيدةلموقدو  عمد  لددى الباحثدة  اً أكدت عميدو الدراسدات السدابقة, شدكم دا عد
 السؤام الآتط:  طمشكمة الدراسة  تمهيص, ويمكن الجامعط ارلكترونط

  الإلكتروني؟ الكتاب استخدام في التربية كمية طمبة تواجه التي ما المعوقات
 : ط الآتط الدراسة أىمية تتجم : الدراسة أهمية-7
اسدتهدام الكتداب  المعوقدات التدط تواجدو الطمبدة  دط إلد كميدة التربيدة هصوصداً و عمد  جامعدة دمشدق عمومداً القدائمين  أنظار توجيو -

 .الجامعط ارلكترونط
 تأتط أىمية الدراسة من أىمية الكتاب ارلكترونط الذي أصب  حاجة ممحة  ط عصر التحوم الرقمط. -
والت مددب عمدد   تشددجيع الطمبددة عمدد  الددتعمم الددذاتط مددن هدد م إتاحددة الكتدداب ارلكترونددط لمجميددعتددأتط ا ىميددة أيضدداً مددن ضددرورة  -

 .المعوقات التط تواجو استهدامو
 الدراسات ذات الصمة.ونط, و ت  المجام لمزيد من الكتاب ارلكتر  ط مجام إثراع المكتبة  -
 :الآتية ا ىدا  لتحقيق الدراسة تسع : الدراسة أهداف-3
 تعر  المعوقات التط تواجو طمبة كمية التربية  ط استهدام الكتاب ارلكترونط الجامعط. -
 كمية طمبة تواجو التط  يما يتعمق بالمعوقات( الدراسط, والسنة الدراسيةالجنس, الاهتصاص  الفروق تبعاً لمت يرات  تعر  دلالة  -

 .الجامعط ارلكترونط الكتاب استهدام  ط التربية
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 :تسع  الدراسة للإجابة عن ا سئمة الآتية :الدراسة أسئمة-2
 ؟الجامعط ارلكترونط الكتاب استهدام  ط التربية كمية طمبة تواجو التط المعوقات ما -
 ارلكتروندط الكتداب  يمدا يتعمدق بالمعوقدات التدط تدواجييم  دط اسدتهدام التربيدة كميدة طمبة بين احصائية دلالة ذات  روق توجد ىم -

 ؟(الدراسية والسنة الدراسط, الاهتصاص الجنس,  لمت يرات تبعاً  الجامعط
 :(α = 0.05  الدلالة مستوى عند الآتية الفرضيات صحة اهتبرت: الدراسة فرضيات-5

 يمدا يتعمدق بالمعوقدات التدط تدواجييم طمبة كميدة التربيدة  متوسطات إجابات بين إحصائية دلالة ذات  روق توجد لا :الأولى الفرضية
 .الجنس لمت ير تعزى الجامعط الكتاب ارلكترونط استهدام  ط

 تدواجييم التدط بالمعوقدات يتعمدق  يمدا التربيدة كميدة طمبة إجابات متوسطات بين إحصائية دلالة ذات  روق توجد لا :الثانية الفرضية
 .الجامعط تعزى لمت ير الاهتصاص الدراسط ارلكترونط الكتاب استهدام  ط

 تدواجييم التدط بالمعوقدات يتعمدق  يمدا التربيدة كميدة طمبدة إجابات متوسطات بين إحصائية دلالة ذات  روق توجد لاالفرضية الثالثة: 
 .السنة الدراسية لمت ير تعزى الجامعط ارلكترونط الكتاب استهدام  ط
 :الدراسة متغيرات-6
 .السنة الدراسية, الاهتصاص الدراسط, الجنس: المستقمة المتغيرات -
 .الجامعط الكتاب ارلكترونطاستهدام  المعوقات التط تواجو :التابعة المتغيرات -
 : الدراسة حدود-7
 .دمشقطمبة كمية التربة بجامعة  :البشرية الحدود -
 .كمية التربية :المكانية الحدود -
 .2024 – 2023 الدراسط العام من الثانط الفصم ه م الدراسة أداة تطبيق تم :الزمانية الحدود -
 .الجامعط الكتاب ارلكترونط استهدام المعوقات التط تواجو :العممية الحدود -
 : الإجرائية وتعريفاتها الدراسة مصطمحات-8

 (.7 ,2013عواد,  معنوية أو مادية المعوقات ىذه أكانت سواع أثناع تنفيذه العمم يعيق أن شأنو من ما كم: المعوقات
 من ه م الاستبانة التط أعدت ليذا ال رض. طمبة كمية التربيةالتط يحصم عمييا  درجةال ىط: إجرائياً  المعوقات عر وت

عبددر أحددد وسددائط التهددزين ارلكترونيددة التددط قددد تكددون مدمجددة أو  ددط عددرض لمحتددوى الكتدداب  ددط صددورة رقميددة " :الكتاااب الإلكترونااي
 (.363, 2017مواقع إلكترونية عم  شبكة الانترنت"  أحمد, 

مم  رقمط يشبو الكتاب المطبوع ويحتوي عم  نصوص وصور ويمكن توزيعدو إلكترونيداً ""( عم  أنو Atwell  2023 أتويم وعر و
 عرض.ويتم عرض محتواه عم  شاشة جياز 

والتط سيتم من هد م ىدذه , بصي ة إلكترونية ارلكترونط المنتشر عم  الانترنت ويكون بمتناوم الطمبة ىو المحتوىويعر  إجرائياً: 
 .المعوقات التط تعيق الطمبة  ط استهدام ىذا النوع من الكتبالدراسة التعر  عم  
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 الإطار النظري:-9
 : توطئة

, والذي  رض بدوره عمد  ا سداتذة نمطداً جددياً مدن التعمديم وطرائدق التددريس والتقنية ظير الكتاب ارلكترونطنتيجة لمثورة التكنولوجية 
يتضددمن النصددوص والصددور وا صددوات والمددؤثرات الصددوتية, كجددزع مددن عمميددة مواكبددة التطددورات التكنولوجيددة,  الكتدداب ارلكترونددط 

زمدان ومكدان وحسدب رغبدة الفدرد, ولكدن ىدذا الكتداب يواجدو العديدد مدن المعوقدات بأي ويتجاوز الكتاب الورقط بميزاتو وهاصة تداولو 
 التط تجعمو محدوداً بعض الشطع وهاصة من قبم الطمبة الجامعيين.

 ميزات وفوائد الكتاب الإلكتروني: -9-1
 (:2014عبد ال فور  يتميز الكتاب ارلكترونط بعدد من الميزات والفوائد ذكرتيا 

 .Hyperlinksإل  المعمومات المطموبة من ه م البحث بالروابط المتشعبة سيولة الوصوم  -
 إمكانية نقمو بسيولة وتحميمو عم  أجيزة متنوعة. -
 مرونة العرض من ه م وسائط إلكترونية وليزرية متنوعة. -
 مثم الرسوم المتحركة والصور همفيات جاذبة. Multimediaمتعددة  وسائطاحتوائو عم   -
 وتعديم مباشر وسيم لمطبعات الجديدة.تحديث  -
 و قاً لممطموب. إمكانية التهزين اليائمة وسيولة القراعة بسبب ت يير وتقميب الصفحات وحجميا -
 وسيولة الاتصام عن بعد لمحصوم عم  المعمومات.ض  ط تكالي  الكتب ارلكترونية, انهفا -

ويحقددق البيئددة ميددزات والفوائددد السددابقة تجعددم مددن الكتدداب ارلكترونددط الجددامعط أداة  عالددة  ددط التعمدديم الجددامعط, وتددرى الباحثددة أن ال
ويو ر تجارب تعميمية متنوعة ت ئم أنماط التعمم المتنوعة مما يسيم  دط تعزيدز ق والطباعة, م تقميم استي   الور المستدامة من ه 

وبالتددالط الكتداب ارلكترونددط الجددامعط أداة تعميميدة متطددورة تددو ر مروندة وتفاعميددة وهيددارات , قددرات الطمبددة عمدد  اسدتيعاب المعمومددات
نتاجية, وىو ما يجعمو مناسباً بشكم هاص لمطمبة  ط العصر الحديث.  تهصيص تجعم التعمم أكثر كفاعة واا

 :الجامعي الكتاب الإلكتروني مبررات استخدام-9-7
 مجموعة من المبررات التط تد ع إل  استهدام الكتاب ارلكترونط الجامعط ومنيا: ( أن ىنا 16, 2018 البشتاوي, يرى 
 ارتفاع تكمفة الطباعة الورقية وهاصة المادية, مع ارتفاع أسعار الورق والعمالة. -
 التضهم الكبير  ط حجم المطبوعات الورقية. -
 النشاط الكبير لممكتبات والقطاع الهاص وانتشار الحاسب. -
 يعد الكتاب الورقط المصدر الوحيد لممعمومات وهاصة مع الانتشار الكبير لمبرمجيات التعميمية.لم  -
 م والحاسوب  ط العممية التعميمية.تعميم استهدام تكنولوجيا التعمي -
 التعميم.عممية التعميمية وتفريد نتائج ا بحاث والدراسات التط تؤكد ميزات الكتاب ارلكترونط وضرورة حوسبة ال -

مكانيدةالت ذيدة الراجعدة, لكتداب ارلكتروندط وتقدديم ا, ارلكتروندط والتنقدم بدين صدفحاتو كتب ارلكترونية لممتعمم الدتحكم بالكتداب ضً  إتاحة ال اسدتفادة ذوي  واا
 . (El-Adl and Musawi, 2020)عندما يرا قيا مواد التعمم المنقوطة والمسجمة مسبقاً الاحتياجات الهاصة من الكتاب ارلكترونط 
والتدددط بيندددت أن اسددتهدام الكتددداب ارلكتروندددط الجدددامعط أثنددداع المحاضدددرات يزيدددد عمييدددا ( 2015ويؤكددد مدددا سدددبق دراسدددة عبدددد ال فدددور  

قددد يسدديم  ددط مسدداعدة   جددزع مددن الثقا ددة الرقميددة, إن اسددتهدام الكتدداب ارلكترونددط, عنصددر التشددويق والابتعدداد عددن الددروتين والتمقددين
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عدادىم لمحياة بشكم عممط وتكيفيم مع متطمبدات ومت يدرات الحيداة المتسدارعة  , 2023عاشدور وسدميمان,  المتعممين وتطوير مستواىم, واا
وأن أىم المبررات الحديثة لاستهدام الكتاب ارلكترونط ىو ا زمات التط تعتدرض العمميدة التربويدة والتدط تطمبدت مدن المؤسسدات (, 3

براىيم,  ساتيا وأسموبيا والانتقام من التعميم التقميدي إل  التعميم ارلكترونط والتعميم عن بعد التربوية ت يير سيا  (8, 2022صقر واا
ومتوا قداً مدع وترى الباحثة أن لمبررات استهدام الكتاب ارلكترونط الجامعط كثيرة ومتنوعة وتجعم منو هياراً ميماً وضرورياً ومتقدماً 

 .وتدعم تحسين جودة التعميم الجامعط وتحقيق تجربة تعمم أكثر  عالية, الرقمطالعصر متطمبات 
 أهمية استخدام الكتاب الإلكتروني في التعميم: -9-3

 ( العديد من الفوائد لاستهدام الكتاب ارلكترونط  ط التعميم ومنيا:2012الدمرداش   ذكرت
 , ويسيم  ط مواكبة تطوير التعميم عالمياً.التعميميعد استهدام الكتاب ارلكترونط أسموب من أساليب تكنولوجيا  -
 قديمو الصور وا   م والتسجي ت الصوتية.يقوم الكتاب ارلكترونط بدور الوسيمة التعميمط بت -
 يسيم الكتاب ارلكترونط  ط تحسين نوعية التعميم والتعمم. -
 حصيم الدراسط.نسبة التيسيم الكتاب ارلكترونط  ط تهفيض زمن التدريس وزيادة  -
 يحقق الكتاب ارلكترونط ا ىدا  التعميمية واكتساب الميارات المتنوعة. -

صددب  أداة ميمددة  ددط التعمدديم الحدديث, حيددث أن اسددتهدام الكتدداب ارلكترونددط  ددط التعمدديم يعددزز وتدرى الباحثددة أن الكتدداب ارلكترونددط أ
 .التكنولوجيا, والاحتياجات المت يرة لممجتمع التعميمط الكفاعة ويجعم التعمم أكثر سيولة وتفاعً , ويواكب تطورات

 :الفرق بين الكتاب الإلكتروني والكتاب الورقي-9-2
 ىنا  العديد من الفروقات بين الكتاب الورقط والكتاب ارلكترونط يمكن اهتصارىا  ط الجدوم الآتط:

 الفرق بين الكتاب الإلكتروني والكتاب الورقي :(1جدول )ال
 الكتاب الورقي الإلكتروني الكتاب

 يش م حيزاً عند تهزينو. لا يش م حيزاً كبيراً عند تهزينو.
 .الرطوبةكيتأثر بالعوامم البيئية الطبيعية  لا يتأثر بالعوامم البيئية والجوية.

 صعوبة نقمو إذا كان بأعداد كبيرة. يمكن نقمو ولكن يحتاج إل  عناية دقيقة.
تاحتو.  يمكن قراعتو دون جياز. يحتاج تجييزات ضرورية لتحويم البيانات إل  صور,  سيولة القراعة تعتمد عم  الجياز واا

من الصعب الحصوم عم  أي مرجع مستهدم بالكتاب ما لم  تتي  بعض الكتب ارلكترونية وص ت  عالة لممراجع التط تم استهداميا  ط الكتاب.
 ئ.تكن متوا رة لدى القار 

  ط الفصم الدراس كم طالب يحتاج كتاب. يمكن استهدام كتاب واحد يعرض باستهدام أجيزة العرض الجماعط.
 تحديث معموماتو يحتاج لوقت طويم. تحديث معموماتو يحتاج إل  ثوان معدودة.
 يمكن تصفحو والحكم عم  مضمونو واستعرض هطة الكتاب. سيولة استعراضو وتصفحو واربحار داهمو.

المهططات والرسومات التوضيحية ىط أكثر الوسائم التط  يحتوي عم  وسائط متعددة لتوضي  والشرح أكثر  عالية وجاذبية.
 يمكن استهداميا لمتوضي  والشرح.

 (.114-110, 2014 عميان والسامرائط, (, 214-213, 2016(,  المحام, 73, 2021المصدر  عبد الحفيظ, 
أن كدم مدن الكتداب ارلكتروندط والكتداب الدورقط يمتمد  مميدزات وعيدوب تهتمد  بنداع عمد  وت حظ الباحثة من ه م الجدوم السدابق 

م كبيددر لمبيئددات التعميميددة الحديثددة التددط يتفددوق عمدد  الكتدداب الددورقط ومناسددب بشددك  الكتدداب ارلكترونددطاحتياجددات القددارئ أو الطالددب, 
نما الكتاب الورقط لا يدزام يحمدم جاذبيدة هاصدة لكثيدر مدن القدراع الدذين يفضدمون التجربدة الورقيدة التقميديدة تعتمد عم  التكنولوجيا, بي
 ., و ط النيايةوالرحة البصرية التط يو رىا
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 :الجامعي الكتاب الإلكتروني معوقات استخدام-9-5
عميدو وعمد  الطمبدة يواجو اسدتهدام الكتداب ارلكتروندط الجدامعط مدن قبدم الطمبدة بعدض المعوقدات التدط تحدد مدن  اعميتدو وتدؤثر سدمباً 

 ( الآتط:22, 2018إبراىيم, م, ومن ىذه المعوقات كما ذكرىا  والعممية التعميمية بشكم عا
 وغيرىا. التحميم وصعوبات بعممية نسخ المعمومات معوقات تتعمق بعممية تنفيذ الكتاب ارلكترونط ومنيا صعوبة -
 عدم القناعة لدى بعض ا ساتذة بالكتاب ارلكترونط واعتقادىم بأنو غير مجد. -
لدورقط أ ضدم مدن الكتداب ارلكتروندط, كدون الكتداب الدورقط لا يحتدداج القناعدة المتوارثدة لددى بعدض ا سداتذة والطمبدة بدأن الكتداب ا -

 لتط يتطمبيا الكتاب ارلكترونط.لموسائم والتقنيات ا
 تعدد المصادر عم  الطالب مما يجعمو  ط حالة تشتت  ط اعتماد المصدر ا ساسط. -
 عند توا ر المعمومات بسيولة ويسر.يؤثر سمباً عم  دا عية الطمبة وهاصة  -
 يقمم من مراجعة الطمبة الجامعيين لممكتبات ومراكز المعمومات ومصادرىا. -
 من برمجيات وشبكات اتصام وتكنولوجيين مدربين.الارتفاع  ط التكمفة المادية المطموبة لتو ير بنية تحتية  -
 قد يقمم الكتاب ارلكترونط من الدور التربوي للأستاذ. -
 تشجيع الطمبة الجامعيين عم  الانعزام, وتقميم الميارات اليدوية لدييم. -

عم الفنط والتقنط والمادي, وهاصة قمة الد ( والتط بينت وجود معوقات تتعمق با ساتذة2017مط  وىذه المعوقات تؤكدىا دراسة الرو 
( التدددط بيندددت أن ىندددا  معوقدددات تحدددوم دون اسدددتهدام الكتددداب 2018ودراسدددة البشدددتاوي  نتددداج الكتدددب ارلكترونيدددة التفاعميدددة, وقمدددة إ

 ومشك ت  ط النظر.ارلكترونط كصعوبة القراعة وص ر شاشة اليات  الجوام 
تحددد مددن انتشددار الكتدداب ارلكترونددط الجددامعط واسددتهداماتو الفعالددة,   بددد مددن دعددم ا جيددزة والبرمجيددات, وتددرى الباحثددة أن تمدد  المعوقددات 

وضدرورة تحسدين البنيدة التحتيدة الرقميدة, لمت مدب عمد  وتو ير الدورات المتنوعة لمطمبة وا ساتذة  يما يتعمق باستهدامات الكتداب ارلكتروندط, 
 .لتحقيق تجربة تعميمية متكاممة و عالةتم  المعوقات من ه م الدعم الفنط والتحسين المستمر لمبيئة التعميمية الرقمية 

 منهجية الدراسة:- 10
 يقدوم عمد  دراسدة الدذيو  إجرائيدا طريقدة حيدث مدن الحاليدة عمد  المدنيج الوصدفط الدراسدة تاعتمدد :الدراساةمنهج -12-1

 (.370, 2007 ممحم,  وكيفياً  كمياً  عنيا والتعبير الواقع  ط كما ىط ووصفيا ,التربوية الظاىرة
 :اوعينته لمدراسةمجتمع الأصمي ال-12-7
بجميدع  دمشدق جامعدة دط  طمبدة كميدة التربيدةجميدع  الحاليدة الدراسدةتضدمن مجتمدع  :لمدراسةالمجتمع الأصمي -12-7-1

-2023 الدراسدط لعدامهد م ا, باً وطالبةطال( 15431والبالغ عددىم   اهتصاصاتيم النفسية والتربوية ومن كا ة السنوات,
2024. 

 , وأهددذت بطريقددة العينددة العشددوائية البسدديطة,طالبدداً وطالبددة( 504عينددة الدراسددة مددن   تكونددت :الدراسااةعينااة -12-7-7
%( مددن 3.266 , ومثمددت العينددة مددا نسددبتو ا ساسددية جددزع مددن العينددة يكونددواأن  طالددب وطالبددةحيددث أتيحددت الفرصددة لكددم 

 .المجتمع ا صمط
 



 العمي                                                                            .المعوقات التي تواجه طمبة كمية التربية في استخدام الكتاب الإلكتروني

 18من  9

 

 الدراسةوفق متغيرات  أفراد العينةيبين توزع   :(7الجدول )
 % النسبة المئوية العينة المستوى المتغير

 الجنس
 % 37.104 187 ذكر
 % 62.896 317 أنثى

 الاهتصاص الدراسط
 % 50.396 265 تربوي
 % 49.604 239 نفسي

 ةيالدراس السنة

 % 38.492 194 الأولى
 % 33.532 169 الثانية
 % 15.675 79 الثالثة
 % 12.301 62 الرابعة
 والشكل الآتي يوضح النسبة المئوية لتوزع أفراد عينة الدراسة:

 
 كمية التربية بجامعة دمشقطمبة من  الدراسةالنسبة المئوية لتوزع أفراد عينة  :(1الشكل )

 
 :الدراسة أداة-12-3

اسددتهدام معر ددة المعوقددات التددط تواجددو طمبددة كميددة التربيددة  ددط والمتمثمددة  ددط  بيددد  تحقيددق أىدددا  الدراسددةداة ا صددممت 
  رحدددات ووهدددرونو(, 2017الرومدددط  كدراسدددة  لدراسدددات السدددابقةا الاطددد ع عمددد بعدددد , وذلددد  الجدددامعط الكتددداب ارلكتروندددط

ا وم: يتعمدددق بالبياندددات  ,مدددن قسدددمين سدددتبانةالا تألفدددت وقدددد ذات الصدددمة, والمراجدددع , وغيرىدددا(2022  بمدددة, ودراسدددة (2022 
 الطرائدقتبداع اناع الاستبانة وصياغة العبارات بحيث تم بالهاصة بعينة الدراسة, والثانط: يتضمن عبارات الاستبانة وبدائم ارجابة, 

وىدط مقيداس , عبدارة( 26مدن   بصدورتيا ا وليدة , حيدث تكوندت الاسدتبانةالعممية لتصم إل  استبانة تتصد  بصدفات المقيداس الجيدد
(, 1, 2, 3, 4, 5وىدددط عمددد  التدددوالط  حيدددث أعطدددط لكدددم بدددديم درجدددة ، جدددداً( قميمدددة, قميمدددة, متوسدددطة, كبيدددرةجدددداً,  كبيدددرةهماسدددط  

 .عبارة( 23حكمين إل   ولتستقر بعد التحكيم من السادة الم
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 :المحتوى للاستبانةصدق -10-3-1 
لمتأكدد مدن صد حيتيا مدن حيدث  ,(2الممحق    ط كمية التربية بجامعة دمشقعم  مجموعة من السادة المحكمين  الاستبانةرضت ع  

, البندددود, وبنددداع عمددد  م حظدددات المحكمدددين واقتراحددداتيم, تدددم حدددذ  بعدددض ومناسدددبتيا  ىددددا  الدراسدددةوالوضدددوح, الم ويدددة الصدددياغة 
 والجدوم الآتط يوض  وراع المحكمين ببعض عبارات الاستبانة:, عبارة( 23ا هر, ليستقر العدد النيائط عم   بعضيا وتعديم 

 بعض بنود الاستبانة قبل التعديل وبعد التعديل :(3جدول )ال
 الاستبانة بعد التعديل الاستبانة قبل التعديل

 .النظر  ط مشك ت يسبب المحموم ه م من الجامعط ارلكترونط لمكتاب المستمر استهدامط يسبب الكتاب ارلكترونط مشك ت  ط النظر.
 .الجامعط ارلكترونط الكتاب باستهدامات أساتذتط قبم من قناعة ضع  يوجد الاساتذة غير مقتنعين بالكتاب ارلكترونط.

 .الطمبة عزلة  ط ارلكترونط الجامعط الكتاب يسيم سمبيات الكتاب ارلكترونط. عزلة الطمبة أحد

 :الصدق التمييزي للاستبانة-12-3-7
 ليدددا, الددددنيا الاسدددتجابات وبدددين العيندددة   دددراد العميدددا الاسدددتجابات بدددين التمييدددز  دددط ل سدددتبانة التمييزيدددة القددددرة مدددن التأكدددد تدددم

( 68بم ددت   لمدراسددة ا صددمط المجتمددع مددن اسددتط عية عينددة عمدد  تطبيقيددا هدد م مددن الطر يددة, الفددروق طريقددة باسددتهدام
 :ككم ل ستبانة التمييزي الصدق الآتط الجدوم ويبين ,(الدراسة عينة  ط شموليا عدم مراعاة مع  طالباً وطالبة

 للاستبانةنتائج الصدق التمييزي  :(2الجدول )

 القرار قيمة الدلالة T الانحراف المعياري الحسابي المتوسط الفئة الأداة

 الاستبانة
 0.182 1.46 37.24 الفئة العميا

 
 دام* 0.00

 1.51 32.19 الفئة الدنيا

( بددين المجمددوعتين أي أن ا داة تميددز بددين a= 0.05( وجددود  ددروق دالددة إحصددائياً عنددد مسددتوى دلالددة  4ويبددين الجدددوم  
 . داة الدراسةالفئات العميا والدنيا وىذا يحقق الصدق التمييزي 

طالبدداً وطالبددة مددن ( 68تطبيقيددا عمدد  عينددة بم ددت  مددن هدد م  ةسددتبانالاتددم التأكددد مددن ثبددات  :الاسااتبانةثبااات -12-3-3
 كالآتط: طمبة كمية التربية بجامعة دمشق

 ط ىذه الطريقة تدم تقسديم بندود الاسدتبيان إلد  جدزئين, البندود الفرديدة والبندود الزوجيدة ثدم حسداب معامدم  :التجزئة النصفيةطريقة  -
لآتدددط يوضددد  , والجددددوم اSpearman-Brown)الارتبددداط "بيرسدددون" بينيمدددا, وتدددم تصدددحي  ىدددذه الطريقدددة بمعادلدددة "سدددبيرمان بدددراون" 

 :بطريقة التجزئة النصفيةالثبات 
 الثبات بطريقة التجزئة النصفية لعبارات الاستبانة :(5الجدول )

 مستوى الدلالة بعد التعديل قبل التعديل الأداة
 0.01دام عند  0,79 0,76 الاستبانة

 
 كما ىو واض   ط الجدوم السابق أن عبارات الاستبانة تتمتع بدرجة عالية من الثبات.
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وىددط قيمددة ( 0.813  ككددم تسدداوي ل سددتبانةن قيمددة معامددم كرونبدداخ ألفددا إ (:Cronbach Alpha) ألفااا كرونبااا  - 

 ومقبولة إحصائياً  غراض الدراسة, وبالتالط يمكن الاعتماد عم  النتائج والوثوق بيا.  جيدة
 ومناقشتها: الدراسةعرض نتائج -11
 نتائج أسئمة الدراسة:-11-1

كمددا ىددو واضدد   ددط الجدددوم  إجابددات أ ددراد عينددة الدراسددةتددم اعتمدداد معيددار الحكددم عمدد  متوسددط  الدراسددةللإجابدة عددن أسددئمة 
 :  الآتط(. مستهدماً القانون 5 

 .                  عدد  ئات تدرج الاستجابة/ تقسيم أدن  درجة ل ستجابة –طوم الفئة = أعم  درجة ل ستجابة
 (.5  (/ عدد  ئات الاستجابة1لاستجابة الدنيا درجة ا –( 5المعيار = درجة الاستجابة العميا 

 :الآتطوبناع عميو تكون الدرجات عم  النحو  0,8=  5/  1 – 5المعيار = 
 الدراسةمعيار الحكم عمى متوسط نتائج  :(6جدول )ال

 الاستخدامدرجة  المجال
 جداً  قميمة 1.80 – 1من 

 قميمة 2.60 -1.81
 ةمتوسط 3.40 -2.61
 كبيرة 4.20 – 3.41

 جداً  كبيرة 5 – 4.21
 الجامعي؟ الإلكتروني الكتاب استخدام في التربية كمية طمبة تواجه التي المعوقات ما :الدراسةالنتائج المتعمقة بسؤال -11-1-1

 عبداراتمدن  عبدارةعدن كدم  الطمبدةرجابدات  المتوسدطات الحسدابية والانحرا دات المعياريدةبت سدالسدؤام, ح   ىذا عن للإجابة
 .الطمبة رجابات( يبيِّن المتوسطات الحسابية والانحرا ات المعيارية 7والجدوم رقم   الاستبانة.
 الاستبانة عبارات من عبارة لكليبيِّن المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  (7الجدول )
 المعوقات انحراف معياري المتوسط البنود الرقم

 متوسطة 1.52 3.26 .الجامعً الإلكترونً الكتاب إلى الوصول فً الصعوبات بعض أواجه 1

7 
 الأجهزة خلال من الجامعً الإلكترونً الكتاب استخدامات مع التعامل فً قلٌلة خبرة لدي

 .الإلكترونٌة
 كبيرة 1.09 3.52

 كبيرة 1.54 4.01 .المحمول جهازي قدم نتٌجة الجامعً الإلكترونً الكتاب إلى الوصول فً الصعوبات بعض أواجه 3

 كبيرة 1.26 4.18 .النظر فً مشكلات ٌسبب المحمول خلال من الجامعً الإلكترونً للكتاب المستمر استخدامً 2

 كبيرة 1.44 4.08 .الكتابة حجم صغر نتٌجة الجامعً الإلكترونً الكتاب مع التعامل فً الصعوبات بعض أواجه 5

 كبيرة 1.81 4.13 .الانترنت شبكة ضعف نتٌجة الجامعً الإلكترونً الكتاب إلى الوصول فً الصعوبات بعض أواجه 6

7 
 المستمر الانقطاع نتٌجة الجامعً الإلكترونً الكتاب إلى الوصول فً الصعوبات بعض أواجه

 .الكهربائً للتٌار
 كبيرة جداً  1.27 4.37
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8 
 السًء الضوئً المسح نتٌجة الجامعً الإلكترونً الكتاب استخدام فً الصعوبات بعض أواجه

 .لبعضها
 متوسطة 1.41 2.81

 كبيرة 1.44 4.11 .المقررات لجمٌع كامل بشكل الجامعٌة الإلكترونٌة الكتب توافر عدم 9

 كبيرة 0.89 3.87 .الجامعً الإلكترونً بكتاب ٌتعلق فٌما ثقة أزمة أواجه 12

 كبيرة 1.01 4.16 .المحمول الهاتف خلال من الإلكترونً للكتاب استخدامً نتٌجة أهلً مع المشكلات بعض أواجه 11

 كبيرة 1.72 3.42 .الجامعً الإلكترونً الكتاب باستخدامات أساتذتً قبل من قناعة ضعف ٌوجد 17

 قميمة 1.73 2.56 .الجامعً للأستاذ التربوي الدور ٌقلل الجامعً الإلكترونً الكتاب استخدام 13
 كبيرة 1.77 4.03 .الجامعً الإلكترونً الكتاب بمفهوم الطلبة بعض قبل من وعً قلة ٌوجد 12
 كبيرة جداً  0.76 4.51 .الجامعً الإلكترونً الكتاب استخدام كٌفٌة على الطلبة تدرٌب فً انعدام ٌوجد 15

 كبيرة 1.48 3.97 .الجامعً الإلكترونً الكتاب بجدوى الأهل قناعة فً قلة ٌوجد 16

 كبيرة 1.54 4.14 .الإلكترونً الكتاب على الورقً الجامعً الكتاب استخدام الطلبة ٌفضل 17

 كبيرة 1.31 3.51 .الطلبة عزلة فً الإلكترونً الجامعً الكتاب ٌسهم 18

 كبيرة 1.43 3.86 .الطلبة بعض لدى التكنولوجٌة الثقافة ضعف الجامعً الإلكترونً الكتاب أوضح 19

 كبيرة 1.47 4.16 .الجامعً الإلكترونً للكتاب الواضحة المعاٌٌر غٌاب الجامعً الإلكترونً الكتاب أوضح 72

 كبيرة 1.29 4.19 .واتجاهاتهم الطلبة مٌول إعداده عند الإلكترونً الجامعً الكتاب ٌراعً لم 71

 كبيرة 1.66 3.41 .أهدافه تحقٌق وطرٌقة الواضحة الخطة غٌاب الجامعً الإلكترونً الكتاب على ٌلاحظ 77

 كبيرة 1.58 4.02 .الجامعً الإلكترونً الكتاب استخدام على المشجعة الجامعٌة الإلكترونٌة البٌئة غٌاب ٌلاحظ 73

 كبيرة 1.39 3.66 المتوسط العام

الاسدتبانة  عبدارات مد ع رجابات طمبة كمية التربية بجامعة دمشدق الحسابط المتوسط( أن 7الجدوم رقم  من ه م  يتض 
 .وجود معوقات تواجو استهداميم لمكتاب ارلكترونط الجامعط وبدرجة كبيرة( مما يدم عم  3.66ككم بمغ  
اسددتهدام الكتدداب ارلكترونددط الجدامعط مددن قبددم طمبددة كميددة التربيدة, وذلدد  عمدد  الددرغم مددن تواجددو معوقدات  بوجددود ىددذه النتيجددةوتفسدر 

عوائدددق وتحدددديات مدددا زالدددت قائمدددة أمدددام اسدددتهدام الكتدددب  جدددواب سدددؤام الدراسدددة يؤكدددد وجدددود الجيدددود المبذولدددة لتعمددديم ىدددذه التجربدددة. 
 , ويمكن تفسير ذل  بالآتط:, عم  الرغم من المساعط لتشجيع ىذا الاستهدامالجامعيةارلكترونية 

ونية, مثم البنيدة التحتيدة لشدبكات نقص  ط البنية التحتية ال زمة لاستهدام الكتب ارلكتر  حيث ىنا  البنية التحتية التكنولوجية: -
 ., وتوا ر الكيرباع واستمراريتياارنترنت وتو ر أجيزة الكمبيوتر وا جيزة الموحية

وكفداعة  الط ب وا ساتذة إلد  مزيدد مدن التددريب والددعم الفندط لاسدتهدام الكتدب ارلكترونيدة بفعاليدة حاجة التدريب والدعم الفني: -
 .ن أجميالتحقق ال اية التط وجدت م

سددتهدام الكتددب الورقيددة, وقددد يحتدداجون إلدد  وقددت لت ييددر ىددذه العددادات والتددأقمم مددع ا يفضددمون الطمبددةبعددض  التفضاايلات والعااادات: -
 ., كون الانتقام إل  الكتاب ارلكترونط كان كمياً وليس بشكم تدريجطالكتب ارلكترونية
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ارلكترونددط الكددا ط أو المناسدب لاحتياجددات الطدد ب وا سدداتذة  ددط كميددة  قددد لا يتددو ر المحتددوى المحتااوى والاسااتخدامات المتاحااة: -
, حيدددث يحتددداج الكتددداب ارلكتروندددط الجدددامعط إلددد  مزيدددد مدددن المراجعدددة ومراعددداة المعدددايير الفنيدددة والتربويدددة واحتياجدددات الطمبدددة التربيدددة

 .وأساتذتيم
, ارلكترونيددة وكيفيددة توظيدد  الكتدداب ارلكترونددط بشددكم تفدداعمط والمواقددعا جيزة بدد التكددالي  المتعمقددة ارتفدداع التكاااليف والحااوافز: -
 .الكتاب ارلكترونط الجامعط لاستهدام والتحفيز المثمر تشجيعالعدم وجود و 

وأيضاً العبارات المتعمقة بانقطاع التيار الكيربائط كانت بدرجدة كبيدرة جدداً, كدون ىدذا الجاندب عامداً عمد  كا دة الهددمات المقدمدة  دط 
والعبددارة المتعمقددة بتدددريب الطمبددة عمدد  اسددتهدام الكتدداب ارلكترونددط الجددامعط كانددت بدرجددة كبيددرة جددداً كددون التدددريب عمدد  ىددذه البمددد, 
 جربة بشكم كمط وليس بشكم جزئط.كان معدوماً وعممت التالتجربة 

دام وجددود معوقددات تتعمددق باسددتها والتددط أكدددت (2021ودراسددة عبددد الحفدديظ   (2023توا ددق الدراسددة الحاليددة مددع دراسددة الصدديعري  وت
( والتدددط أكددددتا وجدددود معوقدددات تتعمدددق 2018( ودراسدددة البشدددتاوي  2018وكدددذل  دراسدددة الريدددامط  الكتددداب ارلكتروندددط بدرجدددة كبيدددرة, 

( التدط أكددت وجدود معوقدات تتعمدق بالددعم 2017وص ر الشاشة وصد ر الكد م المكتدوب, وكدذل  دراسدة الرومدط  بمشك ت النظر 
 وكثرة ا عباع عم  المدرس.الفنط 

 :الدراسةفرضيات نتائج -11-7
 :(0.05 اهتبار الفرضيات الآتية عند مستوى الدلالة تم 
 في تواجههم التي بالمعوقات يتعمق فيما التربية كمية طمبة إجابات متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا-11-7-1

 .الجنس لمتغير تعزى الجامعي الإلكتروني الكتاب استخدام
 (.8كما يبيِّن ذل  الجدوم رقم ( T)-Studentاستهدم اهتبار  ت( ستيودنت ا ول لمتحقق من الفرضية و 

 الجنستبعاً لمتغير  إجابات الطمبةمتوسطات ل نتائج اختبار)ت( :(8الجدول )

 العدد الفئة المتغير
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 )ت(
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

 القرار الدلالة

 الجنس
 1.37 32.58 187 ذكر

 دام 0.001 503 0.612
 1.72 39.97 317 أنثى

 الا تراضددددط الدلالددددة مسددددتوى مددددن أصدددد روىددددو ( 0.001  الدلالددددة يسدددداوي أن مسددددتوى( إلدددد  8تشددددير النتددددائج  ددددط الجدددددوم          
 a=0.05 .)تدواجييم التط بالمعوقات يتعمق  يما التربية كمية طمبة إجابات متوسطات بين إحصائية دلالة ذات  روق توجد وبالتالط 
 الجنس, ولصال  ارناث. لمت ير تعزى الجامعط ارلكترونط الكتاب استهدام  ط

بوجود  روق ذات دلالة إحصدائية  دط معوقدات اسدتهدام الكتداب ارلكتروندط مدن قبدم طمبدة كميدة التربيدة تبعداً وتفسر النتيجة الحالية 
 التالط: قوملجنس, والتط كانت لصال  ارناث,  إنو يمكن لمت ير ا

قد يكون لدى الذكور ميارات تكنولوجية أ ضم مقارندة بارنداث,  الاختلافات بين الجنسين في المهارات والاتجاهات التكنولوجية: -
تكددون لددى ارنداث اتجاىدات سدمبية أكثددر كمدا قدد , ممدا يجعميدم أكثدر قددرة عمدد  التعامدم مدع التقنيدات الحديثدة مثددم الكتدب ارلكترونيدة

 نحو استهدام التقنيات الحديثة, مما يشكم معوقاً أمام استهدامين لمكتب ارلكترونية.
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قدددد يكدددون لددددى ارنددداث مزيدددد مدددن المسدددؤوليات ا سدددرية والاجتماعيدددة مقارندددة  الاختلافاااات فاااي الأدوار والمساااؤوليات الاجتماعياااة: -
كمددا قددد تكددون ارندداث أكثددر , مدديين التركيددز عمدد  اسددتهدام التقنيددات الحديثددة كالكتددب ارلكترونيددةبالددذكور, ممددا يجعددم مددن الصددعب ع

 عرضة لض وط اجتماعية تحد من استهدامين لمتقنيات الحديثة.
 قد يكون لدى الذكور  رص أكبر لمتدريب والددعم  دط مجدام اسدتهدام التقنيدات الاختلافات في المصادر المتاحة لمتدريب والدعم: -

 مما قد يجعم من الصعب عم  ارناث الت مب عم  معوقات استهدام الكتب ارلكترونية., الحديثة مقارنة بارناث
يمكن القوم أن طبيعة ىذه الفروق بين الجنسين  ط معوقات استهدام الكتاب ارلكتروندط قدد تكدون ناتجدة عدن مجموعدة مدن العوامدم 

, وتتوا دددق الدراسدددة الحاليدددة مدددع دراسدددة تدددؤثر بشدددكم مهتمددد  عمددد  كدددم مدددن الدددذكور وارنددداثالاجتماعيدددة والثقا يدددة والتكنولوجيدددة التدددط 
 ( والتط أكدت وجود معوقات تتعرض ليا الطالبات  يما يتعمق باستهدام الكتاب ارلكترونط.2023الصيعري  

 والشكل الآتي يوضح النتيجة السابقة

 
 يتعمق بالمعوقات التي تواجههم في استخدام الكتاب الإلكتروني الجامعيدلالة الفروق بين الذكور والإناث فيما  :(7الشكل )

 التاي بالمعوقاات يتعماق فيماا التربياة كمياة طمباة إجاباات متوساطات باين إحصاائية دلالاة ذات فروق توجد لا-11-2-2
 .الدراسي الاختصاصلمتغير  تعزى الجامعي الإلكتروني الكتاب استخدام في تواجههم

 (.9كما يبيِّن ذل  الجدوم رقم ( T)-Studentاستهدم اهتبار  ت( ستيودنت ا ول لمتحقق من الفرضية و 
 الاختصاص الدراسيتبعاً لمتغير  إجابات الطمبةمتوسطات ل نتائج اختبار)ت( :(9الجدول )

 العدد الفئة المتغير
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 )ت(
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

 القرار الدلالة

الاهتصاص 
 الدراسط

 1.94 36.21 265 تربوي
0.412 503 0.684 

غير 
 1.64 38.09 239 نفسي دام

(. a=0.05  الا تراضدددط الدلالدددة مسدددتوى مدددن أكبدددروىدددو ( 0.684  الدلالدددة يسددداوي أن مسدددتوى( إلددد  9تشدددير النتدددائج  دددط الجددددوم  
  ددط تددواجييم التددط بالمعوقددات يتعمددق  يمددا التربيددة كميددة طمبددة إجابددات متوسددطات بددين إحصددائية دلالددة ذات  ددروق توجددد لا وبالتددالط
 .الدراسط الاهتصاص لمت ير تعزى الجامعط ارلكترونط الكتاب استهدام

 الإناث الذكور

32.58 39.97 

دلالة الفروق بين الذكور والإناث فيما يتعلق بالمعوقات التي تواجههم في استخدام الكتاب 
 الإلكتروني الجامعي
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بعدم وجود  روق ذات دلالة إحصائية  ط معوقات استهدام الكتاب ارلكترونط من قبم طمبة كمية التربية تبعاً  وتفسر النتيجة الحالية
 التالط: قومتربوي(,  إنو يمكن  أمكان نفسط ألمت ير الاهتصاص الدراسط  سواع 

متشدابية إلد  حدد  النفسدية والتربويدةقسدام  اقدد تكدون البدرامج الدراسدية والمقدررات المقدمدة  دط  طبيعة البرامج الدراسية والمقررات: -
ممدا يجعدم طمبدة كد  الاهتصاصدين  النفسدط والتربدوي( , كبير مدن حيدث اسدتهدام التقنيدات الحديثدة, بمدا  دط ذلد  الكتدب ارلكترونيدة

 .الجامعية يواجيون معوقات مشابية  ط استهدام الكتب ارلكترونية
 ددط الاهتصاصددات مسددتوى تددوا ر المدوارد والبنيددة التحتيددة التكنولوجيددة متشدابو بددين  أن يااة:تااوفر المااوارد والبنيااة التحتيااة التكنولوج -

طمبددة يواجيددون نفددس المعوقددات المتعمقددة بتددوا ر التجييددزات والبنيددة التحتيددة ال زمددة لاسددتهدام الكتددب الممددا يجعددم التربويددة والنفسددية, 
 .الجامعية ارلكترونية

 الاهتصاصدددات التربويدددة والنفسددديةالتددددريس والتقنيدددات المسدددتهدمة  دددط  طرائدددققدددد تكدددون  التااادريس: وطرائاااقطبيعاااة التخصصاااات  -
 طمبة يواجيون معوقات متشابية  ط استهدام الكتب ارلكترونية ضمن عممية التعمم.المما يجعم , متشابية إل  حد كبير

 اتبددين طمبددة التهصصدد الجددامعط القددوم أن عدددم وجددود  ددروق ذات دلالددة إحصددائية  ددط معوقددات اسددتهدام الكتدداب ارلكترونددط يمكددن
 التربية. كميةقد يكون ناتجاً عن تشابو الظرو  والبيئات التعميمية التط يواجييا ىؤلاع الطمبة  ط  ةوالتربوي ةالنفسي

 يتعماق فيماا التربياة كمياة طمباة إجاباات متوساطات باين إحصاائية دلالة ذات فروق توجد لا: الأولىالفرضية -12-2-3
   .الدراسية السنة لمتغير تعزى الجامعي الإلكتروني الكتاب استخدام في تواجههم التي بالمعوقات
 One Way  الاتجداه ا حددادي التبداين اسددتهدم تحميددم ودلالتيدا الفددروق ورظيدار وتفسدديرىا الفرضددية نتيجدة إلدد  لموصدوم

ANOVA )10  الجدوم  ط النتائج وتظير.) 
 .ةيالدراس السنةلمتغير  تبعاً  إجابات الطمبة لمتوسطات( One-Way ANOVA) الأحادي التباين تحميل اختبار نتائج :(12) الجدول

المربعات مجموع مصدر التباين الحرية درجة  المربعات متوسط   القرار المعنوية مستوى قيمة ف 
 475.805 3 1427.416 بين المجموعات

.317 
.411 

 

غير 
 دام

 12.200 501 6112.228 المجموعات ضمن

  504 7539.644 الكمط
 الا تراضدددط الدلالدددة مسدددتوى مدددن وىدددو أكبدددر( 0.411  الدلالدددة يسددداوي أن مسدددتوى( إلددد  10تشدددير النتدددائج  دددط الجددددوم  

 a=0.05 .)يتعمدددق  يمدددا التربيدددة كميدددة طمبدددة إجابدددات متوسدددطات بدددين إحصدددائية دلالدددة ذات  دددروق توجددددلا نقدددوم  وبالتدددالط 
 .  دراسيةال سنوات لمت ير تعزى الجامعط ارلكترونط الكتاب استهدام  ط تواجييم التط بالمعوقات

 كميدة طمبدة قبدم مدن ارلكتروندط الكتداب اسدتهدام معوقدات  دط إحصائية دلالة ذات  روق وجود بعدموتفسر النتيجة الحالية 
 :التالط قوم يمكن  إنو ,(رابعة ثالثة, ثانية, أول ,  الدراسية السنة لمت ير تبعاً  التربية

 النظدر ب دض متشدابية التربيدة كميدة لطمبدة المتاحدة والتكنولوجية التعميمية البيئة أن :والتكنولوجية التعميمية البيئة تشابه -
 بتدوا ر المتعمقدة المعوقدات نفدس يواجيدون الدراسدية, سدنتيم عدن النظدر ب دض الطمبدة, جميع يجعم مما الدراسية, السنة عن

 .الجامعية ارلكترونية الكتب لاستهدام ال زمة التحتية والبنية التجييزات
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 مهتمد   دط الطمبدة ليدا يتعدرض التدط التعميميدة والنشاطات الدراسية المقررات أن :التعميمية والنشاطات المقررات تشابه -
 نفددس يواجيددون الدراسددية, سددنتيم عددن النظددر ب ددض الطمبددة, جميددع يجعددم ممددا كبيددر, حددد إلدد  متشددابية الدراسددية السددنوات
 .والنشاطات المقررات ىذه ضمن الجامعية ارلكترونية الكتب استهدام  ط المعوقات

 الجامعيدة ارلكترونيدة الكتدب باسدتهدام المتعمقدة التكنولوجيدة الميدارات مستويات أن :لمطمبة التكنولوجية المهارات تشابه -
 نفدس يواجيدون الدراسدية, سدنتيم عدن النظدر ب دض الطمبدة, جميدع يجعدم ممدا الدراسية, السنوات مهتم  طمبة بين متشابية
 .الجامعية ارلكترونية الكتب لاستهدام ال زمة بالميارات المتعمقة المعوقات

 السدنوات مهتمد  طمبدة بدين ارلكتروندط الكتداب اسدتهدام معوقات  ط إحصائية دلالة ذات  روق وجود عدم أن القوم يمكن
 .التربية كمية  ط الطمبة ىؤلاع يواجييا التط التعميمية والبيئات الظرو  تشابو عن ناتجاً  يكون قد الدراسية

 نتائج الدراسة: توصمت الدراسة الحالية إلى النتائج الآتية: -11
وبمتوسدددط حسدددابط  بدرجدددة كبيدددرةكاندددت الجدددامعط  ارلكتروندددط الكتددداب اسدددتهدام  دددط التربيدددة كميدددة طمبدددة تواجدددو التدددط المعوقددداتإن  -

 (.1.39(, وانحرا  معياري  3.66 
 اسددتهدام  ددط تددواجييم التددط بالمعوقددات يتعمددق  يمددا التربيددة كميددة طمبددة إجابددات متوسددطات بددين إحصددائية دلالددة ذات  ددروق وجددود -

, وعددم وجددود  دروق لصددال  مت يدري  الاهتصدداص الدراسددط, ولصدال  ارندداث الجددنس لمت يدر تعددزى الجدامعط ارلكترونددط الكتداب
 .والسنة الدراسية(

   :الدراسةمقترحات  -17
 :الآتي يمكن اقتراح الدراسة إليه توصمت ما ضوء في
م عم  تطبيق التجربة  ط ضوع المعدايير المعتمددة الفنيدة اب ارلكترونط الجامعط بعد مضط عااستهدام الكت تجربةتقييم  -

 وتحديث التجربة وتعميميا بالشكم الجيد.والتربوية ومعايير الجودة ليتم تجاوز المعوقات 
عمدد  تددو ير الكتدداب ارلكترونددط الجددامعط لجميددع الطمبددة عمدد  اهددت   سددنوات دراسددتيم واهتصاصدديم ليكددون  ددط  العمددم -

 متناوم الجميع.
 تو ير التدريب ال زم لمطمبة وا ساتذة عم  استهدام الكتاب ارلكترونط وتوظيفو  ط العممية التعميمية. -
 بأىمية وجدوى الكتاب ارلكترونط  ط العممية التعميمية.تبصير ا ىم  -
 العمم عم  وضع هطة واضحة ومعايير موحدة لمكتاب ارلكترونط الجامعط. -
 ط مستمرة بحيث يكون التحديث مستمر لمكتاب ارلكترونط الجامعط.لوجية  ط مجام التعميم والتط ىكنو الت مراعاة التطورات -
 

 التمويل: 

 (.501100020595)ىذا البحث مموم من جامعة دمشق و ق رقم التمويم 
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