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 الممخص:

 نظيام فيي الرقمي لمتحوّل والفنية التقنية المتطمبات درجة تعرّف إلى ةالحالي دراسةال تهدف
 2222 نيويييورك فييي التعمييم فييي التحيوّل لمييمتمر المُقدميية السيورية الورقيية ضيو  فييي التعمييم

 الوصيفي المينجج الباحيث اتبي . الخبيرة وسنوات العممي، الممهل العمل، نوع لمتغيرات وفقا  
 التقنيييية، المتطمّبيييات) أساسييييين محيييورين عميييى موزعييية الكترونيييية اسيييتبانة وأداتييي  التحميميييي

 ومييييديرة، مييييديرا  ( 24) ميييين دراسييييةال عيّنيييية وتكوّنييييت/( والتمويييييل الييييدعم/ الفنييييية المتطمّبييييات
 التقييييدير أنّ  دراسييييةال نتييييائج أظجييييرت. ومدرّسيييية مدرّسييييا  ( 122)و ومعمميييية ، معممييييا  ( 112)و

 بدرجيية تحقييق قييد التعميييم نظييام فييي الرقمييي لمتحييول والفنييية التقنييية المتطمبييات لواقيي  الكمييي
 درجييات متوسييطات بييين إحصييائية دلاليية ذات فييروق وجييود النتييائج بيّنييت كمييا جييدا ، عالييية

 التعمييم نظيام فيي الرقميي لمتحيوّل والفنيية التقنية المتطمبات حول البحث عيّنة أفراد إجابات
 مقابييييل المييييدرا  ولصييييال  المدرّسييييين، مقابييييل المعممييييين لصييييال  العمييييل نييييوع لمتغييييير تعييييز 

 فئية لصيال  العمميي الممهيل لمتغير تعز  فروق وجود بيّنت كما معا ، والمدرّسين المعممين
 لمتغيييير تعيييز  فيييروق توجيييد ليييم حيييين فيييي والإجيييازة، المعجيييد فئتيييي مقابيييل فيييوق وميييا اليييدبموم
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Abstract:   
The current Study aimed to identify the degree of technical requirements 

for digital transformation in the education system in the light of the 

Syrian paper presented to the Education Transformation Conference in 

New York 2022 according to the variables of work type, educational 

qualification, and years of experience. The researcher followed the 

analytical descriptive approach and its tool was an electronic 

questionnaire distributed on two main axes (technical requirements, 

technical requirements / support and financing /). The research sample 

consisted of (24) principals, (110) male and female teachers, and (120) 

male and female teachers. The results of the Study showed that the 

overall estimate of the reality of the technical requirements for digital 

transformation in the education system has been achieved to a very high 

degree. Teachers versus educators, and in favor of principals versus 

teachers and educators together. It also showed that there were 

differences due to the educational qualification variable in favor of the 

diploma category and above versus the institute and bachelor categories, 

while there were no differences due to the years of experience variable.  
Key Words: Technical Requirements And (Support And Financing) 

Requirements, Digital Transformation.   
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 : Introduction المقدمة
ل الرقمي في التعميم أو ما يسمّى تحويل التعميم من المصطمحات الحديثة في الميدان التربوي والتعميمي عمى يعدّ مصطم  التحوّ 

 الاررتل  التغيررتاالاليررتياللتالقتلبفيررللوررجلت اتلتليررتلالقاصتقررتالتالاترررتلاالإلرر لقررتتتإذ أدّت السيياحة العالمييية بصييورة عاميية  

رر  هررج التققاررل تأررربفا  بيررت  ت اتلررتلج بتفررت   يشرره ل التيصيرر   تبرر ألالتاصرري  لقياهررت  القلتقاررتا يلتررت  الرر   الاررتلقج التتل 

 التطررتتاا تتا رر  فترر  التفررت   افتيتلررتا جتصب رر أن التاصيقيررل القؤييررتا عصرر  لزاقررت ل تأرررب  التققررج  التفررت   ااتيرتلا لترر تيليت لإلرر 

ورقيية وفييي هييذا الإطييار سييعت وزارة التربييية فييي الجمجورييية العربييية السييورية إلييى إنجيياز  الفيررت   قرر   الررتاص  قبرر أ ختتتي رر الاتلقيررل

 77هيامش اليدورة  عميى 2222 لمعيام يميولشيجر أفيي نيوييورك فيي  عُقيدتقمية تحوييل التعمييم التيي  بجا لتقديمجا فيي خاصةعمل 

والتعميم في الجمجورية العربية السورية  التربية-الحروب والكوارث  لمجمعية العمومية للأمم المتحدة بعنوان تحويل التعميم في ظلّ 

اليتعمم والمجيارات و : تحوييل اليتعمم ومسيتقبل الشيباب، منجياة مين فصيول عيدّ  ت هيذ  الورقيةوتألفي .والإنكميزييةمثالا  بيالمغتين العربيية 

والنجيييوض بيييالتعميم مييين خيييلل الميييدارس المعيييززة لمصيييحة، واليييتعمم الرقميييي  وتموييييل التعمييييم، الحيييياتي والتنميييية المسيييتدامة،معميييل ل

تحويل التعميم قضايا مثيل السياسيات الوطنيية فيي التعمييم، وميد  انسيجامجا مي  متطمبيات الموضوع المتعمق بتق لتاتت لل.لوالتحوّ 

ر لالف تقرللاليرتتيللافرتلالتفرت  لورجلالتاصري لبطتييرللت تيليرللتتطص ر لتق لعتضالالتتقلالتحول في التعميم.  ا  تغييرت اليرتتيللتتل 

 تالاتررتلاا القاصتقرتا ت اتلتليرت قر  التاتقر  يلير تن الر ين القتخر ررين لتتويت التاصيقيل القؤييتا وج التاصيقج الهي  في 

التعميميي العيالمي لممنياهج  (Model) رقمي عمى موق  مودل تصميم محتو  لتالت تي  لإعت   القتتال قن  بيت بي ت تيتقتاتن

وتطيوير ، تحوييل اليدروس فيي الكتياب المدرسيي إليى دروس الكترونيية تفاعميية بشيكل ميدروسل 12إليى  7الدراسية لمصفوف مين 

ل لالتربيوي مين خيتطوير شبكة معمومات خاصة بالقطياع و SIMIS ة نظام إدارة المعمومات التربوي الوطني الخاص بوزارة التربي

  عرر  إلرر الأخيير  التييي سييعت  الرر ت توجّجييات  يتفررملقرر  قررت تهرر ا .بمركييز البيانييات التربييويجميعجييا  ربييط أبنييية القطيياع التربييوي

عررت   القلررتلاا قختصرر  وررج تا  ختلهررت الت اتلتليررل التحتييية  البارر  تتطررتيت  التطررتت لقتا بررل تالترر تي  التاصرري  قؤييررتا هي صررل تا 
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 القلتقارررتا قررر  التاتقررر  عصررر  قرررت تين ي تارررتا بفيررر  الت اتلتليرررل تقهرررتتاته  القتاصقرررين قررر تاا تاقيرررل افرررت تاليررراج الت اتلرررتلج 

 أن الضررتتت  وقررن التفررت   هرر ا وررج أيتيررج  اارررت الايررتقتات التاصرري  قؤييررتا أتا ا وررا ا قيررتف تتتهت  قرر  تالت ي رر  التققيررل

اقرررت تبيررريطت   قبتشرررتأ أقرررتا ل ياررر  ل لا التققرررج التفرررت   أن ل غيرررت قت تقررر   بشررر   تتطرررتت  برررراتبتا تقررررفت  قاي ررر  يرررياتتيت هرررت تا 

وتمبييية متطمباتيي   التفررت   هرر ا لإ ات  ل يرر   قررتات  ترريقينتل قهررتتاا تتطررتيت  وتعصررل إ ات  إلرر  تفتررت  تيايررللتوايررللتتاصيقيررل تاظيقيررل

رينلقرنلقتطصبرتالتقرنلهارتللرتهالهر دلال تايرلللإليرتهلالضرتهلعصر لل؛بررتت لعتقرلالتاصيقيرلل القؤييتا وجالقختصفلل لرتابينلقهق 

لالفايلل)ال ع لتالتقتي (.القتطصبتالتلل القتطصبتالالتيايلالتفت  لالتققجلوجلاظت لالتاصي لتهقتل

  :الدراسة مشكمة

 لأن تالرراتعيل  الاصقيرل الترتتاا خضر  ورج الاتبرج القرتاص  يير  أيرن: يرؤا  يُطرت  اليرت  الارتل  يشره هت الترج التطتتاا ظ  ل وج

 التاصري  أن ل إلر  إضرتول الاررتيل  الفيرت  قر  تتتاورم لا الترج التيصي يرل التر تي  أيرتلي  عصر  قتئقرل الاتبيرل التاصيقيل الاظ  غتلبيل

 الأطفررت  ويرر  يخضرر  الرر   التقررا وررج التققررج  التفررت   قتا بررل ييررتط  تلرر  التاصيقررج  القفتررت  عصرر  ل يرر ا ل يضرر  لرر  التيصيرر  

 الأقت قاتهله   تقفتتيتا قاص قيه  قهتتاا تتلتتز قهتتاا اليت  تي تيبتن تققيين  تاشيتا تل تا وه  التققج  لصتفت  تاليتواين

 التيرتئ  ايرتخ ا  أررب  أن بار  ايرتياتبه   عصر  قرت تا ل ل ير ا ل تاصيقرت ل اقت لرت ل تريقين ورج تالبهرت أقرت  التاصيقيرل الراظ  يضر  ال  

 التققرج التفرت   تارتم الترج الرراتبتا قرن لقصرل هارت  أن إلا فتقيرت   أقرتا ل التاصيقيل الاقصيل وج الإل تتتايل الاترت  تت اتلتليت

تقرر لأترررال تايررلل)أفقرر لتعبرر لالازيررز ل التفررت    بهرر ا لصييررت  ضررخقل قتليررل قيزاايررل تررتوت الررراتبتا تصرر  بررين تقررن تتاقيقرر 

اشتهلقارتالإل تتتايللتتلهيزلاليتعتالالت تييريللبتيرتئ لتاصيقيرللت اتلتليرللقتطرتت لتترتويتلل(لبضتتت لتققال0202 البيتاتالتا 

توفير و الاشتراك بخدمة الإنترنت  تخفيض تكمفةبضرورة (ل0202تأترال تايللإبتاهي ل)شب للاترتلاالااتتاالعتليللاليتعل ل

بالحاسيوب أو الانترنيت ولا سييما التيي تتفيق مي  حاجيات الميتعمم وتزييد دافعيية اليتعمّم المزيد من المواق  والبيرامج العربيية الخاصية 

بداعاتييي . ،لديييي   ضرررا  عرررن وضرررلبال الت اتلتليرررل  تالتيرررتئ  الإق تارررتا ايررر تيضرررت لإلررر لتصررر لالرررراتبتاللوتصيييقل مواهبييي  وات
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لالاقر لتتقرللبيارال قرتل،ال هتبتئجلالتيتتلاايطتعلت  ل لال  يل لللؤلهز لاقتاتئه لقنليف  للقتلته ا لصقتاص قين الاقترت   القيتت 

 ,Zaragoza et al)ليينزاتاغرتزالتخخرتل. وقيد بيّنيت دراسية2222لمعيام  ايتيرتت  ورجلالتاصري لورجلالتفرت  للقرؤتقتلالقي قرللاليرتتيل

لصت اتلتليرتالالفلرت لال بيرت ل(ل0202 لفايشأظهتال تايلل)قد ت. وجلالارتلالتققجضعف الكفا ات الرقمية لممعممين ل(2019

لورجلالقتاصقرينلللقير لالقاصر لقتتبارللرراتبللعرنلوضرلب لل. التققيللتالير تاالتالقهرتتاالورجلالر ت لالاتبيرللقيتتارللبتلر ت لالقتي قرل

ل فتيرللتعر  لالإاتتايرا لشرب للقر لالاتررت لترراتبللالألهز لتص ل وبطلإلى قدملبتلإضتوللالفتيتبيل لالأ تاالق لالتفتع لأتاته

 عر لالبياررللالتفتيررللضييرورة (ل0200 قررتلبي ارال تايررلل)الشرتي  لل (0202لاللتايرر   )لالقفتيربللالقاررته لورجلتالقهقررتالالأاشرطل

بررتلألهز لالتققيررللتضررتتت لتررتويتلشررب للإاتتايررالعتليررللاليررتعللتاللررت   لتتررتويتلالرر ع لالفاررجللتشررغي لالبررتاق لتررريتاللالألهررز ل

 لهررل تقررنلقتطصبررتالالتفررت  لالتققررجلوررجلالتاصرري لتأيرر لبيئررللالتفررت  لالتققررجلتايررت اقت .تتررتويتلبررتاق لالفقتيررلللصبيتاررتالتتف يرر ل

 القؤييرررتا ورررج التققرررج التاصررري  ايرررتخ ا  تتالررر  الترررج  الاقتررررت يل التفررر يتا قرررن قلقتعرررل تلرررت ( 2213) فلرررتز  بررري ن أخرررت 

اتررت  ترررقي  وررج الاتليررل الت صفررل تقاهررت التاصيقيررل  عتليررل  قت يررل بت ررتلي  القاررته  ترررقي  يتطصرر  الرر   التاصيقيررل  البتقليررتا تا 

 الأهرر ا  تفييررم قيررت  وررج القتخر رررين تالتتبررتيين التاصيقيررل البتقليررتا وررج القتخر رررين التياياررين قبرر  قررن قشررتت ل تلهررت 

 القتاصيرل يرلالتتعتل التفر يتا إلر  إضرتول القت يرل  الت رتلي  قرن ال تيرت يتطصر  تهر ا تالألهرز  البتقليرتا ترتوت ت  تقن التاصيقيل 

 أورتا  تاظرت  الآخرت  الرباض ل   التققج التاص  لتطبيم القطصتبل تالقهتت  القاتول تضا  القاصقين  باض ل   التغييت بقيتتقل

ضررتتت لتضرر لايررتتاتيليللل(0200بي اررال تايررلل)باررتان للكمييا .الاظررتقج التاصرري  قررن ق تاررل أقرر  ل بيارر  التققررج التاصرري  إلرر  القلتقرر 

للصتفت  لالتققج لتاشتلتيتوللالتفت  لالتققج لتترقي لالبتاق لالتاصيقيللالتققيل لإ ات لتتقتي لالتفت  لالتققج لتالقتطصبتالالتيايل 

لتالقتطصبتالالأقايل.ل

  : الآتج بتليؤا   تايلال قش صل ريتغل يق ن يبم قت ضته توج 

   ؟مدينة دمشق في التعميم نظام في الرقمي لمتحوّل والفنية التقنية المتطمبات درجة ما
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 : الآتيل الاعتبتتاا قن  تايلال أهقيل تاب  :الدراسة أهمية 

 : النظرية الأهمية

 البررررتفتين لتارررر  قررررن تايرررر  اهتقررررت  عصرررر  التفررررت   ييررررتفت  إ  القختصفررررل  القلررررتلاا وررررج التققررررج بررررتلتفت   الاررررتلقج الاهتقررررت -

 . الأزقتا أتقتا لاييقت عصقيت ل إطتتا ل بتعتبتتد التاصيقيل  تالقؤييتا

 القررطصفتا قرن ال تيرت ظهتت با  تلاييقت التاصي   وج التفت   بضتتت  تات   التج الاتلقيل التتلهتا لالفتلي تايللال ا  تو-

 تالقطتلبرل قاهرت تالتاتقر  التققيرل برتلألهز  القاتورل تيرتصز  ت صهرت القفتيربل تالق تيل الإل تتتاج  تالتاصي  الاوتتاضيل   تلق تيل

 . التققج بتلتفت  

 تققرج تفرت   لإفر ا  اللبزقرل التيايرل الأ تاا يتارتت : التيارج) الفتلج القؤتقت قفتتت قن التتاج لصقفتت  تايلال قتضتع تصبيل-

 (. التتبتيل القؤييتا بايل وج اتل 

 . التققج التفت   قتطصبتا عص  الضته تيصيط خلب  قن التاصيقيل القؤييتا وج التققج لصتفت   تالققتتيل الفه  تيتول تطتيت-

 :التطبيقية الأهمية

 تف ير  ورج لالفتلي  تايلال اتتئ  قن صيتالالتتبيللوجلاللتقاتا(لتل لتقؤييتتهتلالتاصيقيللاللهتالالقاايلل)تزات لالتتبيل ايتفت  -

 .التتبتيل القؤييتا بايل وج اتل  تققج تفت   لإف ا  تالفايل التيايل القتطصبتا

 :الدراسة أهداف

، وتقييديم ق ياررلل قشررم وررج التاصرري  اظررت  وررج التققررج لصتفررت   تالفايررل التيايررل القتطصبررتا  تلررل إلرر  لصتاررت   لالفتليرر  تايررلال هرر  ت

 جا. يلإالحاجة  وفقا  لدرجة هاالمقترحات المناسبة لتوفير 

 :الدراسة أسئمة

    تايلال عي ال أوتا  اظت تلهل قن ق يالل قشم وج التاصيقج الاظت  وج التققج لصتفت   تالفايل التيايل القتطصبتا  تلل قت .1



 إبراهيم                                                               درجة المتطمبات التقنية والفنية )الدعم والتمويل( لمتحول الرقمي في نظام التعميم
 

 26 من  7

 

 تالفايررل التيايررل القتطصبررتا فررت   تايررلال عي اررل أوررتا  إلتبررتا  تلررتا قتتيررطتا بررين إفرررتئيل  لالررل  اا وررتتم تتلرر  هرر  .2

    (الخبت  ياتاا الاصقج  القؤه  الاق   اتع) قتغيتاا إل  تاز  التاصيقج الاظت  وج التققج لصتفت  

 :الدراسة متغيرات

 الخبرت  يراتاا  )قاهر  لإلرتز للتقايرل ل بصرت لتقرتلورتم(لالاصقرج القؤهر   )ق يت لق ت   لقاصر (لالاق  اتع: المستقمة المتغيرات

  .سنوات( 12سنوات، أكثر من  12_6سنوات،  5_1)

 التيايررل  القتطصبررتا) ق ياررلل قشررم وررج التاصيقررج الاظررت  وررج التققررج لصتفررت   تالفايررل التيايررل القتطصبررتا  تلررل: التابعررة المتغيرررات

 /(.تالتقتي  ال ع / الفايل القتطصبتا

 :الدراسة فرضيات

 تالفايرل التيايرل القتطصبرتا  تلرل فرت   تايرلال عي ارل أورتا  إلتبرتا  تلرتا قتتيطتا بين إفرتئيل  لالل  اا وتتم تتل  لا (1

 .الاق  اتع قتغيت إل  تاز  التاصيقج الاظت  وج التققج لصتفت  

 تالفايرل التيايرل القتطصبرتا  تلرل فرت   تايرلال عي ارل أورتا  إلتبرتا  تلرتا قتتيطتا بين إفرتئيل  لالل  اا وتتم تتل  لا (2

 .الاصقج القؤه  قتغيت إل  تاز  التاصيقج الاظت  وج التققج لصتفت  

 تالفايرل التيايرل القتطصبرتا  تلرل فرت   تايرلال عي ارل أورتا  إلتبرتا  تلرتا قتتيطتا بين إفرتئيل  لالل  اا وتتم تتل  لا (3

 .الخبت  ياتاا قتغيت إل  تاز  التاصيقج الاظت  وج التققج لصتفت  

 الدراسة حدود

 . قشم تتبيل ق يتيل وج تالتتات  الأيتيج التاصي  ق ات : المكانية الحدودل-

  23/8/2223_  12/8/2223 الفتت  خلب  ال تتتايت ل  تايلال أ ا  طُب يا: الزمانية الحدود -

 .ق يالل قشم وج التاصيقج الاظت  وج التققج لصتفت   تالفايل التيايل القتطصبتا  تلل :الموضوعية الحدود -
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 :الدراسة مصطمحات

 : Technical Requirement والفنية التقنية المتطمبات

يتطص رر لالتفررت  لالتققررجلتررتاوتلبايررللتفتيررللت اتلتليررللتشررب تالاترررتلاالقتيررل لتتتقت رر لالبايررللالتفتيررللالت اتلتليررللوررجل)الق تاررتال

التفرر ي لالقيرتقتللتصرر لالبايرللتتررتويتلالألهررز للعمييىالقت يرل لتالبتقليررتا لتقتاعر لالبيتاررتا لتالشررب تالتالاتررتلاا(ل قررتليفترت ل

أفقر لتعبر لل تتتايل لتتتويتلالقاررتالالإل تتتايرلللصرتاص لتالتتارر لتتير ي لالخر قتالالقختصفرللقرنلبار ل)تاليتعتا لتالق تبتالالإ

 أيتيريل قتطصبرتالتيايرل لتقتطصبرتال عر لتتقتير  قرن التققرج التاصري  عصي  ييت  قت: إجرائياً  الباحث ويعرّفها. (2 ل0202 لالازيز

ل. ل ل  القا    الايتبتال بات  عن الإلتبل خلب  قن ال صيل بتل تلل تييت . التف  تضقن

 : igital TransformationDالرقمي  التحوّل

 قرن قلقتعرل ضرته ورج تالاتررتلاا القاصتقرتا ت اتلتليت عص  اليتئ  التققج التاصي  اظت  إل  التيصي   التاصي  اظت  قن الااتيت 

 الررتاص  تتقتيرر  تا  ات  التققيررل التاصيقيررل البررتاق  تترررقي  تيتوترر   تاشررت التققررج لصتفررت   ايررتتاتيليل تضرر  وررج القتقتصررل القتطصبررتا

 أشرر ت  تيرر ي  بيارر  التققررج التفررت   تيُاررت  ل(.18  2218 أقررين ) تالتشررتيايل تالتيايررل البشررتيل القتطصبررتا إلرر  بتلإضررتول التققررج

 هرررت   إل تتتاررج بشررر   التاصرري  تطتائررم القي قرررل الررتاص  تقفتتيرررتا الشررتب ل  عبررت الررررتت أت الارررت  قتررر  التققيررل التيررتئط

  (.Allen, 2016, 5) لصقتاصقين الشخريل تالقهتتاا القاتول لتازيز تقاظ 

الباحيييث إجرائييييا  بأنييي : انتقيييال التعمييييم مييين نمطييي  التقمييييدي إليييى الييينمط الرقميييي التكنوليييوجي وفقيييا  لميييا ورد فيييي ورقييية عميييل  ويعرّفييي 

 الجمجورية العربية السورية المقدّمة إلى ممتمر تحويل التعميم في نيويورك.

 : السورية العربية الجمهورية عمل ورقة

  19- تويرر  قخررتطت قررن التقتيررل تبررتاق  تئييرريل  قتضررتعتا تلبتررل التتقررل هرر د تاتتلررا اليررتتيل التتبيررل تزات  عقرر  اتررت  هررج 

 الاتبيرررل اللقهتتيرررل ورررج لصتطرررتيت الشررربت  تقتطصبرررتا تالفرررتت   ال رررتات  فرررتلاا ورررج تتف يتتررر  التفرررتيصج التاصررري  تقتضرررتعتا
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 تالفضرتئيل الاوتتاضريل  القر ات  بار   نقر الرتاص : الآتيرل برتلتاصي  برتلتفت   القتاصيرل  القشرتتي  الاقر  تتقرل تضق اا تق  اليتتيل 

 التيتارل  قر  ت تتاا بار   نقر التاصري  ورج القاصقرين قهرتتاا لتاقيل التزات  بهت قتقا التج ال تتاا أه  التتقل تعتضا  التتبتيل 

 . التيايل القاصقين قهتتاا تطتيت به   لتاصي وجلا

 الدراسات السابقة: 

هيدف البحيث إليى الوقيوف ( في مصر: بعنوان" المتطمباات التعميمياة لمتحاول الرقماي باالمجتمص المصاري" 3233دراسة بنوان )

عمييى المتطمبييات التعميمييية لمتحييول الرقمييي لممجتميي  المصييري، اسييتخدمت الباحثيية الميينجج الوصييفي التحميمييي لييد  عيّنيية مييدارس 

وضي  اسيتراتيجية لمتحيوّل الرقميي، ونشير ثقافية التحيوّل الرقميي، وتصيميم البيرامج التعميم الأساسيي، وتوصّيل البحيث إليى ضيرورة 

 . التعميمية الرقمية، إدارة وتمويل التحوّل الرقمي، والمتطمبات التقنية، والمتطمبات الأمنية

( في مصر بعنوان "تصور مقترح لتأسيس بنية التمكين لإنجاح التحوّل الرقمي في التعمايم واساتدامته 3231)دراسة الشريف 

هييدفت الدراسيية إلييى التوصّييل لتصييوّر مُقتييرح لتأسيييس بيئيية التمكييين لإنجيياح التحييوّل الرقمييي فييي فااي ضااوي رؤيااة مصاار الرقميااة" 

لجميي  ارا  أفييراد لعينيية المتمثميية فييي عييدد ميين أعضييا  هيئييية  التعميييم واسييتدامت  فييي ضييو  رمييية مصيير. وتييم اسييتخدام الاسيييتبانة

التدريس بكميات التربية، وأظجرت نتائج الدراسة ضرورة رفي  اليوعي بثقافية المحتيو  الرقميي وتطبيقاتي  واسيتخدامات ، ودعيم البينية 

م الفنييي لتشييغيل البييرامج وصيييانة التحتييية بييالأججزة الرقمييية وضييرورة تييوفير شييبكة إنترنيييت عالييية السييروعة والجييودة، وتييوفير الييدع

 الأججزة وتوفير برامج الحماية لمبيانات وتحديد متطمبات التحوّل الرقمي في التعميم وأسس بيئة التحوّل الرقمي واستدامت .

 هيدف البحيث( في الجزائر: بعنوان" متطمبات بناي القدرات والمهارات التعميمية فاي بيئاة رقمياة متةيارة". 3232) حنيشدراسة 

إليييى التعيييرّف عميييى متطمبيييات بنيييا  القيييدرات والمجيييارات التعميميييية فيييي البيئييية الرقميييية المتغييييرة. اسيييتخدم الباحيييث المييينجج الوصيييفي 

التحميمي من خلل تحميل الإحصائيات المُقدّمة من بعض الجيئات الدولية كالاتحاد الدولي للتصالات، والإسكوا والاطلع عمى 

ئة الرقمية الداعمة لبنا  المجارات والقدرات فيي السيياق الرقميي لمطاليب والمعميم. أظجيرت نتيائج الدراسية مقومات البنية التحتية لمبي
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الفجوة الكبيرة لمتكنولوجيات الرقمية والقدرات والمجارات في اليدول العربيية مقارنية باليدول المتقدمية، وخميص البحيث إليى أني  يجيب 

الرقمية المتخصّصة لوض  رميية بعييدة الميد  ييتم مين خللجيا الانتقيال مين النظيام  عمى الدول العربية أن تتي  المجال لمكفا ات

 التعميمي إلى النظام الرقمي من خلل إدراج مجموعة من المجارات الرقمية في جمي  مستويات النظام التعميمي. 

الدراسة إلى التعرّف عمى الكفا ات  هدفت في الولايات المتحدة الأمريكية. (Zaragoza et al, 2019دراسة زاراغوزا وآخرون )

( ميدير مدرسية وبيّنيت النتيائج 281)التي يحتاججا المعممون في العصر الرقمي، وقد استخدمت الدراسة استبانة تم تطبيقجيا عميى 

ضيييعف الكفيييا ات ليييد  المعمميييين، وقيييدّمت الاسيييتراتيجيات التدريبيييية التيييي بقمكانجيييا المسييياهمة فيييي تحقييييق تميييك الكفيييا ات بجيييدف 

 التطوير المجني ورف  كفا ة المعممين بشكل مستمر. 

 : التعقيب عمى الدراسات السابقة

( فييي 2222، حنيييش( ودراسيية )2222تفييق ميي  دراسيية )بنييوان، ت ةالحالييي دراسييةال ميين خييلل عييرض الدراسييات السييابقة يُلحييظ أنّ 

واخيرون  ( ودراسية )زاراويوزا2221تحديد متطمبات التحوّل الرقمي. ومن حيث الأداة تتفق الدراسية الحاليية مي  دراسية )الشيريف، 

( 2221( التي استخدمت الاستبانة كأداة لجم  البيانات. ومن حيث العينة تختميف الدراسية الحاليية عين دراسية )الشيريف،2219،

التييي اقتصييرت عمييى أعضييا  الجيئيية التدريسييية بالجامعييات المصييرية  وأفييادت الدراسيية الحالييية ميين الدراسييات السييابقة ميين حيييث 

 الاستبانة بجدف تحديد المتطمبات التقنية والفنية لمتحوّل الرقمي.المنجج المتب  وفي بنا  محاور 

 :لمدراسة النظري الإطار 

 التاصرري  وررج لصتفررت   التطايرل الايررتتاتيليل إلرر   تالتاررت لومتطمباتي ،   التققررج فررت  الت أهقيررل إلر  الإضررته  الاظررت  اللتارر  يفرتت 

 .2232 عت  فت  اليتتيل الاتبيل اللقهتتيل وجوالبحث العممي  الاتلج تالتاصي  التتبيل تزاتتج قن القاتق  
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 : الرقمي التحوّل أهمية

 تتايل  اتفيل قن القيت اقل التاقيل تفاي  توج اتفيل قن القش لبا ف  وج الإيهت  عص  ق تت  وج التققج التفت   أهقيل ت قن 

 فتلررتته  لتفييررم لصقتاصقررين الفترررل إتتفررل وررج التققررج التاصرري  ييررتع   قررت تتاصيقيررل  تالتقتعيررل اقترررت يل لتاارر   لرر  تيشررق 

 قلبهقرل أ ترت بيئيرل ظتتورت ل تيرتوت التاصيقرج  القتقر   فرته  قرن يزير  التققرج التاصري  أن ل إ (.  124  2222 الايريت  ) تأه اوه 

ز تالاقتيل  الايصيل قيتتيتته  اختلب  عص  لصقتاصقين  تقبتلا ل تاقايل أ تت التاصيقيل الخبت  تلا  الرف ج التفتع  لتاا  قن تياز 

 لرر يه   الإبر اع تتاقيرل أافيرره   القتاصقرين تبرين تالقاصرر  القتاصقرين برين التزاقاررج تالتفتعر  قيرتقت   عقصيررل الرتاص  تلار  لصتطبيرم 

 برررتيل  أت قيررقتعل أت ق تتبرل بطتييررل القررتاص  تقر تاا إق تايررتا قر  يتاتيرر  بقررت الاصقيرل القررت   لاررتض قتار    طتائررم تترتويت

 إن ل: اليررت  يق ررن  لرر  ضررته توررج(. 67  2219 فقررتاج ) لصقررتاص  بتلايرربل تتقررا لهرر  بيقرر  القاصتقررتا إلرر  الترررت  تتيررهي 

تاا افرت لصقتاصقرين الإيلتبيرل الاتلتهرتا تتاقيرل التاصري  لرت   تور  ورج تيرته  التققيرل التيرتئ   الررتاص   اور  تتزير  ال تايريل  القيرت 

 تقرا قرن  تيرتا ل تأخر ا  صهرت  الفيرت  قارتفج  خصرا التققيرل الت اتلتليرت أن ل تختررل ت فتيرتته  قهرتتاته  تطرتيت ورج لر يه  تالتغبل

 الفتلررل لررتها هاررت تقررن   يررل  تألررتا  ايتلررل تهتاترر  فتايرري  قررن تققررج هررت قررت  رر  أقررت  طتيصررل يررتعتا ييضررتن الرر ين الأورتا 

 .  التاصي  وج التققج لصتفت  

 الرقمي:ل متطمبات التحوّ 

ا الباحييث جيوضّييحميين خييلل مراجعيية الدراسييات التييي تناولييت متطمبييات التحييول الرقمييي، حييدّد البيياحثون مجموعيية ميين المتطمبييات 

 باختصار عمى الشكل الآتي:

: يتطميّيب التحييوّل الرقمييي تييوافر مكونييات مادييية، وبرمجيييات، وقواعييد بيانييات، وشييبكات اتصييال عالييية السييرعة، المتطمبااات التقنيااة

 (.2219واستخدام أنظمة قوية لأمن وحماية المعمومات )دلول، 
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: يعييدّ العنصيير البشييري أحييد أهييم العوامييل التييي تييمثر فييي التحييول الرقمييي، فجييو المسييتفيد الأساسييي ميين هييذا المتطمبااات البشاارية

التقنيييات الرقمييية وتحفيييزهم التحييوّل ويقييود  بييدور  إلييى النجيياح أو الفشييل  وميين ثييم يجييب تييدريب أعضييا  المجتميي  عمييى اسييتخدام 

 (.2222للنتقال نحو النمط الرقمي )الدهشان والسيّد، 

: يتطميّب التحيول الرقميي نشير ثقافية التغييير، وتضيمين تميك الثقافية الرقميية فيي المنظمية أو الممسسية نشر ثقافة التحاول الرقماي

لمجتمي  كافية وتمكيينجم مين بنيا  التغييير الثقيافي معيا  يحتاج إلى منججية واضحة وججدا  منظما ، كما يحتياج إليى تحفييز أعضيا  ا

تصيميم البيرامج والمقيررات الإلكترونيية: مين خيلل تحوييل المقيررات  (.Cetin Gurkan G, 2020لموصيول إليى الثقافية الرقميية )

نشييا  مراكييز ومنصييات لنشيير البييرامج والمقييررات الإلكترونييية، وزيييادة  المحتييو  العممييي عمييى التعميمييية إلييى مقييررات الكترونييية، وات

، وتزويييد لكترونيييةالشيابكة، وتييوفير الوسيائل السييمعية والبصيرية الإلكترونييية فييي العمميية التعميمييية، وتيوفير منظوميية للختبيارات الإ

 (.2218الطمبة بمجارات التعامل م  المكتبات الرقمية ومحركات البحث العالمية )أمين، 

 : التعميم في لمتحويل الوطنية الاستراتيجية

 قرن تقهرتتاته  القاصقرين  فتيرتا قرن التتبتيرل الاقصيرل قتطصبرتا برين الاايرلت  بتازيرز القتاصيل التاصي  تفتي  قق ل لتتريتا تافي ا ل

 الاصقرج تالبفر  الارتلج تالتاصري  التتبيرل تزاتترت اعتق ا. أخت  اتفيل قن اللتقايل القتفصل وج لصقاصقين الأ ت يقج تالإع ا  لهل

 التاصري  قهرتتاا ا تيرت  قرن تتق يار  اليرتت  الشربت  إق تارتا تطرتيت بضرتتت  أتررا فير  التاصري  ورج لصتفت   التطايل التؤيل

 اللير  التاصري  بتريقين الالترزا  ت ر ل  القيرت اقل  التاقيرل قتطصبرتا قر  يايل  بقت الإب اعيل  الاصقيل ق تات  تتازيز تالاق  تالفيت 

 تفييررم عصرر  القررتاص  قرر  تالاقرر  الفاتلررل  تالأيررتلي  لصقهررتتاا القاصرر  اقررتلب  يضررقن بقررت الفيررت  قرر   لصلقيرر  تالقاررت  تالاررتعج

 وتعيررل قختلرتا عاهررت يتفرت ع أيتيرريل قختلرتا الخطررل تتتضرقن. تلقلتقارر  لر  القاتيرربل الاقر  وررت  تتريقين القيررت اقل التاقيرل

لتاهاا بياشطل قتتبطل  قر  يتاتي  بش   الق تييل تالبيئل التتبيل اظ  تطتيت به   القتتقال  للآتتت إضتول أ اه  تقؤشتاا تا 

 (.2223 اليتتيل  التتبيل لتزات  التيقيل الرففل) تالاشتين الفت   اليتن قهتتاا
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 :الدراسة إجرايات

 :اوعيّنته دراسةمنهج ال

وهيذا المينجج أكثير مين  المنجج الوصفي الذي يعتمد عمى دراسة الظاهرة كما توجد في الواق  ويجتم بوصفجا وصفا  دقيقا . استُخدم

الشييماس الملئييم )حيييث لا تعييد الدراسيية دراسيية بحييث مييالم تنيياقش البيانييات إلييى درجيية تمتييد إلييى مسييتو  التفسييير  ،مجييرد بيانييات

وررجلق ياررللميين مييديري ومدرّسييي ومعمّمييي مييدارس الحمقتييين الأولييى والثانييية  دراسييةلمتكييوّن المجتميي  الأصييمي  (.2008 ،واخييرون

االعي اللالق يتا لتق ت يت لتقاص قت .ل(ل00221 لالبتلغلع  ه ل)0202/0202 قشمللصات لال تايجل المتعاونة م  الباحث ل تايلتت ت 

لتالل ت لالآتجليتض  ل ل :.لومدرّسة مدرّسا  ( 122)و ومعممة ، معمما  ( 112)و ومديرة، مديرا   (24) الكترونيا  من

 ( مجتمع الدراسة والعيّنة1جدول )ال

 العيّنة العدد مجتمص الدراسة
 24 396 مدير
 122 9683 مدرّس
 112 2582 معمّم

 352 13659 المجموع

 :دراسةال أداة

 البفر  بقتضتع الرصل  اا اليتبيل تال تايتا الاظت  تالأ   اليتتيل التتقل عص  اطلبع  با   تايلال أ ا  باع ا  البتف  قت 

اررررا تقرررر . القف  قررررين اليررررت   تقلبفظررررتا( 2222) فارررريش ت تايررررل( 2222) باررررتان  تايررررل قترررر   لايررررتبتال الأتليررررل الرررررتت  ت ت 

 قاخفضرررل ) التلبترررج لي رررتا قييرررت  البتفررر  تايرررتخ   باررر ا  ( 18) قرررن التاصررري  لاظرررت  التققرررج لصتفرررت   تالفايرررل التيايرررل القتطصبرررتا

 : الآتج الترفي  قفتت  تايتخ  (. عتليل قتتيطل 

 لدراسةا عيّنة أفراد لاستجابات التصحيح مفتاح :(3) جدولال

 عالية متوسطة منخفضة درجة الاستجابة
 3 2 1 التقدير
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 :للأداة مترية السيكو الشروط من التحقق

 باتضرهت البتفر  قرت  التاصي  لاظت  التققج لصتفت   تالفايل التيايل القتطصبتا لايتبتال الظتهت  الر م قن لصتفي م  :الأداة صدق

 . القف  قين اليت   قلبفظتا ضته وج بتا يصهت  ل  با  تقت  الاخترت   ت  القف  قين اليت   قن قلقتعل عص 

 عبررتت   رر   تلررل بررين( بيتيررتن) اتتبررتط قاتقرر  فيررت  خررلب  قررن للبيررتبتال الرر اخصج التلررتا  ررر م قررن البتفرر  تفيررم  قررت

اررل ايررتطلبعيل عي اررل عصرر  للبيررتبتال ال صيررل تال تلررل  تقررر   (التئييررل ال تايررل عي اررل خررتت ) تق ت يررت ل تقاصقررت ل قرر يتا ل( 32) قرررن ق ت 

 قارتقلبا تهرج( 2781_  2774) برين التاصري  لاظت  التققج لصتفت   تالفايل التيايل القتطصبتا لايتبتال الاتتبتط قاتقلبا تتاتفا

   والجدول الآتي يوضّ  ذلك: (2725) ت( 2721) ال لالل قيتتيج أف  عا  إفرتئيل  لالل ت اا عتليل اتتبتط

 للاستبانة العبارات مع الدرجة الكمية ( معاملات ارتباط7جدول )ال
 القرار معامل الارتباط عبارةرقم ال القرار معامل الارتباط عبارةرقم ال
 دال *0.73 12 دال **0.80 1
 دال *0.76 11 دال **0.78 2
 دال **0.79 12 دال **0.81 3
 دال *0.80 13 دال **0.76 4
 دال *0.77 14 دال **0.79 5
 دال *0.78 15 دال *0.71 6
 دال **0.76 16 دال *0.81 7
 دال *0.79 17 دال **0.80 8
 دال *0.74 18 دال *0.81 9

  قت. الارفيل التلزئل بطتييل التاصي  لاظت  التققج لصتفت   تالفايل التيايل القتطصبتا ايتبتال تبتا قن البتف  تفيم: الأداة ثبات

 : ل  يتض   الآتج تالل ت "  تتابتخ ألفت" قاتق  بتيتخ ا  التبتا قاتق  بفيت  البتف  قت 

 كرونباخ وألفا بيرسون الثبات معاممي قيم :(2) جدولال

 قيمة معامل الثبات
 معامل ألفا كرونباخ التجزئة النصفية معامل

ل2700ل27.0
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 لاظررت  التققررج لصتفررت   تالفايررل التيايررل القتطصبرتا لايررتبتال بتلايرربل الارررفيل التلزئررل قاتقر  قيقررل أن ل( 4) تقرر  اللرر ت  قررن لبفرظيلُ

 تبررتا قاتقرر  عصرر  ترر لان الييقتررين أن ل تالبفررظ( 2788)  تتابررتخ ألفررت التبررتا قاتقرر  قيقررل بصغررا  قررت  (2771) بصغررا قرر  التاصرري 

 .الايتبتال وج الابتتاا اتيتم عص  ي   ل ته ا(. 2721)  لالل قيتت  عا  إفرتئيل  لالل ت ت عت 

 الصورة النهائية لأداة الدراسة:

اا يبم قت ضته وج  قصفرم بار ا ل( 18) قرن التاصري  لاظرت  التققرج لصتفرت   تالفايرل التيايرل القتطصبرتا لايرتبتال الاهتئيل الرتت  ت ت 

وتأخيذ عميى التيوالي  (لر ا ل عتليل عتليل  قتتيطل  قاخفضل  ل ا   قاخفضل) الخقتيج لي تا قييت  البتف  تايتخ    (3) تق 

 الفئرل أتقرت  قلقتعتا تضق اا( خ  التات ) تطبيم عبت قلقتعل بااشته البتف  قت   ل  با و .(5، 4، 3، 2، 1القيم الآتية )

 طتيررم عررن إليهررت التلررت  قررن ليتق اررتا الال تتتايررل  الايررتبتال باررت  عررن الإلتبررل بررتابط الاي اررل أوررتا  تزت     تايررلال وررج القُيررته ول

 : الآتج توم الإل تتتايل بتلايتبتال الخت  التابط ت تن. بات هت عن تالإلتبل القتبتي  ألهز 
xJJ1/:sstco/7.cc.el7ocdsscod/sts1tth-v5cxX71Jp7C7/5w-3lsdl5eCidccom39ewlwcicsltmJl1emf1  

 :ومناقشتها النتائج عرض

ر لمقرتل تلرللالقتطصبرتالالتيايرللتالفايرلللصتفرت  لالتققرجلورجلل تايرلللئلتبللعرنلاليرؤا لالأت للص: دراسةنتيجة السؤال الأول لم تار 

 ملقت لالبتف لبفيت لقيقللقتتيطلالترتلي لتبتيرتختا لالقتتيرطتالالفيرتبيلل تايلالاظت لالتاصيقجلقنلتلهللاظتلأوتا لعي اللال

لقلت لعص لف   لت تاالالاتتئ لتوملالآتج: لتالاافتاوتالالقايتتيللل   

 ن قيمة متوسط الترجيح والدرجة المناسبة له( يبيّ 5جدول )ال

 الدرجة قيمة متوسط الترجيح
لقاخفضللل ا لل070ل-ل0
لقاخفضلل0722ل-ل0700

لقتتيطلل2722ل-ل0720
لعتليلل2702ل-ل2720

لعتليللل ا لل2ل-ل2700
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 حسب المتوسط الحسابي يبيّن تقدير درجة المتطمبات التقنية مرتبة تنازلياً  :(6) الجدول

للقير لبارت لقلرت لالقتطصبرتالالتيايرللقر لتفييرالبقتتيرطلفيرتبجليترتات لبرينل)2لر ت ل)اللبفظلقرنليلُ ل2720_لل2702(لأن  ( لتأن 

لقلرت لالقتطصبررتال2721التير يتلال صرجلل تلرللقلرت لالقتطصبرتالالتيايرللقرنلتلهرللاظررتلأورتا لالاي ارللقر لبصرغل) (لتهر الير  لعصر لأن 

لالقتطصبرتالالتيايرللتار  لالتتلقرللالفييييرللالتيايللق لتفيملب تلللعتليللل ا لقنلتلهللاظتلأوتا  لالاي ال.لتيق نلعزتل لر لإلر لأن 

لاقصيللالتفت  لتهجلأ ا للضقتنلترت لالقت  لالاصقيلللصقتاصقينلتأ ا للتتار لتتبت  لالأو تتلتالقشتت للوجلالقاتقشتالالتتبتيرلل

لتالتاصيقيللبينلالقاص لتالقتاصقين.ل

ل

ل

لالمتطمبات التقنية مجال

المتوسط  البنود م
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

تتاوتلالاترت لتالتاييملاللي لبينلالقؤييتالالتاصيقيللتالقؤييتالالخ قيللل2
لعتليللل ا ل 495.ل2720لالأخت ل)قؤييللالاترتلاا لالشت تالالتيايل ..(

لعتليللل ا ل 495.ل.272لتالهتات لالقفقتللللصقتاصقين.تتاوتلألهز لالفتيت لأتلالألتا لال  يللل2

لعتليللل ا ل 500.ل.272لالف  لقنلقش صللاايطتعلالتيتتلال هتبتئج.ل2

لعتليللل ا ل 500.ل.272لتتاوتلقفتت لتققجليغط جلاتتلتالالتاصي .ل02

لعتليللل ا ل 675.ل.272لتيقينلخ قتالالشتب لل)إاتتايا(لتبيتعلللي  .ل.

لعتليللل ا ل 500.ل2722لالقتتباللتالتييي للقختلتالالتاصي لالتققج.لتتاوتل00

لعتليللل ا ل 482.ل2722لتتاوتلقختبتلالفتيت لوجلالقؤييتالالتاصيقيلللقياهت.ل0

لعتليللل ا ل 442.ل2702لتتاوتلالقختبتاالالاوتتاضيللال اعقلللاق لالقارتا.ل2

لعتليللل ا ل 631.ل2702لال تييل.تفاي ل تتلفرللالقاصتقتتيللوجلالخطللل1

لعتليللل ا ل 630.ل2702لتتاوتلبتابللقاصتقتالتققيلل)قارتا لق تبتالإل تتتايل(.ل0

لعتليل 369.ل2702لتتاوتلبايللتفتيللإل تتتايللت ع لالتفت  لالتققج.ل0

 عالية جداً  519. 93.9 التقدير الكمي
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 حسب المتوسط الحسابي درجة المتطمبات الفنية /الدعم والتمويل/ مرتبة تنازلياً يبيّن تقدير  :(7جدول )ال

للقي لبات لقلت لقتطصبتالال ع لتالتقتي لق لتفييالبقتتيطلفيتبجليتتات لبرينل).ل ت ل)اللبفظلقنليلُ ( ل2702_لل2702(لأن 

لالتي يتلال صجلل تلللقلرت لقتطصبرتالالر ع لتالتقتير لقرنلتلهرللاظرتلأورتا لالاي ارللقر لبصرغل) لقلرت لل(لتهر ا2700تأن  ير  لعصر لأن 

قتطصبتالال ع لتالتقتير لقر لتفيرملب تلرللعتليرلللر ا لقرنلتلهرللاظرتلأورتا لالاي ارل.لتيق رنلعرزتل لر لإلر لضرتتت لترتاوتلالأقرتا ل

لالظررتت لالاقترررت يل لتالقايشررللالرررابلل اللبزقررلللتفييررملالتفررت  لتضررقتنلايررتقتاتيت  لتتفييررملالأهرر ا لالقاشررت  لقارر لوررجلظرر  

ليتلاليتتيللبرتت لعتقل.للالتجلتشه هتلالأ

 حسب المتوسط الحسابي يبيّن تقدير درجة المتطمبات التقنية والفنية لمتحوّل الرقمي مرتبة تنازلياً  :(8جدول )ال

 الدرجة المتوسط الحسابي مجال المتطمباتل 
لعتليللل ا لل2721لالتيايلل1
لعتليللل ا لل2700لالفايلل/ال ع لتالتقتي /ل2

لعتليللل ا لل2722لالتي يتلال صج

لالتي يتلال صجلل تلللقتطصبتالالتفت  لالتققجلوجلالاظت لالتاصيقجلقنلتلهللاظتلأوتا لالاي ارللقر لبصرغل0ل ت ل)اللبفظلقنليلُ (لأن 

لالقتطصبتالالتيايللتالفايلللصتفت  لالتققجلوجلالاظرت لالتاصيقرجلقر لتفييرالب تلرللعتليرلللر ا لقرنلتلهرللل(لته ا2722) ي  لعص لأن 

لالت لالتفت  لتايرتقتاتيت لييرت لعصر لت رتئزلأيتيريللقتار    ليرتاهل تارالتيايرللتقتليرلل اظتلأوتا لالاي ال.لتيق نلعزتل ل لإل لأن 

لت لالقتلبفيل لالأقتلال  لفتت لالبف لالإلقت لبلتااب لتتضا لقي لال تايللتالبف .لتوايلللتي لقاتل لالتفت  لتخطتا

لمجال متطمبات الدعم والتمويل

المتوسط  البنود م
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

تتاوتلالقيزاايللالقتليللللئافتملعص لتطتيتلعق لبتاق لالتفت  لالتققجلبيش تلهتلل00
لعتليللل ا ل 631.ل2702لاوتتاضيل لقختبتلفتيت ....(القختصفلل)قارتا لقختبتل

لعتليللل ا ل 437.ل2702لتفاي لالقشتت للالقلتقايللوجلتقتي لالبايللالتفتيللالإل تتتايل.ل02
لعتليللل ا ل 437.ل2702لتفاي ل تتلاليطتعلالخت لوجلتقتي لت ع لعقصيللالتفت لالتققج.ل02
لعتليللل ا ل 430.ل2702لعتقل.تو لال خ لالشهت لللؤيت لبرتت لل.0
لعتليل 361.ل2702لتو لألتتلالاتقصينلوجلاليطتعلالتتبت ل)قاصقين لإ اتيين ...(.ل02
لعتليل 588.ل2702لخفضلت صفللالترت لإل لالبتابتالالإل تتتايل.ل02
لعتليل 353.ل2702لتو لق ت لالأيت لعص ل ع لتقتا بللالتاصي لقنلبا .ل00

 عالية جداً  0.462 93.1 التقدير الكمي
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 :دراسةنتيجة السؤال الثاني لم

ر ملهرر لتتلرر لوررتتمل اال لالررللإفرررتئيللبرينلقتتيررطتال تلررتالإلتبررتالأوررتا لل تايررلللئلتبرللعررنلاليررؤا لالتررتاجللص لال تايررلتار 

فررت لالقتطصبررتالالتيايررللتالفايررلللصتفررت  لالتققررجلوررجلالاظررت لالتاصيقررجلتاررز لإلرر لقتغيررتاال)اررتعلالاقرر  لالقؤهرر لالاصقررج ليرراتاال

لص شرر لعرنلطبيارللتررتزعلالبيتارتالقررنلل(Kolmogrov-Smirnov) الخبرت ( ملقرت لالبتفرر لبرالتاهلاختبرتتل تلقررتغتت ليرقيتات 

للتيبللت ل لعص لالش  لالآتج:للأل لاختيتتلالاختبتتاالالإفرتئيللالقا

 وفقاً لمتغير نوع العمل Test of Normality( اختبار طبيعية التوزيع 9جدول )ال

 عيّنة البحث
 Kolmogrov-Smirnov اختبار كولموجروف سميرنوف متغير نوع العمل

 الدلالة مستوى الدلالة درجة الحرية قيمة الاختبار
ل ا  000. 110 174.لقاص 
ل ا  000. 120 178.لق ت  
ل ا  002. 24 230.لق يت

 

 وفقاً لمتغير المؤهل العممي  Test of Normality ( اختبار طبيعية التوزيع 11جدول )ال

 عيّنة البحث
 Kolmogrov-Smirnov اختبار كولموجروف سميرنوف متغير المؤهل العممي

 الدلالة مستوى الدلالة درجة الحرية قيمة الاختبار
ل ا  000. 56 171.لقاه 
ل ا  000. 190 170.لإلتز 

ل ا  003. 8 361.ل بصت لتقتلوتم

 وفقاً لمتغير عدد سنوات الخبرة Test of Normalityاختبار طبيعية التوزيع  :(11جدول )ال

 عيّنة البحث
 Kolmogrov-Smirnov اختبار كولموجروف سميرنوف متغير عدد سنوات الخبرة

 الدلالة مستوى الدلالة درجة الحرية الاختبار قيمة
ل ا  025. 25 177.لياتاال0-2
ل ا  000. 115 176.لياتاال2-02

ل ا  000. 114 158.لياتاال02أ تتلقنل

لقي لقيتت لال لاللللفئتالالقتغيتاالالق تتيلللقياهتلأرغتلقنلقيتت لال لالرلل11تل12تل9لبفظلقنلالل ات لاليتبيلل)يلُ (لأن 

لتتز علالبيتاتالغيتلطبياج؛لتباته لعصر ل لر لللريلالبتفر لإلر لايرتخ ا لالاختبرتتاالاللبقاصقيرلللاختبرتتل2722) لايت لأن  (لتقنلت  

لعص لالش  لالآتج:ل تايلوتضيتالال
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تتلالفتضريللالأتلر لتاررهتلملالتتلر لورتتمل اال لالرللإفررتئيللبرينلقتتيرطتال تلرتالإلتبرتاللاختبرلاختبار الفرضية الأولر::

فت ل تلللالقتطصبتالالتيايللتالفايلللصتفت  لالتققجلوجلالاظت لالتاصيقجلتاز لإل لقتغيتلاتعلالاق .م.لاعتقر لل تايلأوتا لعي اللال

ت تارراللKruskal Wallis Testل لبررالتاهلاختبرتتل تتيرر ت لتيصرز(لتقرت2722البتفر لعصر لالفررتضلالررفت لعار لقيررتت لال لالرلل)

ل:للتجالاتتئ لعص لالافتلالآ

 لمفرضية الأول: Kruskal Wallis Testنتائج اختبار كروسكال ويمز  :(13جدول )ال

متوسط  العدد متغير نوع العمل
 الرتب

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة  

Chi-Square 
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

ل000700ل002لقاص 
ل ا  001. 2 14.707 644. 1.66 ل000722ل002لق ت  

ل000720ل02لق يت
لللللللل022ل صج

لقيقررللقيررتت لال لالررلللاختبررتتل تتيرر ت لتيصررزلقرر لبصغررال)ل(00)لرر ت لاللبفررظلقررنليلُ (لتهررجلأرررغتلقررنلقيررتت لال لالررلل001.أن 

الفتضريللالررفتيللتايبر لالفتضريللالب يصرللالترجلتيرت لبتلرت لورتتمل اال لالرللإفررتئيللبرينلقتتيرطتال(لتقنلت لارتوضل2722)

فت ل تلللالقتطصبتالالتيايللتالفايلللصتفت  لالتققجلوجلالاظت لالتاصيقجلتاز لإل لقتغيتلارتعلل تايل تلتالإلتبتالأوتا لعي اللال

لايايترينلقيرتيصتينللMann-Whitney U بتف لإل لتطبيرملاختبرتتلقرتنلتيتارجالاق .لتلقاتوللتص لالفتتمللرتل لأيللوئلللليلال

لتويت لل  لوئتينلعص لف  لت ل لعص لالش  لالآتج:لل

 نتيجة اختبار مان ويتني لمفرق بين متوسطي رتب المعممين والمدرسين :(.1جدول )ال

  العدد العينة
 القرار الدلالة (U) مجموع الرتب متوسط الرتب

 12741.00 115.83ل002لالقاصقين
ل ا  لل000.ل000. ل02002722ل002702ل002لالق تيين

لللللل022ل

لقيقللقيتت لال لاللللاختبتتلقتنلتيتاجلق لبصغال)ل(02)ل ت لاللبفظلقنليلُ (ل2722(لتهجلأرغتلقرنلقيرتت لال لالرلل)000.أن 

تيرررت لبتلرررت لورررتتمل اال لالرررللإفررررتئيللبرررينلوئترررجلالقاصقرررينلتقرررنلتررر لارررتوضلالفتضررريللالررررفتيللتايبررر لالفتضررريللالب يصرررللالترررجل

لتالق ت يينلتلرتل لوئللالقاصقين.ل
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 نتيجة اختبار مان ويتني لمفرق بين متوسطي رتب المعممين والمدراء :(19جدول )ال

 العدد العينة
 

 القرار الدلالة (U) مجموع الرتب متوسط الرتب
 6807.00 61.88ل002لالقاصقين

ل ا  لل000.ل702.000 ل0020722ل12702ل02لالق تاه
لللللل022ل

لقيقللقيتت لال لاللللاختبتتلقتنلتيتاجلق لبصغال)ل(02)ل ت لاللبفظلقنليلُ (ل2722(لتهجلأرغتلقرنلقيرتت لال لالرلل)000.أن 

وئتجلالقاصقينلتالق تاهلتقنلت لاتوضلالفتضيللالرفتيللتايب لالفتضيللالب يصللالتجلتيت لبتلت لوتتمل اال لالللإفرتئيللبينل

لتلرتل لوئللالق تاه.ل

 نتيجة اختبار مان ويتني لمفرق بين متوسطي رتب المعممين والمدراء :(15جدول )ال

 العدد العينة
 

 القرار الدلالة (U) مجموع الرتب متوسط الرتب
 8021.50 66.85ل002لالق تيين

ل ا  لل000.ل761.500
ل0200722ل..0227ل02لالق تاه
لللللل022ل

لقيقللقيتت لال لاللللاختبتتلقتنلتيتاجلق لبصغال)ل(02)ل ت لاللبفظلقنليلُ (ل2722(لتهجلأرغتلقرنلقيرتت لال لالرلل)000.أن 

تقررنلترر لاررتوضلالفتضرريللالرررفتيللتايبرر لالفتضرريللالب يصررللالتررجلتيررت لبتلررت لوررتتمل اال لالررللإفرررتئيللبررينلوئتررجلالق تيررينل

لالفرتتمل تاراللررتل لالقاصقرينلقيتبر للالأولىتقنلخلب لعتضلاتتئ لاختبتتلالفتضيللالق تاه.لتالق تاهلتلرتل لوئلل يُلبفرظلأن 

لالقر تاهلبف ر لخبرتته لالطتيصرللوررجل الق ت يرين لتأيضرت للررتل لالقر تاهلقيتبر لالقاصقرينلتالق ت يرينلقارت .لتيق ررنلعرزتل لر لإلر لأن 

لالاق لالإ ات ل تاتالأ  تتلاطلبعت لعص لالافتيتلتالالتاصيقيرللتالت تييريللقرنلالاتفيرللالت اتلتليرللتالفايرللالاق لالت تييجلتقنلت  

لخلب لقييت لعقصه لالطتيصللاتعت لقت.

ل



 إبراهيم                                                               درجة المتطمبات التقنية والفنية )الدعم والتمويل( لمتحول الرقمي في نظام التعميم
 

 26 من  20

 

لاختبرتتلالفتضريللالتتايرللتاررهتلملالتتلر لورتتمل اال لالرللإفررتئيللبرينلقتتيرطتال تلرتالإلتبرتاللاختبار الفرضرية الثانيرة:

فرت ل تلرللالقتطصبرتالالتيايرللتالفايرلللصتفرت  لالتققرجلورجلالاظرت لالتاصيقرجلتارز لإلر لقتغيرتلالقؤهر لالاصقرجم.للل تايلأوتا لعي اللال

لKruskal Wallis Testبرالتاهلاختبرتتل تتير ت لتيصرزل (لتقرت 2722اعتق لالبتف لعصر لالفرتضلالررفت لعار لقيرتت لال لالرلل)

لت تاالالاتتئ لعص لالافتلالتتلج:لل

 لمفرضية الثانية Kruskal Wallis Testنتائج اختبار كروسكال ويمز  :(16جدول )ال

متوسط  العدد متغير المؤهل العممي
 الرتب

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة  
Chi-Square 

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 123.38ل22لقاه 
ل ا  000. 2 16.787 466. 1.81 ل002722ل012لإلتز 

ل022700ل0ل بصت لتقتلوتم
لللللللل022ل صج

لقيقررللقيررتت لال لالررلللاختبررتتل تتيرر ت لتيصررزلقرر لبصغررال)ل(02)لرر ت لاللبفررظلقررنليلُ (لتهررجلأرررغتلقررنلقيررتت لال لالررلل000.أن 

قتتيرطتال(لتقنلت لارتوضلالفتضريللالررفتيللتايبر لالفتضريللالب يصرللالترجلتيرت لبتلرت لورتتمل اال لالرللإفررتئيللبرينل2722)

فررت ل تلررللالقتطصبررتالالتيايررللتالفايررلللصتفررت  لالتققررجلوررجلالاظررت لالتاصيقررجلتاررز لإلرر لقتغيررتلل تايررل تلررتالإلتبررتالأوررتا لعي اررللال

لايايترينللMann-Whitney Uالقؤه لالاصقج.لتلقاتوللتص لالفتتمللرتل لأيرللوئرللللريلالبتفر لإلر لتطبيرملاختبرتتلقرتنلتيتارجل

للقيتيصتينلتويت لل  لوئتينلعص لف  لت ل لعص لالش  لالآتج:ل

 نتيجة اختبار مان ويتني لمفرق بين متوسطي رتب فئتي المعهد والدبموم وما فوق :(17جدول )ال

 العدد العينة
 

 القرار الدلالة (U) مجموع الرتب متوسط الرتب
ل0202722ل00710ل22لقاه 

لدالّ ل000.ل27.000 ل22.722ل2.702ل0ل بصت لتقتلوتم
لللللل22ل
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لقيقللقيتت لال لاللللاختبتتلقتنلتيتاجلق لبصغال)ل(.0)ل ت لاللبفظلقنليلُ (ل2722(لتهجلأرغتلقرنلقيرتت لال لالرلل)000.أن 

القاهر لتالر بصت لتقنلت لاتوضلالفتضيللالرفتيللتايب لالفتضيللالب يصللالتجلتيرت لبتلرت لورتتمل اال لالرللإفررتئيللبرينلوئترجل

لتقتلوتملتلرتل لوئللال بصت لتقتلوتم.ل

 جازةنتيجة اختبار مان ويتني لمفرق بين متوسطي رتب فئتي المعهد والإ :(18جدول )ال

 العدد العينة
 

 القرار الدلالة (U) مجموع الرتب متوسط الرتب

ل2000722ل000701ل22لقاه 
لغير دالّ ل941.ل5286.000

ل02211722ل002720ل012لإلتز 

لللللل022ل

لقيقللقيرتت لال لالرلللاختبرتتلقرتنلتيتارجلقر لبصغرال)ل(00)ل ت لاللبفظلقنليلُ (ل2722(لتهرجلأ برتلقرنلقيرتت لال لالرلل)941.أن 

لتقنلت لايب لالفتضيللالرفتيللالتجلتيت لبا  لتلت لوتتمل اال لالللإفرتئيللبينلوئتجلالقاه لتالإلتز .ل

 نتيجة اختبار مان ويتني لمفرق بين متوسطي رتب فئتي الإجازة والدبموم وما فوق :(19جدول )ال

 العدد العينة
 

 القرار الدلالة (U) مجموع الرتب متوسط الرتب

ل000.2722ل12700ل012لإلتز 
لدالّ ل000.ل130.000

ل0202722ل0.0702ل0ل بصت لتقتلوتم
لللللل010ل

لقيقللقيتت لال لاللللاختبتتلقتنلتيتاجلق لبصغال)ل(01)ل ت لاللبفظلقنليلُ (ل2722(لتهجلأرغتلقرنلقيرتت لال لالرلل)000.أن 

تقنلت لاتوضلالفتضيللالرفتيللتايب لالفتضيللالب يصللالتجلتيت لبتلرت لورتتمل اال لالرللإفررتئيللبرينلوئترجلالإلرتز لتالر بصت ل

 تقتلوتملتلرتل لوئللال بصت لتقتلوتم.ل
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لالفتتمل تااللرتل لالثانيةاتتئ لاختبتتلالفتضيللتقنلخلب لعتضل أوتا لعي اللال تايللقنلفقصللشهت  لالر بصت لتقرتل يُلبفظلأن 

لأوتا لعي اللال تايرللقرنلفقصرللشرهت  لالر بصت لتقرتلورتملبف ر ل لالقاه لتالإلتز .لتيق نلعزتل ل لإل لأن  وتملقيتب لفقصللشهت تج 

قه لال تايجلالأ ت يقجلعص ل زقلبئه لوجلالاق ؛له لأ تتلق ت لعص لتف ي ل تلللالقتطصبتالالتيايللتالفايلللصتفرت لالتققرجلورجلتفت 

لالتاصي لقنلخلب لفتلته لإل لايتخ ا لالت اتلتليتلتتطبييتتهتلالاقصيللوجلقتفصلل تايتته لالأ ت يقيللبا لقتفصللالإلتز .

 اختبار الفرضية الثالثة: 

رر فررت ل تلررللل تايررلهتلملالتتلرر لوررتتمل اال لالررللإفرررتئيللبررينلقتتيررطتال تلررتالإلتبررتالأوررتا لعي اررللاللاختبررتتلالفتضرريللالتتلتررللتار 

القتطصبتالالتيايللتالفايلللصتفت  لالتققجلوجلالاظت لالتاصيقجلتاز لإل لقتغيتلياتاالالخبت .ملاعتقر لالبتفر لعصر لالفرتضلالررفت لعار ل

لت تاالالاتتئ لعص لالافتلالتتلج:للللKruskal Wallis Test تتي ت لتيصزل(لتقت لبالتاهلاختبتتل2722قيتت لال لاللل)

 لمفرضية الثالثة Kruskal Wallis نتائج اختبار كروسكال ويمز :(32جدول )ال

المتوسط  متوسط الرتب العدد متغير سنوات الخبرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة  
Chi-Square 

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة الدلالة

ل001700ل02لياتاال0-2

ل0007.0ل002لياتاال02-2 وير دال 312. 2 2.327 653. 2.35

ل022702ل002لياتاال02أ تتلقنل

لللللللل022ل صج

لقيقرررللقيررتت لال لالررلللاختبرررتتل تتيرر ت لتيصررزلقررر لبصغررال)ل(02)لرر ت لاللبفررظلقررنليلُ (لتهررجلأ برررتلقررنلقيررتت لال لالرررلل312.أن 

تقنلت لايبر لالفتضريللالررفتيللالترجلتيرت لبار  لتلرت لورتتمل اال لالرللإفررتئيللبرينلقتتيرطجل تلرتالإلتبرتالأورتا ل(ل2722)

فت ل تلرللالقتطصبرتالالتيايرللتالفايرلللصتفرت  لالتققرجلورجلالاظرت لالتاصيقرجلتارز لإلر لقتغيرتلالقؤهر لالاصقرج.لتتبقرتلل تايلعي اللال

لبخرت لضتتت لتتاوتلالقتطصبتالالتيايللتالفايلللصتفت لالتققجلوجلاظت لالتاصي .ليل تايات ل ل لإل لاتفتملأوتا لعي اللال

ل
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 : دراسةمقترحات ال

ليي   لالقيتتفتالالآتيل:لل وجلضتهلالاتتئ لالتجلتتر  لإليهتلالبتف لواا  
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