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Abstract 

The study aimed to determine the extent to which strategic leadership in its 

dimensions (administrative, transformational, political, and ethical) 

contributes to reducing organizational aging at MTN Company. The study 

used the descriptive approach with an analytical approach. The questionnaire 

was used as a tool for collecting data and /80/completed questionnaires 

distributed among employees of MTN Company’s Human Resources 

Department were analyzed. The study found several results, including: The 

evaluation of strategic leadership in its dimensions (administrative, 

transformational, political, ethical) was at a high level according to the 

opinions of employees at MTN Company, and the level of evaluation of  

Organizational aging is at a low level, according to the opinions of MTN 

employees, and there is a significant impact of strategic leadership in 

reducing organizational aging in MTN. The researcher recommended that 

MTN must provide a positive organizational climate that supports 

constructive thinking,  provide the appropriate leadership style for managers 

which meets the ambitions of the employees and achieves the company's 

strategic goals, keep pace with the development of services and offers that 

attract customers, and provide advanced modern technologies to keep up 

with technological developments by building modern technological systems 

that will lead them to pioneering.  

Keywords: Strategic Leadership, Administrative Dimension, 

Transformative Dimension, Political Dimension, Ethical Dimension, 
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 :(Introduction)المقدمة  
 بشــكل فيهــا الأعمــال ريــادة وتنمــو. ضــعيفة المتغيــرة البيئــة مــع التكيــ  علــى قــدرتها تصــب  العمــر، فــي وتتقــدم المنظمــة تكبــر عنــدما

 غيــر والإجــراءات القــرارات وتكــون  شــديدة، المركزيــة الســلطة صــب وت ،محــددة والأنظمــة والعمليــات الهرمــي التسلســل ويكــون  ضــعي ،
 بالاعتمـاد تكتفـي المنظمـة ويجعـل والتطـور، التجديـد فـي الرغبة من ويقلل والعزلة، بالجمود شعور ا يخلق مما ،للتنبؤ قابلة  وغير  مرنة
  .(9، 2023 ،الياسري )التنظيمية القديمة وعندها تصاب المنظمة بما يسمى بالشيخوخة  أفكارها على
مـن عـدة  تطـوير  فـي مباشـر بشـكل يسـاهم والذي السوري  الاقتصاد في الهامة الركائز أحد  MTNالاتصالات ومنها شركة قطاع عتبريو 

 مهـارات تطـوير خـلال مـن وتميزهـا، تطورهـا تعرقـل التـي التحـديات على التغلب تستطيع متميزة قيادة بوجود سوى  ذلك يتحقق ولا ،نواحي

 .الحديثة التكنولوجية والوسائل المعرفة اقتصاد على بالاعتماد وذلك العمل وأساليب وطرق  العاملين وقدرات
 فــي التنظيميــة الشــيخوخة مــن الحــد فــي الاســتراتيجية القيــادة فــي مســاهمة تبحــث التــيو  البحثيــة الورقــة هــذ  نقــدم ســبق، ممــا انطلاقــا  و 

 .MTN شركة
 :(Research Methodology and its Philosophy) أولًا: الإطار المنهجي للدارسة وفلسفتها

 Previous studies الدراسات السابقة: -1
 المتواضــعة القيــادة هــدفت إلــى توضــي  تـــأثير 2023 الياســري، بــالرجوع إلــى الدراســات ذات الصــلة بموضــوع البحــث نجــد أن دراســة

 ومفهـوم الـذات، واحتـرام الـذات، علـى المـنخفض والتركيـز التعليقات، على والانفتاح الأخرين، وتقدير  الذاتي،  الوعي)  بأبعادها  متمثلة
 التنظيميــــة، الاتهامــــات وتبــــادل التنظيميــــة، الارســــتقراطية) بأبعادهــــا متمثلــــة التنظيميــــة الشــــيخوخة مــــن الحــــد فــــي( المتســــامي الــــذات

 محافظــة فــي الثلاثــة الرشــيد مصــرف فــروع فــي العــاملين كــل الدراســة مجتمــع والاضــمحلال(، حيــث ت ــمن التنظيميــة، والبيروقراطيــة
وتوصـلت  .للدراسـة اللازمـة والمعلومات البيانات جمع في رئيسة كأداة  الاستبانة استخدام وتم ،(152) عددهم والبالغ المقدسة  كربلاء

  ـرورةب وأوصـت التنظيميـة، والشـيخوخة المتواضـعة القيـادة بـين احصـائية معنوية دلالة ذات عكسية  تأثير  علاقة  جودالدراسة إلى و 
 الــى وصــوله وعــدم والن ــج النمــو فــي المصــرف هــدافأ  لتحقيــق المتواضــع القائــد ودعــم ايجــاد علــى للمصــرف العليــا الادارة تركيــز

 فـي للعـاملين الإداري  الإبـداع تنشـيط فـي الاسـتراتيجية القيـادة دراسة أثـرإلى  2022  ،حمدانفيما هدفت دراسة    .التنظيمية  الشيخوخة
 والبعـد السياسـي، والبعـد التحـويلي، والبعـد الإداري، البعـد: الاسـتراتيجية القيـادة أبعـاد بـالتركيز علـى  الدوائيـة،  للصـناعات  أفاميا  شركة

 لهـذ  مخصصـة اسـتبانة باسـتخدام الكميـة الطريقـة واسـتخدم التحليلـي، الوصـفي المـنهج الباحـث واعتمـد. الاستراتيجي  للقائد  الأخلاقي
 حمـاة محافظـة فـي الدوائيـة للصـناعات أفاميـا شـركة علـى دراسـة أجريـت    النتائج  ولاستخلاص.  البحث  متغيرات  لقياس  وذلك  الدراسة،
يري  مــن مفــردة( 50) بحجــم در  فــي الدوائيــة للصــناعات أفاميــا شــركة فــي العــاملين لــدى أن وتوصــلت الدراســة إلــى .ونــوابهم الأقســام مــُ
 التــي الصـعبة الظـروف ظـل فـي التوجهـات تلـك آثـار جليـا   وتظهــر نسـبيا ، عاليـة درجـة علـى اسـتراتيجية قياديـة قـدرات حمـاة محافظـة
 بدرجـة متطـورة ومعرفيـة إبداعيـة قدرات الدوائية للصناعات أفاميا شركة لدى تتوافر  كذلك.  والعامة  الخاصة  والشركات  البلاد  بها  تمر
 شــركة فــي للعــاملين الإداري  والإبــداع بأبعادهــا الاســتراتيجية القيــادة بــين وإيجابيــة معنويــة ارتبــا  علاقــة وجــود تبــين كمــا نســبيا ، عاليــة
 بـــين العلاقـــة دراســـة موضـــوع فـــي القائمـــة البحثيـــة الثغـــرة هـــدفت إلـــى دراســـة 2018 ،دراســـة صـــقورأمـــا  .الدوائيـــة للصـــناعات أفاميـــا

زَ  إرذ   ،(DNA) التنظيميــــة والجينــــات الاســــتراتيجية القيــــادة ممارســــات  الاســــتراتيجية، الرؤيــــة: الآتيــــة القياديــــة الممارســــات علــــى ترَكــــ 
 الدراســة، أهــداف لتحقيــق. التنظيميــة والرقابــة الأخلاقيــة، والممارســات التنظيميــة، والثقافــة البشــري، المــال ورأس المحوريــة، والكفــاءات
دَ  تُمر  أخـذت. النتـائج واسـتخلاص البحـث، متغيـرات لقيـاس وذلـك مخصصـة  اسـتبانة باستخدام  الكمية  والطريقة  الاستنتاجي  المدخل  ارع 
 المــديرين أن وكانــت أهــم نتــائج الدراســة .مفــردة( 42) بحجــم دمشــق محافظــة فــي تعمــل صــناعية منظمــات أربــع مــن قصــدية عينــة
 التـي الصـعبة الظـروف ظـل فـي خـاص بشـكل الممارسـات تلـك آثـار جليـا   وتظهـر نسـبيا ،  عالية  بدرجة  استراتيجية  بممارسات  يقومون 
 علاقــة كمــا يوجــد المعنيــة المنظمــات فــي جيــدة بدرجــة التنظيميــة الجينــات تتــوافر كــذلك. البحــث مــدار الســورية المنظمــات بهــا تمــر
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 ,Abdullahدراسـة  وبحثـت .البحث مدار للمنظمات التنظيمية والجينات بأبعادها الاستراتيجية القيادة ممارسات بين وإيجابية معنوية

Hendi, 2024 الدراســة أجريــت ،أبعادهــا الخ ــراء البشــرية المــوارد إدارة تحســين فــي بأبعادهــا الاســتراتيجية القيــادة ممارســات أهميــة 
 بالجانـب المتعلقـة البيانـات جمـع فـي رئيسـة كـأداة  الاسـتبيان اسـتمارة اعتمـاد وتـم الديوانيـة، بلديـة مديريـة فـي المـوظفين مـن عـدد علـى

 المـوارد إدارة فـي الاسـتراتيجية القيـادة لممارسـات تـأثير علاقـة وجـودوتوصـلت إلـى  .فـردا  ( 261) العينـة حجم  وبلغ  للدراسة،  الميداني
 المرونــة لتطــوير الحاسـمة الإســتراتيجية القيــادة خصـائ  تحديــدإلــى  Schlosser, et al, 2023دراســة وذهبـت  .الخ ــراء البشـرية
 الرقميـة التكنولوجيـا اعتمـاد إلـى حيـث يُنظـر للأدبيـات، نقديـة مراجعـة المنهجيـة توت ـمن. وماليـة اجتماعيـة قيمـة خلق مع  التنظيمية
 يجـب التـي الخصـائ  تحديـدوتوصـلت الدراسـة إلـى . التنظيميـة المرونـة لتعزيـز وأداة  المجتمعية المسألة في رئيسي  محرك  أنه  على
 تعزيــز مــع الإيجــابي الاجتمــاعي والأثــر الــرب  لتحقيــق الرقميــة التكنولوجيــا مــع التكيــ  أجــل مــن تطويرهــا الاســتراتيجيين القــادة علــى
تطـوير إطـار شـامل للمرونـة وعواملـه المسـاهمة للمؤسسـات فـي قطـاع إلـى  Ho, et al, 2023دراسـة فيمـا هـدفت  .التنظيميـة المرونة

هـذ  الدراسـة علـى مراجعـة  اعتمـدت ،19-ال يافة والسياحة للتعامل مـع البيئـات غيـر المؤكـدة، مثـل تلـك الناجمـة عـن جائحـة كوفيـد
ــتراتيجية ــادة الإسـ ــة والقيـ ــة التنظيميـ ــة بالمرونـ ــات المتعلقـ ــعة للأدبيـ ــم  ،واسـ ــث تـ ــويرحيـ ــار" تطـ ــة إطـ ــة المرونـ ــزز التنظيميـ ــادة المعـ  بالقيـ

 وسـد ،والصـحة التنظيميـة المرونـة لتحقيـق والسـياحة ال ـيافة منظمـات تتطلبهـا  التـي  والعقليـات  الإجـراءات  يتناول  الذي"  الإستراتيجية
 اقتـراح خـلال مـن الصـناعة علـى عملية آثار لها الدراسة هذ . والسياحة ال يافة مجال في  الشركات  مرونة  إطار  في  البحثية  الفجوة

 وأخيـــرا  هـــدفت دراســـة .البيئـــي اليقـــين عـــدم ظـــل فـــي ومرونتهـــا التنظيميـــة صـــحتها لتعزيـــز اتخاذهـــا للشـــركات يمكـــن محـــددة إجـــراءات
Gotteiner, et al, 2019  حيث  التنظيمي، التدهور مكافحة لجهود كبديل التحول لاستراتيجيات المبكر للتنفيذ وقائي نهج اقتراحإلى

 القــرار اتخــاذ عمليــة جانــب إلــى المخــاطر، علــى القــائم الــنهج مــع بهــا المرتبطــة والمخــاطر المؤسســاتي التحــول اســتراتيجيات دمــج يــتم
 المخـاطر وإدارة التنظيمـي، التـدهور ومصـادر المـوارد، علـى القائمـة والرؤيـة التحـول، أبحـا  بـين  العلاقـة  شـرح  يـتم  حيث  ،الاستباقية
 ممارســات ملاءمــة مــدى فــي للنظــر الوقائيــة التنظيميــة العمليــة تبســيط علــى المتكامــل النمــوذ  يعمــل .التنظيمــي بالتــدهور المرتبطــة
ــول ــائعة التحـ ــتخدام شـ ــال لــــروتين – الاسـ ــة غيـــر الأعمـ ــجة لشــــركة المتأزمـ ــن ،ناضـ ــلال ومـ ــاطر فـــي النظــــر خـ ــة المخـ  بهــــذ  المرتبطـ

 لأنشـطة الأمثـل والتوقيـت التسلسـل ويحـدد الانخفـاض مـن المبكـرة المراحـل فـي  المخـاطر  مـن  النفـور  يعالج  فإنه  وتعديلها،  الممارسات
. التنظيمــي للتــدهور تعرضــها مــن للحــد إجــراءات اتخــاذ علــى الناضــجة الشــركات يشــجع فإنــه النحــو، هــذا وعلــى ،والتعــافي التخفــيض
 ".الشيخوخة مكافحة" عمل بإطار النموذ  تسمية تم ذلك، على  وبناء

 التعليق على الدراسات السابقة:
امــا    التنظيميــة   الشــيخوخة ومتغيــر    ، الاســتراتيجية   القيــادة مــن خــلال تنــاول البحــث لمتغيــر    تميــزت الدراســة الحاليــة عــن الدراســات الســابقة 

(  2023  ، حســـــين   ، )الياســـــري دراسات   مـــــع   الحاليـــــة   الدراســـــة   تشـــــابهت و   .الدراســـــات الســـــابقة فقـــــد تناولـــــت متغيـــــر مـــــن متغيـــــرات الدراســـــة 
  ، )صـقور   ، ( 2022  ، )حمدان مـع دراسـات ، و التنظيميـة   الشـيخوخة مـن ناحيـة تنـاول تلـك الدراسـات لمتغيـر  (  Gotteiner, et al, 2019و) 

2018 ) ،   (Abdullah, Hendi, 2024 ), (Schlosser, et al, 2023 ,) (Ho, et al, 2023 )   لمتغيـر القيـادة   الدراسـات   تلـك   تناول   ناحية   من  
تتفـق الدراسـة الحاليـة مـع  و   . بأنهـا جـرت فـي البيئـة السـورية (  2018  ، )صـقور   ، ( 2022  ، )حمـدان   دراسـات ، كما تشابهت مع  الاستراتيجية 

بينمـا    فـي بعـض الأسـاليب الإحصـائية المسـتعملة. و   معظم الدراسات السابقة التي ذُكررت من ناحية استعمال الاستبانة أداة لجمع البيانـات 
 ومن ناحية مجتمع وعينة الدراسة.    ، MTN شركة تختلف الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة من ناحية مكان الدراسة  

 مشكلة البحث:. 3
 موضـوع القيـادة الاسـتراتيجية فـي معالجـة جميـع العقبـات التـي قـد تطـال المنظمـات أهميـةفي إعداد هذ  الدراسـة مـن  ةالباحث  تانطلق

امـــام والتصــدي لهـــا وعــرض حلولهــا بشـــكل مفتــوح  المشـــكلاتفـــي المنظمــات وحــل  الصــائبةاتخــاذ القـــرارات مــن خــلال القـــدرة علــى 
بغية تحقيـق  ،مما يعظم الدافعية على الإبداع من خلال إفساح المجال أمامهم كي يقوموا بوضع الأهداف أو المشاركة فيهاالعاملين  
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قـد  فـي المنظمـةعـدم إيـلاء الاهتمـام والريـادة فـي الاسـتثمار الأمثـل ن أحيـث علـى مسـتوى النمـو والازدهـار، للمنظمـة  مراتب متقدمـة  
التنظيمية تخلق مشاكل سلبية للمنظمة وتعمل علـى  فالشيخوخة سيما وأننا نعمل في بيئة متغيرةولا الى شيخوخة تنظيمية، بها  يؤدي  
 لقـد تبـين لـدينا مـن مراجعـة الأدبيـات والأبحـا  والدراسـات الأكاديميـة التـي تتعلـقو  فيهـا فـي نزاعـات شخصـيةالعـاملين جميـع  انخـرا 

 (Schlosser, et al,2023) (،2018، صــقور) ،(2022 ،حمــدان)ومنهــا دراســات التنظيميــة  والشــيخوخة الاســتراتيجية القيــادةب

(Abdullah, Hendi, 2024) التنظيميـة  الشـيخوخة مـن الحد فين تساهم أنه من الممكن أحيث  الاستراتيجية الأهمية البالغة للقيادة
 :أسئلة عدة خلال من المشكلة البحثية صياغة  يمكنيمكننا  ما سبق مع  وتماشيا   MTN شركة في

 السؤال الرئيس الأول: 
 ؟MTNشركة  فيالعاملين  حسب آراءالقيادة الاستراتيجية  وجودما مستوى 

 السؤال الرئيس الثاني: 
 ؟MTNشركة  فيالعاملين  التنظيمية حسب آراء الشيخوخة  تقييمما مستوى 

 السؤال الرئيس الثالث: 
 ؟MTN في شركة التنظيمية الشيخوخة من الحد في  الاستراتيجية القيادة مساهمة ما مدى

 ويتفرع عنه عدة أسئلة فرعية:
 ؟MTNشركة  في التنظيمية الشيخوخة من للبعد الإداري كأحد أبعاد القيادة الاستراتيجية في الحد مساهمةهل يوجد  .1
 ؟MTNشركة  في التنظيمية الشيخوخة من للبعد التحويلي كأحد أبعاد القيادة الاستراتيجية في الحدمساهمة هل يوجد  .2
 ؟MTNشركة  في التنظيمية الشيخوخة من للبعد السياسي كأحد أبعاد القيادة الاستراتيجية في الحدمساهمة هل يوجد  .3
 ؟MTNشركة  في التنظيمية الشيخوخة من للبعد الأخلاقي كأحد أبعاد القيادة الاستراتيجية في الحدمساهمة هل يوجد  .4

 السؤال الرئيس الرابع: 
 ؟MTNشركة  في التنظيمية الشيخوخة الاستراتيجية هل توجد اختلافات بين أفراد عينة الدراسة فيما يتعلق بالعلاقة بين القيادة

 :(Study Objectives) . أهداف البحث4
 الهدف الرئيس الأول: 

 ؟MTN في شركة التنظيمية الشيخوخة من الحد في  الاستراتيجية القيادة مساهمة تحديد مدى
 الرئيس الثاني:  الهدف
 ؟MTNشركة  في التنظيمية الشيخوخة الاستراتيجية الاختلافات بين أفراد عينة الدراسة فيما يتعلق بالعلاقة بين القيادة تحديد

 :(Study Importance) . أهمية البحث5
 القيــادة بــين تجمــع التــي العلاقــة طبيعيــة بدراســة اهتمــت التــي تلــك معدومــة تكــن لــم إن   الدراســات فــي نــدرة يوجــد :نظريــةال الأهميــةأ. 

 بــين المعرفيــة الفجــوة لســد العلاقــة هـذ  طبيعــة علــى تعــرفال الــى تســعى الدراســة الحاليـة فــأن لــذا التنظيميــة، والشــيخوخة الاسـتراتيجية
 .التنظيمية والشيخوخة  الاستراتيجية القيادة
 التنظيمية.   بأهمية القيادة الاستراتيجية ودورها في الحد من الشيخوخة   MTN  انتبا  القائمين على إدارة شركة  : لفت العملية  الأهمية . ب

 :Study Hypotheses)) . فرضيات البحث6

 الفرضية الرئيسة الأولى: 
 .MTN في شركة التنظيمية الشيخوخة من الحد في  الاستراتيجية لقيادةل مساهمة يوجد 
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 تتفرع عنها الفرضيات الفرعية التالية:
 الشـيخوخة مـن للبعـد الإداري كأحـد أبعـاد القيـادة الاسـتراتيجية فـي الحـدمساهمة ذات دلالـة إحصـائية يوجد الفرضية الفرعية الأولى: 

 . MTN شركةفي   التنظيمية
 الشـيخوخة مـن للبعد التحويلي كأحد أبعـاد القيـادة الاسـتراتيجية فـي الحـدمساهمة ذات دلالة إحصائية يوجد  الفرضية الفرعية الثانية:  

 . MTN شركةفي   التنظيمية
 الشـيخوخة مـن للبعد السياسـي كأحـد أبعـاد القيـادة الاسـتراتيجية فـي الحـدمساهمة ذات دلالة إحصائية يوجد الفرضية الفرعية الثالثة: 

 . MTN شركةفي   التنظيمية
 الشـيخوخة مـن للبعد الأخلاقي كأحد أبعاد القيادة الاستراتيجية في الحـدمساهمة ذات دلالة إحصائية يوجد    الفرضية الفرعية الرابعة:

  MTN. شركةفي   التنظيمية
 الفرضية الرئيسة الثانية: 

 التنظيميـة الشيخوخة الاستراتيجية عينة الدراسة فيما يتعلق بالعلاقة بين القيادة أفراد آراءبين ذات دلالة إحصائية توجد اختلافات  لا  
  MTN. شركة في
 :(Study Methodology) منهج البحث. 7

، وذلـك مـن خـلال الاعتمـاد علـى الاسـتنتاجيسـلوب والأ الكمـيالمـنهج  الفلسـفة الوضـعية لقد تم الاعتماد في إعداد هـذا البحـث علـى
 أو الظـواهر لدراسـة طريقـة هـو الوصـفي فـالمنهجالبيانات والمعلومات الناتجة عن الدراسات والأبحا  التي تناولت موضوع الدراسة. 

 ةالباحثـ تمـن  وبـراهين دلائـل لهـا منطقية تفسيرات إلى الوصول ثم ومن علمية، بطريقة  بالوصف  القيام  خلال  من  العلمية  المشكلات
 .البحث نتائج تحديد في ذلك استخدام ويتم للمشكلة، محددة أطر وضع على القدرة

 . مجتمع وعينة البحث:8
أمــا عينــة البحــث فهــي متمثلــة  ،عامــل وعاملــة 600والبــالغ عــددهم  MTNيتمثــل مجتمــع البحــث بجميــع الأفــراد العــاملين فــي شــركة 

 ،وتـم اسـتخدام الاسـتبانة كـأداة لجمـع البيانـات عامـل وعاملـة 80والبـالغ عـددهم  البشـرية  المـوارد  فـي قسـم  MTNبالعاملين في شركة  
 .والمقترحاتلتحليل البيانات والخرو  بالنتائج   SPSS حيث سيتم استخدام برنامج التحليل الإحصائي

 . حدود البحث:9
 (.2024) عام الربع الأول من: أ. الحدود الزمانية

 .MTNشركة : المكانيةب. الحدود 
الحدود الموضوعية: سيكون التركيز في هذ  الدراسة على اختبار نموذ  محـدد لأبعـاد القيـادة الاسـتراتيجية ومجـى مسـاهمته فـي جـ.  

 .MTNالحد من الشيخوخة التنظيمية من وجهة نظر العاملين في شركة 
 الأخلاقي(. ،السياسي ،التحويلي ،المتغيرات المستقلة: القيادة الاستراتيجية بأبعادها )الإداري  •

 التنظيمية. المتغير التابع: الشيخوخة •
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 . نموذج ومتغيرات البحث:10
 
 

 
          

 
 
 
 

 المصدر: من إعداد الباحثة.  
 :(Literature review)ثانياً: الإطار النظري للدراسة 

 (: Strategic Leadership) الاستراتيجية  .القيادة1
 :الاستراتيجية  مفهوم القيادة 1.1
 المعرفـــة بـــإدارة الاهتمـــام الاســـتراتيجية، وزيـــادة الإدارة إلـــى التقليديـــة الإدارة مـــن للتحـــول نتيجـــة الاســـتراتيجية القيـــادة مفهـــوم إبـــراز تـــم

 الموجـــودات مـــن وأهميـــة قيمـــة أكثـــر أصـــبحت التـــي الفكريـــة الأمـــوال ورؤوس الفكريـــة بـــالموجودات الاهتمـــام وأي ـــا  زيـــادة وتطويرهـــا،
ا للعمـل الآخـرين وتحفيـز للمنظمـة الاسـتراتيجية الرؤيـة توضـي  علـى القـدرة إلـى الاسـتراتيجية القيادة مفهوم يشيرو   ،التقليدية  لهـذ  وفقـ 
 اليوميـــة الأنشــطة فـــي أساســي بشــكل ينغمســـون  الإداريــون  القــادة أن فـــي الإداريــة القيـــادة عــن الاســتراتيجية القيـــادة وتختلــف ،الرؤيــة
 إلا الاسـتراتيجية، للقيـادة العديـدة الفوائـد مـن وبـالرغم. بالمؤسسة والنهوض للتغيير المدى طويلة  مناسبة  رؤية  إلى  ويفتقرون   للمؤسسة

 القيـادة تبنـي المؤسسـة أرادت إذا لـذا،. الاسـتراتيجية القيـادة تعيـق روتينيـة إجـراءات أو هياكـل تعتمـد تزال لا المنظمات من  العديد  أن
 الاسـتراتيجية القيادة وقد أصبحت  (Lear, 2012, 34)القرارات اتخاذ في التامة الاستقلالية قادتها تمن  أن عليها يجب الاستراتيجية،

 (Al Rawi,2020, 379). .مصيرها وتحديد  المنظمات قيادة في  الكبيرة  لأهميتها  نظرا   حتمية ضرورة
 وتوجيــه والإلهــام والإقنــاع التــأثير مــن يــتمكن حيــث عمــل، لوحــدة فــي كقائــد منصــب يتــولى الــذي للشــخ  ومهــارة فــن هــي والقيــادة

 . (Dohamid& Muchlis,2020, 82) العاملين لديه
 القـــــــيم علـــــــى بنـــــــاء   المؤسســـــــة رؤيـــــــة لتحقيـــــــق الآخـــــــرين ودعـــــــم المحـــــــددة الأهـــــــداف التركيـــــــز علـــــــى تعنـــــــي الاســـــــتراتيجية فالقيـــــــادة
 .(Amayreh,2020, 2372)والمبادئ

 :الاستراتيجية القيادة أهمية 2.1
 بــين والمبــادرة الإبــداع مــن بيئــة وخلــق الابتكــار تعزيــزو  الإنتاجيــة زيــادةو  الإجــراءات تبســيط علــى قــدرةالب الاســتراتيجيون  القــادة يتمتــع

 .(Schaelera et al., 2022, 11العاملين )
 القيــادة أســاليب حيــث تــؤثر ،قــرارات اتخــاذ علــى وتشــجيعهم الآخــرين علــى فــي التــأثير قــدرتها فــي الاســتراتيجية القيــادة أهميــة تتمثــل

 المـــديرين جميـــع كمـــا يحتـــا  التغييـــر، مـــع النـــاج  التعامـــل للمؤسســـة ل ـــمان المحتمـــل والنجـــاح النمـــو واتجـــا  رؤيـــة علـــى المختلفـــة
 ( Fulmer et al., 2009, 18). بنجاح وتنفيذها الاستراتيجية لوضع ال رورية والأدوات المهارات امتلاك إلى  التنفيذيين

 الاستراتيجية:  أبعاد القيادة 3.1
 خلـق هـي الناجحـة المؤسسات في الاستراتيجية القيادة مهام أهم إحدى تعتبر حيث الاستراتيجية، القيادة  لأبعاد  المفسرة  النماذ   تتنوع
 الاسـتراتيجيات لها وتطـوير أساسية قيم للمؤسسة وتأسيس مستقبلية رؤية وضع إلى بالإضافة المستمر  والتطوير  للتعلم  تحفيزية  بيئة

 المتغير المستقل
 القيادة الاستراتيجية 

 البعد الإداري  •
 البعد التحويلي •
 البعد السياسي  •
 البعد الأخلاقي  •

 

 المتغير التابع 
 الشيخوخة التنظيمية
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التنافســـية  الميـــزة الاســـتراتيجية القيـــادة تمـــن  الأبعـــاد، هـــذ  خـــلال لهـــا ومـــن وممثـــل كوكيـــل المؤسســـة التنظيمـــي وخدمـــة الهيكـــل وإدارة
  :(,Enz (2010,135 كالتالي وهي للمؤسسة

  :(The Administrative Dimension) البُعد الإداري  .1
 منظمتـه علـى يـدير أن شـاملة رؤيـة يمتلـك الـذي القائـد علـى يتوجـب حيث بينهما، الفصل الصعب  ومن  للإدارة،  مرادفة  القيادة  تعتبر

 النتـائج أف ــل لتحقيـق فعـال بشـكل والبشـرية الماليــة المـوارد واسـتخدام الاسـتراتيجية اتبـاع ي ـمن هــذا حيـث ،الاسـتراتيجي المسـتوى 

Capon, 2008, 112).) 
  :(The Transformational Dimension)البُعد التحويلي .2

 شخصــيات يحتــرم حيــث ،ودوافعهــا العليــا الحاجــات تلبيــة علــى ويعمــل ودوافعهــم، التــابعين حاجــات فهــم إلــى التحــويلي القائــد يســعى
 وكـلاء إلـى أنفسـهم القـادة يحول أن ويمكن ،قادة إلى يتحولون  يجعلهم مما المتبادل، والتطور التحفيز من علاقة لبناء ويسعى  أتباعه
 (.(Pisapia, 2009,24 الشخصية والحاجات الدوافع للمنظمة فوق  المشتركة الأهداف تحقيق أجل من يعملون  أخلاقيين

  :(The Political Dimension)البُعد السياسي .3
 والتفــاوض والمســاومة الإيجــابي، الســلوك ومكافــأة الاســتراتيجية، والتحالفــات الشــركات وبنــاء الإقنــاع علــى الاســتراتيجي القائــد قــدرة إن

 للقائـــد السياســـية الســـاحة فـــي حاســـما   دورا   تلعـــب المناســـب، الوقـــت وفـــي بفعاليـــة والتـــأثير الســـلطة واســـتخدام ،يتصـــف بالمهـــارة بشــكل
  (.(Morrill, 2007,64 الاستراتيجي

  :(The Ethical Dimension)البُعد الأخلاقي .4
 علـى تعتمـد الاسـتراتيجية القـرارات وتقيـيم وتنفيـذها الاسـتراتيجية صـياغة أن حيـث الاستراتيجي، العمل في  بارزة  مكانة  الأخلاق  تحتل
 كانـت وكلمـا المنظمـة، داخـل الأخلاقيـة المبـادئ تعزيـز عـن مسـؤولين يكونـوا أن الاسـتراتيجيين القـادة علـى أخلاقية حيث يتوجب  قيم

 (.(David, 2005, 33 يتصف بالأخلاقية العالية نحو على العاملين تصرفات زادت كلما المنظمة، في  كبيرة أهمية ذات الأخلاق
 :((Organizational Aging التنظيمية الشيخوخة .2

 التنظيمية: مفهوم الشيخوخة 1.2
 تـأتي ثـم بالمراهقـة، تمـر ثـم الطفولـة، بمرحلـة تبـدأ حيـث مسـتمرة، عمليـة تعتبـر الإنسـان عنـد النمـو تطـور مراحـل أن  النفس  علم  يؤكد
 المؤسســاتي، العمــل مجــال فــي واســتخدموها هــذ  الشــيخوخة فكــرة بنقــل البــاحثون  قــام وقــد الشــيخوخة, بمرحلــة وتنتهــي الرشــد، مرحلــة
 تـــنجم التنظيميـــة, حيـــث والشـــيخوخة والازدهـــار النمـــو مراحـــل وبعـــد خـــلال المنظمـــات وضـــع إليهـــا يصـــل التـــي الحالـــة دراســـة بهـــدف

 بهـا يتعامـل التي الإدارية والعقلية التقليدي للتفكير نتيجة التغيير، قبول وعدم بالجمود تتسم التي العمل  بيئة  عن  التنظيمية  الشيخوخة
 تمثــلو  ،الأداء مجمــل علــى ســلب ا يــؤثر مــا وهــذا والتطــوير، بالبحــث المتعلقــة الأنشــطة انخفــاض إلــى بالإضــافة فــي المنظمــات، القــادة

 حيــث تنعــزل ،المجــالات مختلــف فــي الجديــد وتقــديم الإبــداع علــى القــدرة إلــى المنظمــة فيهــا تفتقــر التــي المرحلــة التنظيميــة الشــيخوخة
 التـــــي القديمـــــة بالأفكـــــار المنظمـــــة واكتفـــــاء الرياديـــــة الـــــروح تلاشـــــي إلـــــى يـــــؤدي ممـــــا ذاتهـــــا، فـــــي وتنغلـــــق الآخـــــرين عـــــن المنظمـــــة
 (.2020،329 ،وأخرون  ،)بوعسلةتمتلكها
 الأمـوال  وتـدفقات  الـدخل و  الطلـب  بانخفاض  تتميز  والتي  التدهور  مرحلة بأنها    التنظيمية   الشيخوخة    (Krivtsova et al , 2020,343)عرف 

 . الجديدة  الاستجابة للتحديات   على   قدرة   أقل   لتصب    المنظمة   في   العمر  بتقدم  ( Kucher et al , 2020, 637) ها كما عرف  سلبية  تصب  
 التنظيمية: أبعاد الشيخوخة 1.2

 فـي المسـتقرة المنظمات استمرت إذا مظاهرها تبدأ إذ التنظيمية، الشيخوخة مراحل من الأولى المرحلة وهي :التنظيمية الارستقراطية. 1

 اهتمـام ويبـدأ يفعـل، مـا ولـيس المنظمـة داخـل الموظـف يتصـرفف كيـ  فيهـا المهـم ويصـب  الخـارجي، بالعـالم الاتصـال مـن انسـحابها
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 مـا بقـدر المهنيـة إلـى تنظـر لا المرحلـة هـذ  أنف  الحـديث أي وطريقـة يمتلكونهـا، التـي والمرافـق الاجتماعـات، ومكـان بلباسـهم، المـوظفين

 (.142 ،2020)وليد, وأخرون, الشكليات إلى تنظر

 أهمها: مشاكلالتنظيمية، حيث تظهر للمنظمة عدة  تبدأ مرحلة تبادل الاتهامات:  تبادل الاتهامات التنظيمية. 2
 المشاكل. لحل هذ بدلا  من التركيز على ما يجب القيام به  المشكلاتالتركيز على العاملين الذين يتسببون في  .1
 التعامل مع مشاكل محددة بدلا  من التعامل مع مشاكل المنظمة ككل، وانخرا  العاملين في صراعات داخلية. .2

التـي تـدور فـي المنظمـة  ممـا يحـدد المسؤولين يسـتنزفون كـل الطاقـات فـي الصـرعات   أنجنون العظمة يجمد المنظمة، وخاصة   .3
 .(104، 2015 يوسف، ،)عباساحتياجات العملاءمن القدرة على تلبية 

لا و في مرحلة البيروقراطية التنظيميـة تقـل الصـراعات ويسـود جـو مـن الهـدوء بـين المـديرين فـي المنظمـة،   :. البيروقراطية التنظيمية3
ومـن أبـرز سـمات البيروقراطيـة هـو التمسـك  ،فـي المنظمـة يوجد أي توجه نحـو تغييـر الأنظمـة والقواعـد والإجـراءات الجماعيـة للعمـل

تصــب  كمــا  ،تعــزل نفســها عــن البيئــة المحيطــة وتبنــي طبقــات مــن العزلــة عــن العــالم الخــارجي   فالمنظمــةالكامــل بالكلمــات المكتوبــة
 .(Adizes & Pál, 1992,8) المنظمة مغلقة وغير مرنة ولا يمكن التحكم فيها

 الـى يـؤدي والقواعـد والإجـراءات والـذي البيروقراطيـة علـى المفـر  التركيـز نتيجـة التنظيمـي التراجـع يحد التنظيمي:  . الاضمحلال4
 عــن ف ــلا   مســتقبلها  ادراك فــي المنظمــة تفشــل حيــث المنظمــة، علــى ملتزمــا  بالمحافظــة أحــد يبقــى لا حيــث التنظيمــي الاضــمحلال

 المنظمـة ومـوت فنـاء النتيجـة وتكـون  مصـطنع وبشـكل للغايـة ومكلفـة طويلـة فتـرة تعـي  مـا غالبـا التـي العمالـة مـن كبيـرة قاعـدة وجـود
 (15، 2018 ناصر، أبو ،عجوة )ابو 

 Field Study and Hypotheses Testing:الفرضيات:  الدراسة الميدانية واختبار  ثالثاً:
 . مجتمع وعينة البحث:1

أمــا عينــة البحــث فهــي متمثلــة  ،عامــل وعاملــة 600والبــالغ عــددهم  MTNيتمثــل مجتمــع البحــث بجميــع الأفــراد العــاملين فــي شــركة 
 ،عامـل وعاملـة وتـم اسـتخدام الاسـتبانة كـأداة لجمـع البيانـات 80والبـالغ عـددهم  فـي قسـم المـوارد البشـرية  MTNبالعاملين في شركة  

 .والمقترحاتالبيانات والخرو  بالنتائج  لتحليل  SPSS25حيث سيتم استخدام برنامج التحليل الإحصائي
 المستخدمة في جميع البيانات: أداة الدراسة. 2

. وتم تحديد المحاور الرئيسة اوصياغة فقراته  الاستبانةالتي لها صلة بالموضوع في بناء   تم الاستفادة من المراجع والدراسات السابقة
 فكانت الاستبانة في صورتها النهائية مقسمة على الشكل التالي:، والفقرات التي تقع ضمن كل بُعد الاستبانةها تالتي شمل

 تقسيمات بنود الاستبيان( 1جدول ) ال
 عدد العبارات  استبيان محاور  المحاور عدد  العملاء  استبيان محاور 

 4 القيادة الاستراتيجية 

 5 البُعد الإداري 

 5 البُعد التحويلي 

 5 البُعد السياسي 
 5 .البُعد الأخلاقي

 8 الشيخوخة التنظيمية 

 :. تقييم استجابات افراد العيّنة لفقرات الاستبانات3
 الخماسي لقياس استجابات افراد العينة لفقرات جميع الاستبانات    تم استخدام مقياس ليكرت



 خوندة                                                             مدى مساهمة القيادة الاستراتيجية في الحد من الشيخوخة التنظيمية     
 

 23من  10
 

 . أدوات التحليل الإحصائي:4

برنـامج و   AMOS 22برنـامج وإدخالهـا إلـى الحاسـب، تـم اسـتخدام  الاسـتبياناتبعد أن تم تبويب البيانات الخاصة بكل استبيان مـن 
(SPSS(إصدار )26 )( كمصدر يحوي البيانات لربطها مع برنامجAMOS)  المناسـبة ائيفة التاليـة صـى الأسـاليب الإحلـع والاعتماد

 لطبيعة البحث لتحليل البيانات.

 (:Cronbach's Alpha Coefficientالثبات )معامل ألفا كرونباخ  ❖

لقياس ثبات الاستبيان، حيث يعبر عن متوسـط الارتبـا  الـداخلي بـين العبـارات التـي يقيسـها وتتـراوح  طريقة ألفا كرونباخ تم استخدام
( فأكثر وكلما اقتربت قيمته مـن الواحـد الصـحي   كلمـا ارتفعـت درجـة ثبـات 0.60( وتعتبر القيمة المقبولة له )1  –  0قيمته ما بين )

 الأداة وصلاحيتها للاستخدام وكانت النتائج للاستبانة كالآتي:
 الاستبانة ( يوضح نتائج اختبار ألفا كرونباخ  لقياس ثبات 2جدول ) ال

 كورنباخ  الفا  عدد العبارات  استبيان محاور  المحاور عدد  العملاء  استبيان محاور 

 4 القيادة الاستراتيجية 

 0.644 5 البُعد الإداري 
 0.823 5 البُعد التحويلي 

 0.646 5 البُعد السياسي 
 0.655 5 .البُعد الأخلاقي

 0.878 8 الشيخوخة التنظيمية 

%( يمكـن القـول أنف الاسـتبانات تتمتـع بالثبـات والمصـداقية، ويمكـن الاعتمـاد عليهـا  60)كافة المحـاور أكثـر مـن   قما سببناء  على  
 في تحليل النتائج والإجابة على أسئلة الدراسة واختبار فرضياتها.

 MTN( التوزع النسبي لعينة الدراسة حسب البيانات التعريفية للمبحوثين في شركة  3جدول ) ال
 Count Column N % 

 الجنس 
 %61.3 49 أنثى 

 %38.8 31 ذكر

 العمر

 %6.3 5 سنة فأكثر 55

 %31.3 25 سنة  25أقل من 

 %23.8 19 35إلى أقل من  25من 

 %25.0 20 45إلى أقل من  35من 

 %13.8 11 55إلى أقل من  45من 

المؤهل  
 العلمي

 %53.8 43 إجازة جامعي 

 %2.5 2 ثانوية 

 %30.0 24 دراسات عليا 

 %13.8 11 معهد متوسط 

 سنوات الخبرة 

 %5.0 4 سنوات فأكثر   10

 %11.3 9 أقل من سنة 

 %15.0 12 سنوات  10أكثر من 

 10إلى أقل من  5من 
 سنوات 

30 37.5% 

  5من سنة إلى أقل من 
 سنوات 

25 31.3% 
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%    10سـنة و   25% اقـل مـن    31.3% ذكـور وحسـب العمـر نجـد أن    38.8% انـا  و  61.3يبين الجدول توزع العينة حسب الجـنس 
  53.8سنة ومن حيث المؤهـل العلمـي نجـد    55-45% من    13.8سنة و   45-35% للفئة من    25سنة و   35-25% من   23.8من و 

% اكثـر    15% اقـل مـن سـنة و   11.3% معهد متوسط ومن حيث سنوات الخبرة نجد    13.8% دراسات عليا و  30% إجازة جامعية و 
 . سنوات   5-1% من  31.3سنوات و  10-5% من   37.5سنوات و   0من  
 المستقل والتابع: نما بيالخاصة  واختبار الفرضياتتحليل فقرات ومحاور الدراسة . 5

ليـفة عـن تقيـيمهم الإجابـة عـن  تم الإجابة عن تساؤلات الدراسة من خلال تحليل نتائج إجابـات عيفنـة الدراسـة الأساسـيفة لأخـذ صـورة أوف
" وذلـك مـن خـلال الوقـوف علـى أهميـة كـل مدى مسـاهمة القيـادة الاسـتراتيجية فـي الحـد مـن الشـيخوخة التنظيميـة تساؤلات الدراسة "  

من المتغيفرات المرشحة للتحليل التي وردت في الاستبانة، ومـدى توافـق الآراء تجـا  كـل مـن هـذ  المتغيـفرات وقـد تـم إجـراء اسـتعراض 
باعتماد المتوسط الحسابي، والأهمية النسبية لمتوسط تلك المتغيفرات، وكذلك الانحراف المعياري لمعرفة   عام لنتائج التحليل الوصفي

 درجة توافق أو تباين الآراء بين أفراد عيفنة الدراسة تجا  كل من متغيفرات الدراسة وكانت حصيلة التحليل على النحو الآتي:
 :/القيادة الاستراتيجية اختبارات أبعاد المتغير المستقل/  -1

ــاد ــتوى اعتمـ ــة مسـ ــيم لمعرفـ ــتراتيجية  وتقيـ ــركة القيـــادة الاسـ ــي شـ ــلال الابعـــاد ) MTNفـ ــن خـ ــد مـ ــد الإداري، البُعـ ــويلي، البُعـ ــد التحـ البُعـ
، فقد تم قياس هذ  الأبعـاد مـن خـلال مجموعـة مـن العبـارات تبـرز هـذا التقيـيم والاعتمـاد وذلـك مـن خـلال (البُعد الأخلاقي  ،السياسي

 :استخرا  المتوسطات الحسابية والانحراف المعيارية والاهمية النسبية ومستوى الاهمية كما يلي
 :الإداري البُعد 

 الإداري البُعد مستوى لتقييم  الدلالات الإحصائية( 4)   جدولال

  
 المتوسط  العدد 

 الحسابي 
 الانحراف 
 T المعياري 

 الوزن 
النسبي  

 % 

 الدلالة 
الإحصائية  

SIG 

ــاملة  ــة شـــ ــتراتيجي رؤيـــ ــد الاســـ ــك القائـــ يمتلـــ
 0.000 75 10.08 0.67 3.75 80 لجميع نواحي العمل في الشركة. 

ــكل  ــد الاســــــتراتيجي دور  بشــــ يمــــــارس القائــــ
ــيم والتوجيــــــه  ال فــــــي التخطــــــيط والتنظــــ ــف فعــــ

 والرقابة. 

80 3.24 0.97 2.19 65 0.032 

يســتخدم القائــد الاســتراتيجي المــوارد الماليــة 
والبشرية لتحقيق نتائج أف ل تســاعد علــى 

 تحقيق ميزة تنافسية للشركة. 

80 3.66 0.87 6.81 73 0.000 

القائــد الاســتراتيجي يلعــب دورا  فــي تشــجيع 
 الإبداع الإداري في الشركة. 

80 3.49 0.84 5.18 70 0.000 

ــتراتيجي روح الفريـــــــق  ــد الاســـــ ــر القائـــــ ينشـــــ
 والعمل الجماعي في الشركة. 

80 3.56 0.94 5.36 71 0.000 

 0.000 71 8.70 0.56 3.54 80 البُعد الإداري 

 من خلال استقراء ردود أفراد العينة.في الشركة  لبُعد الإداري لاعتماد  تظهر المعلومات الإحصائية أنه يوجد
جــاءت بدرجــة عاليــة )موافــق(  ( حســب آراء العــاملين،القيــادة الاســتراتيجية( كأحــد محــاور )البُعــد الإداري حيــث يبــين الجــدول تقيــيم )

( درجــات، وهــذا دليــل علــى 3مــن قيمــة المتوســط الحســابي المعيــاري فــي هــذ  الدراســة والبــالغ ) ، وهــي أكبــر3.54وبمتوســط حســابي 
%( والـذي يقابـل 71. وبلغت أهمية الموافقة النسبية على هذا التقيـيم )التقييم يميل نحو الموافقةوأن  البُعد الإداري وجود وعي لمفهوم  

(، وبلغـت طـول الفئـات فـي مقيـاس ليكـرت)كما هو موض  في التقييم الموض  فـي جـدول  عاليبمستوى  البُعد الإداري مستوى تقييم 
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( فقــط ممــا يــدل علــى تقــارب الاجابــات وأنهــا تتقــارب حــول المتوســط 0.56)قيمــة الانحــراف المعيــاري الكلــي عــن المتوســط الحســابي 
وافــراد %  95فــالتقييم دالف إحصــائيفا  عنــد درجــة ثقــة  0.05، وهــو أقــل مــن 0.000ومســتوى الدلالــة الحســابي، وأن هــذا التقيــيم عــالي 

 ذات أهمية واعتماد عالي حسب رأي العاملين. البُعد الإداري بالعينة تعتبر أن الاهتمام 
( )يمتلــك القائــد الاســتراتيجي رؤيــة شــاملة لجميــع نــواحي العمــل فــي الشــركةالعبــارة  البُعــد الإداري احتلــت المراتــب الأولــى فــي تقيــيم 

مــن  أصــغر(  0.000مســتوى  الدلالــة الحســابية ) و %(  75ن الــوزن النســبي للإجابــات هــو ) و أ (3.75متوســط الاجابــات عليهــا) 
يدل على وجود فارق جوهري بين متوسط اجابات أفراد العينـة علـى هـذ  العبـارة والمتوسـط المفتـرض   0.05مستوى الدلالة المفترض  

يســتخدم القائــد الاســتراتيجي المــوارد دال احصــائيا  يليهــا العبــارة )( عاليــة)بدرجــة  البُعــد الإداري درجــة العبــارة كأحــد عبــارات وتقيــيم  3
% دال  73( ذات تقيــيم عــالي حيــث درجــة التقيــيم الماليــة والبشــرية لتحقيــق نتــائج أف ــل تســاعد علــى تحقيــق ميــزة تنافســية للشــركة.

% تقيــيم  71( بــوزن نســبي ينشــر القائــد الاســتراتيجي روح الفريــق والعمــل الجمــاعي فــي الشــركة.احصــائيا  وفــي المرتبــة الثالثــة نجــد )
ال فـــي التخطـــيط والتنظـــيم والتوجيـــه عـــالي اي ـــا ، بينمـــا العبـــارات الأخيـــرة فكانـــت عبـــارة ) يمـــارس القائـــد الاســـتراتيجي دور  بشـــكل فعـــف

 % دال احصائيا . 65( بمستوى تقييم وسط والرقابة
 :التحويليالبُعد 

 البُعد التحويلي مستوى لتقييم  الدلالات الإحصائية( 5)   جدولال

 

 العدد 
 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف 
 T المعياري 

 الوزن 
النسبي  

 % 

 الدلالة 
الإحصائية  

SIG 

يوض  القائد الاستراتيجي أهمية رؤية  
 ورسالة الشركة للعاملين بها.

80 3.58 1.05 4.89 72 0.000 

يسعى القائد الاستراتيجي لإرضاء حاجات  
 الإدارة العليا ودوافعها.

80 3.80 0.80 8.92 76 0.000 

 0.000 74 8.13 0.77 3.70 80 يحترم القائد الاستراتيجي مرؤوسيه.

يساهم القائد الاستراتيجي في المشاركة في 
تشكيل أفكار جديدة تساهم في تطوير أداء  

 الشركة.

80 3.93 0.84 9.87 79 0.000 

يعمل القائد الاستراتيجي على تحفيز  
العاملين للوصول إلى أعلى مستوى في  

 الأداء.

80 3.88 0.77 10.17 78 0.000 

 0.000 76 10.62 0.65 3.78 80 البُعد التحويلي 

 

 من خلال استقراء ردود أفراد العينة.في الشركة  البُعد التحويلياعتماد  تظهر المعلومات الإحصائية أنه يوجد
جـــاءت بدرجـــة عاليـــة )موافـــق(    ( حســـب آراء العـــاملين، القيـــادة الاســـتراتيجية ( كأحـــد محـــاور ) البُعـــد التحـــويلي حيـــث يبـــين الجـــدول تقيـــيم ) 

( درجـات، وهـذا دليـل علـى وجـود  3من قيمة المتوسـط الحسـابي المعيـاري فـي هـذ  الدراسـة والبـالغ )   ، وهي أكبر 3.78وبمتوسط حسابي 
%( والـذي يقابـل مسـتوى  76. وبلغت أهمية الموافقـة النسـبية علـى هـذا التقيـيم ) التقييم يميل نحو الموافقة وأن    البُعد التحويلي وعي لمفهوم 

( فقـط ممـا يـدل علـى تقـارب  0.65) ، وبلغـت قيمـة الانحـراف المعيـاري الكلـي عـن المتوسـط الحسـابي  عـالي بمسـتوى    البُعد التحويلي تقييم 
ــالتقييم دالف    0.05، وهـــو أقـــل مـــن  0.000ومســـتوى الدلالـــة  الاجابـــات وأنهـــا تتقـــارب حـــول المتوســـط الحســـابي، وأن هـــذا التقيـــيم عـــالي   فـ

 ذات أهمية واعتماد عالي حسب رأي العاملين.  البُعد التحويلي وافراد العينة تعتبر أن الاهتمام  %    95إحصائيفا  عند درجة ثقة 
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 )يساهم القائـد الاسـتراتيجي فـي المشـاركة فـي تشـكيل أفكـار جديـدة تسـاهم فـيالعبارة  البُعد التحويلياحتلت المراتب الأولى في تقييم 

( 0.000مستوى  الدلالة الحسابية )و %(   79ن الوزن النسبي للإجابات هو )وأ (3.93) متوسط الاجابات عليها(  تطوير أداء الشركة
دال احصــائيا  يليهــا ( عاليــة)بدرجــة  البُعــد التحــويليدرجــة العبــارة كأحــد عبــارات وتقيــيم  0.05مــن مســتوى الدلالــة المفتــرض  أصــغر
 78( ذات تقييم عالي حيث درجة التقييم يعمل القائد الاستراتيجي على تحفيز العاملين للوصول إلى أعلى مستوى في الأداءالعبارة )

%  76( بــوزن نســبي يســعى القائــد الاســتراتيجي لإرضــاء حاجــات الإدارة العليــا ودوافعهــا% دال احصــائيا  وفــي المرتبــة الثالثــة نجــد )
( بمسـتوى يوض  القائد الاستراتيجي أهمية رؤيـة ورسـالة الشـركة للعـاملين بهـاتقييم عالي اي ا ، بينما العبارات الأخيرة فكانت عبارة )

 % دال احصائيا . 72تقييم عالي 
 :السياسيالبُعد 

 البُعد السياسي مستوى لتقييم  الدلالات الإحصائية( 6)   جدولال

 العدد  
 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف 
 T المعياري 

 الوزن 
النسبي  

 % 

 الدلالة 
الإحصائية  

SIG 

القائد الاستراتيجي لديه قدرة على بناء  
 تحالفات استراتيجية.

80 3.81 0.80 9.12 76 0.000 

يمتلك القائد الاستراتيجي مهارة في  
 التفاوض والمساومة والتأثير في الآخرين.

80 3.43 0.81 4.71 69 0.000 

يستخدم القائد الاستراتيجي تأثير   
الشخصي على العاملين لتحقيق أهداف  

 الشركة.

80 3.68 0.76 7.95 74 0.000 

يساهم القائد الاستراتيجي في توفير مناخ 
 تنظيمي يتميز بالشفافية في العمل.

80 3.88 0.70 11.17 78 0.000 

يساهم القائد الاستراتيجي في إنجاز خطط  
تطوير بيئة العمل بمساعدة الإدارة العليا 

 في الشركة.

80 3.75 0.79 8.52 75 0.000 

 0.000 74 12.76 0.50 3.71 80 البُعد السياسي 
 

 من خلال استقراء ردود أفراد العينة.في الشركة  سياسيلبُعد اللاعتماد  تظهر المعلومات الإحصائية أنه يوجد
جـــاءت بدرجـــة عاليـــة )موافـــق(    ( حســـب آراء العـــاملين، القيـــادة الاســـتراتيجية ( كأحـــد محـــاور ) البُعـــد السياســـي حيـــث يبـــين الجـــدول تقيـــيم ) 

( درجـات، وهـذا دليـل علـى وجـود  3من قيمة المتوسـط الحسـابي المعيـاري فـي هـذ  الدراسـة والبـالغ )   ، وهي أكبر 3.71وبمتوسط حسابي 
%( والـذي يقابـل مسـتوى  74. وبلغت أهمية الموافقـة النسـبية علـى هـذا التقيـيم ) التقييم يميل نحو الموافقة وأن  البُعد السياسي وعي لمفهوم 

( فقـط ممـا يـدل علـى تقـارب  0.65) بمسـتوى عـالي، وبلغـت قيمـة الانحـراف المعيـاري الكلـي عـن المتوسـط الحسـابي   البُعد السياسي تقييم 
ــالتقييم دالف    0.05، وهـــو أقـــل مـــن  0.000ومســـتوى الدلالـــة  الاجابـــات وأنهـــا تتقـــارب حـــول المتوســـط الحســـابي، وأن هـــذا التقيـــيم عـــالي   فـ

 ذات أهمية واعتماد عالي حسب رأي العاملين.  البُعد السياسي وافراد العينة تعتبر أن الاهتمام  %    95إحصائيفا  عند درجة ثقة 
)يســاهم القائــد الاســتراتيجي فــي تــوفير منــاخ تنظيمــي يتميــز بالشــفافية فــي العبــارة  البُعــد السياســياحتلــت المراتــب الأولــى فــي تقيــيم 

 أصـغر(  0.000مسـتوى  الدلالـة الحسـابية ) و %(  78ن الـوزن النسـبي للإجابـات هـو ) وأ  (3.88متوسط الاجابات عليهـا)  (  العمل
دال احصــائيا  يليهــا العبــارة ( عاليــة)بدرجــة  البُعــد السياســيدرجــة العبــارة كأحــد عبــارات وتقيــيم  0.05مــن مســتوى الدلالــة المفتــرض 

% دال احصـائيا  وفـي المرتبـة  76( ذات تقييم عالي حيث درجة التقيـيم القائد الاستراتيجي لديه قدرة على بناء تحالفات استراتيجية.)
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%  75( بـوزن نسـبي يساهم القائد الاستراتيجي فـي إنجـاز خطـط تطـوير بيئـة العمـل بمسـاعدة الإدارة العليـا فـي الشـركة.الثالثة نجد )
ــارة ) ــارات الأخيـــرة فكانـــت عبـ ــا العبـ ــالي اي ـــا ، بينمـ ــأثير فـــي تقيـــيم عـ ــتراتيجي مهـــارة فـــي التفـــاوض والمســـاومة والتـ ــد الاسـ يمتلـــك القائـ

 % دال احصائيا . 69( بمستوى تقييم عالي الآخرين.
 :الأخلاقيالبُعد 

 البُعد الأخلاقي مستوى لتقييم  الدلالات الإحصائية( 7)   جدولال

 المتوسط  العدد  
 الحسابي 

 الانحراف 
 T المعياري 

 الوزن 
النسبي  

 % 

 الدلالة 
الإحصائية  

SIG 

القائد الاستراتيجي يقوم على ترسيخ القيم  
 والمبادئ الأخلاقية في الشركة.

80 3.80 0.75 9.50 76 0.000 

يركز القائد الاستراتيجي على ربط  
التغيرات بالمعتقدات ويصنع أحكاما  حول  

 ما يكون صحيحا  وما يكون خاطئا .

80 3.08 0.96 0.70 62 0.489 

يقوم القائد الاستراتيجي بتمثيل نفسه  
 كقدوة ومثل أعلى في الشركة.

80 3.68 0.74 8.13 74 0.000 

يقوم القائد الاستراتيجي باحترام  
 خصوصية جميع العاملين في الشركة.

80 3.44 0.79 4.93 69 0.000 

يتعامل القائد الاستراتيجي بصدق وأمانة 
 مع العاملين في الشركة.

80 3.28 0.80 3.09 66 0.003 

 0.000 69 7.67 0.53 3.45 80 البُعد الأخلاقي.

 

 من خلال استقراء ردود أفراد العينة.في الشركة  للبعد الأخلاقياعتماد  تظهر المعلومات الإحصائية أنه يوجد
جـــاءت بدرجـــة عاليـــة )موافـــق(    ( حســـب آراء العـــاملين، القيـــادة الاســـتراتيجية ( كأحـــد محـــاور ) البُعـــد الأخلاقـــي حيـــث يبـــين الجـــدول تقيـــيم ) 

( درجـات، وهـذا دليـل علـى وجـود  3من قيمة المتوسـط الحسـابي المعيـاري فـي هـذ  الدراسـة والبـالغ )   ، وهي أكبر 3.45وبمتوسط حسابي 
%( والـذي يقابـل مسـتوى  69. وبلغت أهمية الموافقة النسـبية علـى هـذا التقيـيم ) التقييم يميل نحو الموافقة   وأن  الأخلاقي البُعد  وعي لمفهوم  

( فقـط ممـا يـدل علـى تقـارب  0.53) ، وبلغـت قيمـة الانحـراف المعيـاري الكلـي عـن المتوسـط الحسـابي  عـالي   بمستوى  الأخلاقي البُعد  تقييم  
ــالتقييم دالف    0.05، وهـــو أقـــل مـــن  0.000ومســـتوى الدلالـــة  الاجابـــات وأنهـــا تتقـــارب حـــول المتوســـط الحســـابي، وأن هـــذا التقيـــيم عـــالي   فـ

 ذات أهمية واعتماد عالي حسب رأي العاملين.  البُعد الأخلاقي وافراد العينة تعتبر أن الاهتمام  %    95إحصائيفا  عند درجة ثقة 
( )القائد الاسـتراتيجي يقـوم علـى ترسـيخ القـيم والمبـادئ الأخلاقيـة فـي الشـركة.العبارة  البُعد الأخلاقياحتلت المراتب الأولى في تقييم 

مـن مسـتوى  أصـغر( 0.000مسـتوى الدلالـة الحسـابية )و %(  76ن الوزن النسـبي للإجابـات هـو )وأ  (3.80)  عليهامتوسط الاجابات  
يقــوم القائــد دال احصــائيا  يليهــا العبــارة )( عاليــة)بدرجــة  البُعــد الأخلاقــيدرجــة العبــارة كأحــد عبــارات وتقيــيم  0.05الدلالــة المفتــرض 

% دال احصــائيا  وفــي المرتبــة  74( ذات تقيــيم عــالي حيــث درجــة التقيــيم الاســتراتيجي بتمثيــل نفســه كقــدوة ومثــل أعلــى فــي الشــركة.
% تقيــيم عـالي اي ــا ، بينمــا  69( بــوزن نسـبي يقـوم القائــد الاسـتراتيجي بــاحترام خصوصــية جميـع العــاملين فـي الشــركة.الثالثـة نجــد )

يركز القائد الاستراتيجي علـى ربـط التغيـرات بالمعتقـدات ويصـنع أحكامـا  حـول مـا يكـون صـحيحا  ومـا العبارات الأخيرة فكانت عبارة )
 % دال احصائيا . 62( بمستوى تقييم عالي يكون خاطئا  
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 :/ الشيخوخة التنظيميةاختبارات المتغير التابع/  -2

   :الشيخوخة التنظيمية
 الشيخوخة التنظيمية مستوى لتقييم  الدلالات الإحصائية( 8)   جدولال

 العدد   
 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف 
 T المعياري 

 الوزن 
النسبي  
 % 

 الدلالة 
الإحصائية  

SIG 

ــواق  ــى أســ ــدخول الــ ــيلا  بالــ ــركة قلــ ــتم الشــ تهــ
جديــدة أو اســتخدام تكنلوجيــا جديــدة والتقييــد 

 بالحدود الجغرافية

80 2.60 0.84 -4.28 52 0.000 

تركــز الشــركة بشــكل أكبــر علــى المنجــزات 
ــرؤى  ــى الــــ ــز  علــــ ــن تركيــــ ــدلا  مــــ ــابقة بــــ الســــ

 المستقبلية

80 2.58 0.81 -4.71 52 0.000 

ــر  ــزون علــــى مــــن يُثيــ ــاملون يركــ أغلــــب العــ
ــة  المشـــاكل أكثـــر مـــن التركيـــز علـــى محاولـ

 أيجاد الحلول لها

80 2.46 0.87 -5.52 49 0.000 

العاملون منغمسون في صــراعات شخصــية 
 واتهامات متبادلة فيما بينهم

80 2.45 0.83 -5.96 49 0.000 

ــة لكنهــــا  ــن الأنظمــ ــركة العديــــد مــ ــدى الشــ لــ
 تؤدي اغراضا  طفيفة. 

80 2.43 0.82 -6.25 49 0.000 

لـــــيس لـــــدى الشــــــركة القـــــدرة علـــــى تجــــــاوز 
ــا  ــك لتركيزهـــ ــة وذلـــ ــة الخارجيـــ ــات البيئـــ عقبـــ

 على البيئة الداخلية بشكل اكبر

80 2.94 1.04 -0.54 59 0.591 

توفر الشركة قاعدة كبيــرة مــن العمالــة التــي 
غالبا  مــا تعــي  حيــاة طويلــة ومكلفــة للغايــة 

 وبشكل مصطنع

80 2.34 0.93 -6.39 47 0.000 

 0.305 58 1.03- 0.87 2.90 80 ينعدم الابتكار والتجديد في الشركة

 0.000 52 5.75- 0.64 2.59 80 الشيخوخة التنظيمية

 

، وهـــي 2.59وبمتوســـط حســـابي  واعتمـــاد مـــنخفضجـــاءت بدرجـــة  ( حســـب آراء العـــاملين،الشـــيخوخة التنظيميـــةيبـــين الجـــدول تقيـــيم )
 الشــيخوخة التنظيميــة أن تقيــيم ( درجــات، وهــذا دليــل علــى3مــن قيمــة المتوســط الحســابي المعيــاري فــي هــذ  الدراســة والبــالغ ) أصــغر

 الشــيخوخة التنظيميــة%( والــذي يقابــل مســتوى تقيــيم 52. وبلغــت أهميــة الموافقــة النســبية علــى هــذا التقيــيم )غيــر موافــقيميــل نحــو 
( فقـط ممـا يـدل علـى تقـارب الاجابـات وأنهـا 0.64)، وبلغت قيمة الانحراف المعياري الكلي عن المتوسط الحسابي منخفض  بمستوى 

فالتقييم دالف إحصائيفا  عند درجة  0.05، وهو أقل من 0.000ومستوى الدلالة تتقارب حول المتوسط الحسابي، وأن هذا التقييم عالي 
 حسب رأي العاملين. منخفضعتماد ا ذات  الشيخوخة التنظيميةوافراد العينة تعتبر أن %  95ثقة 

)لــيس لــدى الشــركة القــدرة علــى تجــاوز عقبــات البيئــة الخارجيــة وذلــك العبــارة  الشــيخوخة التنظيميــةاحتلــت المراتــب الأولــى فــي تقيــيم 
مســـتوى  و %(  59ن الــوزن النســبي للإجابــات هــو ) وأ (2.94عليهــا)متوســط الاجابــات ( لتركيزهــا علــى البيئــة الداخليــة بشــكل اكبــر

بدرجــة  الشــيخوخة التنظيميــةدرجــة العبــارة كأحــد عبــارات وتقيــيم  0.05مــن مســتوى الدلالــة المفتــرض  أكبــر( 0.59الدلالــة الحســابية )
لوجيـا جديـدة والتقييـد بالحـدود و تهتم الشركة قليلا  بالدخول الـى أسـواق جديـدة أو اسـتخدام تكنغير دال احصائيا  يليها العبارة )(  وسط)
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تركــز الشــركة بشــكل أكبــر علــى % دال احصــائيا  وفــي المرتبــة الثالثــة نجــد )52( ذات تقيــيم مــنخفض حيــث درجــة التقيــيم الجغرافيــة
ي ــا ، بينمــا العبــارات الأخيــرة فكانــت أ% تقيــيم مــنخفض 52( بــوزن نســبي المنجــزات الســابقة بــدلا  مــن تركيــز  علــى الــرؤى المســتقبلية

( بمستوى تقييم مـنخفض توفر الشركة قاعدة كبيرة من العمالة التي غالبا  ما تعي  حياة طويلة ومكلفة للغاية وبشكل مصطنععبارة )
 % دال احصائيا . 47

 :دراسة ارتباط العوامل ببعضها. 6
وكقاعدة عامة فإن الارتبا  القوي الذي يثير القلق في تحليل الانحدار يمكـن  كما يلي Correlationالذاتي  تحليل الارتبا تم اجراء 

  .0.9و 0.8ويجب أي ا التفكير فيما له معامل ارتبا  بين  0.9أكبر من   الارتبا تحديد  بقيمة معامل 
 ( الارتباط بين المتغيرات الفرضية الرئيسية9جدول ) ال

  
البُعد  
 الإداري 

البُعد  
 التحويلي 

البُعد  
 السياسي 

البُعد  
 الأخلاقي.

 **Pearson Correlation 1 .457** .478** .500 البُعد الإداري 

Sig. (2-tailed)  0.000 0.000 0.000 

 البُعد التحويلي 
Pearson Correlation .457** 1 .697** .323** 

Sig. (2-tailed) 0.000  0.000 0.003 

 البُعد السياسي 
Pearson Correlation .478** .697** 1 .570** 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000  0.000 

 البُعد الأخلاقي.
Pearson Correlation .500** .323** .570** 1 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.003 0.000  

 :اختبار كولومجروف سيمنروف
  .واحد  يهدف الى معرفه هل البيانات المتاحة تتوزع حسب توزيع معين ام لا وهو اختبار التوزع الطبيعي لعينه

 ( التوزع الطبيعي11جدول ) ال
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

البُعد  
 الإداري 

البُعد  
 التحويلي 

البُعد  
 السياسي 

البُعد  
 الأخلاقي.

الشيخوخة  
  التنظيمية 

80 80 80 80 80 

Mean Normal Parametersa,b 3.5400 3.7750 3.7075 3.4525 2.5859 

Std. Deviation 0.56 0.65 0.50 0.53 0.64 

Absolute 0.150 0.080 0.164 0.107 0.188 

Positive 0.104 0.080 0.164 0.080 0.188 

Negative -0.150 -0.067 -0.127 -0.107 -0.088 

Test Statistic 0.150 0.180 0.164 0.107 0.188 

Asymp. Sig. (2-tailed) .070c .200c,d .210c .053c .060c 
 

 يظهر الجدول ان هناك توزع طبيعي للبيانات حسب هذا الاختبار
الباحــث  بدراســة اختبــار الفرضــيات انطلاقــا مــن أســلوب النمذجــة بالمعادلــة البنائيــة و هــي إحــدى  تقامــبنــاء علــى مخطــط الدراســة 

الطــرق الإحصــائية الحديثــة حيــث يــتم النظــر الــى الظــاهرة المدروســة مــن خــلال بنــاء نمــوذ  قيــاس يت ــمن مجموعــة مــن المؤشــرات 
الدالة عليه واختبار مدى صدق هذا النموذ ، حيث تتم عملية تحديـد علاقات التأثير والتأثر بين المتغيرات المكونة للدراسة حيث تم 

، بــين )المتغيـرات المســتقلة:  البُعـد الإداري، البُعــد التحـويلي، البُعــد السياســي تطبيـق هــذا الأسـلوب فــي اختبـار الفرضــيات المشـكل مــا
 .( و المتغيرات التابعة )الشيخوخة التنظيمية(البُعد الأخلاقي

 ( حسب ما يلي:AMOS، VER22وتم القيام بالإجراءات المناسبة لاعتماد هذا الأسلوب باستخدام برنامج )
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 أولًا: اختبار ملاءمة نموذج الدراسة:

مـع القـيم المطلوبـة للحكـم  لمعرفة أن نموذ  الدراسة ملائم أو لا، يجب أن تكون قيم بعـض المؤشـرات الناتجـة عـن الاختبـار متوافقـة
النمـوذ  المـدروس، وتعقيـد ، وعـدد أفـراد العينـة  على ملاءمة النمـوذ . ويعـود سـبب وجـود العديـد مـن المقـاييس إلـى اخـتلاف طبيعـة

ا تلــك  المدروســة، فالنمــاذ  البســيطة والتــي يكــون عــدد أفرادهــا قلــيلا ســبيا  يجــب الحكــم عليهــا بموجــب مقــاييس واعتبــارات صــارمة، أمــف
دة فــلا يمكــن الحكــم عليهــا أو جميــع القــيم التــي تعطــي  فــي بعــض النمــاذ  المدروســة عــدم ظهــور وانــهضــبطها بــنفس المقــاييس  المعقـف

نموذ  الدراسـة مطابقـة للقـيم المقبولـة للحكـم علـى  مؤشرات لملاءمة نموذ  الدراسة، وقد لا تكون جميع القيم التي تدفل على ملاءمة
 وفيما يلي مجموعة المؤشرات التي تحكم على ملاءمة نموذ  الدراسة والقيم المقبولة المقابلة لها: ،نموذ  الدراسة

 :Chi-Square -  Cmin. كاي مربع   1
ر التقليدي لتقييم الملاءمة الكلفية للنموذ  المدروس حيث يجب أن تكون قيمة )  ..( 5( أقل من )Cmin/DFيعتبر هذا المؤشف

 .(Root Mean Square Error of Approximation. جذر متوسط مربع الخطأ التقريبي )  2
ر فـي النمـاذ  التـي تكـون فيهـا  ل اسـتخدم هـذا المؤشـف يـة كبيـرة، أو أعـداد أفـراد    يعتبر من أهم مؤشرات جودة المطابقة، ويف ـف درجـات الحرف

ر إذا كانــت درجــات الحريــة قليلــة فــي النمــوذ  المــدروس   عــدم   وان العينــة كبيــراُ،     RMSEA)ويجــب أن تكــون قيمــة )   اســتخدام هــذا المؤشــف
  ( حيـث يوضــف  AMOSبرسـم النمـوذ  المــدروس واختبـار  ضـمن برنـامج )   ة الباحثـ  ت قامـواسـتنادا  إلـى مـا ســبق،    0.08)أقـل أو تسـاوي(  
 : ( البُعد الأخلاقي ، البُعد الإداري، البُعد التحويلي، البُعد السياسي الدراسة  ملاءمة نموذ     مؤشرات الجدول التالي قيم 

 ( مؤشرات ملاءمة نموذج الدراسة 12جدول) ال
 القيم المقبولة  القيم المحسوبة  المؤشر 

Cmin/DF 3.241 Cmin/DF < 5.0 
RMSEA 0.081 RMSEA =< 0.08 

CFI 0.996 CFI > 0.90 
SRMR 0.015 SRMR < 0.08 

   Amos. مخرجاتبناءا  على  ةمن تصميم الباحثالمصدر: 
 ( نتائج اختبار الفرضيات حسب نموذج اموس13ول) اجدال

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 
   Estimate S.E. C.R. P 

YYTFN 

الشيخوخة  
 التنظيمية 

 *** YYTN -0.495 .143 -3.472 .البُعد الأخلاقي --->

YYTFN <--- البُعد السياسي CCTN -0.341 .128 -3.57 .004 

YYTFN <--- البُعد التحويلي BBTN -0.146 .082 1.789 .024 

YYTFN <--- 
 البُعد الإداري 

AATN 
-0.311 .108 -2.876 .004 

 

Regression Weights: (Group number 2 - Default model) 
   Estimate S.E. C.R. P 

 الشيخوخة التنظيمية 
YYTFN 

<--- 
الاستراتيجية  القيادة   

XXTN 
-0.957 .327 -2.924 .003 
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RMSEA 

Model RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE 

Default model .049 .138 .160 .000 

Independence model .200 .190 .210 .000 

 

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 59 955.029 347 .000 2.752 

Saturated model 406 .000 0   

Independence model 28 1574.709 378 .000 4.166 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 فرضيات البحث:. 7

 الفرضية الرئيسة الأولى: 
 .MTN في شركة التنظيمية الشيخوخة من الحد في  الاستراتيجية قيادةلل مساهمة يوجد 

 ويتفرع عنه عدة فرضيات فرعية:
 .  MTN  شركة في    التنظيمية  الشيخوخة   من   يوجد مساهمة ذات دلالة إحصائية للبعد الإداري كأحد أبعاد القيادة الاستراتيجية في الحد  .1

 من في الحد للبعد الإداري كأحد أبعاد القيادة الاستراتيجيةيوجد تأثير معنوي  الفرضية أي  قبولوبالرجوع الى الجدول السابق فقد تم  
 .مساهمة تخفض من الشيخوخة التنظيمية)سلبي الاتجا ( وبالتالي  5عند مستوى معنوية % التنظيمية الشيخوخة

value=0.004-p ,0.311-= stimateE ) 
 .  MTN  شركة في    التنظيمية   الشيخوخة   من   يوجد مساهمة ذات دلالة إحصائية للبعد التحويلي كأحد أبعاد القيادة الاستراتيجية في الحد  .2

فــي للبعد التحويلي كأحـد أبعـاد القيـادة الاسـتراتيجية يوجد تأثير معنوي  الفرضية أي قبولفقد تم وبالرجوع الى الجدول السابق فقد تم 
 .مساهمة تخفض من الشيخوخة التنظيميةسلبي الاتجا ( وبالتالي  ) 5 عند مستوى معنوية % التنظيمية الشيخوخة من الحد
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value=0.024-p 0.146,-Estimate= ) 
 .  MTN  شركة في    التنظيمية  الشيخوخة   من   يوجد مساهمة ذات دلالة إحصائية للبعد السياسي كأحد أبعاد القيادة الاستراتيجية في الحد  .3

فـي فــي كأحـد أبعـاد القيـادة الاسـتراتيجية  السياسـيللبعـد يوجـد تـأثير معنـوي  الفرضـية أي قبـولفقـد تـم وبـالرجوع الـى الجـدول السـابق 
 .مساهمة تخفض من الشيخوخة التنظيميةسلبي الاتجا ( وبالتالي  ) 5 عند مستوى معنوية % التنظيمية الشيخوخة من الحد

value=0.004-p .341,-Estimate= ) 
   MTN. شركة في    التنظيمية  الشيخوخة   من   يوجد مساهمة ذات دلالة إحصائية للبعد الأخلاقي كأحد أبعاد القيادة الاستراتيجية في الحد  .4

 الحـدفــي كأحـد أبعـاد القيـادة الاسـتراتيجية  الأخلاقـيللبعـد يوجد تأثير معنـوي  الفرضية أي  قبولفقد تم  وبالرجوع الى الجدول السابق  
 . مساهمة تخفض من الشيخوخة التنظيميةسلبي الاتجا ( وبالتالي ) 5 عند مستوى معنوية % التنظيمية الشيخوخة من

value=0.000-p .495,-Estimate= ) 
 الفرضية الرئيسة الأولى: 

 .MTN في شركة التنظيمية الشيخوخة من الحد في  الاستراتيجية قيادةلل مساهمة يوجد
عند  التنظيمية الشيخوخة من الحدفـي  الاستراتيجية قيادةلليوجد تأثير معنوي  الفرضية أي قبولتم وبالرجوع الى الجدول السابق فقد 

 .مساهمة تخفض من الشيخوخة التنظيميةسلبي الاتجا ( وبالتالي  ) 5 مستوى معنوية %
value=0.000-p .495,-Estimate= ) 

 الفرضية الرئيسة الثانية: 
 فـي التنظيميـة الشـيخوخة الاسـتراتيجية لا توجد اختلافات ذات دلالة إحصائية بين أفراد عينة الدراسة فيما يتعلق بالعلاقة بين القيادة

 حسب البيانات التعريفية MTNشركة 
 حسب الفئة العمرية:
 للفئة العمرية: تبعا  لمقارنة الفروق   ONE WAY ANOVAتم اجراء اختبار 

 للعمر  تبعاً ( الدلالات الإحصائية لاختبار الفروق 14جدول ) ال

  

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

 Between Groups 0.498 4 0.125 0.391 0.814 البُعد الإداري 
 

Within Groups 23.854 75 0.318 
  

 Between Groups 2.175 4 0.544 1.296 0.279 البُعد التحويلي 
 

Within Groups 31.455 75 0.419 
  

 Between Groups 0.289 4 0.072 0.283 0.888 البُعد السياسي 
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Within Groups 19.146 75 0.255 

  

 Between Groups 0.763 4 0.191 0.674 0.612 البُعد الأخلاقي.
 

Within Groups 21.217 75 0.283 
  

 Between Groups 0.325 4 0.081 0.188 0.944 الشيخوخة التنظيمية 
 

Within Groups 32.412 75 0.432 
  

 

وبالتـالي نقبـل الفـرض العـدم لا توجـد اختلافـات ذات دلالـة إحصـائية بـين    0.05أكبـر مـن    SIGقيم الدلالـة الإحصـائية  يبين الجدول ان 
 الفئة العمرية. حسب   MTNالشيخوخة التنظيمية في شركة و بين القيادة الاستراتيجية    بتقييم العلاقة أفراد عينة الدراسة فيما يتعلق  

 :المؤهل العلميحسب 
 :لمؤهل العلميل تبعا  لمقارنة الفروق   ONE WAY ANOVAتم اجراء اختبار 

 مؤهل العلمي لل   تبعاً ( الدلالات الإحصائية لاختبار الفروق 15جدول ) ال

  Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 Between Groups 2.142 3 0.714 2.443 0.071 البُعد الإداري 
 Within Groups 22.210 76 0.292   

 Between Groups 3.230 3 1.077 2.692 0.052 البُعد التحويلي 
 Within Groups 30.400 76 0.400   

 Between Groups 1.506 3 0.502 2.128 0.104 البُعد السياسي 
 Within Groups 17.930 76 0.236   

 Between Groups 0.950 3 0.317 1.144 0.337 البُعد الأخلاقي.
 Within Groups 21.029 76 0.277   

 Between Groups 0.849 3 0.283 0.674 0.570 الشيخوخة التنظيمية 
 Within Groups 31.889 76 0.420   

 

وبالتـالي نقبـل الفـرض العـدم لا توجـد اختلافـات ذات دلالـة إحصـائية بـين    0.05أكبـر مـن    SIGقيم الدلالـة الإحصـائية  يبين الجدول ان 
 . حسب المؤهل العلمي   MTNالشيخوخة التنظيمية في شركة و بين القيادة الاستراتيجية    بتقييم العلاقة أفراد عينة الدراسة فيما يتعلق  

 :سنوات الخبرةحسب 
 سنوات الخبرة:ل تبعا  لمقارنة الفروق   ONE WAY ANOVAتم اجراء اختبار 

 سنوات الخبرة   تبعاً ( الدلالات الإحصائية لاختبار الفروق 16جدول ) ال

  Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 Between Groups 4.420 4 1.105 2.158 0.054 البُعد الإداري 
 Within Groups 19.932 75 0.266   

 Between Groups 4.344 4 1.086 1.781 0.083 البُعد التحويلي
 Within Groups 29.286 75 0.390   

 Between Groups 1.244 4 0.311 1.282 0.285 البُعد السياسي
 Within Groups 18.192 75 0.243   

 Between Groups 2.020 4 0.505 1.897 0.120 البُعد الأخلاقي. 
 Within Groups 19.960 75 0.266   

 Between Groups 2.721 4 0.680 1.700 0.159 الشيخوخة التنظيمية
 Within Groups 30.016 75 0.400   

 

وبالتـالي نقبـل الفـرض العـدم لا توجـد اختلافـات ذات دلالـة إحصـائية بـين    0.05أكبـر مـن    SIGيبين الجدول ان قيم الدلالـة الإحصـائية 
 حسب سنوات الخبرة.   MTNالشيخوخة التنظيمية في شركة و أفراد عينة الدراسة فيما يتعلق بتقييم العلاقة بين القيادة الاستراتيجية  
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 :والمقترحاتالنتائج 
 الاستنتاجات:  –أولًا 

كانت إجابات عينـة الدراسـة تشـير حيث   MTN أبعاد القيادة الاستراتيجية موجودة ومتوفرة من وجهة نظر العاملين في شركة إن .1
فــي  إلـى أن كـلا  مـن البعـد التحـويلي والبعـد السياسـي والبعـد الإداري والبعـد الأخلاقـي تعتبــر مفـاهيم موجـودة ومطبقـة فـي الشـركة

 .فيها ترسيخ القيم والمبادئ الأخلاقيةويعمل على  في تطوير أداء الشركة تصبتشكيل أفكار جديدة  فيساهم القائد في
)ســلبي الاتجــا ( وبالتــالي  5 عنــد مســتوى معنويــة % التنظيميــة الشــيخوخة مــن الحــدفـــي  الاســتراتيجية قيــادةلليوجــد تــأثير معنــوي  .2

حيـث تميـل الشـركة إلـى الاهتمـام بـدخول أسـواق جديـدة ويركـز العـاملون علـى محاولـة   مساهمة تخفـض مـن الشـيخوخة التنظيميـة
 .إيجاد حلول للمشاكل بدلا  من التركيز عليها فحسب

تبعــا  للمتغيــرات أبعــاد القيــادة الاســتراتيجية والشــيخوخة التنظيميــة لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية لمســتوى تقيــيم العلاقــة بــين  .3
 سنوات الخبرة.و الديموغرافية لعينة الدراسة من ناحية الفئة العمرية، المؤهل العلمي، 

 :المقترحاتثانياً:  
تقــديم التغذيــة العكســية إشــراك العــاملين فــي صــنع القــرارات و مــن خــلال  MTNفــي شــركة منــاخ تنظيمــي إيجــابي للعــاملين  تــوفير .1

 .مما يدعم الفكر البناء ويشجع على الابتكار ميزينتوتكريم العاملين المأدائهم حول 
ويحقـق أهـداف الاسـتراتيجية  MTNفـي شـركة النمط القيادي المناسب للمدراء الذي يلبي طموحات الأفراد العاملين  تشجيع توافر .2

 عن طريق الدورات التدريبية التي تخ  القيادة ومهاراتها وأساليبها المتنوعة. للشركة
 تناسب مع السرعة المتزايدة للتطور التكنولوجي واحتياجات الزبائن.بما يتطوير الخدمات والعروض  مواكبة .3

 لهم. المشجعة وطبيعة العمل  زالفئات الأكثر مهارة ومعرفة في أداء المهام الموكلة لهم وذلك من خلال توفير الحوافاستقطاب   .4
 تقنيات حديثة متطورة لمواكبة التطورات التكنولوجية من خلال بناء انظمة تكنولوجية حديثة تحقق الريادة للشركة. الاعتماد على .5

 ر دورات في الاتمتـة والحواسـيبيتوف من خلال MTNلشركة بناء المعارف والمهارات التكنولوجية لتحقيق الأهداف الاستراتيجية  .6
 فيها. للعاملينوالذكاء الصنعي 
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