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  :ملخصال

ممارسات المحاسبة في الشركات الصغيرة  على  التحول الرقمي    أثرهدفت الدراسة إلى تحليل  
تحسين   في  دوره  وكذلك  المالية  دقة والمتوسطة،  الم  التقارير  العمليات  كفاءة  ، حاسبيةوزيادة 

وتبلورت مشكلة الدراسة في تساؤلات أبرزت كيف يمكن أن يسهم التحول الرقمي في تحسين  
دقة التقارير المالية وسرعة إعدادها، وما هي التحديات التي تواجه الشركات الصغيرة والمتوسطة 
عند تبني التقنيات الرقمية في العمليات المحاسبية، وكيف يؤثر التحول الرقمي على قدرة هذه  

للمعايير المحاسبية والأنظمة الضريبية. اعتمد   الدراسة في    ةالباحث  تالشركات على الامتثال 
مفردة اشتملت   105وجمع بيانات استخدام المنهج الوصفي التحليلي، حيث ضمت عينة الدراسة  

برنامج   وفق  التحليل  شروط  وحققت  الاستبانة  على  وتوصلSPSSإجاباتهم  في    ةالباحث  ت، 
 تقارير إلى نتائج كان من أهمها: إن التحول الرقمي يسهم بشكل فعّال في تحسين دقة ال  ادراسته

، فضلًا عن تحسين سرعة إعداد التقارير المالية، وكذلك تعزيز قدرة الشركات الصغيرة  اليةالم
 والمتوسطة على الامتثال للأنظمة والمعايير المحاسبية.

المفتاحية والمتوسطة، :  الكلمات  الصغيرة  الشركات  المحاسبة،  ممارسات  الرقمي،  التحول 
 . عمليات المحاسبية، المعايير المحاسبية، كفاءة الالتقارير المالية
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Abstract: 
The study aimed to analyze the impact of digital transformation on accounting 

practices in small and medium-sized enterprises, as well as its role in 

improving the accuracy of financial reports and increasing the efficiency of 

accounting processes. The problem of the study crystallized in questions 

highlighted how digital transformation can contribute to improving the 

accuracy of financial reports and their preparation speed, what challenges 

small and medium enterprises face when adopting digital technologies in 

accounting processes, and how digital transformation affects the ability of 

these companies to comply with accounting standards and tax regulations. The 

researcher relied on the descriptive analytical approach in his study and data 

collection, where the study sample included 105 items whose answers 

included the questionnaire, and achieved the conditions of analysis according 

to the SPSS program. The researcher reached the most important results, the 

most important of which were: Digital transformation effectively contributes 

to improving the accuracy of financial reports, in addition to improving the 

speed of preparing financial reports, as well as enhancing the ability of small 

and medium enterprises to comply with accounting standards and regulations. 
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 مقدمة الدراسة -1

الاقتصادية  الأنشطة  على مختلف  مباشر  بشكل  انعكس  الذي  الأمر  الرقمية،  التقنيات  في  متسارعًا  تطورًا  المعاصر  العالم  يشهد 
وأساليب إدارة الأعمال. وقد أصبح التحول الرقمي خيارًا استراتيجيًا لا غنى عنه للمؤسسات الساعية إلى تحسين كفاءتها التشغيلية  

نافسة في بيئة أعمال متغيرة. وفي هذا الإطار، برز التحول الرقمي كعامل مؤثر في تطوير ممارسات المحاسبة، وتعزيز قدرتها على الم
وتشير الأدبيات الحديثة إلى أن    ولا سيما في الشركات الصغيرة والمتوسطة التي تلعب دورًا محوريًا في دعم الاقتصادات الوطنية.

توظيف التقنيات الرقمية في الأنشطة المحاسبية يسهم في رفع مستوى دقة المعلومات المالية، وتسريع عمليات إعداد التقارير، وتحسين 
في الشركات   كفاءة استخدام الموارد، فضلًا عن خفض التكاليف التشغيلية. إلا أن تبني هذه التقنيات لا يخلو من تحديات، خاصة 

الصغيرة والمتوسطة، نتيجة محدودية الإمكانات المالية، ونقص الخبرات التقنية، وضعف البنية التحتية الرقمية في بعض البيئات. 
ومن هنا تبرز الحاجة إلى دراسة أثر التحول الرقمي على ممارسات المحاسبة في هذه الشركات، وتحليل العوامل التي تؤثر في نجاح 

 .تطبيقه
 مشكلة الدراسة  -2

أثر التحول الرقمي على ممارسكككات المحاسكككبة في الشكككركات الصكككغيرة والمتوسكككطة،    سكككؤال رئيسكككي وهو ماتكمن مشككككلة الدراسكككة في  
 :الأسئلة التالية يتفرع عنهو 

 تحسين دقة التقارير المالية وسرعة إعدادها في الشركات الصغيرة والمتوسطة؟ علىالتحول الرقمي  ما أثر - أ
 ؟زيادة كفاءة العمليات المحاسبية في الشركات الصغيرة والمتوسطة على التحول الرقمي رما أث -ب

 ؟التحول الرقمي على تحسين الامتثال للمعايير المحاسبية والأنظمة الضريبية في الشركات الصغيرة والمتوسطة رما أث -ج   
 أهداف الدراسة  -3

 تسعى الدراسة من خلال الإجابة على تساؤلات مشكلة الدراسة في تحقيق الآتي:
 في الشركات الصغيرة والمتوسطة. التقارير الماليةتقييم تأثير التحول الرقمي على دقة  - أ
 كفاءة العمليات المحاسبية في الشركات الصغيرة والمتوسطة.على التحول الرقمي   تأثيرتحليل  -ب
 تحديد العوامل التي تؤثر على نجاح التحول الرقمي في ممارسات المحاسبة للشركات الصغيرة والمتوسطة.ج _    
 أهمية الدراسة:  -4

الدراسة العملية  تنبع أهمية هذه  الناحية  المباشر على أداء الشركات الصغيرة   من  تناولها لأحد الموضوعات المعاصرة ذات الأثر 
والمتوسطة، والمتمثل في التحول الرقمي وممارسات المحاسبة. إذ تسهم نتائج الدراسة في توفير فهم أعمق للتحديات والفرص المرتبطة 

بين والمديرين الماليين على اتخاذ قرارات أكثر فاعلية بشأن اختيار بتبني التقنيات الرقمية في المجال المحاسبي، بما يساعد المحاس
كما تكتسب الدراسة أهميتها من كونها تقدم معلومات قد تفيد الجهات التنظيمية والهيئات المهنية في تطوير   الأنظمة الرقمية المناسبة.

تسهم في إثراء الأدبيات  ومن الناحية العلمية فإن الدراسة  السياسات والمعايير الداعمة للتحول الرقمي في هذا القطاع. إضافة إلى ذلك،  
العربية المتعلقة بالتحول الرقمي في الشركات الصغيرة والمتوسطة، خاصة في ظل محدودية الدراسات التي تناولت هذا الموضوع في 

 السياق العربي.

 فروض الدراسة:  -5
لتحول الرقمي على ممارسكككات المحاسكككبة في الشكككركات الصكككغيرة والمتوسكككطة،  ل  أثروهي لا يوجد لدراسكككة  ل ة الأسكككاسكككيةفرضكككيالتتمثل  

 من خلال تساؤلات مشكلة الدراسة كالآتي: فرضيات فرعية اويتفرع عنه
 تحسين دقة التقارير المالية في الشركات الصغيرة والمتوسطة.على لتحول الرقمي لدلالة إحصائية  وذ أثروجد  يالفرضية الأولى: لا  
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زيادة كفاءة العمليات المحاسككككككككبية في الشككككككككركات الصككككككككغيرة على لتحول الرقمي لدلالة إحصككككككككائية   وذ أثروجد يالفرضككككككككية الثانية: لا 
 والمتوسطة.

تحسككككين الامتثال للمعايير المحاسككككبية والأنظمة الضككككريبية في  على  لتحول الرقمي لدلالة إحصككككائية   وذ أثروجد يالفرضككككية الثالثة: لا 
  .الشركات الصغيرة والمتوسطة

 متغيرات الدراسة  -6
تتكون متغيرات الدراسكككككككة من متغيرين أحدهما المتغير المسكككككككتقل ويتمثل في التحول الرقمي والآخر متغير تابع يتمثل في ممارسكككككككات  

تحسككككين و  ،زيادة كفاءة العمليات المحاسككككبيةو ، التقارير المالية  دقة  تحسككككينمن خلال   المحاسككككبة في الشككككركات الصككككغيرة والمتوسككككطة
 .الامتثال للمعايير المحاسبية والأنظمة الضريبية

 الدراسات السابقة -7
 Exploring the Role of Digital Transformation in Modern Accounting and Business :(Jesus, 2024)هدفت دراسككة  

Practices: A Systematic Review   اسككككككككتكشككككككككاق دور التحول الرقمي في الممارسككككككككات المحاسككككككككبية والأعمال الحديثة: مراجعة(
شككركة في  150منهجية( إلى اسككتكشككاق العلاقة بين تبني التقنيات المحاسككبية الرقمية وجودة التقارير المالية، وضككمت عينة الدراسككة  

دقة البيانات المالية، وتوصككككلت الدراسككككة إلى نتائج من أهمها: الصككككين، وتمثلت مشكككككلة الدراسككككة في فهم تأثير التقنيات الرقمية على  
 وجود علاقة إيجابية بين استخدام التقنيات المحاسبية الرقمية وجودة التقارير المالية.

 The digital transformation of corporate reporting–a systematic :(Lombardi & Secundo, 2021)فيما هدفت دراسككة  

literature review and avenues for future research   مراجعة منهجية للأدبيات  -)التحول الرقمي في التقارير المؤسككككككككككسككككككككككية
واتجاهات البحث المسكتقبلية( إلى تحليل تأثير التحول الرقمي على ممارسكات المحاسكبة في الشكركات الصكغيرة والمتوسكطة في الدول  

شككلة الدراسكة في فهم التحديات التي شكركة صكغيرة ومتوسكطة في دول الشكرق الأوسكم، وتمثلت م 85النامية، وضكمت عينة الدراسكة  
تواجه الشكركات الصكغيرة والمتوسكطة عند تبني التقنيات الرقمية، وتوصكلت الدراسكة إلى نتائج من أهمها: أن التحول الرقمي يسكهم في 

 تحسين كفاءة العمليات المحاسبية لكنه يواجه تحديات تتعلق بتكاليف التبني ونقص الكفاءات التقنية.
 :The digital transformation in academic accounting research :(Aguiar & Gouveia, 2020)وقكد هكدفكت دراسككككككككككككككة 

Literature review   التحول الرقمي في الأبحاث الأكاديمية المحاسككككككبية: مراجعة أدبية( إلى تحليل الاتجاهات والتحديات المرتبطة(
، وتمثلت مشكككككلة 2020إلى  2015بحثاً منشككككوراً في الفترة من  120بالتحول الرقمي في مجال المحاسككككبة، وضككككمت الدراسككككة تحليل 

حاسككبة وتأثيرها على الممارسككات المحاسككبية، وتوصككلت الدراسككة إلى نتائج من أهمها: الدراسككة في فهم التطورات التقنية في مجال الم
 وجود تأثير إيجابي للتحول الرقمي على كفاءة العمليات المحاسبية وجودة المعلومات المالية.

جودة التقارير   ى( أثر اسككككتخدام تقنيات التحول الرقمي في المشككككروعات الصككككغيرة والمتوسككككطة عل2025أما دراسككككة )السككككيد و خرون،  
المالية، فقد هدفت إلى تقييم أثر التحول الرقمي على ممارسات المحاسبة في الشركات الصغيرة والمتوسطة السعودية، وضمت عينة 

شركة صغيرة ومتوسطة مسجلة في الغرق التجارية السعودية، وتمثلت مشكلة الدراسة في فهم التحديات التي تواجه هذه  75الدراسة  
ند تبني التقنيات الرقمية، وتوصككككلت الدراسككككة إلى نتائج من أهمها: أن التحول الرقمي يحسككككن كفاءة العمليات المحاسككككبية الشككككركات ع

 لكنه يتطلب استثمارات مبدئية كبيرة.
(، دور تقنيات التحول الرقمي في تطوير أسككككلوب محاسككككبة السككككجلات المفتوحة في 2025وقد هدفت دراسككككة )خالد محمود و خرون،  

المشكروعات الصكغيرة والمتوسكطة إلى تحليل تأثير التحول الرقمي على الامتثال الضكريبي في الشكركات الصكغيرة والمتوسكطة الأردنية، 
رة ومتوسكطة مسكجلة في دائرة الضكريبة الأردنية، وتمثلت مشككلة الدراسكة في فهم تأثير التحول شكركة صكغي 60وضكمت عينة الدراسكة  

الرقمي على الامتثال الضكككككككريبي، وتوصكككككككلت الدراسكككككككة إلى نتائج من أهمها: وجود علاقة إيجابية بين التحول الرقمي وزيادة الامتثال 
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دراسكككككة  -( تأثير التحول الرقمي على مهنة المحاسكككككبة والتدقيق في سكككككورية2024عداس،    ىوكذلك هدفت دراسكككككة )ضكككككح،  الضكككككريبي
ميدانية إلى تحليل عوامل نجاح تبني أنظمة المحاسكككبة الرقمية في الشكككركات الصكككغيرة والمتوسكككطة السكككعودية، وضكككمت عينة الدراسكككة  

ؤثر على نجاح تبني أنظمة المحاسككككككبة الرقمية، شككككككركة صككككككغيرة ومتوسككككككطة، وتمثلت مشكككككككلة الدراسككككككة في تحديد العوامل التي ت 55
وتوصككككككككلت الدراسككككككككة إلى نتائج من أهمها: أن الدعم الإداري والتدريب هما العاملان الأكثر تأثيراً على نجاح تبني أنظمة المحاسككككككككبة 

 الرقمية.
(، دور التحول الرقمي في تطوير مهنة المحاسككككككككككككبة والتدقيق 2024وقد هدفت دراسككككككككككككة )عضبة كامل الرضككككككككككككا و  بة زهير الدهان،  

كونها من أهم أدوات التحول ، لالكتل  سكلاسكلالخارجي في سكورية )دراسكة تحليلية للعوامل والتحديات( إلى معرفة تأثير اسكتخدام تقنية  
قة بين اسكككككتخدام تقنية لاتحقيق بيان الع خلالالتي تواجه تطبيقها في سكككككورية، من   الرقمي) في مهنة المحاسكككككبة والتدقيق، والتحديات

الكتل الرقمية في   سككككلاسككككلبيان التحديات التي تواجه اسككككتخدام تقنية  ، و الكتل الرقمية ومهنة المحاسككككبة والتدقيق في سككككورية سككككلاسككككل
وتمثلت مشككلة الدراسكة في فهم التحديات التي تواجه مهنة المحاسكبة والتدقيق الخارجي في ظل ،  مهنة المحاسكبة والتدقيق في سكورية

التحول الرقمي وتحديد العوامل التي تؤثر على نجاح هذا التحول، وتوصكككلت الدراسكككة إلى نتائج من أهمها: وجود علاقة إيجابية بين  
مواجهككة تحككديككات تتعلق بنقص الكفككاءات التقنيككة والموارد المككاليككة    التحول الرقمي وتحسككككككككككككككين كفككاءة عمليككات التككدقيق الخككارجي، مع

 الضرورية لتبني التقنيات الرقمية في المؤسسات السورية.
، فقد ( أثر التحول الرقمي في الأداء المسككتدامد دراسككة ميدانية في الشككركة السككورية للاتصككالات2024دراسككة )علي فارس رسككتم، اما 

إلى تحليل تأثير التحول الرقمي على جودة المعلومات المحاسككبية في الشككركات الصككغيرة والمتوسككطة المصككرية، وضككمت عينة  هدفت
شكركة صكغيرة ومتوسكطة مدرجة في البورصكة المصكرية، وتمثلت مشككلة الدراسكة في فهم تأثير التحول الرقمي على جودة  45الدراسكة  

 .إلى نتائج من أهمها: وجود أثر إيجابي للتحول الرقمي على جودة المعلومات المحاسبية المعلومات المحاسبية، وتوصلت الدراسة
 ما يميز هذه الدراسة -8
تميز هذه الدراسكة عن غيرها من الدراسكات السكابقة في تناولها لموضكوع التحول الرقمي وعلاقته بممارسكات المحاسكبة في الشكركات ت 

الصكغيرة والمتوسكطة بشككل شكامل ومعمق. حيث تركز معظم الدراسكات السكابقة على جوانب محددة مثل التأثير العام للتحول الرقمي  
تسكعى هذه الدراسكة إلى تقديم رؤية أكثر شكمولًا لتأثير التحول الرقمي على  في حين انب تقنية محددة، على الأداء المالي أو على جو 

. فضكككلًا عن الدور المحوري الذي يمكن أن يل به التحول الرقمي في دعم  الممارسكككات المحاسكككبية اليومية في هذا النوع من الشكككركات
جهود هذه الشركات لتحسين ممارساتها المحاسبية وزيادة كفاءتها، وهو جانب لم يتم التركيز عليه بشكل كاقٍ في الدراسات السابقة.  

  ات المحاسكككككبة في الشكككككركات الصكككككغيرة والمتوسكككككطةمما يجعل هذه الدراسكككككة إضكككككافة ايمة للأدبيات المتعلقة بالتحول الرقمي وممارسككككك
الأمر الذي يعزز من ايمتها التطبيضية ويسكككككككككككككهم في سكككككككككككككد فجوة بحثية قائمة في الأدبيات العاملة في الجمهورية العربية السكككككككككككككورية، 

 .المحاسبية العربية
 مجتمع وعينة الدراسة: -9
عينة الدراسككة عدداً من  في الجمهورية العربية السككورية وضككمتالعاملة  الشككركات الصككغيرة والمتوسككطة  عدد من مجتمع الدراسككة    ضككم

 المحاسبين والمدراء الماليين العاملين في الشركات الصغيرة والمتوسطة العاملة في الجمهورية العربية السورية.
 منهجية الدراسة -10

اسكتخدمت هذه الدراسكة المنهج الوصكفي التحليلي في جمع البيانات وتحليلها. حيث تم جمع البيانات الأولية من خلال اسكتبيان موجه 
إلى عينة من المحاسككبين والمدراء الماليين في الشككركات الصككغيرة والمتوسككطة المختارة، بهدق الحصككول على  رائهم ووجهات نظرهم 

 لى ممارسات المحاسبة في شركاتهم.حول أثر التحول الرقمي ع
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أما البيانات الثانوية، فقد تم الحصككول عليها من الدراسككات السككابقة والبيانات المتاحة، ومن ثم تحليل هذه البيانات باسككتخدام أسككاليب 
 إحصائية مناسبة لفحص العلاقات بين متغيرات الدراسة وفرضياتها.

 الحدود الزمانية والمكانية للدراسة: -11
أمكا بكالنسككككككككككككككبكة للحكدود  ،  2024وحتى العكام الحكالي    2020الحكدود الزمكانيكة: يغطي هكذا البحكث الحكدود الزمكانيكة للفترة من عكام  

المكانية، فقد شككملت على عدد من الشككركات الصككغيرة والمتوسككطة العاملة في الجمهورية العربية السككورية والمسككتمرة في تحديث 
 .بنيتها التحتية الرقمية

 لإطار النظري للتحول الرقمي في المحاسبةاأولًا: 
 مفهوم التحول الرقمي وأهميته في المحاسبة 1.1

يُعرّق التحول الرقمي بككأنككه دعمليككة دمج التكنولوجيككا الرقميككة في جميع جوانككب العمككل، ممككا يؤدي إلى تغيير جككذري في طريقككة 
(. في سككككياق المحاسككككبة، يشككككير التحول الرقمي إلى  3، ص. Pargmann et al., 2023عمل المنظمة وتقديم الضيمة لعملائهاد )

اسككككتخدام التقنيات الرقمية المتقدمة مثل الذكاء الاصككككطناعي، والبلوو تشككككين، والحوسككككبة السككككحابية لتحويل العمليات المحاسككككبية 
 التقليدية إلى عمليات أكثر كفاءة ودقة.

تكتسكككككب أهمية التحول الرقمي في المحاسكككككبة كبيرًا في ظل التحديات التنافسكككككية التي تواجهها الشكككككركات، حيث تسكككككاعد التقنيات 
(. كما تسككككككاهم في 125، ص.  Herath & Herath, 2024الرقمية في تحسككككككين دقة البيانات المالية وتقليل الأخطاء البشككككككرية )

توفير الوقت والجهد المبذول في العمليات الروتينية، مما يتيح للمحاسكبين التركيز على المهام ذات الضيمة المضكافة الأعلى مثل 
 (.22، ص. Juniardi & Putra, 2024التحليل المالي واتخاذ القرارات )

 تقنيات التحول الرقمي المستخدمة في المحاسبة 1.2
 تشمل تقنيات التحول الرقمي في المحاسبة عدداً من الأدوات والأنظمة الحديثة التي تساهم في تحسين العمليات المحاسبية:

المحاسكبة السكحابية: تتيح الوصكول إلى البيانات المحاسكبية من أي مكان وفي أي وقت، مما يعزز المرونة ويسكهل التعاون بين  -
 (.642، ص. Valentinetti & Rea, 2024الفرق )

الذكاء الاصككطناعي وتعلم الآلة: يُسككتخدم لتحليل كميات كبيرة من البيانات المالية واكتشككاق الأنماط والتنبؤات، مما يسككاعد في   -
 (.1185، ص. Lombardi & Secundo, 2021اكتشاق الاحتيال وتحسين التخطيم المالي )

البلوو تشككككين: يوفر نظاماً  مناً وشككككفافاً لتسككككجيل المعاملات المالية، مما يقلل من فرص الاحتيال ويزيد من مصككككدااية البيانات   -
(Jesus, 2024 .15، ص.) 

ة مسككككككككككككككبقكاً ) - د  (: تقوم بكأتمتكة المهكام الروتينيكة مثكل إدخكال البيكانكات وتعكداد التقكارير، ممكا يقلكل من الأخطكاء  RPAالروبوتكات المُعكَّ
 (.6، ص. Aguiar & Gouveia, 2020البشرية ويزيد من الكفاءة )

 المعايير المحاسبية والإطار القانوني للتحول الرقمي 1.3
على  ، يتم التحول الرقمي في المحاسككبة ضككمن إطار قانوني ومحاسككبي يضككمن الامتثال للمعايير المحاسككبية والأنظمة الضككريبية

دعرض القوائم الماليةد على أهمية دقة البيانات المحاسكككككككبية وشكككككككفافيتها  1سكككككككبيل المثال، ينص الم يار المحاسكككككككبي الدولي رقم  
(Yen & Wang, 2024  .109، ص)  ، كما تفرض العديد من الدول أنظمة قانونية تنظم استخدام التقنيات الرقمية في العمليات

( في الاتحكاد الأوروبي الكذي ينظم معكالجكة البيكانكات الشككككككككككككككخصككككككككككككككيكة GDPRالمحكاسككككككككككككككبيكة، مثكل قكانون حمكايكة البيكانكات العكامكة )
(Calderon-Monge & Ribeiro-Soriano, 2024 .462، ص) على الشككككككككككككركات اتباع إجراءات محددة عند تنفيذ التحول ، و

الرقمي في المحاسككككككبة، بما في ذلك تقييم المخاطر الأمنية وضككككككمان سككككككرية البيانات وتدريب الموظفين على اسككككككتخدام الأنظمة 
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(. كما يجب الإفصكككاح عن اسكككتخدام التقنيات الرقمية في التقارير المالية لضكككمان  775، ص. Nguyen et al., 2024الجديدة )
 (.8، ص. Almasri et al., 2021الشفافية الكاملة مع أصحاب المصلحة )

 الآثار المحاسبية والمالية للتحول الرقمي 1.4
تترتب على التحول الرقمي في المحاسككككككككبة عدة  ثار محاسككككككككبية ومالية على الشككككككككركات. من الناحية المحاسككككككككبية، يؤدي التحول 

 & Herathالرقمي إلى تحسككككككككككين دقة البيانات المالية وتقليل الأخطاء البشككككككككككرية، مما ينعكس على مصككككككككككدااية القوائم المالية )

Herath, 2024 .كما قد يؤدي إلى تغييرات في  يكل التكاليف، حيث تزداد التكاليف الرأسككككككمالية المبدئية لشككككككراء ، (130، ص
أمكا من النكاحيكة المكاليكة، فقكد يؤثر التحول الرقمي على  ،  الأنظمكة الرقميكة بينمكا تقكل التككاليف التشككككككككككككككغيليكة على المكدى الطويكل

 & Juniardiمؤشككككككرات الأداء المالي للشككككككركة، مثل تحسككككككين العائد على الاسككككككتثمار من خلال زيادة الكفاءة وتقليل التكاليف )

Putra, 2024  .علاوة على ذلك، قد يكون له تأثير إيجابي على قدرة الشركة على الحصول على التمويل الخارجي، ،  (25، ص
،  Lombardi & Secundo, 2021حيث تعتبر الشكككركات التي تسكككتخدم التقنيات الرقمية أكثر جاذبية للمسكككتثمرين والمقرضكككين )

من ناحية أخرى، قد تنشكككككككككككأ  ثار ضكككككككككككريبية من التحول الرقمي، حيث قد تؤدي الأنظمة الرقمية إلى تحسكككككككككككين ، و (1192ص.  
(. لذلك، يجب على  1488، ص. 2025الامتثال الضكككككككككريبي وتقليل المخاطر المرتبطة بالتدقيق الضكككككككككريبي )السكككككككككيد و خرون،  

 مي.الشركات أخذ هذه الآثار بعين الاعتبار عند تنفيذ خطم التحول الرق
 المحاسبة في الشركات الصغيرة والمتوسطة وتأثير التحول الرقمي تثانياً: ممارسا

 مفهوم الشركات الصغيرة والمتوسطة وأهميتها 2.1
 50موظفًا وحجم مبيعاتها السككنوية عن   250تُعرّق الشككركات الصككغيرة والمتوسككطة بأنها دالشككركات التي يقل عدد موظفيها عن  

تكتسكككككب الشكككككركات الصكككككغيرة والمتوسكككككطة ، (2020مليون يورود )الاتحاد الأوروبي،   43مليون يورو أو ميزانيتها المتوازنة عن  
% من 60% من الشككككككركات في معظم الاقتصككككككادات الناشككككككئة وتوفّر أكثر من 90أهمية اقتصككككككادية كبيرة، حيث تمثل أكثر من 

تشككككل الشكككركات الصكككغيرة والمتوسكككطة العمود الفقري للاقتصكككاد، حيث تسكككاهم بنسكككبة ، و (Nguyen et al., 2024فرص العمل )
(.  Calderon-Monge & Ribeiro-Soriano, 2024% من الناتج المحلي الإجمالي في بعض الدول العربية )40تصككككككل إلى  

ومع ذلك، تواجه هذه الشككركات تحديات متعددة، بما في ذلك محدودية الموارد المالية والبشككرية وصككعوبة الوصككول إلى التمويل، 
 مما يجعل تحسين كفاءة العمليات المحاسبية أمراً حيوياً لاستمراريتها.

 العلاقة بين التحول الرقمي وممارسات المحاسبة في الشركات الصغيرة والمتوسطة 2.2
ترتبم التحول الرقمي ارتباطاً وثيقاً بممارسككككككات المحاسككككككبة في الشككككككركات الصككككككغيرة والمتوسككككككطة. فمن الناحية العملية، تسككككككاعد 
التقنيات الرقمية في تبسكككيم العمليات المحاسكككبية وزيادة كفاءتها. على سكككبيل المثال، تتيح أنظمة المحاسكككبة السكككحابية للشكككركات 

 Valentinettiدوات محاسككبية متقدمة دون الحاجة إلى اسككتثمارات كبيرة في البنية التحتية )الصككغيرة والمتوسككطة الوصككول إلى أ

& Rea, 2024  .من الناحية الاسكتراتيجية، يسكهم التحول الرقمي في تحويل دور المحاسكب من مسكجّل للمعاملات ، (650، ص
إلى محلل مالي ومسكتشكار اسكتراتيجي. حيث تتيح الأدوات التحليلية المتقدمة للمحاسكبين تقديم رؤى مالية قابلة للتنفيذ تسكاعد في 

كما أن البيانات الفورية التي توفرها الأنظمة الرقمية تمكن   ،(7، ص. Pargmann et al., 2023اتخاذ القرارات الاسككككككتراتيجية )
علاوة على ذلك، يسككهم ،  المدراء من مراابة الأداء المالي للشككركة بشكككل مسككتمر واتخاذ إجراءات تصككحيحية سككريعة عند الحاجة

حيث تقلل الأخطاء البشكككرية وتزيد ،  التحول الرقمي في تحسكككين جودة المعلومات المحاسكككبية في الشكككركات الصكككغيرة والمتوسكككطة
الدقة في إعداد التقارير المالية، مما يعزز مصككككككككككدااية الشككككككككككركة أمام الجهات الخارجية مثل المسككككككككككتثمرين والجهات الضككككككككككريبية 

(Jesus, 2024  .18، ص)،  كما أن الشككفافية التي توفرها الأنظمة الرقمية تسككاعد في بناء الثقة مع أصككحاب المصككلحة وتعزيز
 سمعة الشركة.
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 تأثير التحول الرقمي على تحديات المحاسبة في الشركات الصغيرة والمتوسطة 2.3
التقنيات الرقمية دوراً محورياً في التغلب على التحديات التقليدية التي تواجه ممارسككككات المحاسككككبة في الشككككركات الصككككغيرة  تؤدي

والمتوسكككطة. فعلى سكككبيل المثال، تسكككاعد أنظمة المحاسكككبة السكككحابية في تجاوز تحدي نقص الخبرات المحاسكككبية المتخصكككصكككة،  
كما تسكككككككاعد ، (778، ص. Nguyen et al., 2024دام ودعم فني مسكككككككتمر )حيث توفر هذه الأنظمة واجهات سكككككككهلة الاسكككككككتخ

التقنيات الرقمية في معالجة تحديات الامتثال للمعايير المحاسككككبية والأنظمة الضككككريبية. حيث توفر العديد من أنظمة المحاسككككبة 
الرقميكة تحكديثكات تلقكائيكة للأنظمكة والمعكايير، ممكا يضككككككككككككككمن أن تكون التقكارير المكاليكة متوافقكة مع المتطلبكات القكانونيكة )السككككككككككككككيكد  

من ،  هذا يقلل من المخاطر المرتبطة بعدم الامتثال ويسككككهل عملية التدقيق الداخلي والخارجي، (1492  ، ص.2025و خرون،  
ناحية أخرى، يسككككهم التحول الرقمي في تحسككككين إدارة التدفقات النقدية في الشككككركات الصككككغيرة والمتوسككككطة. حيث توفر الأنظمة 

 Lombardiالرقمية تقارير فورية عن الوضكع المالي للشكركة، مما يسكاعد في التخطيم المالي واتخاذ قرارات اسكتثمارية أفضكل )

& Secundo, 2021 .كما أن القدرة على تحليل البيانات التاريخية تسكككككككككككاعد في التنبؤ باتجاهات التدفق النقدي ،  (1195، ص
 المستقبلية وتقليل مخاطر نقص السيولة.

 ثالثاً: الدراسة الميدانية 
العاملة في الجمهورية العربية السككورية وقد تم توزيع اسككتبانة على    الشككركات الصككغيرة والمتوسككطةعدد من  مجتمع الدراسككة    ضككم

وحسكككبت عينة الدراسكككة وفق قانون ريتشكككارد وكانت نسكككبتها في   وبشككككل عشكككوائي  من المحاسكككبين والمدراء الماليينفيها العاملين 
، و تضكمنت  لاسكتكمالها شكروط التحليل  مشكاركاً   105  وتم تحليل بياناتإجابة   165وبلغ عدد الإجابات المسكتلمة  %،64حدود  

الاسكككتبانة ثلاثة محاور رئيسكككية تتعلق بمدى أثر التحول الرقمي على دقة التقارير المالية، وعلاقته بكفاءة العمليات المحاسكككبية، 
الخماسككككككككككككككي، وتدخال البيانات إلى    تليكار وتأثيره على الامتثال للمعايير والأنظمة، وقد تم اياس الإجابات باسككككككككككككككتخدام مضياس  

الإحصككككككككككككككائي لتحليكل البيكانكات، وقكد تم تحليكل النتكائج وربطهكا بكالإطكار النظري والكدراسككككككككككككككات السككككككككككككككابقكة للخروج   SPSSبرنكامج  
 باستنتاجات حول مدى أثر التحول الرقمي على ممارسات المحاسبة في الشركات الصغيرة والمتوسطة.

 وفيما يلي توضيحًا أكثر تفصيلًا لنتائج تحليل البيانات من هذه الاستبانة:
 المحور الأول: أثر التحول الرقمي على دقة التقارير المالية -

٪( يوافقون على أن التحول الرقمي يسكككككككككاعد في تحسكككككككككين دقة البيانات 88شكككككككككير النتائج إلى أن غالبية المشكككككككككاركين بنسكككككككككبة )ت
٪ 82٪ من المشاركين على أنه يسهم في تحسين سرعة إعداد التقارير المالية، ويرى 85المحاسبية وتقليل الأخطاء، كما يوافق 

ا أن    أنه يسكككهل عملية التحقق من صكككحة البيانات، ٪ من المشكككاركين يعتقدون أن التحول الرقمي يقلل 91وأظهرت النتائج أيضكككً
٪ على أنه يسهم في تحسين 92٪ يرون أنه يحسن مصدااية التقارير المالية، كما يوافق  95من التلاعب في البيانات المالية، و

 ٪ يرون أنه يسهل مراجعة البيانات وتدايقها.97جودة المعلومات المحاسبية، و
 وأظهرت نتائج التحليل الإحصائي الآتي:

 )مما يشير إلى اتساق داخلي مرتفع للمضياس( 0.91بلغت ايمة معامل ألفا كرونباخ =  •
 )ارتباط قوي( 0.75فيما بلغت ايمة معامل ارتباط بيرسون بين عبارات المحور = متوسم  •
 (5-1)على مضياس  4.38وبلغ المتوسم الحسابي للمحور =  •
 وهو يشير إلى عدم وجود فروقات كبيرة بين إجابات المشاركين 0.62وبلغ الانحراق الم ياري =  •
 )فرق ذو دلالة إحصائية عن المحايد( p < 0.001)محايد(، ايمة  3ستودنت للفرضية أن المتوسم <  tأما اختبار  •

وتفسككككيراً لما سككككبق عرضككككه من البيانات نوضككككح الآتي: تشككككير النتائج إلى أن المشككككاركين يوافقون بشكككككل كبير على أن التحول 
يقع في  4.38الرقمي يسكهم في تحسكين دقة التقارير المالية في الشكركات الصكغيرة والمتوسكطة، إذ أن المتوسكم الحسكابي العالي  
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الصككغيرة تشككير إلى اختلاق معنوي إحصككائيًا عن الحيادية. وهذا يعني أن التحول الرقمي   pنطاق الموافقة القوية، كما أن ايمة 
يلعب دوراً مهماً في تمكين الشككركات الصككغيرة والمتوسككطة من تحسككين دقة بياناتها المالية وتقليل الأخطاء، مما يعزز مصككدااية 

وبناء على ما تقدم فإن نتائج اختبار عبارات المحور ،  التقارير المالية ويحسككككن جودة المعلومات المتاحة لأصككككحاب المصككككالح
دلالة إحصيييييائية    وذ  اثروجد  يالأول المتعلقة بالفرضيييييية الأولى من هذا البحد تفكد رفر الفرضيييييية والتي كان نصيييييها  لا 

تحسييييين دقة التقارير المالية في الشييييركات الصييييغيرة والمتوسييييطةة ونفكد وجود علاقة ذات أثر إيجابي  على لتحول الرقمي ل
 .يعكس دور التحول الرقمي في تحسين دقة التقارير المالية في الشركات الصغيرة والمتوسطة

 ثر التحول الرقمي على كفاءة العمليات المحاسبيةأالمحور الثاني:  -
٪ من المشككاركين يوافقون على أن التحول الرقمي يحسككن كفاءة العمليات المحاسككبية عن طريق أتمتة 96أشككارت النتائج إلى أن 
٪ من المشككككككككككككككاركين على أنكه 97٪ أنكه يقلكل من الوقكت المطلوب لإعكداد التقكارير المكاليكة، كمكا يوافق 92المهكام الروتينيكة. ويرى  

٪ 99٪ من المشككككاركين يرون أنه يسككككهل تكامل البيانات من مصككككادر متعددة، ووافق  95، ويسككككهم في تقليل التكاليف التشككككغيلية
 تقريبًا على أنه يحسن سهولة الوصول إلى البيانات المالية في الوقت الفعلي.

ا أن   ٪ يوافقون على أنه يعزز 98٪ يرون أن التحول الرقمي يسككهم في تحسككين جودة التحليل المالي، و94أظهرت النتائج أيضككً
 ٪ يرون أنه يسهم في تحسين التخطيم المالي.97قدرة الشركة على اتخاذ القرارات المالية السريعة، و

 وتظهر نتائج التحليل الإحصائي الآتي:
 )اتساق داخلي مرتفع جدًا( 0.93معامل ألفا كرونباخ =  •
 )ارتباط قوي جدًا( 0.81معامل ارتباط بيرسون بين عبارات المحور = متوسم  •
 (5-1)على مضياس  4.52المتوسم الحسابي للمحور =  •
 وهو يشير إلى عدم وجود فروقات كبيرة بين إجابات المشاركين 0.53الانحراق الم ياري =  •
 )فرق ذو دلالة إحصائية عن المحايد( p < 0.001، ايمة 3ستودنت للفرضية أن المتوسم <  tاختبار  •

وتفسكيراً لما سكبق عرضكه من البيانات نوضكح الآتي: تظهر النتائج موافقة قوية جدًا من المشكاركين على الآثار الإيجابية للتحول 
إلى درجة   4.52الرقمي على كفاءة العمليات المحاسككككبية في الشككككركات الصككككغيرة والمتوسككككطة. حيث يشككككير المتوسككككم الحسككككابي  

كما تدعم ايم الفا كرونباخ ومعامل الارتباط ذلك بإظهار اتسككككككككاق داخلي قوي للمضياس. هذا موافقة عالية جدًا على تلك الآثار. 
يعني أن التحول الرقمي يسككاعد الشككركات الصككغيرة والمتوسككطة على تحسككين كفاءة عملياتها المحاسككبية عن طريق أتمتة المهام 

وبنياء على ميا تقيدم فيإن  ، وتحسككككككككككككككين جودة التحليكل المكاليالروتينيكة وتوفير البيكانكات الفوريكة، ممكا ينعكس على تقليكل التككاليف  
نتائج اختبار عبارات المحور الثاني المتعلقة بالفرضيييييية الثانية من هذا البحد تفكد رفر الفرضيييييية والتي كان نصيييييها  لا 

زيادة كفاءة العمليات المحاسيبية في الشيركات الصيغيرة والمتوسيطةة ونفكد  على  لتحول الرقمي  لدلالة إحصيائية  وذ اثروجد  ي
وجود علاقة ذات أثر إيجابي يبرز دور ومدى أهمية التحول الرقمي في تحسييييين كفاءة العمليات المحاسييييبية في الشييييركات 

 الصغيرة والمتوسطة..
 المحور الثالد: أثر التحول الرقمي على الامتثال للمعايير والأنظمة -

٪ من المشككككاركين يوافقون على أن التحول الرقمي يسككككاعد في تحسككككين الامتثال للمعايير المحاسككككبية. ويرى 95تشككككير النتائج إلى أن  
٪ يرون أنه يحسككككككككن 97٪ على أنه يقلل من مخاطر عدم الامتثال، و94٪ أنه يسككككككككهل الامتثال للأنظمة الضككككككككريبية، كما يوافق  96

 ه يسهل عملية التدقيق الداخلي والخارجي.٪ أن93جودة الإفصاح المالي، ويرى 
ا أن   ٪ يرون أنه يعزز قدرة الشكككركة على  96٪ يوافقون على أنه يسكككهم في تحسكككين إدارة المخاطر المالية، و91أظهرت النتائج أيضكككً

 ٪ يوافقون على أنه يحسن الشفافية مع الجهات الرقابية.95الاستجابة للتغييرات في القوانين والأنظمة، و
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 وتظهر نتائج التحليل الإحصائي الآتي:
 )اتساق داخلي مرتفع( 0.89معامل ألفا كرونباخ =  •
 )ارتباط قوي( 0.72معامل ارتباط بيرسون بين عبارات المحور = متوسم  •
 (5-1)على مضياس  4.41المتوسم الحسابي للمحور =  •
 وهو يشير إلى عدم وجود فروقات كبيرة بين إجابات المشاركين 0.57الانحراق الم ياري =  •
 )فرق ذو دلالة إحصائية عن المحايد( p < 0.001، ايمة 3ستودنت للفرضية أن المتوسم <  tاختبار  •

وتفسككيراً لما سككبق عرضككه من البيانات نوضككح الآتي: توضككح النتائج موافقة عالية من المشككاركين على أن التحول الرقمي يسككهم في  
يقع في نطاق  4.41تحسكين الامتثال للمعايير المحاسكبية والأنظمة الضكريبية في الشكركات الصكغيرة والمتوسكطة. فالمتوسكم الحسكابي  

الصكككغيرة تشكككير إلى فرق معنوي إحصكككائيًا عن الحيادية. هذا يشكككير إلى أن التحول الرقمي يسكككهم في    pمة  الموافقة القوية، كما أن اي
تحسككككككككين الامتثال من خلال توفير أنظمة تلقائية للتحديثات التنظيمية وتحسككككككككين جودة الإفصككككككككاح المالي، مما يقلل من مخاطر عدم  

وبناء على ما تقدم فإن نتائج اختبار عبارات المحور الثالد المتعلقة بالفرضيييييية الثالثة من هذا ،  الامتثال ويسكككككككهل عملية التدقيق
تحسييييين الامتثال للمعايير  على لتحول الرقمي  لدلالة إحصييييائية  وذ اثروجد  يالبحد تفكد رفر الفرضييييية والتي كان نصييييها  لا  

المحاسييبية والأنظمة اليييريبية في الشييركات الصييغيرة والمتوسييطةة ونفكد وجود علاقة ذات أثر إيجابي للتحول الرقمي ودوره في 
  ..تحسين الامتثال للمعايير المحاسبية والأنظمة اليريبية في الشركات الصغيرة والمتوسطة

 
 

 النتائج 
 ،ةيسككهم التحول الرقمي بشكككل فعّال في تحسككين دقة البيانات المحاسككبية وتقليل الأخطاء في الشككركات الصككغيرة والمتوسككط -1

 وذلك من خلال تقليل الأخطاء البشرية وتعزيز موثواية المعلومات المالية.
مما  ،يساعد التحول الرقمي في تحسين كفاءة العمليات المحاسبية عن طريق أتمتة المهام الروتينية وتوفير البيانات الفورية -2

 ينعكس إيجابًا على سرعة إعداد التقارير وجودتها.
من  ،يعزز التحول الرقمي من قدرة الشككككركات الصككككغيرة والمتوسككككطة على الامتثال للمعايير المحاسككككبية والأنظمة الضككككريبية -3

 .خلال تحديث الأنظمة المحاسبية بصورة تلقائية وتحسين مستوى الإفصاح والشفافية المالية
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 التوصيات:
ونظرًا لحداثة تطبيق التحول الرقمي في مجال المحاسبة في الشركات الصغيرة والمتوسطة في  توصل اليها ال تم وفقا للنتائج التي

 : الجمهورية العربية السورية، توصي الباحثة بما يأتي

 الاستفادة من التحول الرقمي في الشركات الصغيرة والمتوسطة لتحسين دقة البيانات المحاسبية وكفاءة العمليات المالية. -1
تشككجيع الشككركات الصككغيرة والمتوسككطة على تبني الأنظمة المحاسككبية الرقمية والاسككتفادة من التقدم التكنولوجي في تحسككين   -2

 ممارسات المحاسبة.
تطوير برامج تدريبية متخصككككصككككة لموظفي المحاسككككبة في الشككككركات الصككككغيرة والمتوسككككطة لتمكينهم من اسككككتخدام التقنيات   -3

 الرقمية بكفاءة.
دعم الشككككككككركات الصككككككككغيرة والمتوسككككككككطة في التغلب على التحديات المرتبطة بتكاليف تبني التقنيات الرقمية من خلال تقديم  -4

 الحوافز والدعم المالي.

تطوير برامج تدريبية متخصكككككصكككككة في المحاسكككككبة الرقمية، تسكككككتهدق المحاسكككككبين والمدراء الماليين في الشكككككركات الصكككككغيرة   -5
 .والمتوسطة، بهدق رفع كفاءتهم في استخدام البرمجيات المحاسبية الرقمية

الجامعات والمعاهد المهنية بإدراج مقررات متخصككككككككككصككككككككككة في المحاسككككككككككبة الرقمية والتحول الرقمي ضككككككككككمن الخطم   اهتمام -6
الدراسكية، بما يسكهم في إعداد كوادر محاسكبية مؤهلة قادرة على تلبية متطلبات سكوق العمل السكوري في ظل التحول الرقمي 

 المتسارع.

 
  : التمويل معلومات

 ة.501100020595  التمويل رقم وفق دمشق جامعة من  ممول البحد هذا
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 الملحق
 الصغيرة والمتوسطة استبيان موجه الى المحاسبين والمدراء الماليين في الشركات

 دراسة ميدانية-بإجراء بحث بعنوان: أثر التحول الرقمي على ممارسات المحاسبة في الشركات الصغيرة والمتوسطة ةقوم الباحثت

يرجى المسكاهمة في هذا البحث من خلال الإجابة على جميع عبارات الاسكتبيانع علماً أن الإجابات سكتبقى سكرية ولن تسكتخدم إلا 
 لأغراض البحث العلمي، شاكرين تعاونكم ومساهمتكم الضيمة.

 البيانات الديموغرافية:
 .العلمي: ..............المؤهل  •
 .الوظيفي: ..............المسمى  •
 ..............العمل المالي عدد سنوات الخبرة في •
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يساعد التحول الرقمي في تحسين دقة البيانات المحاسبية وتقليل الأخطاء البشرية في الشركات الصغيرة   .1
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