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 ملخص الدراسة

على   المالية  التكنولوجيا  تأثير  تحليل  إلى  الدراسة  هذه  ثلاث  تهدف  استخدام  تم  وقد  المالي،  الشمول  مستوى 

-2017-2014. قاعدة البيانات تغطي الفترة  (OLS, FE, RE models)  نماذج مختلفة لتحقيق هذا الهدف

 ثلاث متغيرات تعبر دولة في منطقة الوطن العربي. تم قياس مستوى الشمول المالي باستخدام    21في    2021

كما تم قياس مستوى التكنولوجيا المالية باستخدام ثالث متغيرات تعبر عن الدفع عن النفاذ المالي والاستخدام.  

أظهرت النتائج أن التكنولوجيا لمحمول.  والاستلام الالكتروني، إضافة إلى عمليات الشراء باستخدام الهاتف ا

الالكتروني(  المالية  والاستلام  الدفع  بعمليات  عنها  المصرفية    )المعبر  الحسابات  عدد  على  إيجابي  تأثير  لها 

النفاذ من خلال الصرافات الآلية والفروع المصرفية.    الرسمية، ولكنها تسبب تأثيرًا سلبياً أقل وضوحًا على 

ه   ههذ  تعتبر بالنسبةالدراسة  خلال   امة  من  المالي  الشمول  مستوى  لتحسين  الاقتصادية  السياسات  لصانعي 

التنمية   أهداف  تحقيق  بهدف  الإلكتروني،  الدفع  ذلك  في  بما  المالية،  التكنولوجيا  أدوات  في  الاستثمار  زيادة 

   وتأمين وصول الإفراد بشكل أوسع إلى الخدمات المصرفية الرسمية.   المستدامة
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 المقدمة 

المعروف  ولتحول التكنولوجي المستمر  ل، نتيجة  تصنف أنظمة الاقتصاد في الدول المتقدمة كاقتصادات رقمية

الصناعة   اتجاهاً  (Teixeira & Tavares-Lehmann, 2022)  4.0باسم  النامية  الدول  تظهر  بالمقابل،   .

( في التقدم الاجتماعي والاقتصادي، بالإضافة إلى  ICTوالاتصالات )نحو تعزيز دور تكنولوجيا المعلومات  

المجتمع للرقمنة في جميع جوانب  التدريجي  تعتبر  .   (Mursalov et al., 2023)التكامل  تكنولوجيا حيث 

بأنها عامل   المعاصرة  الكفاءة في جميع   رئيسي المعلومات والاتصالات  النمو الاقتصادي وتعزيز  في زيادة 

الشفافية وزيادة  الإنتاج،  وتحسين  الأتمتة،  تحسين  خلال  من  الاقتصاد،   ,Brodny & Tutak)قطاعات 

2022; Luo et al., 2023).. 

تحولات  التمويلفي مجال   الحديثة  التكنولوجيا  إلى  بالإضافة  المعلومات والاتصالات  تكنولوجيا  أحدثت  قد   ،

لتطوير    فيكبيرة   التقليدية  المالية  الخدمات  مع  دمجها  خلال  من  وذلك  المالي،  مجال   الابتكارالقطاع  في 

ة إلى إدخال أنواع جديدة من التكنولوجيا المالية. لقد أثرت هذه التغييرات على توفير الخدمات المالية، بالإضاف 

في الواقع،    (Boot et al., 2021; Varma et al., 2022; Siddiqui et al., 2023)  الخدمات المالية  

ليدي وتعزيز الشمول تمتلك التكنولوجيا المالية القدرة على التعامل مع التحديات المتعلقة بالتمويل الأصغر التق

المالي. لذلك، فإنها تحمل الإمكانية لتسهيل الوصول إلى الخدمات المالية للسكان غير المصرفيين، خاصة في  

 . .(Salampasis & Mention, 2018; Anakpo et al., 2023)الدول النامية

والمستدام  يعد والمستقر  الشامل  الاقتصادي  التقدم  تحقيق  في  حيوياً  أمرًا  الشامل  المالي  النظام   تعزيز 

(Azmeh, 2018b, 2018a, 2019; Azmeh et al., 2017)  به    الشموليعُتبر    حيث المعترف  المالي، 

تحقيق أهداف التنمية المستدامة  في   وسيلة هامة تساهم بشكل كبيرالاجتماعي،   الواقعكعنصر حاسم في تعزيز 

التنمية البشريةوتعزيز فالفقر،    التخفيف من حدةعن طريق    ,Omar & Inaba) رص المساواة، وتحقيق 

2020; Sharma & Changkakati, 2022)   . عنصر أساسي لتيسير الوصول   هوشامل  ال مالي  النظام  فال

يسمح  إل المخاطر.  إدارة  وخدمات  الدفع  ووسائل  التوفير  خدمات  للأفراد    الشمولى  الموسع  غير المالي 

بالاستثمار في التعليم وتوفير الأموال وبدء الأعمال التجارية، مما يقلل من    المشمولين في القطاع المصرفي

التنمية الاقتصادية  ,Demirguc-Kunt et al., 2018; Demirgüç- Kunt & Singer) الفقر ويعزز 

2017; Koomson et al., 2020; Polloni-Silva et al., 2021) . 



الفجوة بين الطبقات في إطار  المالي في تحقيق أهداف التنمية المستدامة وتقليل    الشمولأهمية  تم التأكيد على  

، مدركة  إلى تعزيز الشمولية المالية الدول النامية والناشئة  حيث سعت معظم  .  2030خطة الأمم المتحدة لعام  

 & Ahamed)تنميتها الوطنيةالمساهمة في تحقيق  ستقرار المالي وا في ضمان الاأهميتهدورها المحوري و

Mallick, 2019; Barajas et al., 2020; Khan et al., 2022). في    . وعلى الرغم من التقدم المحقق

مليار شخص لا    1.7البنك الدولي إلى أن    لمعدة من قبلا ، تشير البيانات  تعزيز الشمولية المالية في هذه الدول

ألف شخص يمتلكون   760يزالون يعانون من نقص في الوصول إلى الخدمات المالية الرسمية، بالإضافة إلى  

على الرغم من الإصلاحات الأخيرة في قطاع وولكن لا يستخدمون هذه الخدمات. علاوة على ذلك،  الوصول  

ً البنوك،   ً   لا زال معدل الشمولية المالية في الوطن العربي منخفضا بيانات الشمولية المالية لدول . تظهر  نسبيا

العربي مستوى    الوطن  عدد  أدنى  لمؤشر  البيانات  ،  النظاميةالمصرفية  الحسابات  بالنسبة  تظهر  بأن  حيث 

البالغين يمتلكون حساباً  18 التي أجرتها  مصرفياً % فقط من  للدراسة   Fouejieu et al. (2020) . ووفقًا 

في   مستوى  أدنى  تقدم  أفريقيا  وشمال  الأوسط  الشرق  منطقة  )  الشمولكانت  الصراف المالي  أجهزة  عدد 

 ، متأخرة عن مناطق مثل آسيا الوسطى وأمريكا اللاتينية. 2014و 2011وفروع البنوك( بين عامي 

( FinTechعتبر التكنولوجيا المالية )تُ تطورات في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات،  ومع ذلك، من خلال ال

توفر إمكانية الوصول المتزايدة إلى التكنولوجيا المحمولة فرصًا غير  حيث  حلاً واعداً لتعزيز الشمول المالي.  

وسيلة التكنولوجيا المالية  تعتبر  .  في تحقيق الاندماج المالي لكل الأفراد  مسبوقة لاستخدام التكنولوجيا المالية

تدمج   أن  يمكن  حيث  المالي،  الشمول  لتعزيز  المجتمع  أكل  حيوية  وتحقق  فراد  الرسمي،  المالي  النظام  في 

العادل   النمو  المالية وتعزز   ,Odei-Appiah et al., 2022; Ediagbonya & Tioluwani). التنمية 

2023) 

إلى   الدراسة  أثرتهدف هذه  )   تحليل  المالية  المالية   (Fintechالتكنولوجيا  الشمولية  تعزيز  لتحقيق هذا و.  في 

نموذج  سالهدف،   استخدام  الخطي يتم  )،  (OLS)  التقليدي  الانحدار  النموذجين  من   Fixed effectوكل 

model, Random effect model دولة في منطقة الشرق الأوسط وشمال    21استخدام عينة تتألف من  ( ب

الزمنية   الفترة  في 2021و  2017و   2014إفريقيا خلال  الدراسة  أهمية هذه  أن. تكمن  يمكن  لصنَّاع    هتوفر  ما 

أهمية تعزيز التحول الرقمي في القطاع المصرفي والمالي ودوره في تعزيز الشمولية  القرار رؤى قيمة حول  

 في عملية التنمية الاقتصادية في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا. ة والمالي 

 



 الدراسات السابقة

تحسين وصول الأشخاص   من خلالالمالي    الشمولفي تعزيز  بشكل فعال  التمويل المبتكرة  ساهمت تكنولوجيا  

والائتمان،   البنوك  خدمات  فيإلى  القاطنين  للأفراد  خاص  النائية.    بشكل  أتاح  المناطق  استخدام حيث 

الاستفادة   ،مثل الدفع عبر الهاتف المحمول ودفاتر الحسابات الرقمية للأفراد(  FinTechالتكنولوجيا المالية )

دون   المالية  الخدمات  إلى  من  فروع  الحاجة  أسهمالزيارة  كبير   بنوك.  بشكل  المالي في    ذلك  الشمول    تعزيز 

الوصول   ً ال   للإفرادوتوفير  سابقا مستبعدين  كانوا   ;Bekun et al., 2022; Islam et al., 2023)  ذين 

Zhao & Qamruzzaman, 2022) . 

تعزيز الشمول المالي من خلال    في( تؤثر إيجابيًا  Fintechمعظم الدراسات إلى أن التكنولوجيا المالية )  تشير

عوامل أخرى تؤثر بشكل كبير على هذه   فإن هناكتحسين الوصول إلى الخدمات المالية. بالإضافة إلى ذلك،  

التوظيف التعليم والدخل وحالة  إلى أن   Awode  (2022)و  Olanreleمن  كل  اسة  ربينت د  .العلاقة، مثل: 

لي في بلدان شرق أفريقيا. ومع  الما  الشمولنمط  بتغيير  بشكل إيجابي    قد ساهمتالتكنولوجيا المالية الحديثة  

أذلك،   الحديثة  الدراسة  ت  ت ثبفقد  المالية  التكنولوجيا  اعتماد واستخدام  ً منخفض ما زال  أن  بين ا ، بشكل خاص 

أن اعتماد التكنولوجيا المالية  إلى    Goyal and Chakrabarti  (2022)أظهرت دراسة    .الفقيرةالمجتمعات  

جتماعي الاتمكين  ال الحالة أفضل في مجتحقيق هدف الشمول المالي وخلق    في الهند قد ساهم بشكل كبير في

في  ماليالو الكبير  دوره  إلى  إضافة  ال،  الريفية.    تشاركيةتعزيز  المناطق  في  السياق الاقتصادية  نفس  ، وفي 

في ماليزيا  مالية  أن اعتماد التكنولوجيا ال  Zaghlol, Ramadhan and Othman   (2021)أظهرت دراسة

، زادت نسبة  2017و    2014تطوير النظام المالي للبلاد. وعلاوة على ذلك، بين عامي  ساهم بشكل كبير في  

بنسبة   الغنية  الدول  في  الرقمي  للدفع  يستخدمون حساباتهم  الذين  الحسابات  في  5مالكي  زادت  بينما  فقط،   ٪

 (.Demirgüç-Kunt, Hu and Klapper, 2019٪ )10الاقتصادات النامية بنسبة 

من   كل  دراسة  باستخدام Qamruzzaman and Wei  (2019)بينت  وذلك  عام   ،  من  الشهرية  البيانات 

ع   1990 المالية على   2018ام  إلى  للتكنولوجيا  إيجابي  أثر  وجود  آسيا،  في جنوب  دول  لمجموعة من ستة 

المالي  الشمول  القصي.   مستوى  والمدى  الطويل  المدى  أن   في  على  الدراسات  من  مجموعة  كشفت  كما 

( هي أحد العوامل الرئيسية في تعزيز الشمول المالي، حيث أظهرت نتائج هذه FinTechالتكنولوجيا المالية )

عام،  الدراسات   بشكل  المالي.  والشمول  النقالة  الهواتف  انتشار  بين  قوي  رابط  وجود  هذه على  نتائج  فإن 

لعام  الدراسات   المتحدة  الأمم  أهداف  الرقمي   2030تدعم  التمويل  لتعزيز  العشرين  مجموعة   ومبادرة 

(Andrianaivo & Kpodar, 2012; Demir et al., 2022; Ghosh, 2016)  . قروض  ب  كما رزت 



أن  إلى  الدراسة  تشير  المالي.  الشمول  وتعزيز  الاقتراض  تكلفة  لتقليل  واعدة  كطريقة  المالية  التكنولوجيا 

التقليدية الائتمان  نماذج  على  تفوقه  مع  المالي  الشمول  يعزز  أن  يمكن  الرقمي   ,Bazarbash)  الائتمان 

2019) . 

باستخدام  الأموال  تحويل  بين استخدام خدمات    طردية الدراسات إلى وجود علاقة  في سياق آخر، بينت بعض  

حساب    التي تمتلكالأسرة    حيث بينت هذه الدراسات بأن النقالة والمشاركة المالية للأفراد والشركات.  الهواتف  

المحمول   الهاتف  إلى ذلك،  هي  بنكي عبر  المصرفية. بالإضافة  بالعمليات  للقيام  إفراد هذه  أكثر احتمالاً  فإن 

 ;Jack & Suri, 2011)  من الأموال يرسلون ويستلمون التحويلات المالية بانتظام ويوفرون المزيد  الأسر  

Ouma et al., 2017).  تأثيرها  وب الدفع    فيفضل  أظهرت خدمات  الائتمان،  إلى  الوصول  إمكانية  توسيع 

إيجابياً    لكترونيالا مستوىتأثيرًا  والمتوسطة   في  الصغيرة  للمشاريع  التمويل   ,.Eton et al)  شمولية 

التي تساهم في   FinTech يعُتبر توفير الخدمات المالية عبر الهواتف المحمولة أحد أهم تقنيات كما  .  (2021

 .   دمج الأفراد ذوي الدخل المنخفض في النظام الاقتصادي الرئيسي

أن الابتكار في مجال الهواتف   (Chinoda & Kwenda, 2019)  لدراسة التي أجُريت من قبل كما تظهر ا

. وفي نفس السياق، أظهرت  أفريقية  دولة  49  عينة مكونة من  المالي في مستوى الشمول  المحمولة قد زاد من  

مستوى ظًا في استخدام الابتكارات المالية لزيادة  تقدمًا ملحو  (Beck et al., 2015)دراسة أخرى من قبل  

 Chehade)المالي في الدول الأفريقية على مدى العقدين الماضيين. وأظهرت دراسة أخيرة من قبل    الشمول

et al., 2017)  المالية الرسم لـ  أن الخدمات  العالم العربي، باستثناء دول مجلس  21ية متاحة  % من سكان 

بامتلاك حسابات   يتعلق  فيما  الأخرى  الدول  العربي عن  العالم  يتخلف  ذلك،  على  الخليجي. وعلاوة  التعاون 

أن   الدراسات  هذه  من  الاستنتاج  يمكن  الرسمية.  المالية  المؤسسات  من  ائتمان  على  والحصول  مصرفية 

 .البلدانمن  عدد كبيرالمالي في   الشمولقد ساهم في تعزيز  الابتكار المالي

 الأساليب والبيانات المستخدمة

في   الحالية  الدراسة  المالية  تأثيرمدى  تبحث  الماليعلى    التكنولوجيا  الشمول  البيانات مستوى  قاعدة  تغطي   .

  21لمجموعة مؤلفة من    2021-2017-2014  ات الفتر  ، بحسب البيانات المتاحة،المستخدمة في هذه الدراسة

  Ordinary Least). تستخدم الدراسة ثلاث نماذج للانحدار الخطي لدراسة الأثر1الوطن العربيدولة في  

Square OLS, Fixed Effect FE, and Random Effect RE).    البيانات مجموعة  ثلاث  تشمل 
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بمتغيرات   المالي خاصة  يعبران عن  الشمول  )   النفاذ . متغيران  يعبر عن الاستخدام accessالمالي  ( ومتغير 

(useكما تشمل البيانات .)    جميع المتغيرات المستقلة  ثلاث متغيرات خاصة بالتكنولوجيا المالية، إضافة إلى

البيانات عن   تم جمع  الماليالأخرى.  والشمول  المالية  المستقلة من  التكنولوجيا  المتغيرات  مؤشرات   وجميع 

الحوكمة،   التنمية  التطور  العالمية،  الدوليالمالي    والشمول  ومؤشرات  البنك  عن  هذه .  الصادرة  استخدمت 

الجودة   حيث بينت أغلب الدراسات أنلقياس الجودة المؤسسية.   (WGI) الدراسة مؤشرات الحوكمة العالمية

هي   ثمن  المؤسسية  تحدد  مؤشرات  ستة  الاقتصادي.  النمو  محددات  بالنسبة  أهم  للحوكمة.  مجالات  لاث 

للدراسة الحالية، فقد تم اختيار مؤشر واحد فقط من كل مجال من مجالات الحوكمة، والذي يبدو أنه أكثر صلة  

المالي القانون.  وهي  ،بالقطاع  الحكومة؛ وسيادة  فعالية  التعبير والمساءلة؛  بناء مؤشر خاص   حرية  تم  حيث 

قيمة مجموع  تقسيم  خلال  من  ثلاثة.    للحوكمة  على  الثلاث  ذلكالمؤشرات  على  إلى    علاوة  وبالاستناد 

السابقة  الدراسة  الدراسات  استخدمت  الانترنت،  ،  استخدام  نسبة  المالي وهي:  الشمول  مجموعة من محددات 

 حجم الإنفاق الحكومي، نسبة السكان القاطنين في المدن، معدل النمو الاقتصادي، ومعدل النمو السكاني.  

الجدول الدراسة   (1)  يعرض  في  المستخدمة  المتغيرات  لجميع  الموجزة  للإحصائيات  تفصيليًا  وصفاً  أدناه 

 الحسابي والانحراف المعياري والقيم الدنيا والقصوى لجميع المتغيرات(.  )المتوسط 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 2021-2017-2014احصاءات موجزة للمتغيرات الرئيسية للفترة  :1الجدول 

ر ر المتغي  ر توصيفرالمتغي   القيمةرالقصوىر القيمةرالدنيار الانحرافرالمعياري المتوسطرالحساب  

ATM  100.000)لكل أجهزة الصراف الآلي 

 شخص بالغ(

29.5156 22.3537 1.61000 81.2100 

Account   عدد الإفراد الذين لديهم حساب بعمر فوق

15 )%(  

42.4144 25.0581 6.45000 87.3900 

Branches  ألف 100فروع البنوك التجارية )لكل  

بالغ( شخص  

11.7276 6.37556 1.68000 24.8500 

Made Dig Pay  عملية دفع رقمية )% من العمر  تم إجراء

عامًا فما فوق( 15  

26.4116 24.5177 0.690000 76.0700 

Rec Dig Pay  المدفوعات الرقمية )% من تم استلام

عامًا فما فوق( 15العمر   

22.8941 16.6583 2.66000 67.4100 

Mobile to buy 

online 

نت ل الجوال استخدم  اءلأو الإنتر عتر   شر

عامًا فما فوق( 15للأعمار  % )  النت    

15.1865 15.1766 1.48000 62.1900 

GDP growth (%) 32.9316 23.0428- 9.54282 4.01224 معدل النمو الاقتصادي 

Population  ي
 11.7940 6.85212- 2.66981 2.08712 معدل النمو السكان 

Gov Expend الحكومي )% من الناتج المحلي   الانفاق

)  الإجمالي

16.5610 8.10143 1.05148 42.6474 

Internet   نت )% من الأفراد الذين يستخدمون الإنتر

 السكان(

64.0043 29.6225 1.63000 100.000 

Urban 

population  

)% من إجمالي السكان(   المدنسكان   73.8784 18.7932 33.6890 100.000 

Institutions   :ات الحوكمة ي لمجموع مؤشر متوسط حسانر

حرية التعبتر والمساءلة؛ فعالية الحكومة؛  

 وسيادة القانون 

-0.747078 0.696540 -2.30305 0.359872 

 

ات من أجل اكتشاف العلاقة الخطية المتعددة. تظهر   تم إنشاء مصفوفة الارتباط لاستنتاج درجة الارتباط بير  جميع المتغتر

ي الجدول 
 أدناه.  2نتائج المصفوفة ف 

 



 2021-2017-2014: معاملات الارتباط للفترة 2الجدول 

Institutions Urban population Internet Gov Expend Population GDP growth Mobile to buy online Rec Dig Pay Made Dig Pay Branches Account ATM  

0.7453 0.6300 0.8464 -0.0046 -0.1450 -0.0684 0.6707 0.6750 0.8509 0.3525 0.7957 1.0000 ATM 

0.6136 0.6264 0.7630 0.3523 -0.1459 0.0274 0.7022 0.8382 0.8991 0.1399 1.0000  Account 

0.4979 0.2330 0.3566 -0.1937 0.0418 0.3378 -0.1453 0.1124 0.0957 1.0000   Branches 

0.4828 0.4873 0.6718 0.1083 -0.2056 -0.1351 0.8201 0.8581 1.0000    Made Dig Pay 

0.4872 0.4824 0.6133 0.0653 -0.1542 -0.1459 0.7376 1.0000     Rec Dig Pay 

0.3702 0.3870 0.6346 0.2531 -0.5116 -0.2285 1.0000      Mobile to buy online 

0.0255 -0.0503 0.1701 -0.2545 0.1190 1.0000       GDP growth (%) 

0.0464 0.0084 -0.1359 -0.0719 1.0000        Population 

0.0405 0.3698 0.0474 1.0000         Gov Expend 

0.7963 0.7765 1.0000          Internet 

0.7271 1.0000           Urban population 

1.0000            Institutions 

 

)بالغامق( من العلاقات الخطية    مجموعة من الحالاتنلاحظ    ،2بالإشارة إلى النتائج المعروضة في الجدول  

فيها يزيد عن   المتغيرات  العام بين  التحليل الحالي، حيث أن الارتباط  يتم إجراء  وعليه س٪.  70المتعددة في 

بين VIF  (Variance Inflation Factor test  )اختبار   المتعددة  الخطية  العلاقة  من  التحقق  من  لمزيد 

 (. 3ي الجدول رقم )نتائج الاختبار ف المتغيرات المستقلة. 

 لكل المتغيرات المستقلة  VIF: قيم اختبار 3الجدول 

VIF VIF VIF VIF المتغيرات المستقلة 

  2.065 32.431 Made Dig Pay 

 2.110  17.011 Rec Dig Pay 

2.588   10.099 Mobile to buy online 

1.655 3.642 4.008 3.209 GDP growth (%) 

2.114 1.386 1.673 3.761 Population 

1.749 2.375 2.529 1.959 Gov Expend 

6.050 5.646 6.790 8.125 Internet 

3.758 3.766 4.246 4.849 Urban population 

2.107 2.159 2.231 2.964 Institutions 

2.860 3.012 3.363 9.378 Average 

 



)عندما تم اخذ كل متغير   10  الاختبار لكل المتغيرات هي أقل من( أن كل قيم  3تظُهر النتائج من الجدول ) 

مستقل(.   بشكل  المالية  التكنولوجيا  عن  قيمة  معبر  متوسط  يتجاوز    VIFوإن  الثلاث    4لا  الاختبارات  في 

وبالاستناد إلى هذه    . مما يؤكد عدم وجود أي علاقة خطية متعددة في مجموعة المتغيرات المستقلة. الأخيرة

كل من المتغيرات الثلاث المعبرة على مستوى التكنولوجيا المالية بشكل مستقل، حتى    أثر سيتم اختبار    النتائج

 لا يكون لدينا إشكالية علاقة خطية متعددة. 

 الدراسة التطبيقية

( للفترة  العربي  الوطن  دول  في  المالي  الشمول  المالية على مستوى  التكنولوجيا  أثر  -2017-2014لدراسة 

 Ordinary Least Square OLS, Fixedتخدم هذه الدراسة ثلاث نماذج للانحدار الخطي )(، تس2021

Effect FE, and Random Effect RE :لتقدير المعادلة التالية ،) 

Yit = α + β Fit + Xit + it  ، 

 حيث: 

Y ، المتغير الذي يمثل الشمول المالي : 

F ، المتغير الذي يمثل التكنولوجيا المالية : 

X : .هي مصفوفة جميع المتغيرات المستقلة 

α، هو الثابت : 

β ، هو معامل أثر التكنولوجيا المالية : 

γ ، هو قمية المعاملات للمتغيرات المستقلة : 

i( تشير إلى الدولة التي تتم دراستها و :t .إلى الفترة الزمنية ) 

 ومن هنا يتخذ النموذج الشكل التالي: 

Financial Inclusion it  = α  + β1  Fintech it  + β2 GDP growth it  + β3 Population 

it  + β4 Gov Expenditure it  + β5  Internet it  + β6 Urban population it  + β7 

Institutions it + μit 

 



منطقة   في  الدول  كل  على  المطبقة  الثلاث  للنماذج  النتائج  عرض  العريتم  بين   بيالوطن  ما  الفترة  خلال 

(2014-2017-2021( رقم  الجدول  في  الخاص    (.5،  4(،  الثالث  المتغير  على  الاختبار  إجراء  يتم  لم 

   بالتكنولوجيا المالية وذلك لعدم توفر عدد كافي من المشاهدات على مستوى دول الوطن العربي. 

، الوطن العربي في دول    معدل الشمول المالي في  (  Made Dig Pay) الماليةالتكنولوجيا  : أثر  4الجدول  

بين   ما  النماذج:  (2021-2017-2014)للفترة  باستخدام   ،OLS, FE, RE  التابع هو المتغير  مستوى  . 

 الشمول المالي

 ATM Account Branches 

 OLS FE RE OLS FE RE OLS FE RE 

Constant -39.9812 

26.38 
-77.2461 

63.17 
-42.713 

42.07 
-29.6478 

21.62 
-56.4746 

113.09 
-31.2149 

27.56 

11.4077 
8.77 

0.011327 

21.83 
0.394326 

11.44 

Made Dig 

Pay 

0.5525*** 

0.13 
-0.342348 

0.20 
0.00362 

0.20 
0.7113*** 

0.091 
0.229596 

0.36 
0.6297*** 

0.12 

-0.1529*** 
0.04 

-0.0604773 

0.07 
-0.0778955 

0.05 

GDP growth  0.999186 

0.62 
-0.8680** 

0.36 
-0.2445 

0.49 
1.00988 

0.83 
0.43052 

0.69 
0.674839 

0.58 

-0.247069 
0.20 

0.121358 

0.12 
0.0773939 

0.11 

Population -0.241763 

1.25 
0.0207384 

0.47 
0.16001 

0.71 
-1.87658* 

1.02 
-1.81841* 

0.89 
-1.5984** 

0.73 

-0.108004 
0.41 

0.116088 

0.16 
0.086425 

0.16 

Gov Expend 0.591523 

0.41 
0.551476 

0.45 
0.24466 

0.49 
0.557109 

0.37 
0.673766 

0.85 
0.502151 

0.45 

0.313623** 
0.13 

-0.0123431 

0.15 
0.12082 

0.12 

Internet 0.125535 

0.16 
0.125489 

0.109 
0.14548 

0.10 
-0.0965204 

0.15 
-0.0622669 

0.19 
-0.07700 

0.10 

0.055485 
0.053 

0.0189645 

0.038 
0.0272393 

0.02 

Urban 

population 

0.51127 

0.37 
1.24319 

0.73 
0.8469 

0.51 
0.71366** 

0.29 
1.16708 

1.34 
0.76253** 

0.33 

0.006251 
0.12 

0.14984 

0.25 
0.136159 

0.13 

Institutions 7.77518 

5.11 
-0.946241 

12.42 
17.4672 

9.35 
7.79957* 

4.08 
3.45972 

20.64 
7.6726 

5.74 
11.8692*** 

1.70 
1.97079 

4.29 
4.69304* 

2.48 

Obs 25 25 25 27 27 27 25 25 25 

Prob > F  0.001   0.004   0.004  

Prob > chi2   0.17   0.0028   0.004 

Hausman 

Test 

  0.00005   0.42   0.012 

R2 0.90 0.99  0.92 0.98  0.79 0.98  

Adj R2 0.85 0.98  0.89 0.95  0.71 0.96  

القياسية مُعرضة تحت قيم معامل الانحدار. * تعني أهمية إحصائية عند مستوى   %، و *** تعني أهمية  5%، ** تعني أهمية إحصائية عند مستوى  10الأخطاء 

 %. 1إحصائية عند مستوى 



أثر  5الجدول   المالية:  المالي (  Rec Dig Pay) التكنولوجيا  الشمول  معدل  دول    في  العربي في  ،  الوطن 

بين   ما  النماذج:  (2021-2017-2014)للفترة  باستخدام   ،OLS, FE, RE  التابع هو المتغير  مستوى  . 

 الشمول المالي

 ATM Account Branches 

 OLS FE RE OLS FE RE OLS FE RE 

Constant -61.9826* 

30.87 
-115.466* 

58.51 
-44.543 

37.57 
-34.7015 

22.12 
-26.8357 

90.02 
-29.8685 

27.39 
16.0646 

10.24 
-5.51504 

18.56 
-1.40831 

11.94 

Rec Dig Pay 0.233756 

0.22 
-0.144704 

0.15 
-0.252975 

0.15 
0.97093*** 

0.13 
0.499563** 

0.20 
0.7651*** 

0.14 
-0.3460*** 

0.075 
-0.03595 

0.04 
-0.08233* 

0.04 

GDP growth  0.620387 

0.78 
-0.819342* 

0.38 
-0.359049 

0.42 
0.754017 

0.84 
0.398992 

0.61 
0.71433 

0.69 
-0.7265** 

0.26 
0.131184 

0.12 
0.0571763 

0.13 

Population -0.656663 

1.06 
0.0101793 

0.33 
-0.299844 

0.37 
-0.401522 

0.75 
-0.267381 

0.51 
-0.38436 

0.56 
0.0457154 

0.35 
0.082426 

0.10 
0.0507778 

0.11 

Gov Expend 0.698544 

0.49 
0.751804 

046 
0.442639 

0.44 
0.706457* 

0.37 
0.0555802 

0.75 
0.46845 

0.46 
-0.02492 

0.16 

0.0328366 

0.14 
0.129367 

0.13 

Internet 0.321306 

0.18 
0.068296 

0.108 
0.21210** 

0.09 
0.0109758 

0.14 
-0.112865 

0.15 
-0.06797 

0.11 
0.162842 

0.062 
0.0120815 

0.034 
0.0348514 

0.028 

Urban 

population 

0.762458* 

0.41 
1.6352** 

0.69 
0.905296* 

0.45 

0.541039* 

0.28 
0.764639 

1.09 
0.68811** 

0.32 
0.01663** 

013 
0.21655 

0.21 
0.166749 

0.14 

Institutions 11.2477 

6.74 
-2.80213 

14.72 
23.8395** 

8.59 
3.78098 

4.23 
-7.85847 

18.98 
7.2203 

5.65 
12.296*** 

2.23 
2.17329 

4.67 
5.29216* 

2.73 

Obs 27 27 27 29 29 29 27 27 27 

Prob > F  0.0006   0.0005   0.0002  

Prob > chi2   0.017   0.48   0.13 

Hausman 

Test 

  0.000013   0.000036   0.000012 

R2 0.81 0.99  0.90 0.98  0.72 0.99  

Adj R2 0.74 0.98  0.87 0.96  0.62 0.97  

القياسية مُعرضة تحت قيم معامل الانحدار. * تعني أهمية إحصائية عند مستوى   %، و *** تعني أهمية  5مستوى  %، ** تعني أهمية إحصائية عند  10الأخطاء 

 %. 1إحصائية عند مستوى 

 

 



 النتائج والمناقشة

 على مؤشرات الشمول المالي أثر التكنولوجيا المالية 

الإحصائي للتحليل  نماذج  ثلاث  على  المعادلة  تطبيق  لبيانات  (OLS, FE, RE) تم  المدروسة  للمتغيرات 

من   دول    21مجموعة  من  العربيدولة  )،  الوطن  أثر (2021-2017-2014للفترات  تحليل  هو  الهدف   .

، مع  في مستوى الشمول المالي  (made dig pay and rec dig pay  التكنولوجيا المالية )ممثلة بالمتغير،  

 قام الباحث بإجراء اختبار الأخذ بعين الاعتبار أثر المتغيرات المستقلة الأخرى بحسب الأدبيات الاقتصادية.  

Hausmen وذلك من أجل المفاضلة بين النموذجين: FE , RE.   حيث أن قيمة هذا الاختبار هي التي تحدد

، فإن  0.05نت قيمة الاختبار هي أعلى من  ما هو النموذج الأكثر صحة. المعيار هي قيمة الاختبار، فإذا كا 

، 0.05هو النموذج المفضل ونتائجه هي أكثر موثوقية، وأما إذا كانت نتيجة الاختبار هي أقل من   RE نموذج

المفضل هو النموذج  إجراء الاختبار  .FE فإن  بعد  الأكثر موثوقية  للنتائج  الغامق  الخط  باعتماد  الباحث  قام 

 السابق. 

، إضافة إلى النموذج المعتمد بالخط الغامق، من الممكن أن نخلص إلى OLS  النموذجنتائج    وبالاعتماد على

  :ما يلي

أثر   .1 علاقة  إحصائية  إيجابي هناك  دلالة  وذات  )  هامة  دلالة  مستوى  مستوى ل  (0.01عند 

رقمية )%    أو استلام  إجراء عملية دفعالتكنولوجيا المالية )المعبر عنه بنسبة الإفراد الذين قاموا ب

الإفراد الذين لديهم الشمول المالي )المعبر عنه بنسبة  على معدل    ، عامًا فما فوق(  15من العمر  

  .خلال الفترة المدروسة  الوطن العربيلدول ( Account (Use) – 15 حساب بعمر فوق 

أثر   .2 إحصائية  سالبةهناك علاقة  دلالة  وذات  لنموذج  هامة   ،OLS ،  ( دلالة   ( 0.01عند مستوى 

إجراء عملية دفع رقمية )% مستوى التكنولوجيا المالية )المعبر عنه بنسبة الإفراد الذين قاموا بل

العمر   فوق(  15من  فما  معدل    ، عامًا  )على  المالي  )لكل الشمول  الآلي  الصراف  أجهزة 

بالغ(   100.000 في  - ATM (Access)  شخص  إحصائية  بدلالة  ليست  ولكنها  النموذج  (، 

 .(FEالمعتمد )

أثر   .3 إحصائية  سالبةهناك علاقة  دلالة  وذات  لنموذج  هامة   ،OLS ،  ( دلالة   ( 0.01عند مستوى 

ب ل الذين قاموا  المالية )المعبر عنه بنسبة الإفراد  التكنولوجيا   أو استلام   إجراء عملية دفعمستوى 

فروع البنوك التجارية )لكل الشمول المالي )على معدل    ،عامًا فما فوق(  15رقمية )% من العمر  



(، ولكنها ليست بدلالة إحصائية في النموذج - Branches (Access)  ألف شخص بالغ(  100

 .(FEالمعتمد )

الاقتصادي   .4 النمو  لمعدل  أثر سلبي  النتائج وجود  أظهرت  فقد  المستقلة،  المتغيرات  لباقي  بالنسبة 

السكاني على مؤشر  ATMعلى مؤشر   النمو  أثر سلبي لمعدل   ،Account  لنسبة إيجابي  أثر   ،

  Branches، وأثر إيجابي للتطور المؤسساتي على مؤشر  Accountسكان المدن على مؤشر  

 توى الشمول المالي.  عن مس ينالمعبر

بين    R2 and Adj R2قيمة   .5 وتتراوح  عالية  المستخدمة  النماذج  أن  0.99و    0.7في  أي   ،

 المتغيرات المدخلة ضمن النموذج تفسر نسبة عالية جداً من الأثر على مستوى الشمول المالي.  

  الخلاصة

الحقيقي   الأثر  دراسة  الشمول  إن  مستوى  على  المالية  بالنسبة    المالي للتكنولوجيا  خاصة  الأهمية،  بالغ  أمر 

دعم وتحفيز مشاريع للبلدان النامية. حيث أنها تمكن صانعي السياسات من تقييم عائد رأس المال استثمر في  

المالي الدفع الالكتروني،، ودرجة نجاح  التكنولوجيا  المشاريع، بشكل خاص  للمجتمع.    هذه  المنفعة  تقديم  في 

ا هذه  من  الرئيسي  تأثير  الهدف  تحليل  هو  الماليلدراسة  الشمول  مستوى  في  المالية  باستخدام  التكنولوجيا   ،

-2017-2014قاعدة البيانات المستخدمة في الدراسة تغطي الفترة   .(OLS, FE, RE) ثلاث نماذج مختلفة

يعبران   تم قياس مستوى الشمول المالي بالاعتماد على متغيرين  .  الوطن العربيدولة في منطقة    21لـ    2021

)عن   المالي  )accessالنفاذ  الاستخدام  عن  يعبر  ومتغير   )useعلى البيانات  شملت  كما  متغيرات    (.  ثلاث 

البيانات عن  خاصة بالتكنولوجيا المالية، إضافة إلى   التكنولوجيا جميع المتغيرات المستقلة الأخرى. تم جمع 

ومؤشرات التطور   العالمية، الحوكمة،   وجميع المتغيرات المستقلة من مؤشرات التنمية  المالية والشمول المالي

 . الصادرة عن البنك الدوليوالشمول المالي 

التكنولوجيا المالية )المعبر عنها بعمليات الدفع أو استلام الدفعات الالكتروني( لها أثر  بينت نتائج الدراسة أن  

كما    (.  Use  –صرفية الرسمية )والتي تعبر عن مستوى الشمول المالي  عدد الحسابات المعلى  إيجابي هام  

خلصت الدراسة إلى وجود أثر سلبي أقل وضوحاً بين التكنولوجيا المالية والشمول المالي المقاس من خلال 

(Access  :ATM and Branches  تقليل المالية تسهم في  التكنولوجيا  يبين أن  إلى    البنوك   اجةح(، والذي 

النتائج ذات أهمية كبيرة   لافتتاح فروع جديدة وزيادة أجهزة السحب الالكترونية.زيادة الاستثمار   تعتبر هذه 

ضرورة   على  بدليل  الاقتصادية  السياسات  صناع  تزويد  في  تساهم  أنها  حيث  التطبيقية.  الناحية  زيادة  من 



لكتروني، وذلك لتحسين مستوى الشمول المالي الاستثمار في أدوات التكنولوجيا المالية، بشكل خاص الدفع الا

 بغية تحقيق أهداف التنمية المستدامة وتأمين وصول الإفراد بشكل أوسع إلى الخدمات المصرفية الرسمية.  
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